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1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam:  gemeente Voorne aan Zee

Rechtsvorm van de koper
: 

Regionale overheid

Activiteit van de 
aanbestedende dienst: 

Algemene overheidsdiensten

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel:  Wmo Huishoudelijke Ondersteuning Voorne aan Zee 2027 - 2030

Beschrijving: 

De gemeente wil via deze aanbesteding huishoudelijke ondersteuning inkopen. Huishoudelijke 
ondersteuning (HO) is gericht op het realiseren van een schoon en leefbaar huis. Hiernaast heeft 
de leverancier een signaalfunctie richting de Gemeente. De gemeente Voorne aan Zee is 
voornemens om maximaal acht zorgaanbieders te contracteren om uitvoering te geven aan 
Huishoudelijke Ondersteuning, waarbij actief wordt gestuurd op voldoende cliënten per 
leverancier. Jaarlijks maken ongeveer 2.700 inwoners gebruik van Huishoudelijke Ondersteuning. 
Het aantal minuten per hulpbehoevende inwoners die ondersteuning nodig heeft verschilt maar 
ligt gemiddeld op 110/120 minuten per week (circa 48 weken per jaar). Jaarlijks zijn ongeveer 
260.000 uren nodig zijn om in Voorne aan Zee aan de inkoopbehoefte te kunnen voldoen.

Identificatiecode van de 
procedure: 

22bc856b-1781-47d3-84c7-7112f8abb1cb

Type procedure:  Openbaar

Belangrijkste kenmerken 
van de procedure: 

Beoordeling op basis van Beste Prijs Kwaliteitverhouding, waarbij de prijs al vaststaat.

2.1.1 Doel
Aard van het contract:  Diensten

Belangrijkste classificatie 
(cpv): 

79622000 Diensten voor de terbeschikkingstelling van huishoudelijke hulp

2.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Groot-Rijnmond (NL366)

Land:  Nederland

Aanvullende informatie:  Hellevoetsluis

2.1.3 Waarde
Geraamde waarde 
exclusief btw: 

46 176 000 Euro

2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:

Richtlijn 2014/24/EU

2.1.6 Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor 
uitsluitingsgronden: 

Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)

5. Perceel
5.1 Technische ID van het kavel: LOT-0000
Titel:  Wmo Huishoudelijke Ondersteuning Voorne aan Zee 2027 - 2032

De gemeente wil via deze aanbesteding huishoudelijke ondersteuning inkopen. Huishoudelijke 
ondersteuning (HO) is gericht op het realiseren van een schoon en leefbaar huis. Hiernaast heeft 
de leverancier een signaalfunctie richting de Gemeente. De gemeente Voorne aan Zee is 
voornemens om maximaal acht zorgaanbieders te contracteren om uitvoering te geven aan 
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Beschrijving:  Huishoudelijke Ondersteuning, waarbij actief wordt gestuurd op voldoende cliënten per 
leverancier. Jaarlijks maken ongeveer 2.700 inwoners gebruik van Huishoudelijke Ondersteuning. 
Het aantal minuten per hulpbehoevende inwoners die ondersteuning nodig heeft verschilt maar 
ligt gemiddeld op 110/120 minuten per week (circa 48 weken per jaar). Jaarlijks zijn ongeveer 
260.000 uren nodig zijn om in Voorne aan Zee aan de inkoopbehoefte te kunnen voldoen.

Interne identificatiecode:  1

5.1.1 Doel
Aard van het contract:  Diensten

Belangrijkste classificatie 
(cpv): 

79622000 Diensten voor de terbeschikkingstelling van huishoudelijke hulp

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Groot-Rijnmond (NL366)

Land:  Nederland

Aanvullende informatie:  Hellevoetsluis

5.1.3 Geraamde duur
Looptijd:  48 Maand

5.1.5 Waarde
Geraamde waarde 
exclusief btw: 

46 176 000 Euro

5.1.6 Algemene informatie
Voorbehouden deelname
: 

Deelname is niet voorbehouden.

De namen en 
beroepskwalificaties van 
het voor de uitvoering 
van de opdracht 
ingezette personeel 
moeten worden vermeld
: 

Niet vereist

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd

5.1.7 Strategische aanbestedingen
Doel van strategische 
aanbestedingen: 

Geen strategische aanbesteding

5.1.9 Selectiecriteria
Bronnen van 
selectiecriteria: 

Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  Gunningscriterium 1: Capaciteit voor Voorne aan Zee

Beschrijving: 

Achtergrond: De Gemeente vindt de leveringszekerheid van Huishoudelijke Ondersteuning 
belangrijk en wil dat er geen wachtlijsten zijn in Voorne aan Zee. Doelstelling: De Gemeente wil 
inzicht krijgen in hoe Opdrachtnemer invulling geeft aan de dienstverlening, hoe zij de 
basisbezetting garandeert en hoe zij kan opschalen als extra inzet benodigd is. Hiernaast 
verwacht de Gemeente waarborgen van Opdrachtnemer hoe wachtlijsten voorkomen worden. 
Beschrijf minimaal de volgende aspecten in uw uitvoeringsplan: - Hoe realiseer je de bezetting 
tijdens de contractperiode (geef hierbij ook aan hoeveel zorgopdrachten u gelijktijdig aan kunt 
nemen)? De omvang die u wilt aanbieden voldoet minimaal aan de omvang van de referentie in 
deze aanbesteding. o Geef aan hoe uw bezetting is geregeld in de reguliere situatie; o Geef aan 
hoe u voor vervanging zorgt bij het uitvallen van medewerkers; o Geef aan hoe u in de 
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vakantieperiodes en rondom feestdagen ervoor zorgt dat de bezetting op orde is. - Hoe u kunt 
opschalen, wanneer de Gemeente meer cliënten willen toeleiden die Huishoudelijke 
Ondersteuning nodig hebben? - Hoe u voorkomt dat wachtlijsten ontstaan in Voorne aan Zee?

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

50

Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  Gunningscriterium 2: Aandacht voor zorg

Beschrijving: 

Achtergrond: De Gemeente hecht waarde aan een doelmatige uitvoering van de opdracht, 
waarbij de Gemeente erop kan vertrouwen dat de Opdrachtnemer de dienstverlening op een 
juiste, tijdige en passende manier uitvoert en inspeelt op ontwikkelingen in de gemeente. 
Doelstelling: De Gemeente wil inzicht krijgen in hoe Opdrachtnemer invulling geeft aan de 
dienstverlening, dat zij onderkent dat verschillende Wmo doelgroepen een eigen benadering 
kennen en dat alle activiteiten worden uitgevoerd conform het Programma van Eisen. Beschrijf 
minimaal de volgende aspecten in uw uitvoeringsplan: - Hoe ga je om met verschillende Wmo 
doelgroepen? Waaronder in ieder geval (maar niet beperkt tot) de volgende doelgroepen: o 
Moeilijk te bereiken inwoners; o Verschillende leeftijdscategorieën; o Inwoners met psychisch 
klachten; o Inwoners die moeite hebben met de organisatie van het huishouden. - Hoe geef je 
invulling aan de signaalfunctie? (Verwachting gemeente: bekendheid met lokale voorzieningen) - 
Hoe ga je om met minder voorkomende activiteiten binnen Huishoudelijke Ondersteuning, zoals 
maaltijden verzorgen?

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

30

Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  Gunningscriterium 3: Samenwerking

Beschrijving: 

Achtergrond: De Gemeente vindt het belangrijk dat de Opdrachtnemer in de samenwerking 
verder kijkt dan haar eigen belang en actief meedenkt met de gemeente. Doelstelling: De 
Gemeente wil inzicht krijgen in hoe Opdrachtnemer zich in zorgveld begeeft en welke activiteiten 
zij hierbij onderneemt. Beschrijf minimaal de volgende aspecten in uw uitvoeringsplan: - Hoe 
stem je af met andere zorgaanbieders? - Hoe zorg je dat de dienstverlening gedurende 
contractperiode verbetert? - Welke initiatieven worden genomen om te innoveren?

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

20

Criterium:

Type:  Prijs

Naam:  Prijs

Beschrijving:  Prijs

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

0
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5.1.11 Aanbestedingsstukken
Termijn voor verzoeken 
om aanvullende 
informatie: 

01/05/2026 11:30 +02:00

Adres van de 
aanbestedingsstukken: 

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/415025

5.1.12 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:

Elektronische indiening:  Vereist

Adres voor indiening:  https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/415025

Talen waarin 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname 
kunnen worden 
ingediend: 

Nederlands

Elektronische catalogus:  Niet toegestaan

Varianten:  Niet toegestaan

Beschrijving van de 
financiële garantie: 

Inschrijfstaat

Uiterste datum voor de 
ontvangst van 
inschrijvingen: 

01/06/2026 13:00 +02:00

Uiterste datum tot 
wanneer de inschrijving 
geldig moet blijven: 

3 Maand

Informatie over de openbare opening:

Openingsdatum:  01/06/2026 13:05 +02:00

Voorwaarden van het contract:

De uitvoering van de 
opdracht moet 
plaatsvinden binnen het 
kader van programma’s 
voor maatwerkbedrijven
: 

Neen

Elektronische facturering
: 

Vereist

Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische 
orderplaatsing: 

neen

Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische betaling: 

neen

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:

Raamovereenkomst, zonder hernieuwde oproep tot mededinging

Maximumaantal 
deelnemers: 

8

Informatie over het dynamische aankoopsysteem:

Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/415025
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/415025
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Bemiddelingsorganisatie
: 

gemeente Voorne aan Zee - Gemeente Voorne aan Zee

Organisatie voor 
beroepsprocedures: 

gemeente Voorne aan Zee - Rechtbank Rotterdam

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt: 

gemeente Voorne aan Zee

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures: 

gemeente Voorne aan Zee - Rechtbank Rotterdam

Organisatie die 
verzoeken tot deelname 
ontvangt: 

gemeente Voorne aan Zee

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam:  gemeente Voorne aan Zee

Registratienummer:  209282755

Postadres:  Oostzanddijk 26  

Stad:  Hellevoetsluis

Postcode:  3221AL

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Groot-Rijnmond (NL366)

Land:  Nederland

Contactpunt:  Pieter Veerman

E-mail:  inkoop@voorneaanzee.nl

Telefoon:  +31 140181

Internetadres:  http://www.voorneaanzee.nl

Kopersprofiel:  http://www.voorneaanzee.nl

Andere contactpunten:

Officiële naam:  Gemeente Voorne aan Zee

Stad:  Hellevoetsluis

Postcode:  3221 AL

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Groot-Rijnmond (NL366)

Land:  Nederland

E-mail:  gemeente@voorneaanzee.nl

Internetadres:  http://www.voorneaanzee.nl

Andere contactpunten:

Officiële naam:  Rechtbank Rotterdam

Stad:  Rotterdam

Postcode:  3072 AK

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Groot-Rijnmond (NL366)

Land:  Nederland

Contactpunt:  Rechtbank Rotterdam

E-mail:  rechtbankrotterdam@rechtspraak.nl

Internetadres:  http://www.rechtspraak.nl

mailto:inkoop@voorneaanzee.nl
http://www.voorneaanzee.nl
http://www.voorneaanzee.nl
mailto:gemeente@voorneaanzee.nl
http://www.voorneaanzee.nl
mailto:rechtbankrotterdam@rechtspraak.nl
http://www.rechtspraak.nl
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Andere contactpunten:

Officiële naam:  Rechtbank Rotterdam

Stad:  Rotterdam

Postcode:  3072 AK

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Groot-Rijnmond (NL366)

Land:  Nederland

E-mail:  rechtbankrotterdam@rechtspraak.nl

Internetadres:  https://www.rechtspraak.nl

Rollen van deze organisatie:

Koper

Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt

Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt

Organisatie voor beroepsprocedures

Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

Bemiddelingsorganisatie

Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie 
van de aankondiging: 

bc0df736-6e43-4874-b5ad-dc1b1d9507c0 - 01

Type formulier:  Mededinging

Type aankondiging:  Aankondiging van een opdracht – lichte regeling

Verzenddatum van de 
aankondiging: 

09/03/2026 12:03 +01:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is: 

Nederlands 

mailto:rechtbankrotterdam@rechtspraak.nl
https://www.rechtspraak.nl

