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Inleiding
De huisstijl en het beeldmerk van de gemeente Súdwest-Fryslân worden gebruikt voor alle communicatie 

over de gemeente. Dit moet ervoor zorgen dat de verschillende uitingen herkenbaar en eenduidig zijn. 

Het merk Súdwest-Fryslân is vastgelegd in dit huisstijlhandboek, dat voorschrijft hoe het beeldmerk en de 

huisstijl moeten worden toegepast. Doel hiervan is om Súdwest-Fryslân op een consistente en uniforme 

manier te presenteren en de gewenste kernwaarden uit te dragen. 

Team Communicatie
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89.750 fi ere Friezen. 
        Trots op hun 83 dorpen en zes steden. 

Groots en monumentaal tussen de Afsluitdijk, Stavoren en Sneek.

                  Verbonden door water en wegen.

Stoere verhalen en eeuwenoude tradities. 
   Ruimte om onbezorgd op te groeien. 

 Land van kansen en mogelijkheden. 

          Waar het goed leven is.
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RGB kleurenmodel 

(het witte hart = SWF) 

blauw = water

groen = de ‘fjilden’

zuid-west

rood = steden 
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Het beeldmerk
“Súdwest-Fryslân is het gebied tussen Sneek, Stavoren en de Afsluitdijk waarin zes van de elf Friese steden 

liggen. De unieke kracht van Súdwest-Fryslân wordt gevormd door de combinatie van steden, de vele 

kleine kernen, het groene landschap en het water.” Uit de positionering van gemeente Súdwest-Fryslân.

In het beeldmerk van de gemeente Súdwest-Fryslân is deze unieke combinatie gevisualiseerd. De afk orting 

SWF staat voor de drie elementen steden, water en landschap. Deze vormen samen het beeldmerk. 

Elk element heeft zijn eigen frisse kleur gekregen, rood voor de steden (en kleine kernen), groen voor het 

landschap en blauw voor het water.

Op basis van deze gedachte is het RGB (Rood-Groen-Blauw) kleurmodel als uitgangspunt voor de vorm 

genomen. Uit primaire ronde vormen zijn de letters ‘uitgesneden’. Een stevige S (met een knipoog naar

de zuid-west hoek van een kompas), de W als een golf en een F als een groene spriet gras.   

Daar waar rood, groen en blauw elkaar overlappen, in het hart van het RGB kleurmodel (de drie 

lichtkleuren), ontstaat de kleur wit. Wit kan worden beschouwd als een vierde huisstijlkleur. Wit geeft 

lucht, het behoud de rust in ieder communicatiemiddel en dat komt de leesbaarheid ten goede. Het is 

belangrijk om de neiging om (te) veel elementen te gebruiken te bedwingen. Durf wit, wit te laten.
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Het beeldmerk: standaardvariant
Het beeldmerk van de gemeente Súdwest-Fryslân is de meest directe visuele vertegenwoordiging van 

de gemeente, onze mensen en ons merk. Het is een waardevol element dat op een consistente en 

correcte manier toegepast moet worden. Het beeldmerk is beschermd en mag alleen gebruikt worden 

door de gemeente. Het gebruik van het logo door verenigingen, bedrijven of instanties is slechts bij hoge 

uitzondering toegestaan.

Het beeldmerk als standaardvariant is de voorkeurstoepassing de we gebruiken in alle 
communicatiemiddelen, bijvoorbeeld:

• Als paginahoofd op correspondentiemiddelen (briefpapier, visitekaartjes, enveloppen).

• Op drukwerk, folders, posters, brochures, advertenties, etc.

• Bij digitale toepassingen als powerpoints, de website, social media platformen, etc.

Als het mogelijk is gebruiken we het full-colour beeldmerk. Voor specifi eke toepassingen kan er gebruik 

worden gemaakt van het zwart-wit of 100% zwarte beeldmerk.

Logo_GemeenteSWF_FC.ai Logo_GemeenteSWF_RGB.aiLogo_GemeenteSWF_PMS.ai

Drukwerk Digitaal

Full-colour RGB (online, powerpoint, offi  ce)PMS (huisstijlmiddelen)

Logo_GemeenteSWF_ZW.ai Logo_GemeenteSWF_100Zwart.ai Logo_GemeenteSWF_Diap-wit.ai

Standaard beeldmerk
(zwart-wit)

Standaard beeldmerk
(100% zwart)

Standaard beeldmerk
(diapositief)
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Het beeldmerk: blokvariant
Bij specifi eke toepassingen kan het beeldmerk in de standaardvariant minder geschikt zijn. Een goed 

voorbeeld hierin zijn standaardvlaggen die door hun vorm om een meer vierkante toepassing vragen. 

Voor deze middelen is er een blokvariant gemaakt van het beeldmerk. 

Deze variant mag toegepast worden bij:

• Een standaardvariant die in zijn vorm onvoldoende tot zijn recht komt.

• Het gebruik van vlaggen, banieren of webbanners.

• Specifi ek drukwerk als kleding of merchandising.

Logo_GemeenteSWF-staand_FC.ai

Blokvariant beeldmerk

Logo_GemeenteSWF-staand_ZW.ai

Blokvariant beeldmerk (zwart-wit)

Logo_GemeenteSWF-staand_100Zwart.ai

Blokvariant beeldmerk (100% zwart)

Logo_GemeenteSWF-staand_Diap-wit.ai

Blokvariant beeldmerk (diapositief)
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Beeldmerk hiërarchie
Naast het corporate beeldmerk zijn er verschillende afgeleiden die ondersteunend gebruikt kunnen 

worden voor organisatieonderdelen, in campagnes of als programma beeldmerk.

1. Corporate

Corporate beeldmerk te gebruiken voor alle uitingen.   

2. Interne organisatieonderdelen

• Interne organisatieonderdelen zoals de PV of OR hebben 

een eigen uitstraling op basis van hun kernwaarden.

• Randvoorwaarden:

  - typografi e: Calluna Sans; 

  - primair kleurgebruik: Súdwest-Fryslânrood, -groen, -blauw en/of -grijs;  

3. Campagnes

• Eigen identiteit voor (interne) campagnes.  

• Randvoorwaarden:

 - typografi e: Calluna Sans; 

 - primair kleurgebruik: Súdwest-Fryslânrood, -groen, -blauw en/of -grijs. 

• Ondersteunen met campagnevisual. 
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Bezoekadres
Marktstraat 8, 8601 CR Sneek

Postadres
Postbus 10.000, 8600 HA Sneek

Voorbeelden
Deze voorbeelden laten zien hoe het beeldmerk een plek krijgt in de communicatiemiddelen.

Kan er ook iemand thuis langskomen voor de aanvraag?
Als u door uw gezondheid niet naar het gemeentehuis kunt komen 
is het mogelijk een huisbezoek aan te vragen. 

Afspraak maken
U maakt een afspraak door te bellen met 14 0515. 
Tijdens het telefoongesprek bespreken we de mogelijkheden en 
plannen we een afspraak met u in voor het huisbezoek. 

Huisbezoek 
aanvraag 

identiteitskaart 

Huisbezoek aanvraag identiteitskaart
Kan er iemand thuis langskomen voor de aanvraag?
Als u door uw gezondheid niet naar het gemeentehuis kunt komen is het mogelijk 
een huisbezoek aan te vragen.

Afspraak maken
U maakt een afspraak door te bellen met 14 0515. Tijdens het telefoongesprek 
bespreken we de mogelijkheden en plannen we een afspraak met u in voor het 
huisbezoek.

Huisbezoek
U moet zelf zorgen voor een recente pasfoto. Uw oude reisdocument moet u 
inleveren tijdens het huisbezoek.

Identiteitskaart 
Met een identiteitskaart laat u zien wie u bent en u kunt naar landen buiten 
Nederland reizen. Iedereen van 14 jaar en ouder heeft in Nederland een geldig 
identiteitsbewijs nodig. Alleen als u de Nederlandse nationaliteit hebt, dan kunt u 
een Nederlands reisdocument aanvragen. 

Kosten 
Naast de kosten voor een identiteitskaart betaalt u voor de bezorging € 4,95. 

Huisbezoek 
aanvraag 

identiteitskaart 
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Verkeerd logogebruik
Pas het beeldmerk van Súdwest-Fryslân op geen enkele manier aan. Dus geen toepassing van andere 

kleuren, niet roteren, niet vervormen of eff ecten toevoegen aan het beeldmerk. Probeer nooit het logo 

zelf na te maken, het lettertype aan te passen of de grootte of verhoudingen te wijzigingen. 

gemeente 
Súdwest-Fryslân
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Kleur
De drie primaire kleuren Rood-Groen-Blauw zijn leidend en worden in alle communicatiemiddelen 

gebruikt. Het grijs als ondersteunende tint wordt met name gebruikt als tekstkleur (onderkop). Platte 

tekst is bij voorkeur 100% zwart. Omdat de huisstijl leunt op de drie primaire kleuren heeft het ook altijd 

de voorkeur om te kiezen voor toepassingen in full-colour of PMS ten opzichte van zwart-wit/grijs.

Kleur Full Colour Pantone (PMS) RAL RGB          of RGB

Drukwerk Digitaal

0/100/60/0

80/0/0/0

45/0/100/0

0/0/0/70

Rood

Blauw

Groen

Grijs

PMS 192

PMS 2995

PMS 376

0/0/0/70

RAL 3018

RAL 5012 

RAL 6018

RAL 7039

BF0042

00B1EB

91C611

6F6F6E

191 / 0 / 66

0 / 177 / 235

145 / 198 / 17

111 / 111 / 110

• Beeldmerkelementen hebben hun eigen kleur.
• Beeldmerkelementen NIET kantelen. 
• Beeldmerkelementen NIET uit hun lengte-/breedteverhouding halen 

(bijv. WEL: 87% breed en 87% hoog, NIET 87% en 86% e.d.)

• Beeldmerkelementen waar een foto in gebruikt wordt bestaan uit één 
laag, wit - 100% dekking, normaal (eff ecten).

• Beeldmerkelementen die over afb eeldingen worden gebruikt, 
bestaan uit twee lagen. De bovenste kleurlaag: kleur - 100% dekking, 
vermenigvuldigen (eff ecten). De onderlaag: wit - 60% dekking, normaal 
(eff ecten).
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Zwart/wit
Er is een aantal middelen (b.v. een krantenadvertentie of bij merchandising) waarbij een zwart/wit, 100% 

zwart of diapositieve variant noodzakelijk is omdat de techniek niet anders toestaat. Er zijn hierin drie

opties mogelijk, de zwart/wit variant,  de 100% zwart variant en de diapositieve versie voor gebruik op 

100% zwarte achtergronden. 

Beeldmerk

100% Zwart

Diapositief

0/0/0/80 0/0/0/40 0/0/0/60
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Typografi e
Net zoals bij het beeldmerk versterkt het consistente gebruik van corporate typografi e, de letter

-Calluna Sans- het merk Súdwest-Fryslân. De Calluna Sans is een cross-platform (Windows/MacOS/

web) lettertype ontworpen door de Nederlandse letterontwerper Jos Buivenga (Neede). Calluna Sans is 

een schreefl oze Humanist gebaseerd op de Calluna. De letter heeft eigen italics, klein kapitalen en veel 

bijzondere ligaturen. Calluna Sans heeft in totaal 10 varianten (5 gewichten waarvan elk met een eigen italic).

De Calluna Sans is het voorkeurslettertype voor alle middelen.

• Op drukwerk, folders, posters, brochures, advertenties etc.

• Digitale toepassingen (waar mogelijk).

• Voor onze website hebben we een ander lettertype gekozen, zie pagina 50 en 51.

Primair lettertype: Calluna Sans Regular



15

Ter ondersteuning van de Calluna Sans maken we gebruik van de Trebuchet op platforms waar de 

Calluna Sans niet beschikbaar of technisch niet toepasbaar is.

Toepassingen voor de Trebuchet

• Powerpoint presentaties, brieven, notities, beleidsstukken.

• Digitale toepassingen waar de Calluna Sans niet gebruikt kan worden.

Secundair lettertype: Trebuchet
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Visuele stijl 
In de communicatiemiddelen van de gemeente Súdwest-Fryslân maken we onderscheid tussen 

3 verschillende soorten visuele stijlen;

1. Fotografi e
2. Illustratie- en animatiestijl
3. Infographics

1. Fotografi e
Er is een beeldbank beschikbaar met foto’s van verschillende dorpen/steden/inwoners en projecten 

die gebruikt kunnen worden voor alle uitingen van de gemeente. Rekening houdend met de privacy-wet 

hebben we alleen mensen in beeld waarvan we een getekende quitclaim hebben. 

Richtlijnen
• (Duidelijk) in de gemeente gemaakt.

• Niet geënsceneerd, gekunsteld of (kleur)gemanipuleerd.

• Helder en eenvoudig te begrijpen. 

• Voelt dichtbij en maakt de kijker er onderdeel van.

• Positief en open.  

• Uitnodigend.

• Uniform.

• Herkenbaar voor inwoners. 

• Kleurrijk.

Wanneer fotografi e?
Voor alle zichtzijdes van communicatiemiddelen (voorzijdes van folders, fl yers, brochures, jaarverslagen, 

posters etc.) krijgt fotografi e de voorkeur.  
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Foto voorbeelden
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2. Illustratiestijl
De bestaande Súdwest-Fryslân familiekarakters zijn er om (complexe) inhoud eenvoudig en vriendelijk te 

vertellen aan de inwoners. Deze karakters zijn de basis voor alle illustraties. 

Richtlijnen
• De karakters zijn positief en open.

• De karakters spreken geen politieke voorkeur uit.

• De karakters zijn trotse inwoners van de gemeente.

• Gebruik altijd de bestaande karakters en voeg geen eigen karakters toe.

• Gebruik geen andere illustratieve mensfi guren.

• De karakters spelen altijd een ondersteunende rol en komen niet zelf op de voorgrond.

Wanneer illustratie?
Communicatie waarbij beleid of procedures op een eenvoudige beeldende manier duidelijk gemaakt 

moeten worden, b.v. over zorgvragen waarbij verschillende doelgroepen in beeld komen of afvalsturing 

met stapsgewijze uitleg waar een inwoner terecht kan, etc.

Senioren Scholier Schoolkind Werkende WerkzoekendeWerkende

Groep aan vergadertafelBurgemeester Buitendienst medewerker Handhaver op mountainbike

Huisvrouw & huisman Gezondsheidbeperkte Dreumes BuurtsportcoachPuber
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3. Infographics
Wanneer infographics?
Bijvoorbeeld bij het weergeven van resultaten uit onderzoeken, het inzichtelijk maken van processen,

beleidsnotities, nieuwe wetgeving of zelfs als profi elschets voor vacatures.

Richtlijnen - Do’s
• Gebruik de Súdwest-Fryslânrood, -groen, -blauw en -grijskleuren.

• Gebruik zo weinig mogelijk extra ondersteunende kleuren. 

• Gebruik niet teveel elementen (keep it simple).

• Gebruik vereenvoudige illustraties zonder veel detail (niet fotorealistisch).

• Gebruik de Calluna Sans als basislettertype.

• Gebruik het Súdwest-Fryslânlogo als afsluiter rechtsonderin als alleen de infographic gebruikt wordt.

• Gebruik een duidelijke titel bovenaan de infographic.

• Gebruik, indien aanwezig en toepasbaar, bestaande iconen en grafi sche elementen.

Richtlijnen - Don’ts
• Geen met de hand getekende of geschreven illustraties/krabbels.

• Geen foto’s gebruiken.

• Geen overmaat aan data/informatie.

• Geen lange stukken tekst.
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De eerste stappen naar een andere organisatiestructuur
De rol van gemeenten is aan het veranderen. Ontwikkelingen 
in de samenleving, decentralisatie van overheidstaken én 
bezuinigingen vragen om een bepaalde manier van werken. 
Het sleutelwoord hierbij is Samenwerken. Dat doen we natuurlijk 
al goed op heel veel gebieden. Nu zijn we aan het bekijken hoe dit 
slimmer kan. Hoe kan Súdwest-Fryslân zich verder ontwikkelen 
naar een organisatie die omgevingsbewust en flexibel is. Hoe 
kunnen we ons werk zó organiseren, dat we het voor de inwoner, 
ondernemer, instelling of bezoeker nóg beter kunnen doen? 
Hoe kunnen we met z’n allen meer vanuit ‘de bedoeling’ werken?  

Hoe we die verdere ontwikkeling willen aanpakken staat 
beschreven in de besturingsfilosofie. In deze besturingsfilosofie 
praten we onder andere over werken in ketens. In het kort 
bedoelen we hiermee dat een groep collega’s vanuit verschillende
vakgebieden samenwerkt aan één proces of dienst. Een mooi 
voorbeeld hiervan is de samenwerking tussen de teams 
Handhaving en Vergunningen. 

Ontwikkelen

Het onderdeel ‘Ontwikkelen’ richt zich op 
de bestuurlijke en maatschappelijke opgaves. 
De invulling van deze kern wordt al 
opgebouwd. Dit wordt o.a. samengesteld 
uit de huidige teams Staf en Flexpool.

We hebben alvast een voorlopig organisatiemodel geschetst. 
Hierbij benoemen we drie onderdelen: 1) Ontwikkelen 2) Bedrijfsvoeren 3) Dienstverlenen

Dit ziet er als volgt uit: 

Bedrijfsvoeren

Het onderdeel 
‘Bedrijfsvoeren’ 
bevat de interne 
dienstverlening 
aan de gehele 
organisatie. 
Hierbij gaat het 
om innoveren, 
adviseren en 
ontzorgen.

Dienstverlenen

Het onderdeel  
‘Dienstverlenen’ bestaat 
uit verschillende ketens. 
Dit onderdeel bevat al onze 
diensten en producten voor 
onze inwoners, ondernemers, 
instellingen en bezoekers. 
Het Sociaal Domein is 
bijvoorbeeld een keten binnen 
het onderdeel ‘Dienstverlenen.’

Voorlopig organisatiemodel

Aanpak   
In 2017 willen we onderzoeken wat “werkt” voor 
Súdwest-Fryslân. We kiezen er voor om het voorlopige 
organisatiemodel als uitgangspunt te nemen. En vanuit dat 
model in gesprek te gaan met de managers en medewerkers. 
Zij hebben de opdracht om de diverse onderdelen 
gezamenlijk verder vorm te geven. Voor elke portefeuille is 
een kwartiermaker aangewezen. De kwartiermakers zijn: 

• Sjoerd Joustra: Dienstverlenen;
• Griet Heeg: Ontwikkelen;
• Pieter Zondervan: Bedrijfsvoeren;
• Machteld Koelewijn: Sociaal Domein.

Het DT verwacht vòòr 15 april een korte 
notitie van de teammanagers. Hierin staan 
de eerste ideeën over het organiseren van 
de diverse onderdelen.

Meer weten?
Wil je meer weten? Ben je benieuwd naar wat 
jij kunt doen? Of heb je ideeën over hoe jouw 
werk slimmer en meer vanuit de bedoeling 
kan? Ga dan in gesprek met je teammanager 
of deel je ideeën met je collega’s.
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Vertrouwen, daadkracht, 
omgevingsbewust dienstbaar.
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We zoeken een

leider, voor het sociaal domein,
met een hart voor Súdwest-Fryslân

boegbeeld een

De gemeente is qua oppervlakte 
de grootste van Nederland

74 kernen, waarvan 68 dorpen en 6 steden 

Ruim 84.000 inwoners

Het grote vaargebied in de gemeente is 
verbonden met andere populaire vaargebieden

Een gemeente met bestuurskracht

OP EXPEDITIE
De verbinding met inwoners, het ‘mei-inoar’ bouwen aan de samenleving van de 
steden en dorpen en daarmee van Súdwest-Fryslân staat centraal in de gemeentebrede 
organisatieontwikkeling. Dat geldt ook voor de doorontwikkeling van het sociaal 
domein als onderdeel van de gemeentelijke organisatie. We zijn uniek met onze 
integrale werkwijze (wmo/participatie/jeugd), het gebiedsgericht werken, werkgever-
schap dat bij gemeente is ondergebracht, verbinding met voorzieningen en de inzet 
op draagkracht van inwoners. 

VERANDEROPGAVE ORGANISATIE 2017-2018

Control
Beheersen

Regels
Specialistisch 
Intern gericht

Vaste structuren

Vertrouwen en lerenere
Faciliterenn
ResultaaResultaat

egIntegraal
Omgevingsbewustgevingsbew

Verbindend en flexibelend en

Vernieuwen van de werkprocessen

Vernieuwen bedrijfsvoering

Vernieuwen taken

“Gekantelde” werkwijze en cultuur
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DIRECTIETEAM  
Gemeentesecretaris/algemeen directeur, 
3 directeuren. 

Waaronder directeur 
SOCIAAL DOMEIN: 

vervult een aantal rollen:
• Topadviseur van het bestuur
• Ambtelijk opdrachtgever/-ambassadeur
• Directie (team) lid
• Leidinggevende
• Aansturing gemeentelijke organisatie
   (800 medewerkers)    

DE ORGANISATIE 
EN DE FUNCTIE

JE HERKENT JE IN DE VOLGENDE 
PERSOONLIJKHEIDSKENMERKEN:

• Natuurlijk leiderschap; 
   doortastend en besluitvaardig;
• Communicatief sterk;
• No-nonsens, energiek en ontwikkelgericht;
• Aanjager van de verandering;
• Pragmatisch;
• Je voelt je thuis in Fryslân en de 
   gemeentelijke opgaven;
• Bereid om je zeker 3 jaar aan je rol te 
   verbinden.

JE BENT IEMAND MET:

• Academisch werk- en denkniveau;
• Een goed ontwikkelde eigentijdse visie op het   
   Sociaal Domein;
• Een talent voor organisatieontwikkeling;
• Ruime ervaring in een complexe, politiek   
   bestuurlijke organisatie;
• Bestaand landelijk en/of provinciaal netwerk 
   op sociaal vlak;
• Trackrecord als manager/directeur met het 
   optimaliseren en doorontwikkelen van een
   (gemeentelijke) organisatie binnen het 
   Sociaal Domein.

ONS AANBOD

• Een prachtige positie die volop in ontwikkeling is
• Maximaal € 7.038,- bruto per maand (maximum   
   van functieschaal 15, functieprofiel directeur II) 
   bij een werkweek van 36 uur per week.
• Aanstelling voor een jaar met zicht op een 
   aanstelling voor onbepaalde tijd bij goed 
   functioneren
• Uitstekende secundaire arbeidsvoorwaarden

IETS VOOR JOU?

Ben jij degene die zichzelf hierin herkent? 
Dan maken we graag kennis met je! Je motivatie, 
inclusief CV kun je tot en met 7 mei via de mail 
sturen naar sollicitatie@sudwestfryslan.nl met 
vermelding van vacaturenummer dir-2017-1 
De gesprekken vinden plaats op 16 mei. Een PPA 
(profielanalyse) behoort tot de mogelijkheden.

MEER INFORMATIE? 

Voor meer informatie kun je contact opnemen met de algemeen directeur/
gemeentesecretaris Pieter Zondervan, via telefoonnummer 06-11777944.
De volledige tekst vind je op www.sudwestfryslan.nl/vacatures

Contact

DIGITALE KANALEN

POST

TELEFOON

BALIE

NIEUWE AANVRAAG   
Bijvoorbeeld: een nieuw 
paspoort aanvragen bij de balie

Paspoort 
afhalen
bij het 
loket

1

mijn.overheid.nl
Uw paspoort ligt klaar!

3
STATUS BEKIJKEN
De aanvraag wordt bevestigd via mijn.overheid.nl 
Nieuwsgierig naar de status? Deze vind je terug in 
mijn lopende zaken van mijn.overheid.nl Zodra het 
paspoort klaar ligt krijg je een mailtje.

4

LOKET

PARKEREN

SOCIAALDOMEIN

WOZ
VERGUNNINGEN

BURGERZAKEN

SUBSIDIE

MELDING 

OPENBARE RUIMTE

(RÛNOM)

INWONER

ONDERNEMER

2

E-MAIL

DIGITAAL FORMULIER

DIGITALE PORTALEN.
BV SUBSIDIELOKET

MIJN.OVERHEID.NL

24/7 DIENSTVERLENING BIJ SWF

Dit betekent dat elk product in 
ieder geval digitaal beschikbaar is 
voor inwoners. Daarnaast kan 
een inwoner hiervoor nog op een 
andere manier contact opnemen. 
Bijvoorbeeld per mail of telefonisch. 
Inwoners hebben dus altijd de 
keuze uit meerdere kanalen. 
In ieder geval twee.

24/7ONLINE
Service

Dienstverlening Súdwest-Fryslân
Inwoners volgen hun aanvraag online

Je bestelling bij Bol.com kun je online volgen. Onze 
inwoners en ondernemers willen dit ook bij producten 
van de gemeente. Zij willen weten of hun aanvraag 
voor een uittreksel klaar ligt, wanneer de vergunning 
is verleend of wanneer zij een uitkering krijgen. 

Zaakgericht werken
“Inwoners kunnen straks de status van hun aanvraag 
en de bijbehorende documenten digitaal bekijken via 
MijnOverheid. Handig voor de inwoner, maar ook voor 
ons. Aan elke aanvraag zit straks namelijk een zaak-
nummer. Wij kunnen via het zaaknummer alle documen-
ten snel en makkelijk opzoeken”, aldus Jacco Hovenga, 
informatiearchitect van team Informatievoorziening.  
Achter de schermen werken onze collega’s van de teams 
Informatievoorziening en ICT met man en macht om dit 
mogelijk te maken en leggen de juiste verbindingen en 
koppelingen tussen computersystemen. Maar het raakt 
ook jouw werk, dus:
- geen papier meer rondsturen tussen de teams;
-  de zaak (het werkproces) digitaal doorsturen naar je 

collega’s en ook digitaal behandelen;
-  aanvragen/bijlagen en uitgaande stukken worden 

direct digitaal opgeslagen. Dit in plaats van achteraf 
inscannen. De documenten komen dan keurig in 
Corsa terecht bij het juiste dossier. 

-  Onze collega’s van het TIC kunnen inwoners direct 
antwoord geven over de status van een aanvraag. 
Ze kunnen in een oogopslag zien wie de behandelaar 
is en kunnen bijbehorende documenten (als dat mag) 
bekijken. We houden de privacy hierbij goed in
de gaten. 

En, als het allemaal werkt zijn we één van de koplopers 
in Nederland.

Mijn.overheid.nl
Via mijn.overheid.nl heeft iedereen toegang tot gegevens 
van de overheid. Je krijgt hier je post van de gemeente, 
de belastingdienst, het Kadaster, de RDW (Rijksdienst 
voor Wegverkeer), SVB (Sociale Verzekeringsbank) en het 

UWV (Uitvoeringsinstituut Werknemersverzekeringen).  
“Steeds meer inwoners melden zich aan bij Mijn.
overheid.nl. In Súdwest-Fryslân zijn al 12.370 inwoners 
aangesloten bij Mijn.overheid.nl. Dat is ruim 25% van de 
inwoners. Het is gewoon handig dat alle communicatie 
met de overheid op een plek staat. En dat je 24 uur 
per dag kunt bekijken wat de status is van je aanvraag.” 
zegt Eduard Witteveen, gegevensbeheerder team 
Informatievoorziening. 

Het is de bedoeling dat inwoners in de toekomst 
al hun zaken met de overheid kunnen regelen via 
Mijn.overheid.nl 
De volgende zaken lopen al via MijnOverheid:
- Inwoners krijgen een mailtje wanneer de Woz-aanslag 

klaar staat.
-  Inwoners krijgen een maand voordat een paspoort 

of id-kaart is verlopen een herinnering. 
-  Zodra het paspoort of rijbewijs klaar ligt, krijgen 

inwoners hiervan een berichtje. 

Dit jaar kunnen inwoners ook terecht op Mijn.overheid.nl 
voor de dienstverlening van het Sociaal Domein. 
Ook willen we dat inwoners hier terecht kunnen voor 
de status van een vergunning. 

Van 75 naar 150 formulieren
Hein Vlietstra, webbeheerder, team Communicatie: 
“Inwoners kunnen steeds meer producten en diensten 
online regelen met een digitaal formulier. Het afgelopen 
half jaar hebben we maar liefst 75 nieuwe digitale 
formulieren gemaakt. De komende maanden komen 
daar in ieder geval nog 40 formulieren bij.”  

Verbeterpunten, tips of suggesties?
Als je een suggestie hebt voor het verbeteren van de 
(digitale) dienstverlening. Neem dan contact op met 
Elzemarie Boender, programmanager Dienstverlening.
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Briefpapier

Middelen

15 mm 15 mm

12,5 mm

15 mm

15 mm

Mevrouw K Jasper
Sjarketorenstraat 15
8607 CS SNEEK

Datum:
Kenmerk:

Onderwerp: Gevonden voorwerp

Geachte mevrouw Jasper,

U heeft aan de balie melding gedaan van een voorwerp dat u in de gemeente
Súdwest Fryslân heeft gevonden en waarvan u niet weet wie de eigenaar is.
Wij danken u hartelijk daarvoor. Deze brief is een schriftelijke bevestiging
van uw melding. Daarnaast maken we graag van de gelegenheid gebruik u te
informeren over uw rechten en plichten als vinder.

Uw aangifte is geregistreerd op 23-6-2019 onder het registratienummer
G1900-2012000382.

Gegevens van het gevonden voorwerp:
Categorie : geld
Subcategorie : geld
Bijzonderheden : Bedrag € 50.00

Rechten en plichten vinder
Als u het voorwerp zelf bewaart, moet u zelf voor het onderhoud ervan zorgen.
En wel zo, dat de staat van het voorwerp niet verslechtert. Als de rechtmatige
eigenaar zich meldt, is deze verplicht alle eventuele (redelijke en aantoonbare)
onderhoudskosten binnen een maand aan u te vergoeden. Als deze vergoeding
niet op tijd plaatsvindt, blijft de u de eigenaar van het voorwerp. De bewaar-
termijn van dit voorwerp bedraagt 12 maanden.

Tevens maken wij u erop attent dat de meest actuele gegevens over gevonden en
verloren voorwerpen op de website www.verlorenofgevonden.nl te vinden zijn.

Met vriendelijke groet,
Team Centrale Dienstverlening

Gemeente Súdwest-Fryslân
Postbus 10.000
8600 HA Sneek

(0515) 48 90 00
(0515) 48 99 99
info@sudwestfryslan.nl
www.sudwestfryslan.nl

Gemeenteloketten
Kerkstraat 1, Bolsward
Marktstraat 8, Sneek

Bootstraat 56
8965 NB SNEEK
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15 mm

15 mm

15 mm

12,5 mm

15 mm

Gemeente Súdwest-Fryslân
Antwoordnummer 2014
8600 VB  Sneek

Antwoordkaart

Visitekaartjes

Bezoekadres
Marktstraat 8, 8601 CR Sneek

Postadres
Postbus 10.000, 8600 HA Sneek
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Enveloppen



24

15 mm

12,5 mm

15 mm
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Inhoudsopgave

Redactie
Alice Booij

Willemien Elzinga
Hans Kerkhoven

Tineke Rispens
Team Communicatie

Ingrid Wagenaar
Aagje Waterlander

Renske Wietsma

Aan dit nummer werkten mee
Hayo Apotheker

Martijn Bakker

Fotografi e
Janis Di Dato

En vele andere collega’s

Vormgeving/DTP
VosLibert merk & activatie

Druk
Empatec

Oplage
1000 exemplaren 

Contact
Lef is het personeelsmagazine van de 

gemeente Súdwest-Fryslân en verschijnt 
vier keer per jaar. Heb jij suggesties voor 
het volgende magazine? Of wil je graag 

in de redactie? Stuur dan een mailtje naar 
communicatie@sudwestfryslan.nl

Column

Timmerman Jurjen Sweering blij met Smartphone!

De kilometervreter

‘Onze’ wethouder Leo Pieter Stoel

Van de Ondernemingsraad

Ben jij al lid van PV De Ferbining?

Douwe de Groot houdt van ‘zijn’ Wilhelminapark

Mag het ietsje duidelijker?

Ambtenaar in beweging

Arnold Blikman supertrots op scheef rijksmonument

03
04
05
06
08
09
12
14
16
18

Colofon

04 06 18
3Herfst 2013

In Súdwest-Fryslân doen we het 
anders dan voorheen. We zijn 

vernieuwend in ons denken en doen. 
Daar is lef voor nodig.

Samen met je collega’s, de inwoners en 
ondernemers maak jij het verschil. En de 
resultaten daarvan zie ik dagelijks. Samen 
zetten we onze gemeente in beweging 
en we hebben al veel bereikt in korte tijd. 
We doen er toe in bestuurlijk Nederland. 
Daar is lef voor nodig.

Ik hoor vaak: “Hoe is het om burge-
meester te zijn in dat grote Súdwest-
Fryslân’? Hoe blijf je betrokken bij je 
inwoners? Hoe doen jullie dat daar?” Ook 
dát is een kwestie van durven en doen. 
Súdwest-Fryslân: tussen de Afsluitdijk, 
Stavoren en Sneek. Een gebied dat het 
verdient met lef bestuurd te worden. 
Niet alleen omdat het robuust is, ook 
omdat het zoveel in zich heeft. Water en 
land, dorpen en steden in een prachtig 
samenspel. Dat is onze kracht! 

Ik daag je uit om op zoek te gaan naar het 
lef in jezelf. Waar ben jij goed in? Waar 
kun jij het verschil maken? Gebruik de 
sterke kanten en...

Je mag…
…het lef hebben om te zeggen dat je het 
goed doet
…het lef hebben om te zeggen dat sommige 
dingen beter moeten
…het lef hebben om het beter te doen

Het afgelopen halfj aar is onderzocht wat 
de gemeente Súdwest-Fryslân verbindt. 
Wat ons bijzonder maakt en waar onze 
kracht ligt. Hoe we ons van anderen 
willen en kúnnen onderscheiden.

Inwoners, ondernemers en collega’s uit 
de hele gemeente deden mee. Op de 

achterkant van dit personeelsmagazine 
lezen jullie hét verhaal van Súdwest-
Fryslân. Over wie we zijn. Maar vooral 
voor wie we werken.

Hier ligt het eerste personeelsmagazine 
in de nieuwe huisstijl. Met een naam die 
bij ons past. Veel plezier met het lezen en 
bekijken van Lef!

12 14

Waar haal je 
het lef vandaan?

Douwe de Groot is groenadviseur bij onze gemeente. 
De afgelopen maanden was hij intensief betrokken

bij een documentaire over het Wilhelminapark in Sneek. 
En laat dat park nu juist een oude liefde van hem zijn!

Met ietsje duidelijker komen we er niet!  Dat  leerden 
we in de eerste cursus’ Duidelijk Schrijven’.  Het lijkt 

erop dat we vergeten zijn voor wie we schrijven. Want tij-
dens de eerste les kwamen er brieven en teksten van ons  
op tafel, waar we het schaamrood van op de kaken kregen.

2
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In Súdwest-Fryslân doen we het 
anders dan voorheen. We zijn 

vernieuwend in ons denken en doen. 
Daar is lef voor nodig.

Samen met je collega’s, de inwoners en 
ondernemers maak jij het verschil. En de 
resultaten daarvan zie ik dagelijks. Samen 
zetten we onze gemeente in beweging 
en we hebben al veel bereikt in korte tijd. 
We doen er toe in bestuurlijk Nederland. 
Daar is lef voor nodig.

Ik hoor vaak: “Hoe is het om burge-
meester te zijn in dat grote Súdwest-
Fryslân’? Hoe blijf je betrokken bij je 
inwoners? Hoe doen jullie dat daar?” Ook 
dát is een kwestie van durven en doen. 
Súdwest-Fryslân: tussen de Afsluitdijk, 
Stavoren en Sneek. Een gebied dat het 
verdient met lef bestuurd te worden. 
Niet alleen omdat het robuust is, ook 
omdat het zoveel in zich heeft. Water en 
land, dorpen en steden in een prachtig 
samenspel. Dat is onze kracht! 

Ik daag je uit om op zoek te gaan naar het 
lef in jezelf. Waar ben jij goed in? Waar 
kun jij het verschil maken? Gebruik de 
sterke kanten en...

Je mag…
…het lef hebben om te zeggen dat je het 
goed doet
…het lef hebben om te zeggen dat sommige 
dingen beter moeten
…het lef hebben om het beter te doen

Het afgelopen halfj aar is onderzocht wat 
de gemeente Súdwest-Fryslân verbindt. 
Wat ons bijzonder maakt en waar onze 
kracht ligt. Hoe we ons van anderen 
willen en kúnnen onderscheiden.

Inwoners, ondernemers en collega’s uit 
de hele gemeente deden mee. Op de 

achterkant van dit personeelsmagazine 
lezen jullie hét verhaal van Súdwest-
Fryslân. Over wie we zijn. Maar vooral 
voor wie we werken.

Hier ligt het eerste personeelsmagazine 
in de nieuwe huisstijl. Met een naam die 
bij ons past. Veel plezier met het lezen en 
bekijken van Lef!

12 14

Waar haal je 
het lef vandaan?

Douwe de Groot is groenadviseur bij onze gemeente. 
De afgelopen maanden was hij intensief betrokken

bij een documentaire over het Wilhelminapark in Sneek. 
En laat dat park nu juist een oude liefde van hem zijn!

Met ietsje duidelijker komen we er niet!  Dat  leerden 
we in de eerste cursus’ Duidelijk Schrijven’.  Het lijkt 

erop dat we vergeten zijn voor wie we schrijven. Want tij-
dens de eerste les kwamen er brieven en teksten van ons  
op tafel, waar we het schaamrood van op de kaken kregen.

• Maak GEEN gebruik van verlopen.
• Gebruik niet teveel beeldmerk–

elementen op pagina’s. 
• Kopteksten altijd op wit.
• Maximaal 2 kleuren per pagina.
• Beeldmerkelementen die over 

afb eeldingen worden gebruikt op 
vermenigvuldigen zetten.

• Zorg altijd voor voldoende 
witruimte op een pagina.

Vormgevingsvoorbeelden
Waar moet je allemaal rekening mee houden als het gaat over vlakverdeling, het gebruik van witruimtes, 

gebruik van beeldelementen, etc.
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Smartphone?? Nee, dankjewel!
In eerste instantie was Jurjen wat huiverig 
voor het gebruik van de Smartphone. 
Opdrachten kreeg hij immers altijd 
keurig binnen via zijn eigen computer. 
Met een papieren printje ging hij op pad 
naar bijvoorbeeld een te maken klim-
toestel of een kapot houten hekwerk. 
Diverse keren is hem toen al eens een 
Smartphone aangeboden. Dit moderne 
snufj e was voor Jurjen op dat moment 
een ‘ver-van-mijn-bed-show’. Zijn manier 
met zijn eigen printer werkte toch prima?

Waarom toch overstag gegaan?
De doorslag gaf dat een directe collega 
van Jurjen zo enthousiast was over het 
apparaatje dat hij toch wel nieuwsgierig 
werd. Bovendien bleek dat het gebruik 
van zijn eigen printer erg duur was was. 
Hij heeft zelfs nog een tijdje gebruik 
moeten maken van een centrale printer. 
Dit was geen succes: de printer stond 
nou niet bepaald om de hoek en was 
bovendien ook nog eens regelmatig 
bezet. 

Smartphone? Yes!!
Nu Jurjen de Smartphone gebruikt, wil hij 
niet meer zonder. Hij heeft zijn nieuwe 

bij het vlaggen en vanuit zijn vakgebied 
bij de organisatie van verkiezingen. 

Een mooi plekje voor zijn fi ets 
was voorwaarde
Circa elf jaar geleden kwam Jurjen bij de 
gemeente (toen nog Sneek) te werken als 
timmerman. Voorwaarde die hij destijds 
stelde aan gemeente Sneek, was dat 
zijn fi ets wel een mooi plekje zou krijgen 
op zijn nieuwe werkplek. Deze fi ets (zie 
foto), die hij ooit kreeg van zijn ouders 
op 16-jarige leeftijd, heeft emotionele 
waarde voor hem. De fi ets was het begin 
voor zijn entree in het ‘wielerwereldje’ 
waar hij zo van is gaan houden.

Leren door gewoon te doen
Tijdens de pilot ‘Het Nieuwe Denken’ 
oefenen de deelnemers met nieuwe 
manieren van (samen) werken, docu-
menten delen en kennis uitwisselen. 
Het hele jaar door bespreken zij hun 
ervaringen met elkaar en worden 
bezoeken gebracht aan andere bedrijven. 
Ook organiseert de projectgroep een 
aantal keer het Nieuwe Denken Café
op het Waltaplein.

Meer weten?
Wil jouw team hier meer over weten?
Stuur dan een mailtje naar Jan Boorsma
(j.boorsma@gemeenteswf.nl). De pro -
ject   groep komt graag langs jullie team 
om hier uitgebreid over te vertellen. 

telefoon altijd bij zich en heeft dus altijd 
en overal een overzicht van wat er nog 
moet gebeuren. Bovendien krijgt hij 
nieuwe opdrachten meteen binnen, via 
zijn telefoontje. Dus als hij ergens op 
locatie is en zijn nieuwe opdracht is in de 
buurt, dan kan hij deze direct meepikken.

Jurjen over zijn 
werk en zijn 
passie voor
het fi etsen 
Mooi en gevarieerd werk
Jurjen is één van de twee timmermannen 
die onze gemeente heeft. Zijn collega 
timmerman is Frederik van Elselo. Beide 
hebben ze hun eigen werkgebied. Het 
werkgebied van Jurjen omvat voor het 
grootste gedeelte de omgeving Sneek, 
Heeg en IJlst. Hier werkt hij in het 
buitengebied onder andere aan het 
onderhoud aan hekjes, steigers, toilet-
gebouwen, houten bruggen, etc. Maar 
mogelijk werkt hij nog wel meer voor de 
vele collega’s op kantoor, in een wijkpost 
of in de garage. Denk hierbij bijvoorbeeld 
aan de reparatie van het hang- en sluit-
werk, een inrichting van een bedrijfsauto, 
een plankje hier of een bakje daar voor 
gereedschappen. Ook ondersteunt hij

De manier van werken verandert. 
We werken niet allemaal meer 

van 8.30 - 17.00 uur op kantoor. Maar 
willen zelf onze werktijden kunnen 
bepalen en werken op een plek die 
op dat moment het meest praktisch 
en prettig is. Op kantoor, thuis of bij 
de collega’s met wie je samenwerkt. 
Iedereen kan op zijn eigen manier 
‘Nieuw Werken’; wat past bij de per-
soon en het werk. Jurjen Sweering 
vertelt over zijn nieuwe Smartphone 
die zijn werk praktischer en daardoor 
prettiger maakt. 

Timmerman Jurjen Sweering
blij met Smartphone

5Herfst 2013

Rûnom binne se te fi nen. Yn bosk en iepen fj ild, lâns of yn
it wetter, yn in spoartskoalle of op in ateletykbaan.

Te herkennen oan in kekke outfi t mei fl uorisearjende 
banen, koptillefoantsjes, fl eskes wetter, hertslachmeter-
kes, stopwatches en rûnspattend swit. Wat foar fi gueren 
binne dit eins en wat driuwt harren? Ald-sjoernalist Ingrid 
Wagenaar sil yn dizze rubryk op syk nei de mins, de kollega 
efter de kilometervreter!

Is Jan syn hiele libben al sa ADHD of is 
it in midlife crisis? “Nou nee, ik voetbal, 
fi ets en draaf al heel lang maar ja, nu dus 
sinds 2011 wel wat fanatieker.” Yn dat jier 
kaam nammentlik De Slachte fan 2012 
yn byld en it like Jan wol wat om dêr as 
hurddraver oan mei te dwaan. “Al was het 
maar één keer!” Foar dy tiid bestiene syn 
jierlikse hichtepunten út it rinnen fan de 
Ambtenaren Veldloop fan 12 kilometer en 
de Adventurerun op It Amelân, in heale 
marathon fan 21 kilometer. “De Slachte 
is een echte marathon (42,5 km) en als ik 
die al hardlopend overleven wilde, dan 
moest er natuurlijk wel serieus getraind 
worden. Atletiekvereniging Horror in 
Sneek bood een speciale hardloopclinic 
aan en dat leek me wel wat.” In skot yn de 
roas want it wie net allinne tige learsum 
mar ek nochris hiel gesellich. Ienris yn de 
wike rûn it ploechje yn de omjouwing fan 
de Snitser sporthal De Schuttersheuvel. 
En it slagge Jan om ridlik maklik De 
Slachte út te rinnen. “Ja, en toen moest 
er weer een nieuwe uitdaging komen. 

En dé marathon van alle marathons is 
natuurlijk die van Rotterdam! Die moet 
je gelopen hebben.” En, wie dat ek in 
fl uitje fan in sint? “Nou, iets minder. Het 
was die dag bloedheet, de eerste mooie 
dag in april. Ik had daarvoor alleen maar 
getraind in de kou, de mist en de regen. 
Het viel me vies tegen, maar ik heb het 
gered.” Underwilens rint Jan noch hieltyd, 
mar net mear yn clubferbân. Mei in pear 
maten sil er meikoarten nei Skylge om 
dêr de Berenloop te rinnen. 
Hobby’s kostje jild en dêr kin Jan ek fan 
meiprate. Goede skuon binne foar him 
essensjeel en dêr heard ek wat knap 
kleanspul by en ja dat kostet wat. “Je 
krijgt trouwens best veel shirtjes als je 
loopt, de kast ligt thuis vol.” Syn racefyts 
is in Colnago, en oan Jan te hearren is 

dat in soarte fan Ferrari ûnder de fytsen. 
Dat wie dan ek in djipteynfestearring, wy 
neame hjir gjin prizen. “En je maakt ook 
best wel kosten als je voor een wedstrijd 
ergens naar toe moet. Het hotel in 
Rotterdam loog er ook niet om.”

Hoe sit it mei Jan syn endorfi nen? Fleant 
hy loksillich oer de dyk yn syn gratis 
shirtjes? “Jazeker, je voelt je een stuk 
gezonder en hebt extra kracht. Ik kan 
de jeugd nog goed bijhouden. Maar je 
krijgt ook energie van de mensen langs 
de kant. In Amsterdam liep ik de van 
Dam tot Damloop.  Ik kwam door een 
volksbuurt en daar stonden overal André 
Hazes-achtige fi guren te zingen. Ja, dan 
word je wel gedragen!” 
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Te herkennen oan in kekke outfi t mei fl uorisearjende 
banen, koptillefoantsjes, fl eskes wetter, hertslachmeter-
kes, stopwatches en rûnspattend swit. Wat foar fi gueren 
binne dit eins en wat driuwt harren? Ald-sjoernalist Ingrid 
Wagenaar sil yn dizze rubryk op syk nei de mins, de kollega 
efter de kilometervreter!

Is Jan syn hiele libben al sa ADHD of is 

“Je voelt je een
stuk gezonder en

hebt extra kracht”
Jan Leijstra

De kilometervreter
Wa:
Jan Leijstra, doarpe- en wikekoördinator Team SDB (Drylts)

Wat:
Hurdrinne, fytse, mountainbike, fuotbalje en mini-triatlon

Wêr:
Yn en om Wytmarsum en Snits

Wêrom:
Hardstikkene leuk, sûn en gesellich

Hoefolle:
40 oant 80 kilometer yn‘e wike
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Smartphone?? Nee, dankjewel!
In eerste instantie was Jurjen wat huiverig 
voor het gebruik van de Smartphone. 
Opdrachten kreeg hij immers altijd 
keurig binnen via zijn eigen computer. 
Met een papieren printje ging hij op pad 
naar bijvoorbeeld een te maken klim-
toestel of een kapot houten hekwerk. 
Diverse keren is hem toen al eens een 
Smartphone aangeboden. Dit moderne 
snufj e was voor Jurjen op dat moment 
een ‘ver-van-mijn-bed-show’. Zijn manier 
met zijn eigen printer werkte toch prima?

Waarom toch overstag gegaan?
De doorslag gaf dat een directe collega 
van Jurjen zo enthousiast was over het 
apparaatje dat hij toch wel nieuwsgierig 
werd. Bovendien bleek dat het gebruik 
van zijn eigen printer erg duur was was. 
Hij heeft zelfs nog een tijdje gebruik 
moeten maken van een centrale printer. 
Dit was geen succes: de printer stond 
nou niet bepaald om de hoek en was 
bovendien ook nog eens regelmatig 
bezet. 

Smartphone? Yes!!
Nu Jurjen de Smartphone gebruikt, wil hij 
niet meer zonder. Hij heeft zijn nieuwe 

Timmerman Jurjen Sweering
blij met Smartphone

bij het vlaggen en vanuit zijn vakgebied 
bij de organisatie van verkiezingen. 

Een mooi plekje voor zijn fi ets 
was voorwaarde
Circa elf jaar geleden kwam Jurjen bij de 
gemeente (toen nog Sneek) te werken als 
timmerman. Voorwaarde die hij destijds 
stelde aan gemeente Sneek, was dat 
zijn fi ets wel een mooi plekje zou krijgen 
op zijn nieuwe werkplek. Deze fi ets (zie 
foto), die hij ooit kreeg van zijn ouders 
op 16-jarige leeftijd, heeft emotionele 
waarde voor hem. De fi ets was het begin 
voor zijn entree in het ‘wielerwereldje’ 
waar hij zo van is gaan houden.

Leren door gewoon te doen
Tijdens de pilot ‘Het Nieuwe Denken’ 
oefenen de deelnemers met nieuwe 
manieren van (samen) werken, docu-
menten delen en kennis uitwisselen. 
Het hele jaar door bespreken zij hun 
ervaringen met elkaar en worden 
bezoeken gebracht aan andere bedrijven. 
Ook organiseert de projectgroep een 
aantal keer het Nieuwe Denken Café
op het Waltaplein.

Meer weten?
Wil jouw team hier meer over weten?
Stuur dan een mailtje naar Jan Boorsma
(j.boorsma@gemeenteswf.nl). De pro -
ject   groep komt graag langs jullie team 
om hier uitgebreid over te vertellen. 

telefoon altijd bij zich en heeft dus altijd 
en overal een overzicht van wat er nog 
moet gebeuren. Bovendien krijgt hij 
nieuwe opdrachten meteen binnen, via 
zijn telefoontje. Dus als hij ergens op 
locatie is en zijn nieuwe opdracht is in de 
buurt, dan kan hij deze direct meepikken.

Jurjen over zijn 
werk en zijn 
passie voor
het fi etsen 
Mooi en gevarieerd werk
Jurjen is één van de twee timmermannen 
die onze gemeente heeft. Zijn collega 
timmerman is Frederik van Elselo. Beide 
hebben ze hun eigen werkgebied. Het 
werkgebied van Jurjen omvat voor het 
grootste gedeelte de omgeving Sneek, 
Heeg en IJlst. Hier werkt hij in het 
buitengebied onder andere aan het 
onderhoud aan hekjes, steigers, toilet-
gebouwen, houten bruggen, etc. Maar 
mogelijk werkt hij nog wel meer voor de 
vele collega’s op kantoor, in een wijkpost 
of in de garage. Denk hierbij bijvoorbeeld 
aan de reparatie van het hang- en sluit-
werk, een inrichting van een bedrijfsauto, 
een plankje hier of een bakje daar voor 
gereedschappen. Ook ondersteunt hij

De manier van werken verandert. 
We werken niet allemaal meer 

van 8.30 - 17.00 uur op kantoor. Maar 
willen zelf onze werktijden kunnen 
bepalen en werken op een plek die 
op dat moment het meest praktisch 
en prettig is. Op kantoor, thuis of bij 
de collega’s met wie je samenwerkt. 
Iedereen kan op zijn eigen manier 
‘Nieuw Werken’; wat past bij de per-
soon en het werk. Jurjen Sweering 
vertelt over zijn nieuwe Smartphone 
die zijn werk praktischer en daardoor 
prettiger maakt. 
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Ambtenaren Veldloop fan 12 kilometer en 
de Adventurerun op It Amelân, in heale 
marathon fan 21 kilometer. “De Slachte 
is een echte marathon (42,5 km) en als ik 
die al hardlopend overleven wilde, dan 
moest er natuurlijk wel serieus getraind 
worden. Atletiekvereniging Horror in 
Sneek bood een speciale hardloopclinic 
aan en dat leek me wel wat.” In skot yn de 
roas want it wie net allinne tige learsum 
mar ek nochris hiel gesellich. Ienris yn de 
wike rûn it ploechje yn de omjouwing fan 
de Snitser sporthal De Schuttersheuvel. 
En it slagge Jan om ridlik maklik De 
Slachte út te rinnen. “Ja, en toen moest 
er weer een nieuwe uitdaging komen. 

En dé marathon van alle marathons is 
natuurlijk die van Rotterdam! Die moet 
je gelopen hebben.” En, wie dat ek in 
fl uitje fan in sint? “Nou, iets minder. Het 
was die dag bloedheet, de eerste mooie 
dag in april. Ik had daarvoor alleen maar 
getraind in de kou, de mist en de regen. 
Het viel me vies tegen, maar ik heb het 
gered.” Underwilens rint Jan noch hieltyd, 
mar net mear yn clubferbân. Mei in pear 
maten sil er meikoarten nei Skylge om 
dêr de Berenloop te rinnen. 
Hobby’s kostje jild en dêr kin Jan ek fan 
meiprate. Goede skuon binne foar him 
essensjeel en dêr heard ek wat knap 
kleanspul by en ja dat kostet wat. “Je 
krijgt trouwens best veel shirtjes als je 
loopt, de kast ligt thuis vol.” Syn racefyts 
is in Colnago, en oan Jan te hearren is 

dat in soarte fan Ferrari ûnder de fytsen. 
Dat wie dan ek in djipteynfestearring, wy 
neame hjir gjin prizen. “En je maakt ook 
best wel kosten als je voor een wedstrijd 
ergens naar toe moet. Het hotel in 
Rotterdam loog er ook niet om.”

Hoe sit it mei Jan syn endorfi nen? Fleant 
hy loksillich oer de dyk yn syn gratis 
shirtjes? “Jazeker, je voelt je een stuk 
gezonder en hebt extra kracht. Ik kan 
de jeugd nog goed bijhouden. Maar je 
krijgt ook energie van de mensen langs 
de kant. In Amsterdam liep ik de van 
Dam tot Damloop.  Ik kwam door een 
volksbuurt en daar stonden overal André 
Hazes-achtige fi guren te zingen. Ja, dan 
word je wel gedragen!” 
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“Je voelt je een
stuk gezonder en

hebt extra kracht”
Jan Leijstra

• Maak GEEN gebruik van verlopen.
• Gebruik niet teveel beeldmerk–

elementen op pagina’s. 
• Kopteksten altijd op wit.
• Maximaal 2 kleuren per pagina.
• Beeldmerkelementen die over 

afb eeldingen worden gebruikt op 
vermenigvuldigen zetten.

• Zorg altijd voor voldoende 
witruimte op een pagina.

• Roteren beeldelementen zoveel 
mogelijk voorkomen.

• Beeldelement gebruiken als 
koppeling met tekst.
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De wethouder met ‘Dienstverlening 
en bedrijfsvoering’, en daarmee  per-

soneelszaken, in zijn portefeuille.
‘Onze’ wethouder dus. We willen 
graag wat meer weten over die ‘mijn-
heer’ die altijd keurig in het pak loopt 
en heel vriendelijk dag zegt.

Naam:
Leo Pieter Stoel

Leeftijd:
51 jaar

Woonplaats:
Sneek

Thuissituatie:
Getrouwd, twee zoons van 19 en 21.
De jongste is net op zichzelf gaan wonen. 
Hij studeert in Groningen. De oudste volgt 
een MBO Scheeps bouwprogramma. 

Wilde als klein jongetje:
Kapitein op een indiaanstomer worden 
(hij bedoelde daar vroeger oceaanstomer 
mee).

Hobby’s:
Kapitein op een oceaan stomer is hij
niet geworden. Toch is de liefde voor

het water en varen niet overgegaan. 
Zeilen is zijn grote passie. Hij is zeil-
scheidsrechter op internationaal niveau 
en deed dat oa. bij de Volvo Ocean 
Race en het WK Zeilen 2011 in Australië.
Sinds hij wethouder is, komt van deze 
hobby weinig terecht. Als troost mag hij 
zich nog kapitein noemen van zijn eigen 
Laser (zeilboot).

Opleiding:
Macro-economie aan de Universiteit
van Rotterdam en daarna nog een pittige
vervolgopleiding voor fi nan cieel econo-
mische beleids medewerkers. In het kader 
van deze opleiding werkte hij bij het 
ministerie van Financiën.

Wat deed je voordat je 
wethouder werd?
“Na mijn opleiding ging ik aan slag
bij Aegon. Eerst in het rekencentrum, 
maar steeds na een paar jaar wat anders 

Binnen het col-
lege hebben we 

vijf wethouders en
een burgemeester 

natuurlijk. In dit per-
soneelsblad willen we 

wethouder Leo Pieter 
Stoel beter leren kennen.

‘Onze’ wethouder

Leo Pieter 
Stoel
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binnen Aegon; zoals hypotheken, 
bancaire producten en procesmanage-
ment. Bij AEGON heb ik onder andere 
te maken gehad met Lean Six Sigma. 
Een methode om in bedrijfsprocessen 
optimaal waarde toe te voegen voor de 
klant. Hoe voorkom je verspilling? Hoe 
zet je schaarse tijd en middelen optimaal 
in? Dit is vergelijkbaar met onze  ‘lean’ 
projecten bij de gemeente. Daarbij willen 
we ook de kwaliteit en de effi  ciëntie 
van de dienstverlening verbeteren. 
Uiteindelijk betaalt de klant je boterham 
en wil die alleen betalen voor iets wat 
nuttig is voor hem.

Hoe ben je wethouder 
geworden?
“Toen de gemeente Súdwest-Fryslân 
werd opgericht, werkte ik alweer 22 
jaar bij Aegon en was het eigenlijk wel 
een goed moment om weer eens wat 
anders te gaan doen.” Leo Pieter vindt 
het belangrijk dat mensen zich blijven 
ontwikkelen. “Ik was al vanaf mijn 
studententijd actief lid van de VVD en 
raakte met de partij in gesprek over een 
mogelijk wethouderschap in die nieuwe 
gemeente. Nu kun je dat wel willen, 
maar in de politiek hangt dat van allerlei 
zaken af. Allereerst van de verkiezingen 
natuurlijk. Maar daarna hangt het ook af 
van de coalitiebesprekingen en de vraag 

of jouw partij wel een wethouder kan 
leveren en dan ook nog jou voordraagt 
enz. enz.”
In dit geval weten we de uitkomst. 
Maar spannend was het zeker. En ook 
ingrijpend. Bijna van de ene dag op de 
andere heeft Leo Pieter zijn vaste baan 
bij Aegon opgegeven om wethouder te 
worden met alle risico’s en veranderingen 
van dien.

Wat vind je belangrijk voor onze 
bedrijfsvoering? 
We werken met zijn allen in de gemeen-
telijke organisatie voor de samenleving, 
voor de inwoners van onze gemeente. 
Leo Pieter vindt “Afspraak is Afspraak” 
en “In één keer goed” belangrijke 
uit gangspunten. Afspraak is afspraak 
begint intern. Als we onszelf en collega’s 
daaraan houden, bespaart dat een hoop 
tijd. Dan kunnen we ook onze afspraken 
met de buitenwereld nakomen. Als we 
er vanuit kunnen gaan dat iedereen zijn 
werk in één keer goed doet, dan hoeven 
we minder te controleren. “Meerdere 
keren controleren in een proces om iets 
te leveren is verspilling”, vindt Leo Pieter. 
“En als er dingen twee keer moeten 
omdat het de eerste keer niet goed
was, is dat ook zonde. We mogen
natuurlijk wel fouten maken. Als we

er maar van leren.” Voor het verbeteren 
van de organisatie vindt Leo Pieter het 
programma Dienstverlening erg belangrijk. 
“We moeten ons zichtbaar verbeteren, 
zodat we een betrouwbare partner zijn. 
Klantmetingen kunnen laten zien of we 
beter worden op dat gebied.”

Zou je de komende vier jaar weer 
wethouder willen worden?
Het wethouderschap vindt Leo Pieter een 
heel interessante en uitdagende baan. Hij is 
dan ook in voor een tweede termijn. Maar 
dat is natuurlijk voornamelijk afh ankelijk 
van de uitslag van de verkiezingen straks 
in maart. Mocht zijn partij een wethouder 
kunnen leveren in het nieuwe college, dan is 
Leo Pieter beschikbaar! 
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ministerie van Financiën.
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wethouder werd?
“Na mijn opleiding ging ik aan slag
bij Aegon. Eerst in het rekencentrum, 
maar steeds na een paar jaar wat anders 
binnen Aegon; zoals hypotheken, 
bancaire producten en procesmanage-
ment. Bij AEGON heb ik onder andere 
te maken gehad met Lean Six Sigma. 
Een methode om in bedrijfsprocessen 
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projecten bij de gemeente. Daarbij willen 
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Hoe ben je wethouder 
geworden?
“Toen de gemeente Súdwest-Fryslân 
werd opgericht, werkte ik alweer 22 
jaar bij Aegon en was het eigenlijk wel 
een goed moment om weer eens wat 
anders te gaan doen.” Leo Pieter vindt 
het belangrijk dat mensen zich blijven 
ontwikkelen. “Ik was al vanaf mijn 
studententijd actief lid van de VVD en 
raakte met de partij in gesprek over een 
mogelijk wethouderschap in die nieuwe 
gemeente. Nu kun je dat wel willen, 
maar in de politiek hangt dat van allerlei 
zaken af. Allereerst van de verkiezingen 
natuurlijk. Maar daarna hangt het ook af 
van de coalitiebesprekingen en de vraag 
of jouw partij wel een wethouder kan 
leveren en dan ook nog jou voordraagt 
enz. enz.”
In dit geval weten we de uitkomst. 
Maar spannend was het zeker. En ook 
ingrijpend. Bijna van de ene dag op de 
andere heeft Leo Pieter zijn vaste baan 
bij Aegon opgegeven om wethouder te 
worden met alle risico’s en veranderingen 
van dien.

Wat vind je belangrijk voor onze 
bedrijfsvoering? 
We werken met zijn allen in de gemeen-
telijke organisatie voor de samenleving, 
voor de inwoners van onze gemeente. 
Leo Pieter vindt “Afspraak is Afspraak” 
en “In één keer goed” belangrijke 
uit gangspunten. Afspraak is afspraak 
begint intern. Als we onszelf en collega’s 
daaraan houden, bespaart dat een hoop 
tijd. Dan kunnen we ook onze afspraken 
met de buitenwereld nakomen. Als we 
er vanuit kunnen gaan dat iedereen zijn 
werk in één keer goed doet, dan hoeven 
we minder te controleren. “Meerdere 
keren controleren in een proces om iets 
te leveren is verspilling”, vindt Leo Pieter. 
“En als er dingen twee keer moeten 
omdat het de eerste keer niet goed
was, is dat ook zonde. We mogen
natuurlijk wel fouten maken. Als we
er maar van leren.” Voor het verbeteren 
van de organisatie vindt Leo Pieter 
het programma Dienstverlening erg 

belangrijk. “We moeten ons zichtbaar 
verbeteren, zodat we een betrouwbare 
partner zijn. Klantmetingen kunnen laten 
zien of we beter worden op dat gebied.”

Hoe vind je dat we het doen als 
gemeente?
Leo Pieter geeft aan dat hij altijd heel 
kritisch is. “Het kan altijd beter, het is 
nooit goed genoeg. We moeten continue 
bezig zijn met het leren en verbeteren. 
Daar worden we met zijn allen sterker 
van. Daar hoort bij dat je ook je successen 
moet vieren”. Al met al is Leo Pieter 
heel tevreden. “Na de herindeling is de 
dienstverlening voortgezet, met ook nog 
een besparing. Daar verdient de orga-
nisatie een compliment voor. Ook gaan 
sommige dingen gewoon heel goed. Als 
voorbeeld noemt hij de Ontwikkelvisie 
die met een brede maatschappelijke 
betrokkenheid is opgesteld. Dat gebeurt 

ook op andere terreinen, zoals bij het thema 
afval.”
Hij vindt wel dat we ons nog beter moeten 
laten zien als 35ste gemeente in ons land. 
“We moeten daarin nog groeien zodat we 
hier in de regio, maar ook landelijk echt op 
dat niveau meetellen. Wat dat betreft is 
het mooi dat we nu onze nieuwe huisstijl 
hebben. En wat ik nog belangrijker vind; 
het sterke verhaal dat erbij hoort. Dit zet 
Súdwest-Fryslân op de kaart!”

Zou je de komende vier jaar weer 
wethouder willen worden?
Het wethouderschap vindt Leo Pieter een 
heel interessante en uitdagende baan. Hij is 
dan ook in voor een tweede termijn. Maar 
dat is natuurlijk voornamelijk afh ankelijk 
van de uitslag van de verkiezingen straks 
in maart. Mocht zijn partij een wethouder 
kunnen leveren in het nieuwe college, dan is 
Leo Pieter beschikbaar! 
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en de balans tussen algemeen geldende 
regelingen en individueel maatwerk. Bij 
de vooruitblik hebben we stil gestaan 
bij de verkiezingen voor een nieuwe 
ondernemingsraad. Eind maart moet er 
een nieuwe ondernemingsraad worden 
gekozen. Een aantal leden van de huidige 
ondernemingsraad heeft aangegeven 
niet herkiesbaar te zijn. De komende 
maanden zullen we daarom op zoek 

gaan naar nieuwe kandidaten. Leden 
van de vakbond zullen via de bonden 
worden aangeschreven met het verzoek 
om zich verkiesbaar te stellen. Voor niet-
leden is de eis, om de kandidatuur te 
ondersteunen met 30 handtekeningen, 
vervallen. Dus grijp jullie kans!

Namens de ondernemingsraad,
Annelies Hovinga.   

Op 30 september en 1 oktober 2013 
heeft de ondernemingsraad weer haar 
jaarlijkse cursus gehad. In deze cursus 
kijken we altijd even terug naar het 
afgelopen jaar en blikken vooruit op 
het komende jaar. Daarnaast is er tijd 
om wat uitgebreider op een aantal 
onderwerpen in te gaan. Dit jaar waren
dat levensfase-bewust-personeelsbeleid, 
sturen op loonsom of functiegebouw 

Van de Ondernemingsraad

Grijp je kans!
Vlnr. Paul van Gulik, Joukje Bouma, Jan 
Schaafsma, Willemien Elzinga, Tineke 
Veltman, Koos Woudt, Christine Hempenius, 
Siepie Wijbenga, Annelies Hovinga, Hidde 
Lemmens, Hermien Hanouwer,  Rein Attema 
en Hendrik Eekma. Harry Heemskerk staat 
niet op deze foto. 

9Herfst 2013

Ben jij al lid van PV De Ferbining?
Naast de dagelijkse werkzaam-

heden bruist onze gemeente 
regelmatig van allerlei feestelijke, 
smakelijke en sportieve activiteiten. 
Wij willen iedereen daar graag bij 
betrekken. Dus ook jou. Het geeft 
je de gelegenheid je collega’s eens 

Ook voor stagiaires of collega’s 
met een tijdelijk dienstverband
Ben je stagiaire of heb je een tijdelijk 
dienstverband? Dan kan je ook gewoon 
lid worden! Neem voor meer informatie 
contact op met onze penningmeester 
Linda Soolsma (9432) 

Meer informatie
Kijk voor meer informatie op intranet. 
Je kunt ons mailen via pv@gemeen-
teswf.nl

Anders kijken is een kunst!
Vrijdag 18 oktober, een prachtige 
dag om foto’s te maken. 60 collega’s 

Maker: Antje Brandsma    Thema: het verhaal ligt op straatMaker: Bram Bergsma    Thema: het verhaal ligt op straat

Maker: Mirjam de Gier    Thema: letters op straat

Datum Activiteit

20/21 november Wijn-en Whiskyproeverij

5 december Sinterklaasactie

december Bloemschikken

december Kerstversierwedstrijd

18 december Eindejaarsborrel

13 juni 2014 Personeelsuitje!

buiten werkverband  te ontmoeten, 
in een ontspannen sfeer. 

Lid worden?
Dat kan! Het aanmeldformulier kan je 
vinden op intranet! Je kunt natuurlijk ook 
altijd contact opnemen met één van de 
bestuursleden. 

verzamelden zich in het Atrium om de fotografi eworkshop te 
volgen. Na een fantastische lunch en een prikkelende inleiding 
door Jeroen Deen werd de groep verdeeld onder vier profes-
sionele fotografen. Elke groep richtte zich op een bepaald 
thema: letters op straat, weerspiegeling, portretfotografi e en 
het verhaal op straat. Hieronder een greep uit de gemaakte 
foto’s. 

Maker: Maaike Andela    Thema: weerspiegeling

8

en de balans tussen algemeen geldende 
regelingen en individueel maatwerk. Bij 
de vooruitblik hebben we stil gestaan 
bij de verkiezingen voor een nieuwe 
ondernemingsraad. Eind maart moet er 
een nieuwe ondernemingsraad worden 
gekozen. Een aantal leden van de huidige 
ondernemingsraad heeft aangegeven 
niet herkiesbaar te zijn. De komende 
maanden zullen we daarom op zoek 

gaan naar nieuwe kandidaten. Leden 
van de vakbond zullen via de bonden 
worden aangeschreven met het verzoek 
om zich verkiesbaar te stellen. Voor niet-
leden is de eis, om de kandidatuur te 
ondersteunen met 30 handtekeningen, 
vervallen. Dus grijp jullie kans!

Namens de ondernemingsraad,
Annelies Hovinga.   

Op 30 september en 1 oktober 2013 
heeft de ondernemingsraad weer haar 
jaarlijkse cursus gehad. In deze cursus 
kijken we altijd even terug naar het 
afgelopen jaar en blikken vooruit op 
het komende jaar. Daarnaast is er tijd 
om wat uitgebreider op een aantal 
onderwerpen in te gaan. Dit jaar waren
dat levensfase-bewust-personeelsbeleid, 
sturen op loonsom of functiegebouw 

Van de Ondernemingsraad

Vlnr. Paul van Gulik, Joukje Bouma, Jan Schaafsma, Willemien Elzinga, Tineke Veltman, Koos Woudt, Christine Hempenius, Siepie Wijbenga, Annelies Hovinga, Hidde 
Lemmens, Hermien Hanouwer,  Rein Attema en Hendrik Eekma. Harry Heemskerk staat niet op deze foto. 

Grijp je kans!

9Herfst 2013

Ben jij al lid van PV De Ferbining?
Naast de dagelijkse werkzaam-

heden bruist onze gemeente 
regelmatig van allerlei feestelijke, 
smakelijke en sportieve activiteiten. 
Wij willen iedereen daar graag bij 
betrekken. Dus ook jou. Het geeft 
je de gelegenheid je collega’s eens 

Ook voor stagiaires of collega’s 
met een tijdelijk dienstverband
Ben je stagiaire of heb je een tijdelijk 
dienstverband? Dan kan je ook gewoon 
lid worden! Neem voor meer informatie 
contact op met onze penningmeester 
Linda Soolsma (9432) 

Meer informatie
Kijk voor meer informatie op intranet. Je 
kunt ons mailen via pv@gemeenteswf.nl

Anders kijken is een kunst!
Vrijdag 18 oktober, een prachtige 
dag om foto’s te maken. 60 collega’s 
verzamelden zich in het Atrium om de 

Maker: Maaike Andela    Thema: weerspiegeling

Maker: Antje Brandsma    Thema: het verhaal ligt op straatMaker: Bram Bergsma    Thema: het verhaal ligt op straat

Maker: Mirjam de Gier    Thema: letters op straat

Datum Activiteit

20/21 november Wijn-en Whiskyproeverij

5 december Sinterklaasactie

december Bloemschikken

december Kerstversierwedstrijd

18 december Eindejaarsborrel

13 juni 2014 Personeelsuitje!

buiten werkverband  te ontmoeten, 
in een ontspannen sfeer. 

Lid worden?
Dat kan! Het aanmeldformulier kan je 
vinden op intranet! Je kunt natuurlijk ook 
altijd contact opnemen met één van de 
bestuursleden. 

fotografi eworkshop te volgen. Na een 
fantastische lunch en een prikkelende 
inleiding door Jeroen Deen werd de 
groep verdeeld onder vier professionele 
fotografen. Elke groep richtte zich op 
een bepaald thema: letters op straat, 
weerspiegeling, portretfotografi e en het 
verhaal op straat. Hieronder een greep 
uit de gemaakte foto’s. 

• Gebruik niet teveel beeldmerk–
elementen op pagina’s.

• Beeldelementen niet opdelen of 
los van elkaar halen. 

• Maximaal 2 kleuren per pagina.
• Beeldmerkelementen die over 

afb eeldingen worden gebruikt op 
vermenigvuldigen zetten.

• Zorg altijd voor voldoende 
witruimte op een pagina.

• Beeldelement gebruiken als 
koppeling met tekst.

• Beelden niet koud tegen elkaar 
aanzetten.
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Douwe de Groot houdt
van ‘zijn’ Wilhelminapark

“Het zou veel m
activiteiten kunn

De documentaires worden in het voor-
jaar van 2014 uitgezonden door Omrop 
Fryslân en zullen ook op Nederland 2 
te zien zijn. Het jaar 2014 is een echt 
Vlaskampjaar. In het Fries Museum in 
Leeuwarden is dan een tentoonstelling 
over Vlaskamptuinen te zien en eveneens 
in het voorjaar verschijnt een nieuw boek 
over dit onderwerp. Het Wilhelminapark 
in Sneek is aangelegd in 1898 en vormt 
een belangrijk onderdeel van een 
tweedelige documentaire over tuinen

en parken die zijn ontworpen door tuin-
architect Gerrit Vlaskamp (1834-1906). 
Scan de QR-codes voor een website en 
een Facebookpagina over Gerrit Vlaskamp.

Wonen in het park was een 
buitenkans
De liefde van Douwe voor het 
Wilhelminapark dateert van het moment 
dat hij in dienst kwam van de gemeente 
Sneek als voorman hovenier. Hij mocht 
toen in de parkwachterswoning wonen, 
op voorwaarde dat hij buiten werktijd 
toezicht hield in het park. 
“Ik had net mijn tuinbouwopleiding 
afgerond en hoefde niet lang na te 
denken. Dat was voor mij een geweldige 
buitenkans. In de acht jaar die ik er heb 
gewoond, heb ik het park leren kennen 
en ben ik ervan gaan houden. Het heeft 
me daarna ook nooit meer losgelaten”.
Het comfort en de ruimte van de 
parkwachterswoning waren overigens 

niet om over naar huis te schrijven. 
Toen de gemeente Sneek de woning 
in de jaren dertig van de vorige eeuw 
wilde opknappen, koos zij ervoor dat 
op een manier te doen die paste ‘bij 
het bescheiden inkomen van den 
parkwachter’.

Boek over park in jubileumjaar
In 1998 werd met verschillende initia-
tieven het 100-jarig bestaan van het park 
gevierd. “Dat zie ik nog steeds als een 
hoogtepunt van mijn werkzaamheden. 
Toen hebben we ervaren dat het park 
voor heel veel verschillende culturele 
activiteiten gebruikt kan worden. Ik zou 
het heel fi jn vinden wanneer dit een 
vervolg zou krijgen”.
“Heel bijzonder was dat het park toen 
als rijksmonument werd aangewezen. 
Na het Vondelpark was het het tweede 
park in Nederland dat die status kreeg. 
In Súdwest-Fryslân hebben we inmiddels 

Douwe de Groot is groenadviseur bij onze gemeente. 
De afgelopen maanden was hij intensief betrokken

bij een documentaire over het Wilhelminapark in Sneek. 
En laat dat park nu juist een oude liefde van hem zijn!

“Ik ben echt van het 
park gaan houden”

Het Wilhelminapark was een geschenk van 
het Old Burger Weeshuis aan Sneek. Het 
OBW wilde de inwoners van de benauwde 
en volgebouwde stad de gelegenheid bieden 
zich te verpozen in de natuur en spaarde 
kosten nog moeite om er “een vriendelijk 
plekje voor iedereen” van te maken.

Tegen de parkwachterswoning stond 
vroeger een kleine orangerie. Hierin werden 
’s winters kuipplanten – palmen en agaves 
- bewaard die niet tegen de vorst konden. 
Voor de parkwachter was de schone taak 
weggelegd om midden in de nacht zijn 
warme bed te verlaten om een schep kolen 
in de kachel te gooien, waarmee de kas 
werd verwarmd.

Een sfeervolle opname van documen-
tairemakers Sietske Visser en Tjeerd 
Broekhuizen die Douwe de Groot fi lmen 
terwijl hij vertelt over het Wilhelminapark. 

mm
nnn
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eer voor culturele
nen worden gebruikt”

facebook.com/gerrit.vlaskamp gerrit-vlaskamp.nl

nóg een park dat rijksmonument is, het 
Julianapark in Bolsward. Best iets om 
trots op te zijn”.
Eén van de activiteiten in het jubile-
umjaar was de publicatie van een boek, 
geschreven door Douwe de Groot 
(groen) en Alice Booij (historie), getiteld 
“100 jaar Wilhelminapark. Een vriendelijk 
plekje voor iedereen”. Via dat boek kwam 
documentairemaakster Sietske Visser 
terecht bij Douwe met de vraag of hij
zijn medewerking wilde verlenen.

Documentairemakers werken 
ook voor Rik Felderhof
Douwe de Groot heeft veel plezier 
beleefd aan het meewerken aan de 
documentaire. “De makers gingen 
heel professioneel te werk en ook 
heel relaxt. Ze hebben er echt alle tijd
voor genomen”. De makers zijn Sietske 
Visser (van http://www.avunlimited.nl)
en Tjeerd Broekhuizen, die onder 

andere ook de series ‘De Stoel’ en ‘Villa 
Felderhof’ fi lmden en produceerden.
“We zijn er al met al wel anderhalve 
dag mee bezig geweest. Het leuke 
was dat er tijdens de opnamen allerlei 
mensen door het park wandelden, die 
ook geïnterviewd zijn. Er kwam een 
oude man langs die een leeftijdgenoot 
uit verpleeghuis De Ielânen elke dag 

in zijn rolstoel door het park duwde. 
Maar er waren ook moeders met 
kinderen die zich vermaakten op het 
speeleiland of bij de markante volière. 
Er was zelfs een kersvers getrouwd stel 
dat er trouwfoto’s liet maken. Het park 
toonde zich letterlijk een vriendelijk 
plekje van iedereen”. 

Wilhelminapark in het kort
Het Wilhelminapark werd in 1897 aangelegd in opdracht van de voogden van het Old Burger Weeshuis 
in Sneek. Het OBW beheert sinds de Hervorming die in 1580 in Friesland plaatsvond, een aantal
voormalige kloosterbezittingen. Van de opbrengsten van de boerderijen en landerijen werden 
eeuwenlang de stadswezen onderhouden. Doordat de gezondheidszorg verbeterde daalde vanaf de 
tweede helft van de negentiende eeuw het aantal wezen. De voogden besloten daarom in 1880 een 
deel van de inkomsten te besteden aan maatschappelijke en sociaal culturele zaken.
De aanleg van het Wilhelminapark viel onder die nieuwe doelstellingen van het OBW. In de stad Sneek 
– nu de oude binnenstad – was immers geen gelegenheid voor het maken van een frisse, gezonde 
wandeling in de buitenlucht. Met de aanleg van een ‘volkspark voor iedereen’ kwam hier verbetering 
in. Omdat Wilhelmina in 1898 tot koningin werd gekroond, kreeg het nieuwe park haar naam.
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Douwe en zijn zoon Rienk (12) in actie bij het meten van de stam van de vleugelnoot uit 1898. Het is sowieso 
een bijzondere boom, maar hij bleek ook nog eens een omtrek van meer dan 5.80 meter te hebben. Daarmee 
is deze boom één van de dikste en oudste vleugelnoten in Nederland.

• Gebruik niet teveel beeldmerk–
elementen op pagina’s. 

• Kopteksten altijd op wit.
• Zorg altijd voor voldoende 

witruimte op een pagina.
• Positionering beeldelementen altijd 

de vorm van de letter herkenbaar.
• Beeldelementen niet koppelen met 

andere vormen.
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We gaan de uidaging aan!
Van cursusleidster Ingrid Molenaar van 
Bureau Taal kregen we allerlei tips.
Al gauw hadden we allemaal de slag te 
pakken. We gaan de uitdaging aan om 
al onze teksten begrijpelijk te schrijven!  
Want... we hebben nu een prachtige 
nieuwe huisstijl.  Maar wat heb je aan 
mooi briefpapier als je de tekst helemaal 
niet snapt? We willen kwaliteit. Lezers 
moeten begrijpen wat er staat en het 
moet er verzorgd uitzien.

Samen open en kritisch elkaars 
teksten verbeteren
Tijdens de cursus gingen we direct aan de 
slag met onze eigen teksten. We hebben 
gelachen, ons verbaasd, maar vooral 
heel eerlijk gekeken naar wat beter kon. 
Niemand voelde zich aangevallen als 
zijn/haar tekst helemaal werd verbouwd. 
Omdat we allemaal duidelijk ons doel 
voor ogen hebben: Teksten schrijven die 
iedereen snapt, zodat de lezer weet wat 
de gemeente van hem of haar wil. 

Wat snapt de lezer?
Het mooie aan deze cursus is dat we met 
collega’s uit allerlei teams bij elkaar zitten. 
Inhoudelijk weet je niets van elkaars 
werk af. Niet meer dan een inwoner.

Met ietsje duidelijker komen we er niet!  Dat  leerden 
we in de eerste cursus’ Duidelijk Schrijven’.  Het lijkt 

erop dat we vergeten zijn voor wie we schrijven. Want tij-
dens de eerste les kwamen er brieven en teksten van ons  
op tafel, waar we het schaamrood van op de kaken kregen.

En we kunnen elkaar open en eerlijk 
vragen wat we bedoelen met een tekst. 
En dat deden we volop! Renske Wietsma 
van het Telefonisch Informatie Centrum 
(TIC) haalde heel mooi de buitenwereld 
binnen. “Jullie willen niet weten hoeveel 
klanten bellen over een brief die ze niet 
snappen. “
En ook Hanny Durkstra van Com -
municatie was helemaal verbaasd over 
de gele en rode kaarten van Handhaving. 
“Wat moeten mensen doen als ze zo’n 
kaart krijgen? Als ik zoiets aan mijn 
half-gezonken bootje heb hangen,  snap 
ik er niets van.” Zo leren we tijdens de 
cursus van elkaar wat een inwoner weet 
en snapt. En kunnen we al onze teksten 
begrijpelijk maken. 

Mag het ietsje
duidelijker?

Van boven naar onderen, van links naar rechts Tineke Pijnacker, José Holhinrichs, 
Richard van Benthem, Jildou Kesimaat, Maaike Andela, Amel Jafaar, Ingrid Molenaar 

van Bureau Taal, Renske Wietsma, Anneke Feenstra, Martha Kuitert, Hanny 
Durkstra, Neeltsje de Jong. Attie Zijlstra staat helaas niet op de foto.
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Alle teams gaan aan de slag!
De eerste twaalf cursisten zijn klaar. 
Iedereen is enthousiast en startklaar 
om ook anderen te ‘besmetten’.
De volgende ploeg is 4 november
gestart.  Ook begin volgend jaar gaan 
we verder. Aangestoken door het 
enthousiasme hebben we nu al heel 

veel aanmeldingen voor de cursus. 
Zoveel dat we moeten kijken of we 
extra cursussen moeten organiseren. 
De olievlek spreidt zich vliegensvlug uit. 
En terecht! Als we een folder maken, 
een webtekst of een brief, dan moet 
die krachtig en duidelijk zijn. Passend bij
het merk Súdwest-Fryslân! 

Opmerkelijke teksten en zinnen:
Bron: Onze Taal / taalvoutjes.nl

‘Aanvragen voor nieuwe 
fi etspaden, fi etsstroken en 
suggestiestroken mogen niet 
langer dan 150 meter zijn’ 

‘Nieuwe predikante Noordwolde 
beschikbaar voor gemeenschap’ 

‘Alleen Beatrix, Willem-
Alexander en Maxima mogen 
vliegen op kosten van de
belastingbetaler, de laatste 
alleen tot op zekere hoogte.’

14

We gaan de uidaging aan!
Van cursusleidster Ingrid Molenaar van 
Bureau Taal kregen we allerlei tips.
Al gauw hadden we allemaal de slag te 
pakken. We gaan de uitdaging aan om 
al onze teksten begrijpelijk te schrijven!  
Want... we hebben nu een prachtige 
nieuwe huisstijl.  Maar wat heb je aan 
mooi briefpapier als je de tekst helemaal 
niet snapt? We willen kwaliteit. Lezers 
moeten begrijpen wat er staat en het 
moet er verzorgd uitzien.

Samen open en kritisch elkaars 
teksten verbeteren
Tijdens de cursus gingen we direct aan de 
slag met onze eigen teksten. We hebben 
gelachen, ons verbaasd, maar vooral 
heel eerlijk gekeken naar wat beter kon. 
Niemand voelde zich aangevallen als 
zijn/haar tekst helemaal werd verbouwd. 
Omdat we allemaal duidelijk ons doel 
voor ogen hebben: Teksten schrijven die 
iedereen snapt, zodat de lezer weet wat 
de gemeente van hem of haar wil. 

Wat snapt de lezer?
Het mooie aan deze cursus is dat we met 
collega’s uit allerlei teams bij elkaar zitten. 
Inhoudelijk weet je niets van elkaars 
werk af. Niet meer dan een inwoner.

Met ietsje duidelijker komen we er niet!  Dat  leerden 
we in de eerste cursus’ Duidelijk Schrijven’.  Het lijkt 

erop dat we vergeten zijn voor wie we schrijven. Want tij-
dens de eerste les kwamen er brieven en teksten van ons  
op tafel, waar we het schaamrood van op de kaken kregen.

En we kunnen elkaar open en eerlijk 
vragen wat we bedoelen met een tekst. 
En dat deden we volop! Renske Wietsma 
van het Telefonisch Informatie Centrum 
(TIC) haalde heel mooi de buitenwereld 
binnen. “Jullie willen niet weten hoeveel 
klanten bellen over een brief die ze niet 
snappen. “
En ook Hanny Durkstra van Com -
municatie was helemaal verbaasd over 
de gele en rode kaarten van Handhaving. 
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begrijpelijk maken. 

Mag het ietsje
duidelijker?

Van boven naar onderen, van links naar rechts Tineke Pijnacker, José Holhinrichs, Richard van Benthem, Jildou Kesimaat, Maaike Andela, Amel Jafaar, Ingrid Molenaar van 
Bureau Taal, Renske Wietsma, Anneke Feenstra, Martha Kuitert, Hanny Durkstra, Neeltsje de Jong. Attie Zijlstra staat helaas niet op de foto.
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• Gebruik niet teveel beeldmerk–
elementen op pagina’s.

• Maak GEEN gebruik van verlopen.
• Beeldelementen niet opdelen of 

los van elkaar halen. 
• Beeldmerkelementen die over 

afb eeldingen worden gebruikt op 
vermenigvuldigen zetten.

• Kleurverdeling wit altijd het 
grootst.

• Beeldelement gebruiken als 
koppeling met tekst.

• Bodyteksten altijd op wit.
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De mobiele bode die altijd 
mogelijkheden ziet
De meesten van ons kennen Sijmon 
nu als één van onze bodes die de 
Haarlemmerolie van de organisatie 
zijn. Hij werkt nu voor een deel van de 
week in Witmarsum en is regelmatig in 
Bolsward en Sneek te vinden. Maar ook 
draait hij zijn hand niet om voor een 
huwelijk ergens anders binnen onze 
gemeente. Over mobiliteit gesproken. 

Een fl exibele aanpakker
Sijmon is nog niet zo heel lang ambte-
naar. Hij heeft namelijk eerst allerlei 
andere dingen gedaan. Het begon in 
1976 bij Donker Groen in Sneek, waar hij 
als hovenier begon. Toen de gemeente 
Bolsward in 1999 een hovenier zocht, 
solliciteerde hij, omdat hij wel eens wat 

anders wilde. Hij werd aangenomen en 
wisselde na 23 jaar van baas en werd 
ambtenaar. Eerst nog in zijn vak als 
hovenier. Maar let op! Bolsward ging 
het groen uitbesteden en Sijmon wilde 
weer wat anders. En zo werd hij na 
een paar jaar algemeen medewerker 
van Bolsward. Wij zijn nu allemaal in 
algemene dienst aangesteld, maar dat 
gebeurde lang geleden dus al. Hij deed 
van alles in die tijd. De ene dag was
hij bezig met grafdelven, de andere 
dag met de markt van Bolsward of 
metde organisatie van Bolletongersdei. 
De intocht van Sinterklaas, het verkeer 
omleiden, enz. Hij deed het allemaal. 

Rugklachten? Gewoon wat 
anders proberen!
Vorig jaar zag Sijmon dat het team 
Facilitair tijdelijk een bode zocht. Omdat 
hij al jarenlang rugklachten had, trok hij 
weer de stoute schoenen aan. Hij sollici-
teerde en werd warempel aangenomen. 
Dat was eerst voor een jaar, maar is 
verlengd tot begin 2014. Wat daarna 
gaat gebeuren weet nog niemand. Maar 
Sijmon kennende zit hij niet stil en kijkt 
hij nu alweer vooruit. 

Geen dag is hetzelfde
Sijmon houdt zich als bode weer met van 
alles bezig. Geen dag is hetzelfde merkt 
hij op. Juist die afwisseling vindt hij erg 
leuk. Dat varieert van het uitdelen van 
kantoormateriaal, post rondbrengen, 
huwelijken tot gastheer zijn, timmerman 
en telefoondienst hebben. Maar ook  
allerlei gekke vragen en andere dingen 
die voorkomen en opgelost moeten 
worden. Het is heel ander werk dan wat 
hij vroeger deed. Hij heeft dan ook veel 
moeten leren voor hij het allemaal onder 
de knie had. Hij waardeert het dan ook 
heel erg dat het vertrouwen er was. 
Hierdoor kon hij, ondanks het verschil in 
werk, de stap toch zetten. 

Horen, zien maar zwijgen
De bodes weten bijna alles van wat er 
speelt in de gemeente. Vooral van de 
roddels is men goed op de hoogte. Maar 
wie denkt iets bij Sijmon los te kunnen 
peuteren, heeft het mis. Hij bevestigt 
dat ze veel weten, maar helaas voor de 
lezers van dit blad geldt hier ‘horen, zien 
maar zwijgen’. Jammer. Geen roddels 
in dit blad. 

Wie denkt dat ambtenaren vaak hun hele carrière 
lang hetzelfde werk doen, kent Sijmon Minks nog 

niet. Sijmon is één van onze collega’s die alle kansen aan-
grijpt om zichzelf te ontwikkelen. Hij is steeds op zoek 
naar nieuwe mogelijkheden en leuke werkzaamheden. 
Het is verrassend om te zien wat Sijmon allemaal al heeft 
gedaan en nog steeds doet om zijn werk uitdagend en 
afwisselend te houden.

Ambtenaar 
in beweging 
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“Van kantoorartikelen en 
post, huwelijken, timmerman 
tot gastheerschap. 
Geen werkdag is hetzelfde. 
Dat maakt het juist zo leuk.”
Sijmon Minks
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tot gastheerschap. 
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• Afb eeldingen niet laten verlopen.
• Kopteksten altijd op wit.
• Zorg altijd voor voldoende 

witruimte op een pagina.
• Positionering beeldelementen altijd 

de vorm van de letter herkenbaar.
• Beeldelement gebruiken als 

koppeling tussen beeld en tekst.
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18

Op de koffi  e bij...

19Herfst 2013

inmiddels is de medewerker cultureel 
erfgoed gewend aan fotograferende 
voorbijgangers. Vooral de scheve stand 
van het rijksmonument uit 1631 trekt 
de aandacht. “In het begin werd ik ‘s 
ochtends wel eens wakker aan de andere 
kant van mijn bed. Waarschijnlijk is dit 
het scheefste woonhuis van de hele 
binnenstad.” Ook de ouderdom van het 
pand is bijzonder. Huizen uit de zeven-
tiende eeuw zijn in de Waterpoortstad 
op de vingers van één hand te tellen.

Knikkeren
Arnold is supertrots op zijn rijksmo-
nument en voelt zich er sinds 2008 
helemaal thuis. De eerste keer dat hij de 
historische woning betrad, was voor zijn 
werk. Als medewerker monumentenzorg 
van de gemeente Sneek adviseerde hij 
de toenmalige eigenaren bij een verbou-
wing. Zij probeerden het te verkopen, 
maar niemand wilde een scheve woon-
kamer. Arnold deed niet moeilijk over het 
verloop van twintig centimeter. “Ik houd 
van de sfeer van deze woning. Bovendien 

interesseer ik me voor de geschiedenis 
van het huis en zijn vroegere bewoners. 
Ook mijn dochter waardeert het ‘span-
nende’ interieur. Zij kan in haar eentje 
knikkeren.”

Het voorste deel van de woning dateert 
van 1631, getuige de gevelsteen. Waar de 
letters RAvC voor staan, is niet bekend. 
Arnold heeft met historicus Sytse ten 
Hoeve onderzoek gedaan naar eerdere 
bewoners. “We zijn gestrand bij 1680 en 
hebben dus niet kunnen achterhalen wie 
de eerste eigenaar was.” Het achterste 
deel van het pand dateert van voor 1616. 
Op een gravure uit dat jaar is duidelijk 
een woontoren zichtbaar. Rond 1800 is 
de oorspronkelijke kap met trapgevel 
vervangen door een lijstgevel, die toen in 
de mode was. Ook zijn de kozijnen in de 
voorgevel vervangen en vergroot.

Bouwsporen
Sinds Arnold in het rijksmonument 
woont, heeft hij ‘alleen maar gesloopt’. 
Om de historie van het pand en zijn 
bewoners te ontrafelen, heeft hij 
verlaagde plafonds verwijderd, muren 
opengebroken en kelders uitgegraven. 
Het weghalen van de niet originele 
elementen heeft bijzondere bouw-
sporen opgeleverd, van fraai gevormde 
sleutelstukken (blokken hout die draag-
balken ondersteunen) tot karakteristieke 

De eerste keer dat Arnold Blikman een toerist een foto 
zag maken van zijn woning staat hem nog helder 

voor de geest. Toen hij met zijn vriendin in bed lag en even
uit het raam keek, ontdekte hij een man met een camera. 
“Die vent zet ons op de foto, riep ik verbouwereerd. 
Gelukkig bleek dat hij ons niet eens had gezien en het 
alleen om het huis ging.”

estrikken (plavuizen) en wandtegels uit 
de periode 1620-1640.

Aan de buitenkant van zijn woning 
waardeert Arnold de structuur van het 
metselwerk. Stenen die in de lengte 
verticaal zijn doorgezaagd, zogeheten 
klisklezoren, zorgen voor een sterke 
en aantrekkelijk ogende constructie, 
die typerend is voor de zeventiende 
eeuw. Echt opgewonden raakt hij van 
het kozijn uit die tijd dat recent in 
de zijgevel tevoorschijn kwam. “Het 
gordijntje hangt er nog voor; een prach-
tige ontdekking.” 

Arnold Blikman supertrots
op scheef rijksmonument
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offi  e bij...

• Beeldelementen niet te groot 
gebruiken

• Bodyteksten altijd op wit
• Zorg altijd voor voldoende 

witruimte op een pagina
• Positionering beeldelementen altijd 

de vorm van de letter herkenbaar
• Beeldelement gebruiken als 

koppeling tussen beeld en tekst 
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• Kopteksten altijd rood, blauw of groen.
• Subkoppen grijs (70% zwart) maximaal 2 regels, 

korpsgrootte variabel afh ankelijk van hoeveelheid 
tekst.

• Minimaal 2 beeldelementen.
• Beeldelement gebruiken als koppeling tussen beeld 

en tekst.
• De gekleurde lettervormen bestaan uit twee 

lagen. Zet de bovenliggende kleurlaag op 
vermenigvuldigen, de onderliggende lettervorm op 
normaal 60% wit.

• Indien nodig mag er een korte alineatekst bij. 
• 15% kleurkaders krijgen ronde hoeken (4mm),
 100% kleurvlakken hebben rechte hoeken, met 

witte tekst er op.

’s Middags en op 
donderdagavond werken 
wij alleen op afspraak

Onderzoek Lokale Democratie 
Doe mee!
Kunnen inwoners meedenken, meebeslissen of zelfs 
meewerken als zij dat willen? Hoe kan het beter?

Neemt de gemeente 
op de goede manier 

besluiten?

Posters

www.sudwestfryslan.nl

Interne zoekmachine weer 
beschikbaar! 

Handig! Met één druk op de knop het juiste document opzoeken. Of je 
het nu in Corsa hebt opgeslagen of op de I-schijf... het maakt niet uit.

Je vindt de interne zoekmachine op intranet, in de button aan de 
rechterkant of onder de Windows-startknop.

Melding maken
Een aantal maanden geleden is de zoekmachine uit de lucht gehaald, 
omdat er vertrouwelijke documenten werden gevonden.

Een groep collega’s heeft daarom duizenden documenten gecontroleerd.
Maar het is mogelijk dat je nog een vertrouwelijk bestand tegenkomt.

Vind je een document dat afgeschermd moet zijn, meld dit dan via het 
formulier ‘Privacy melding’. Dit formulier vind je in de zoekmachine en 
onder de Windows-startknop.  

Interne 
zoekmachine
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A5 folders/brochures - 4 pagina’s

• Misschien is uw idee een leuke opdracht voor een 
opleiding aan het Nordwin College of het Van 
Hall Instituut.

• Gemeente Súdwest-Fryslân organiseert een 
aantal bijeenkomsten waar u mensen achter 
andere initiatieven kunt ontmoeten.

Hoe komen we aan vrijwilligers?
Vrijwilligers kunt u het beste zoeken u in uw directe 
omgeving. Dit kan door:
• Persoonlijke contacten
• Organiseren van bijeenkomsten
Het Netwerk Duurzame Dorpen kan u helpen om 
het netwerk in uw dorp of wijk in beeld te brengen. 

Hoe nu verder?
Als initiatiefnemer bent u aan zet om uw plannen  
verder uit te werken, concreet te maken en uit te  
voeren.

Wij adviseren u om klein te beginnen. Maak de 
tuin zo groot dat uw initiatiefgroep het zelf kan 
onderhouden. Als het goed gaat, kunt u altijd nog 
uitbreiden. 

Wanneer u denkt dat u iemand die verder van 
de arbeidsmarkt staat een nuttige activiteit kunt 

bieden, neem dan contact op met het sociale 
Gebiedsteam. Dit kan via telefoonnummer 14 0515 of 
via het contactformulier op de website.

Nuttige websites
• Netwerk duurzame dorpen 
 www.netwerkduurzamedorpen.nl
• Koninklijke Nederlandsche Heidemaatschappij 
 www.knhm.nl
• Landschapsbeheer Fryslân 
 www.landschapsbeheerfriesland.nl

Tenslotte
Ga lekker aan de slag, vier uw succes en houd regel-
matig een gezamenlijk oogstfeest.
Maar vooral: geniet van uw tuin!

Gemeente Súdwest-Fryslân
telefoonnummer 14 0515 
dorpen- en wijkencoördinator via mail: 
teamsdb@gemeenteswf.nl
of via het contactformulier op de website 

www.sudwestfryslan.nl

Groenten en fruit uit 
dorps- en stadstuinen
Verbouwen van groenten en fruit 
voor en door de Mienskip

In verschillende dorpen en wijken  zijn groentetuinen 
waar inwoners samen groenten en fruit verbouwen. 
Zij telen dit voor de lokale gemeenschap. 

Deze groentetuinen zijn een mooi voorbeeld van 
duurzaamheid. De groenten en het fruit worden 
geteeld in het dorp of de stad. Voor inwoners van 
dit dorp of deze stad. De producten worden dus 
niet vervoerd en er is dus geen CO2-uitstoot. En er 
worden geen chemische onkruidbestrijder gebruikt. 
Gezonde producten dus.

Voorbeelden
• Dorpstuinen, onder meer in Makkum, Heeg en 

Pingjum.
• Stichting Stadslandbouw Sneek, een samenwer-

king van verschillende landbouw- bedrijven rond 
Sneek.

• Community Supported Agriculture (CSA) Ús Hôf 
in Sibrandabuorren, deelnemers met een abonne-
ment ontvangen wekelijks groenten en fruit.

Iedereen die plannen heeft voor een dorps- 
of stadstuin kan informatie hierover lezen 
in deze folder. 

• Wat kan de gemeente voor ons doen?
• Hoe komen we aan grond voor een tuin?

• Met welke regels krijgen we te maken? 
• Mogelijkheden om uw plan te fi nancieren
• Hoe u kennis op kunt doen
• Betrekken vrijwilligers

Wat kan de gemeente voor ons doen?
Wij helpen u graag bij uw plannen voor een dorps- of 
stadstuin. De gemeente kan: 
• onder bepaalde voorwaarden grond beschikbaar 

stellen 
• meedenken over regelgeving zoals bestem-

mingsplan
• een kleine fi nanciële bijdrage leveren

Regelmatig organiseren we bijeenkomsten waar 
u andere initiatiefnemers uit de gemeente kunt 
ontmoeten. Als initiatiefnemer moet u zelf uw 
plannen verder uitwerken en concreet maken.

Uw contactpersoon is de dorpen- of wijkencoördi-
nator. U kunt met hem/haar uw plannen bespreken. 
Hij/zij zal proberen u verder te helpen. Uw dorpen- 
of wijkencoördinator kunt u bereiken via mail: 
teamsdb@gemeenteswf.nl of telefoon 14 0515. 

Hoe komen we aan grond voor een tuin?
Er zijn verschillende manieren om aan grond te 
komen. In Makkum en Heeg heeft Zorggroep Tellens 
grond beschikbaar gesteld. Ook in andere plaatsen 
werken initiatiefnemers met plaatselijke organi-
saties. Soms kan de gemeente grond beschikbaar 
stellen voor een initiatief van een groep inwoners. 

Dit kan wanneer:
• De grond is beschikbaar, dus niet verpacht of 

verhuurd.
• Het plan past in de omgeving. Daarbij kijken we 

naar veiligheid, overlast enz.
• Het terrein is openbaar toegankelijk voor alle 

bezoekers.
• De initiatiefnemers tonen aan dat er draagvlak in 

de omgeving is.
• De aanvrager is een stichting, vereniging of 

coöperatie.

• Er bouwlocaties zijn waar nog niet gebouwd 
wordt. Dit is dan altijd tijdelijk.

Wanneer u grond van de gemeente gebruikt, dan 
sluiten wij een huurcontract met u af zodat alle 
afspraken op papier staan. We vragen een huurprijs 
van € 50,- per jaar.

Met welke regels krijgen we te maken?
Als u met uw plan bij ons komt, dan:
• Kijken we of de grond niet verontreinigd is. Want 

als u voedsel gaat verbouwen, moet de grond 
schoon zijn.

• Kijken we of uw plan in het bestemmingsplan 
past. In dit plan staat wat er met de ruimte mag 
gebeuren. Als gebruik als tuin niet is toegestaan, 
dan moet u een omgevingsvergunning aanvragen. 
Hiervoor moet u betalen.

Hoe krijgen we geld voor een tuin bij 
elkaar?
Voor de aanleg van de tuin en voor zaden en stekjes 
is geld nodig. Om aan geld te komen kunt u:
• Bedrijven in uw dorp of wijk vragen of ze mee 

willen helpen.
• Een inzamelingsactie organiseren.
• Fondsen zoals het Rabo Coöperatiefonds of het 

Oranjefonds aanschrijven.

• Een duurzaamheidssubsidie bij de gemeente 
aanvragen. Deze is bedoeld om duurzame ideeën 
op gang te brengen.

• Via het Iepen MienskipsFûns van provincie 
Fryslân. Dit fonds richt zich op initiatieven vanuit 
de gemeenschap.

Wij kunnen wel wat hulp gebruiken. Wie 
kan ons helpen?
In elk dorp of iedere wijk zijn er mensen die u kunnen 
helpen bij:
• Tuinieren
• Organiseren
• Begeleiden vrijwilligers
• Zaken die te maken hebben met 

voedselvoorziening

Organisaties die u kunnen helpen zijn:
• Netwerk Duurzame Dorpen organiseert 

ontmoetingen en een internetplatform om erva-
ringen te delen. U kunt zich aanmelden voor de
voedselwerkplaats.

 www.netwerkduurzamedorpen.nl
• Koninklijke Nederlandsche Heidemaatschappij 

helpt mensen zelf hun leefomgeving te veran-
deren en verbeteren. www.knhm.nl

• Landschapsbeheer Fryslân werkt samen met 
inwoners aan de kwaliteit van het Friese 
landschap. www.landschapsbeheerfriesland.nl
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1312 Winter 2016

De week van Súdwest-Fryslân eind oktober was een groot succes! 

Het werd na bijna zes jaar hoog tijd om te laten zien hoe we de dingen doen 
en wat we hebben bereikt. Dat deden we met de masterclass voor onder-
nemers, het symposium voor onze bestuurlijke netwerkpartners, de loop-
baanproeverij voor alle collega’s en tot slot met de open dag voor de 
inwoners van onze gemeente en andere geïnteresseerden. 

De Week van  
Súdwest-Fryslân in beeld

Collagestramien met voorbeelden
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‘Het mooiste deel tot nu 
toe vond ik de verbouwing 
van het Bestjoershûs.’

Sport en ontspanning
in de centrale huisvesting

9Voorjaar 2019

Opzichter centrale huisvesting

Slaapt Siepie Wijbenga
      nog een beetje?

Wanneer de aannemer aan het bouwen is,
ga ik samen met de uitvoerder van Bouw-
groep Dijkstra Draisma regelmatig door 
de panden om te kijken of alles klopt. 
We controleren dan bijvoorbeeld of de
hoogte van de plafonds goed is. Of de ver-
schillende aansluitingen op de juiste plaats 
zitten. Maar ook of het werk netjes wordt 
uitgevoerd.”

Hoe gaat het met je? Slaap je er 
nog van?
“Het gaat super met mij. Ik slaap heerlijk 
moet ik zeggen. Tijdens de plaatsing van 
het meubilair in het Súdwesthûs was het
wel even erg hectisch.”

Wat was er zo hectisch? 
“Bouwgroep Dijkstra Draisma heeft het 
gebouw op donderdag 6 december aan 
ons opgeleverd. Op vrijdagochtend
7 december stond Drentea op de stoep om 
de meubels te leveren en monteren. Voor 
deze operatie was weinig tijd want op

maandagochtend 17 december kwamen 
de collega’s in het nieuwe pand werken. 
In deze korte periode moesten door ICT 
de werkplekken nog worden voorzien van 
computers en beeldschermen. Het was
in die week soms net een mierennest. 
Mensen liepen elkaar soms letterlijk voor 
de voeten.”

Waar haal je de energie vandaan?
“Ik haal mijn energie uit mijn werk. Ik vind 
de bouw en alles wat daarbij komt kijken 
echt geweldig. Elke dag is weer anders. 
Het is ontzettend mooi om vanaf het 
begin, als er alleen nog maar wat lijnen op
papier staan betrokken te zijn bij projec-
ten. Je ziet het steeds verder groeien.
Ik doe dit werk inmiddels alweer tien jaar
en het verveelt mij nog steeds niet.”

Waar ben je op dit moment mee 
bezig? 
“Op dit moment ben ik druk met de uit-
voering van de verbouw van de gebouwen 
A,B en C. Deze gebouwen zijn inmiddels
leeggesloopt en Bouwgroep Dijkstra 
Draisma is inmiddels druk bezig met de
opbouw. Om alle collega’s een beetje mee
te nemen maken we regelmatig een vlog.”

Heb je anekdotes? 
(lijken in de kast :)
“Tjonge, ik zou even geen sappige verhalen
kennen. Het stucplafond in Marktstraat
8 was wel een mooie verrassing. Ook
prachtig dat we deze hebben kunnen res-
taureren. Het ziet er echt weer super uit.”

Wat vond je het mooist om te 
doen de afgelopen tijd?
“Het mooiste deel tot nu toe vond ik de 
verbouwing van het Bestjoershûs. Als je
ziet hoe dat er uitzag als bank en hoe het 
er nu uitziet, best iets om trots op te zijn.
Ik vind de restauratie van monumenten 
sowieso erg leuk. Ik kijk ook erg uit naar de
werkzaamheden in Bolsward. Om het 
oude gemeentehuis van Bolsward, waar ik
toch elf jaar gewerkt heb, te verbouwen
tot Historisch Centrum Westergo. Een bij-
zondere klus, niet alleen de bouwkundige 
werkzaamheden maar ook de locatie mid-
denin Bolsward met rondom straten en
een gracht. Logistiek een flinke uitdaging.

In de centrale huisvesting komen sport- en ontspanningsruimtes (vitaliteitruimtes). Deze ruim-
tes kunnen bijdragen aan onze vitaliteit. En uiteindelijk duurzame inzetbaarheid van ons allemaal.

Amel Jaafar is projectleider vitaliteitsruimtes en maakt samen met de werkgroep bestaande uit 
collega’s van HR en facilitair en toekomstige gebruikers een inrichtingsplan en een activiteiten-
programma. In  2018 is er een enquête vitaliteit uitgezet om de behoefte van medewerkers op 
te halen. Vragen in de enquête gingen over bewegen, ontspanning en voeding. De resultaten 
van de enquête zijn input voor het uitwerken van het inrichtingsplan en activiteitenprogramma. 
De resultaten over voeding worden meegenomen bij de inrichting en het aanbod van het bedrijfs-
restaurant. Benieuwd naar alle resultaten uit de enquête vitaliteit? Kijk op intranet op de pagi-
na’s van Centrale Huisvesting.

Siepie Wijbenga is opzichter op de bouw van de
centrale huisvesting. “Ik zorg dat de aannemer

maakt wat wij willen. Ik controleer de tekeningen voor-
dat er begonnen wordt met het werk. 
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De Kwesties
Het introductieprogramma voor nieuwe collega’s – waarvan in de vorige LEF een uitgebreid fotoverslag – voerde de 

deelnemers begin april langs diverse bezienswaardigheden, die ook door dagjesmensen en andere toeristen worden 
bezocht. De houtzaagmolen in IJlst, het Waddencentrum. Heel leuk – daar niet van, maar in onze gemeente spelen ook
andere zaken.

Amsterdam zat jarenlang met Metrolijn 52,
ook wel bekend als de Noord-Zuid lijn in
de maag. In Leeuwarden hangen pop- 
en cultuurpodium Neushoorn en gebou-
wencomplex de Blokhuispoort als de 
spreekwoordelijke molenstenen om de 
bestuurlijke nekken. Een beetje gemeente 
heeft “Kwesties” te verteren. Hoe zit dat
eigenlijk bij ons? Blazen we ons partijtje
mee met andere grote gemeenten?

Louis Westhof en Klaas Bosman deden in 
juni een rondje SWF langs enkele probleem-
dossiers die de gemeentelijke organisatie
bezighouden en waar de feiten het soms 
moeten afleggen tegen emoties. Probleem-
dossiers? Nou nee, problemen zijn er om
te worden opgelost. Lastige dossiers – dat
is een betere omschrijving. En deze keer 
niet op de fiets maar per auto. 

Soprema, IJlst
We beginnen in IJlst onder voor dit onder-
werp uitstekende weersomstandigheden;
druilerige regen en windvlagen. De dakrollen-
fabriek in de stad veroorzaakte vorige
zomer veel (stank)overlast, al lijkt de kou nu
uit de lucht, mede dankzij de inzet van onze
collega’s op (milieu)toezicht en handhaving.
Als we bij de poort van het terrein staan 
blijkt inderdaad niet alleen de kou maar ook
de stank uit de lucht. De voor een proef-ff
periode afgesproken maatregelen, zoals 
het vaker vervangen van filters, werken 
dus. Eind juli loopt deze proefperiode af;
het dossier is nog niet gesloten.

Nij Ylostins, IJlst
En we hebben in de stad weer een nieuw 
dossier: het wooncomplex Nij Ylostins. En 
dan vooral in combinatie met het gemeente-
huis, dat nu nog door collega’s wordt 
gebruikt, maar waarvoor Stadsbelang 
onderzoek doet voor herbestemming.
Inmiddels hebben wij, mede op voorspraak 
van de gemeenteraad, de regie genomen, 
om de verschillende partijen bij elkaar aan

tafel te brengen, om gezamenlijk tot een
plan te komen dat niet alleen goed is voor 
de oudere inwoners van de stad (inclusief 
de huidige bewoners van Nij Ylostins), 
maar voor de hele gemeenschap.

Hemelumer Hoeve, Hemelum
Snel door naar de volgende kwestie, want
de baas z’n centen zijn niet van blik. De uit-
breiding van het varkensbedrijf van Lorist
in Hemelum heeft de gemoederen de
afgelopen jaren flink bezig gehouden, met 
als resultaat dat de gemeenteraad de
geplande uitbreiding met een krappe
meerderheid heeft tegengehouden. Nu
kan dit besluit worden aangevochten bij 
een hogere instantie. Roken we in IJlst
geen onraad, hier hangt wel een luchtje.
Hier wordt duidelijk nog onvoldoende
gefilterd. Hoe dan ook, het lijkt er op dat 
dit lastige dossier nog lang niet naar het
archief kan. 

Route Warns naar Stavoren
Van Hemelum naar Warns. De gemeente-
raad besluit op 4 juli over het aanleggen 
van een rondweg langs de noordkant van 
dit mooie dorp. Voorstanders van deze 
weg verwachten een verbetering van de
verkeersveiligheid; tegenstanders vinden
het vooral zonde van de natuur. Knelpunt 
richting Stavoren blijft de brug over het 
Johan Friso-kanaal.

Blokhuis Stavoren
De volgende halte is het Hanzekwartier in 
Stavoren waar al een tijdje een replica van
staal en glas van het middeleeuwse Blok-
huis op voltooiing wacht. De aannemer 
van dienst heeft kennelijk nog geen gaatje
kunnen vinden in z’n agenda om de replica 
van het in 1522 gebouwde en in de 18de
eeuw gesloopte Blokhuis af te maken. 
Het gebied ligt er, onder een wolkendek 
waar nog steeds regen uitvalt, treurig bij. 
De omliggende huizen staan er met de 
achterkant naar toe, alsof ze daarmee hun 

afkeuring willen uitdrukken. Ook geen
bloemenhulde deze keer. Mooi kut, dus.
Maar misschien komt het ooit goed.
Vergunning technisch is het nu geregeld.
Nu de harten en hoofden van de inwoners
nog. 

Badpaviljoen Hindeloopen
Laatste stop van dit onwetenschappelijke 
onderzoek van lastige dossiers is op de IJssel-
meerdijk bij Hindeloopen. De eigenaar van 
het Badpaviljoen – een monument – heeft 
wijzigingen aangebracht die bij welstands-
commissie Hûs & Hiem en de deskundigen
van Erfgoed Nederland niet door de beugel 
kunnen. Van het legaliseren van de veran-
deringen willen beide organisaties niets 
weten, en dus heeft de gemeente de eige-
naar gesommeerd – onder last onder
dwangsom – de situatie in oude luister te
herstellen. De eigenaar is in protest gegaan,
en van herstel in oude luister is op dit
moment dus geen sprake. Juridisch gedoe,
dat is wél zeker.

Is dit alles? 
Zijn dit alle ‘kwesties’ in SWF? Nee, we
kunnen nog wel een paar ‘gevoelige’ dos-
siers oplepelen. We schrijven met opzet
‘gevoelig’, omdat dit het veel gebruikte
woord is in ons huis als het gaat om issues 
die inzet en denkkracht van collega’s en de
nodige lenigheid van bestuurders vragen. 
Op het lijstje staan bijvoorbeeld het pro-
bleem van de tweede woningen in Hinde-
loopen, de onvermijdelijke sloop van een
monumentaal pand in Kimswerd, de ont-
wikkeling van de voormalige Tichelaar-
panden in Makkum, het windmolenpark in 
het IJsselmeer en de torenhoge molens bij 
Hiddum Houw, op de kop van de Afsluit-
dijk. En hadden we Empatec al genoemd? 
Daarover en over de andere zaken volgende 
keer misschien meer. 

Stavoren

Hindeloopen

Hemelum

IJlst

Warns
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24/7 paraat

Even na zevenen zet ik de auto op het parkeerterrein. De straat oversteken en
ik ben bij Oude Oppenhuizerweg 67. En net als bijna alle andere keren loop 

om het gebouw heen, langs het indrukwekkende gele wagenpark, het rookik o -
k, sla ook de achterdeur over en neem de zijdeur. Na de wederzijdse “goedehok -
rgens” klinkt het inmiddels vertrouwde “de koffie staat daar”, wijzend naar de mor

uken. Hier geen plichtplegingen maar een ontvangst die zegt: wees hier thuis! keu
daarom neem ik de thuisdeur, de deur die voert langs laarzen en werkkleding En d
direct leidt naar de huiselijkheid van de kantine. Ik voel mij hier altijd welkom.en d

Mijn gastheer is Dirk van der Veer. Met 
hem ga ik vanochtend op pad om te zien
wat hij  en zijn collega’s van team BTO zoal
doen. Dirk vertelt met passie over zijn vak.
Veertig jaar geleden begonnen bij Cnossen 
en inmiddels tien jaar werkzaam bij de 
gemeente. Geboren en getogen in Bols-
ward en nu verknocht aan zijn woonplaats
Sneek. Met als grote hobby taarten bak-
ken. Dat weten ook zijn collega’s en dus is 
Dirk ‘s avonds vaak in de keuken te vinden.

Waar gaan wij vandaag naar toe?
Dat bepaalt Herma Ludema. Zij verdeelt
de verzoeken voor acties vanuit de inwo-
ners (Rûnom),  van de collegae (bijvoor-
beeld van verkeer) en van externen, zoals
politie. Maar voordat het zover is nemen
we eerst een kijkje in de werkplaats.

Het eerst komen wij in de houtwerkplaats 
waar nestkastjes worden gemaakt, onder 

andere voor in het Wilhelminapark in 
Sneek. Daarbij wordt gebruik gemaakt van 
de bureaus die afgevoerd zijn van Markt-
straat 15. De bladen ervan zijn watervast 
en dienen als dak van de nestkastjes. 

In de volgende ruimte staan talloze ver-
keers- en aanwijzingsborden. Kant-en-
klare borden en borden die door de collegae
van BTO nog aangevuld kunnen worden
met teksten. Ook de teksten worden in 
eigen huis gemaakt, in diverse kleuren. 
Bovenin de opbergvakken staat een enorme
hoeveelheid borden voor de Sneekweek:
afsluitingsborden, exitborden, parkeer-
verwijzingen. Later zien we op de  Milieu-
straat aan de Wetterskipsdyk ook nog 
mobiele watertappunten, aggregaten en 
kilometers elektriciteitskabel. Materialen 
die ook gebruikt worden bij de kermis en 
de schaatsevenementen Elfmerentocht en 
de Elfstedentocht.

Verkeersborden verwisselen
Dirk rijdt bijna altijd in zijn uppie. De dienst-
auto beschikt over een kraan om zware 
stellages, in de auto te takelen.  De eerste rit 
gaat vandaag naar Heeg. Daar moet een oud 
verkeersbord vervangen worden. Opdracht-
gever is de interne database waarin alle 
verkeersborden in de gemeente staan.
Er is in samenwerking met de collega’s die 
de GBI beheren een lijst uitgedraaid van 
verkeersborden ouder dan 25 jaar. Deze 
verkeersborden worden vervangen.
Na vervanging van het bord, dat wel wat
kracht van Dirk vraagt, omdat ook rvs-bou-
ten na 25 jaar niet meer los willen, wordt 
de database geüpdatet. We gaan naar de 
milieustraat in Heeg. Daar staat een groot 
deel van de stemhokjes opgeslagen. In de
houtwerkplaats zijn handige kisten gemaakt
waarmee alle materialen (stemhokjes,
stembiljetbussen en aanduidingbordjes) in 
één keer vervoerd kunnen worden. 

Eerst een bakje 
koffie in de 
huiselijke kantine.
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De dagplanning kan altijd veranderen 
omdat zich een calamiteit voordoet. Een 
omgevallen boom, gestolen putdeksel  
of overlopend riool? Altijd vraagt dat de 
inzet van Dirk en zijn collega’s om de weg 
af te zetten, een ijzeren plaat over de put 
te leggen of omleidingborden te plaatsen. 
Omdat calamiteiten zich het liefst  
’s nachts voordoen, heeft Dirk elke vijf tot 
zes weken oproepdienst. Hij is dan naast 
zijn reguliere werk van half acht tot vier de 
rest van de dag en nacht oproepbaar. 

Op deze vrijdag is het rustig en krijgen we 
geen spoedtelefoontje van Herma.

 Spoedtelefoontjes die trouwens niet ont-
vangen worden als Dirk aan het rijden is, 
want dan is zijn telefoon automatisch uit-
gesloten. Ook hier geldt veiligheid eerst.

Op naar de milieustraat om de oude ver-
keersborden naar de recycling te brengen. 
Daarna naar Bolsward, daar staan op de 
gemeentewerf nog een aantal borden die 
in de auto moeten voor volgende week. 
Tussendoor worden nog een aantal evene-
mentenborden geplaatst. In een aantal 
plaatsen regelen wij dat als gemeente,  
terwijl in andere plaatsen de ondernemers-
vereniging of plaatselijk belang de 
evenementen aankondigt. De gemeente 
zorgt voor een mooie aankondiging, dank-
zij de plakteksten die in de werkplaats in 
Sneek worden gemaakt.

Voor een burger is het niet altijd duidelijk 
wie verantwoordelijk is voor bordjes. Of 
het de evenementenborden zijn of voet-
gangersbewegwijzering in het centrum. 

Terug in Sneek hebben we het er nog eens 
over met Herma.  Eigenlijk zou het in elke 
plaats hetzelfde moeten zijn. Maar ja,  
historie en emotie. We spreken wel af dat 
de Accountmanagers Ondernemen inven-
tariseren welke organisatie verantwoorde-
lijk is voor de bewegwijzering op de 
bedrijventerreinen. 

Ik heb een mooie reis gemaakt met Dirk.  
Petje af voor de collegae die in weer en 
wind, bij nacht en ontij onze inwoners een 
veilige en mooie omgeving bieden. Van het 
mogelijk maken van verkiezingen en het 
zorgen voor verkeersveiligheid en nog veel 
meer.  Daar mogen, nee moeten wij trots 
op zijn. 

Ik kijk uit naar 13 juni: vertrek naar Amster-
dam met de PV. Starten met koffie in de 
kantine van de Oude Oppenhuizerweg.   

Jacques van den Bosch, 
accountmanager ondernemen

‘Ik heb een mooie reis gemaakt  
met Dirk.  Petje af voor de  

collegae die in weer en wind,  
bij nacht en ontij onze  

inwoners een veilige en  
mooie omgeving bieden.’
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Op 1 januari 2021 wordt de nieuwe Omgevingswet van 
kracht. Dit jaar staat in het teken van de ontwikkeling 
van het belangrijkste instrument van de Omgevingswet; 
de Omgevingsvisie.
Hoe we tot die nieuwe Omgevingsvisie komen? Nou, 
samen! We zijn gestart met een interne ronde, om uit 
te zoeken welke ‘bouwstenen’ er al liggen voor deze 
visie En om te horen welke ideeën en beelden er leven 

rondom een gezond Súdwest-Fryslân in 2040. Voor de 
zomer trekken we de gemeente in, om in gesprek te 
gaan met onze inwoners en ondernemers.

“De Omgevingsvisie wordt voor de gemeenteraad het 
belangrijkste instrument om keuzes vast te leggen over 
de fysieke leefomgeving”, aldus Marinka Niculescu 
(team Ontwikkelen).

Omgevingsvisie

15Voorjaar 2019

Een gezonde 
leefomgeving in 2040

Waar denk jij aan bij een gezonde leefomgeving in 
Súdwest-Fryslân in 2040? Of zoals collega’s het al 

noemen: de gezondste gemeente van Fryslân? Betekent dit 
meer ruimte voor groen en bewegen? Een goede luchtkwa-
liteit? Voldoende ontmoetingsplaatsen? Gezond is in dit ver-
haal meer dan niet-ziekzijn. Het betekent bijvoorbeeld ook een 
veilige leefomgeving. Ingrid Burrie (adviseur Openbare Orde 
en Veiligheid) vertelt hoe zij, samen met haar samenwerkings-
partners bijdraagt aan een gezonde leefomgeving. 

Samen met mijn collega’s van cluster
Openbare Orde en Veiligheid zorg ik
ervoor dat onze inwoners, ondernemers
en gasten veilig kunnen wonen, opgroeien,
ondernemen en recreëren. Vanuit onze 
functie adviseren we de burgemeester als

portefeuillehouder Openbare Orde en Vei-
ligheid. Wij houden ons bezig met (beleids)
ontwikkeling maar doen ook de (regie op) 
de uitvoering. Dus we ontwikkelen bijvoor-
beeld het veiligheidsdraaiboek voor de 
Sneekweek. Maar we hebben ook de 
regierol op de aanpak van een groep over-
lastgevende jongeren. Iedere collega heeft 
zijn specialisme op het gebied van veilig-
heid, maar in geval van crisis doet iedereen 
wat nodig is. 

Met wie werken jullie daarvoor 
samen?
We werken samen met veel verschillende
collega’s. We gaan dwars door de gemeen-
telijke organisatie, omdat op allerlei plek-
ken in de organisatie collega’s zitten die 
met hun werk een bijdrage leveren aan vei-
ligheid. Met het risico dat ik een aantal 
teams vergeet, zijn de meest in het oog 
springende teams; Handhaving Publiek 

Domein, Toezicht Handhaving Omgeving 
en de Gebiedsteams. Maar we werken ook
samen met de collega’s van de teams
Sport&Cultuur, Communicatie, Kabinets-
zaken, Verkeer, de Buitendienst, Reiniging 
en de Markt- en Havenmeesters. 

Daarnaast werken we veel samen met
externe partners. De politie is daarbij onze 
belangrijkste partner op alle veiligheids-
gebieden. Afhankelijk van het veiligheids-
onderwerp werken we samen met het 
Openbaar Ministerie, de Veiligheidsregio, 
de Brandweer, zorgpartijen (o.a. GGZ,
Veilig Thuis, Fier Fryslân, Limor, Zienn), 
Stichting Sociaal Collectief SWF, woning-
bouwcorporaties, scholen, horecaonder-
nemers, evenementenorganisatoren, en
nog veel meer.

Welk beetje extra doe jij voor 
onze inwoner? 
Bij het cluster OOV zijn we wel een beetje 
‘beroepsgek’; Ook in onze vrije tijd hebben 
we vaak de ‘veiligheidsbril’ nog op. Of we 
iets ‘extra’s doen weet ik niet. We streven 
natuurlijk altijd het maximale resultaat na.
We voelen ons erg verantwoordelijk. Het 
gaat om de veiligheid van mensen. Of dat 
nu bij een evenement is of bij een situatie

waarin een persoon met verward gedrag 
een bedreiging vormt voor de (openbare)
veiligheid. Als het daarbij mis gaat, kunnen 
de gevolgen voor de betrokkenen groot 
zijn. Daar zijn we ons erg van bewust en 
daar werken we dan ook naar. 

Waar ben jij trots op?
Ik ben trots op de drive van ons cluster. 
Zoals gezegd, we voelen ons erg verant-
woordelijk voor de veiligheid van onze 
inwoners en gasten. Als evenementen zon-
der veiligheidsincidenten verlopen of als 
we de overlast door een groep jongeren of 
een overlastcasus goed af kunnen ronden, 
dan zijn we daar trots op.

Als jij droomt over een gezond 
Súdwest-Fryslân in 2040; wat zie/ 
denk/hoor je dan?
Het klinkt zo simpel, maar je gunt iedereen 
een gezond en veilig leven. De huidige tijd
laat zien dat dat echter niet voor iedereen 
is weggelegd. Mijn droom voor Súdwest-
Fryslân is dan ook dat we als gemeente in
staat zijn om de ontwikkelingen en uitda-
gingen die op ons af komen, kunnen
oppakken vanuit de basishouding: gezond 
en veilig wonen, opgroeien, ondernemen
en recreëren in Súdwest-Fryslân.  

‘Samen met mijn collega’s 
zorg ik ervoor dat onze inwoners, 

ondernemers en gasten veilig 
kunnen wonen, opgroeien, 
ondernemen en recreëren.’ 

‘We gaan dwars door de gemeentelijke 
organisatie, omdat op allerlei plekken 

in de organisatie collega’s zitten die met hun 
werk een bijdrage leveren aan veiligheid.’ 

‘Bij het cluster OOV zijn we wel een beetje ‘beroepsgek’; 
Ook in onze vrije tijd hebben we vaak de ‘veiligheidsbril’ nog op.’ 
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Powerpoint

Hoofdonderwerp
Ondertitel voor nadere duiding
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Op de website www.sudwestfryslan.nl vind 
je meer informatie over deze mooie baan. 

Gemeente Súdwest-Fryslân 
zoekt een 

Vakbekwaam Hovenier

  36 uur per week 

Heb jij
 het lef?

Op de website www.sudwestfryslan.nl vind 
je meer informatie over deze mooie baan. 

 36 uur per week 

Heb jij
 het lef?

Voor het team
Reiniging

zijn wij op zoek naar een

Allround medewerker 
Afvalbeheer / Openbare Ruimte

Vacatures - advertenties en banners social media

Word
jij onze
nieuwe
collega?

Word
jij onze
nieuwe
collega?

Word
jij onze
nieuwe
collega?
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Wij geven graag uitleg
De gemeente heeft de WOZ-waarde van uw woning, 
bedrijfspand en/of grond vastgesteld. Wij willen net 
als u graag dat de WOZ-waarde klopt. Ook de 
gemeente heeft belang bij een bestand met gege-
vens die kloppen, gegevens waar ook u achter staat. 
Als u vindt dat de WOZ-waarde te hoog is, dan kunt 
u bellen met de Súdwest-WOZlijn 0515 - 48 98 88. 

Bent u na dit gesprek nog steeds van mening dat de 
waarde te hoog is, dan kunt u daartegen bezwaar 
maken. Daarvoor heeft u zes weken de tijd. Wij helpen 
u hierbij graag op weg, want bezwaar maken is gratis 
en niet moeilijk!

No-cure no-pay bedrijf leidt tot hogere 
tarieven in de toekomst 
Bezwaar maken is altijd gratis en u heeft er maar 
heel zelden een gespecialiseerd bureau voor nodig. 
En dat is prettig, want die bureaus zeggen wel dat 
ze voor u gratis zijn, maar dat klopt niet helemaal. 
Hoe zit dat?

WOZ-waarde te hoog? Wij maken gratis bezwaar voor u! Er zijn diverse bedrijven met deze slogan actief. 
Misschien hebt u er wel eens iets over gelezen, bijvoorbeeld op het internet of in een reclamefolder. 
Het klinkt mooi, maar hoe werkt het nu eigenlijk?

Als blijkt dat we uw pand verkeerd hebben ge-
taxeerd is de gemeente verplicht om die gespecia-
liseerde bureaus een vergoeding te betalen. Het 
gaat dan vaak om een bedrag van zo’n € 500,- per 
bezwaar. De inkomsten van die gespecialiseerde 
bureaus zijn dus de vergoedingen die de gemeente 
moet betalen. De gemeente maakt op deze manier 
meer kosten waardoor de belastingtarieven omhoog 
gaan. Uiteindelijk betaalt u dus wel een prijs voor het 
bedrijf dat u inhuurt. En dat is jammer en onnodig, 
want bezwaar maken is altijd gratis.

Vragen
Heeft u nog vragen? Laat het ons dan weten:

•  via de Súdwest-WOZlijn 0515 - 48 98 88
•    via de mail belastingen@gemeenteswf.nl (voor 

vragen over belastingen) en woz@gemeenteswf.nl 
(voor vragen over de WOZ) 

•  tijdens de inloopavonden op 25 februari in Sneek 
(Marktstraat 15, ingang Waltaplein), 26 februari 
in Bolsward (De Wymerts 7) en 27 februari in 
Koudum (Ds. L. Tinholtstraat 1). Deze avonden 
zijn van 18.30 tot 21.00 uur.

•  Of ga naar www.sudwestfryslan.nl 

WOZ-waarde te hoog? Maak zelf 
simpel en gratis bezwaar

Bezwaar maken is gratis 
en niet moeilijk!

Vragen of bezwaar? 
Heeft u een vraag over uw belastingaanslag of 
de WOZ-waarde? Of bent u het niet eens met de 
waarde van uw woning?

Bel ons of loop binnen tijdens de speciale 
inloopavonden.

Bel ons op 0515 – 48 98 88
Mail ons via belastingen@sudwestfryslan.nl 
Kijk op www.sudwestfryslan.nl en ga naar inwoners, 
daarna naar meer en vervolgens Belastingen

Wij helpen u graag!

Inloopavonden
Ook dit jaar zijn er weer speciale inloopavonden. 

• Sneek  Gemeentehuis / Waltaplein dinsdag 25 februari 
  Marktstraat 15

• Bolsward  Kantoorgebouw de Wymert woensdag 26 februari 
  De Wymerts 7

• Koudum  De Klink   donderdag 27 februari 
  Ds. L. Tinholtstraat 1

Deze inloopavonden zijn van 18.30 uur tot 21.00 uur. Tijdens deze avonden staan 
medewerkers van het team Belastingen en het team Financiën voor u klaar om 
uw vragen over de aanslag gemeentelijke belastingen, de WOZ-waarde, beta-
ling van uw aanslag en kwijtschelding te beantwoorden. U kunt binnenlopen 
op een tijdstip dat het u schikt. Neem uw aanslag gemeentelijke heffingen 
mee, dan kunnen we u snel helpen. Als we niet direct een antwoord hebben 
op uw vraag, dan nemen we zo snel mogelijk contact met u op om uw vraag te 
beantwoorden. Of we maken een afspraak om bij u langs te komen. 
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Bezwaar? Bel ons!
De Súdwest-WOZlijn

0515 – 48 98 88

Iedere werkdag bereikbaar 
van 9.00 – 16.00 uur 

 Bestemmingsbelastingen
 Vrije belastingen
 Algemene uitkering Rijk
 Overige Rijksuitkeringen
 Overige baten

10% 10%
11%

46%

23%

Vragen of bezwaar? 
Heeft u een vraag over uw belastingaanslag of de WOZ-waarde? 
Of bent u het niet eens met de waarde van uw woning?

Bel ons of loop binnen tijdens de speciale inloopavonden.

Bel ons op 0515 – 48 98 88
Mail ons via belastingen@sudwestfryslan.nl 
Kijk op www.sudwestfryslan.nl en ga naar inwoners, 
daarna naar meer en vervolgens Belastingen

Wij helpen u graag!

Bent u na dit gesprek nog steeds van mening dat de 
waarde te hoog is, dan kunt u bezwaar maken. Bezwaar 
maken kunt u zelf, daar heeft u geen gespecialiseerd 
bureau voor nodig. Bezwaar maken is altijd gratis.

Hoe maakt u bezwaar?
Op onze internetsite www.sudwestfryslan.nl kunt 
u een digitaal bezwaarformulier invullen. Hiervoor 
moet u inloggen met uw DigiD. 

U kunt ook een brief schrijven. In deze brief moet in 
ieder geval het volgende staan:
•  Uw naam, adres en datum. 
•  Waartegen u bezwaar maakt (aanslagnummer of 

adres). 
•   Waarom u het niet eens bent met de WOZ-waarde.
•  Uw handtekening. 
  Als u namens iemand anders bezwaar maakt moet 

u een volmacht meesturen!  

Op de achterkant van uw aanslag staat waar u uw 
bezwaar naartoe moet sturen. Let op: Verstuur uw 
bezwaar binnen zes weken na de datum op de aanslag.

Hoe wordt uw bezwaar behandeld?
Bij de behandeling van uw bezwaar kijken we stan-
daard extra of de waarde van uw onroerende zaak 
goed is vastgesteld ten opzichte van de vergelijkings-
panden. Als het nodig is komt er een taxateur bij u 
langs om uw pand te beoordelen. 

Hoe kunt u gratis 
bezwaar maken?

Ervaringen van inwoners 
die belden voordat ze 
bezwaar maakten

Vindt u dat de WOZ-waarde van uw pand te hoog is? Of heeft u andere 
vragen over de waardering van uw pand? Bel dan eerst met het team 
Belastingen. Een groot deel van uw vragen kunnen we telefonisch beant-
woorden. Ook kunt u een afspraak maken met één van onze taxateurs. 
Zij komen graag bij u langs om de waarde van uw pand opnieuw te taxeren. 
Dat is allemaal gratis en u hoeft geen brief te schrijven. 

Hoe taxeert de plaatselijke makelaar?
Elke makelaar of taxateur heeft veel informatie 
van de woning nodig. Bijvoorbeeld hoe groot is 
de woning en de tuin. Met welke materialen is de 
woning gebouwd. Is het huis goed onderhouden 
of moet er ergens iets gemaakt worden. Is het een 
vrijstaande woning gelegen aan vaarwater of is het 
een rijwoning dicht bij een doorgaande weg. Al die 
kenmerken van uw woning spelen een rol bij het 
taxeren van uw woning. 

Een makelaar heeft vaak jarenlange ervaring en weet 
voor hoeveel geld woningen worden verkocht. Met 
die ervaring en de kennis van uw woning kan hij dan 
de waarde bepalen. Vaak krijgt u een mooi taxatie-
rapport waarin alle gegevens van uw woning en de 
getaxeerde waarde zijn vermeld.

Hoe doet de gemeente dat dan?
De gemeente taxeert eigenlijk op dezelfde manier 
als de plaatselijke makelaars. Ook onze taxateurs 
weten met welke materialen de woning is gebouwd 
en hoe groot de woning is. De gemeente heeft 
immers de bouwvergunningen in bezit. Ook weten 
onze taxateurs voor hoeveel geld woningen worden 
verkocht. We hebben zelfs nog meer informatie over 

die verkoopcijfers dan de plaatselijke makelaars. Ook 
gebruiken we luchtfoto’s die we gezamenlijk met 
andere gemeenten laten maken. Met al die informatie 
kunnen onze ervaren taxateurs de waarde van uw 
woning goed bepalen.

‘We hebben de gemeentelijke taxateur 
nooit gezien!’
Onze taxateur heeft u misschien niet gezien. Dat komt 
omdat onze taxateurs gebruik maken van speciale 
rekenprogramma’s. Met die rekenprogramma’s kunnen 
woningen sneller worden getaxeerd en worden er 
minder fouten gemaakt. Het is daardoor niet meer 
nodig om elke woning van binnen te bekijken. 

Het is natuurlijk niet zo dat we het taxeren overlaten 
aan een computerprogramma. De kennis en ervaring 
van onze taxateurs blijven we altijd gebruiken bij de 
taxatie van uw woning. 

Waarom doet de gemeente het op een 
andere manier dan plaatselijke makelaars?
Elk jaar moeten alle woningen in onze gemeente 
worden getaxeerd. Dat zijn er zo’n 38.000. Als we 
op dezelfde wijze gaan werken als een plaatselijk 
makelaar, zal de gemeente ongeveer 150 taxateurs 

in dienst moeten hebben. Dat zou een enorme stij-
ging van de personeelskosten betekenen. Ongeveer 
20 keer zoveel. En die kosten moeten we u via de 
gemeentelijke belastingaanslagen weer in rekening 
brengen. Dat doen we liever niet.

Is de gemeentelijke manier van werken 
betrouwbaar?
Ja, onze manier van werken is betrouwbaar. We 
worden elk jaar gecontroleerd door een onafhankelijk 
bedrijf. We hebben zelfs toestemming nodig van 
dat bedrijf om de waarde aan u te geven. Ook de 
Rijksbelastingdienst, banken en verzekeraars maken 
graag gebruik van onze taxaties.

Taxeert een plaatselijk makelaar anders 
dan een gemeentelijke taxateur?
Elk jaar taxeert de gemeente alle woningen en bedrijfspanden in onze 
gemeente. Hoe gaat dat? Is dat op een andere manier dan de plaatselijke 
makelaar? En waarom is dat dan zo? U leest het hieronder.

Wat doet de gemeente 
met het belastinggeld?
Onze gemeente heeft een begroting van ruim 198 miljoen. Het grootste 
deel van de inkomsten (138 miljoen) krijgen we van het Rijk. Ongeveer 
41 miljoen krijgt de gemeente binnen via  gemeentelijke belastingen die 
inwoners betalen. 

De gemeente kan niet al het belastinggeld vrij 
besteden. Een bedrag van 20 miljoen ontvangen we 
van bestemmingsbelastingen. Dat zijn bijvoorbeeld 
rioolrechten en afvalstoffenheffing. De opbrengst 
van die belastingen moeten we gebruiken om de 
kosten van het riool en het ophalen van afval te 
betalen. De tarieven van die belastingen zijn kosten-
dekkend. Dat betekent dat we met de opbrengst van 
die belastingen alle kosten kunnen betalen. 

De Gemeenteraad kan wel kiezen wat ze met het geld 
van de vrije belastingen doet. Dat zijn bijvoorbeeld 
de onroerende-zaakbelastingen (OZB) en de parkeer-
belasting. Het gaat om een bedrag van 21 miljoen.

In de onderstaande tabel ziet u een overzicht van alle uitgaven van onze gemeente. 
De naam van het programma geeft aan waar we het geld aan besteden. 

Wilt u meer inzicht in de inkomsten en uitgaven van de gemeente. Kijk dan eens in de programmabegroting. 
Die kunt u inzien op www.sudwestfryslan.nl 

Programma Bedrag *

0. Leefbaarheid, sociale samenhang en maatschappelijke ondersteuning 18.370 9,3%

1. Werk, participatie en inkomen 55.061 27,8%

2. Jeugd en onderwijs 17.722 9,0%

3. Sport, kunst en cultuur 15.093 7,6%

4. Veiligheid, orde, handhaving en toezicht 5.494 2,8%

5. Ruimte, wonen, economische verscheidenheid, sleutelsectoren en 
gastheerschap

13.864 7,0%

6. Wegen, water en groen (incl. parkeren) 25.802 13,0%

7. Milieuzorg, energie en duurzame groei 17.015 8,6%

8. Dienstverlening, bestuur en burgerzaken 22.871 11,6%

9. Algemene dekkingsmiddelen 6.974 3,3%

Totaal  198.266 100,00%

* Bedrag x € 1.000

Tips 
Het schrijven van een bezwaar tegen uw WOZ-waarde is niet moeilijk. 
Wij geven u hierbij enkele tips bij het schrijven van uw bezwaar:
•  Schrijf in uw eigen woorden waarom u de waarde te hoog vindt. 

‘Dure’ teksten zijn echt niet nodig.
•  U kunt de brief kort houden. Het is niet nodig om lange brieven 

te schrijven. 
•  Kent u een pand dat de laatste jaren verkocht is en bijna gelijk is aan 

uw pand? Zet het in de brief. De taxateur kan dan goed vergelijken.
•  Op internet (www.sudwestfryslan.nl) kunt u het taxatieverslag van 

uw pand inkijken. Controleer dit taxatieverslag goed. Kloppen alle 
kenmerken van uw pand? 

•  Op het taxatieverslag staan andere panden vermeld waarmee uw 
pand is vergeleken. Vindt u dat deze panden verschillen van uw pand? 
Noem deze verschillen dan in uw bezwaar. Denk hierbij bijvoorbeeld 
aan de staat van onderhoud, de grootte van de tuin, de aanwezigheid 
van een garage, de inhoud van het pand en de ligging. 

•  U kunt bij ons de gegevens van drie extra panden opvragen die ver-
gelijkbaar zijn met uw pand. Deze panden moeten rond 1 januari 2013 
verkocht zijn. U kunt zelf drie panden vragen, of wij kunnen drie voor 
u uitzoeken.

Hoe kunt u aan uw taxatieverslag komen?
Het taxatieverslag van uw woning kunt u bekijken 
op www.sudwestfryslan.nl. U heeft hiervoor uw 
DigiD nodig. Op het taxatieverslag ziet u de waarde 
van uw woning. Ook staan de gegevens van het 

kadaster, de grondoppervlakte, bouwjaar, inhoud 
en bijgebouwen er bij. U ziet ook welke vergelijk-
bare woningen in uw buurt rond 1 januari verkocht 
zijn en voor welk bedrag. De taxatiewaarde van 

deze woningen hebben we ook gegeven. Met uw 
DigiD kan u alleen het verslag van uw eigen woning 
opvragen, niet dat van andere woningen. 

Waarom eerst bellen als u het niet eens bent 
met de WOZ-waarde?
De nieuwe manier van werken was een groot succes. 
Voor de gemeente, omdat wij minder brieven met 
bezwaar kregen. En ook voor de mensen die gebeld 
hadden, omdat zij een snel en persoonlijk antwoord 
kregen. 

Jacqueline Hofstede van Lean Innovation Network, 
eigenaar van een woon/winkel pand in Sneek heeft 
vorig jaar gebeld toen zij de WOZ-waarde onder 
ogen kreeg: 

Vorig jaar is het team Belastingen begonnen met een nieuwe manier van werken na het versturen 
van de WOZ-waarde. In de WOZ-infokrant stond dat mensen konden bellen met de gemeente als ze 
het niet eens waren met de waarde van hun woning of bedrijf. 391 mensen hebben hier gebruik van 
gemaakt. Zij kregen bezoek van een taxateur. In veel gevallen heeft dit geleid tot een verlaging 
van de WOZ-waarde. Een formeel bezwaar was dan niet meer nodig.

“Ik had op maandag de WOZ-waarde ontvangen, 
en heb op dinsdag gebeld. Ik werd keurig geholpen. 
Woensdag had ik een afspraak met een taxateur en die 
maandag daarop kreeg ik een nieuwe WOZ-waarde. 
Zo’n snelle afhandeling verwacht je niet bij de overheid. 
Ik heb er jaren tegenop gezien om bezwaar te maken 
omdat zoiets veel tijd kost. Ik ben uitermate positief 
over deze nieuwe werkwijze van de gemeente. Het kost 
mij minder tijd en de gemeente heeft minder kosten.”

Ook een 67-jarige eigenaar van een woning in Heeg 
heeft gebeld omdat hij de WOZ-waarde van zijn 
woning te hoog vond:

“De waarde van mijn huis was veel te hoog, dat is 
natuurlijk een slechte zaak. Daarom heb ik gebeld. Mijn 
telefoontje is netjes afgehandeld en het ging vlot. De 
taxateur heeft de waarde verlaagd. Het is mooi dat ik 
kon bellen, want ik heb alleen lagere school en geen 
verstand van computers. Een brief schrijven is moeilijker 
dan een telefoontje.”  

Ook dit jaar kunt u bellen met de Súdwest-WOZlijn 
als u het niet eens bent met waarde van uw pand. 
Maar ook voor al uw vragen over de WOZ en 
de gemeentelijke belastingen kunt u ons bellen op 
0515 - 48 98 88.
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