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	Formulier Referentieprojecten deel ‘Diensten’
Raamovereenkomst Migratie regeltechniek in & aan het Amsterdam UMC (TN568978)
DIENST HUISVESTING, VASTGOED & TECHNIEK


	Van: 
	[Naam Inschrijver]

	Project:
	[Naam Project]

	Referentie:
	[Naam Referentie]

	Contactpersoon: 
	[Naam contactpersoon]

	Tel./E-mail: 
	[06- / @]



Instructies:
· Onderdeel 1: Vul de algemene referentiegegevens in;
· Onderdeel 2: Geef aan op welke Kerncompetentie(s) en discipline dit formulier betrekking heeft;
· Onderdeel 3: Beschrijf het project dat relevant is voor de geselecteerde Kerncompetentie(s);
· Bijlage 1: Raadpleeg deze bijlage voor een concrete toelichting op de Kerncompetenties;

Voorschriften voor het invullen:
· Gebruik lettertype Calibri met een lettergrootte van 11;
· Beeldmateriaal ter ondersteuning is niet toegestaan;
· Beperk uw toelichting tot het aangegeven veld (maximaal 2 A4 per Referentie);
· Zorg ervoor dat alle aspecten van de gevraagde kerncompetentie worden benoemd;
· Alleen de tekst in het aangegeven veld wordt beoordeeld;
· Raadpleeg de Inschrijvingsleidraad, hoofdstuk 3.5 voor aanvullende voorschriften.


	1
	Omschrijving van het project

	
	Aard: 

	


	
	Omvang (in aantallen en in volume): 

	

	
	Contractperiode:

	

	2
	Geschiktheidseisen

	
	Aan te tonen Kerncompetentie(s):

☐Ervaring in gestandaardiseerd en uniform werken (templates) met betrekking tot software engineering;

☐Ervaring als ASP-partner en opgeleid personeel;

☐Beschikt over 3 jaar aantoonbare kennis en ervaring met open GBS- en SCADA-systemen, zoals iFIX (Novotek), (SAIA) en Wonderware (AVEVA), of gelijkwaardige toepassingen;

☐Beschikt over expertise in het beheren en daarnaast adviseren over standaarden en uitvoeren van de AVEVA/SAIA, inclusief bijbehorende coderingen en adresseringen;


	3

	Overige relevante informatie (toelichting)

	





  

De Referent verklaart:
· Inhoudelijk deskundig te zijn met betrekking tot de Referentie en in staat te zijn de kwaliteit van het uitgevoerde Werk te beoordelen. Dit geldt voor functies zoals, maar niet beperkt tot: Projectleiders, Managers Projecten, (Huisvestings)directeuren, bestuurders en/of vergelijkbare functietitels. Zulks naar oordeel van Amsterdam UMC;
· Kennis te hebben genomen van de inhoud van de gevraagde Kerncompetenties zoals beschreven in Bijlage 1;
· Akkoord te gaan met de door de Inschrijver opgegeven toelichting bij onderdeel 1, 2 en 3;
· De Referentie naar tevredenheid af te geven.


	Naam ondertekenaar:
	

	Functie ondertekenaar:
	

	Handtekening: 

	



	Plaats en datum:
	





Bijlage 1

Technische‐ en beroepsbekwaamheid -  Referentieprojecten
De Inschrijver dient te voldoen aan de Kerncompetenties, te bewijzen aan de hand van gerealiseerde Referentieprojecten. Inschrijver kan zijn technische- en beroepsbekwaamheid bewijzen door per Kerncompetentie ten minste één Referentieproject te overleggen.

Indien met één Referentieopdracht alle onderstaande Kerncompetenties kunnen worden aangetoond, wordt door Inschrijver ook voldaan aan de gestelde minimum Geschiktheidseis. Indien geen Referentieprojecten worden overlegd, voldoet de Inschrijving niet aan de Geschiktheidseisen. Hieronder staan de gevraagde Kerncompetenties verder toegelicht. 

Voor alle Referentieprojecten gelden de volgende spelregels:
· Per Referentieproject gebruikt de Inschrijver Bijlage Formulier Referentieprojecten;
· Per discipline (B, E, W) dient Inschrijver de betreffende Kerncompetentie te bewijzen, tenzij anders is aangegeven;
· Een Referentieproject mag betrekking hebben op meerdere Kerncompetenties; 
· De Referentieprojecten van Inschrijver betreffen renovatie- of verbouwingswerkzaamheden met een omvang van minimaal 250m2;
· De Referentieproject(en) zijn naar tevredenheid van de Referent uitgevoerd;
· De Referentieproject(en) zijn door de Referent ondertekend;
· Voor elk Referentieproject dient Inschrijver derhalve de naam en het telefoonnummer van de contactpersoon van de Referent, alsmede de overige bedrijfsgegevens van de Referent in het Formulier Referentieprojecten op te nemen;
· Het Referentieproject betreft een opdracht die op dit moment of niet langer dan vijf jaar geleden, gerekend vanaf de uiterste datum voor het indienen van een Inschrijving, is afgerond. 

Indien voor een Referentieproject gebruik wordt gemaakt van een nog niet (geheel) afgeronde opdracht, mogen alleen de werkelijk behaalde resultaten van het lopende contract worden opgegeven en kan niet volstaan worden met een prognose van de resultaten. Bij deelopleveringen dienen deze door de betreffende Referent naar tevredenheid te zijn aanvaard en moeten deze deelopleveringen voldoen aan de referentie eisen. Inschrijver dient een beschrijving te overleggen van de werkzaamheden die voor de Referent zijn verricht. 

Indien er gebruik wordt gemaakt van Referentieprojecten waarbij Inschrijver in Combinatie het Referentieproject  heeft uitgevoerd, moet duidelijk worden aangegeven welk deel door Inschrijver is uitgevoerd. Alleen het daadwerkelijk uitgevoerde deel van het Referentieproject mag als zodanig worden gebruikt. 

In het geval van een Combinatie dienen de Combinanten gezamenlijk te voldoen aan de gestelde Kerncompetenties.

Indien een Inschrijver zich voor de toetsing aan de technische bekwaamheid (Referenties) deels op de technische bekwaamheid van een Derde beroept, dient duidelijk te worden gemaakt in het overlegde Formulier Referentieprojecten welk deel van de Opdracht door Inschrijver en welk deel door de betreffende Derde(n) is uitgevoerd. Inschrijver dient bij de Inschrijving schriftelijk aan te tonen dat deze daadwerkelijk over de inzet van de Derde zal beschikken.

Kerncompetenties
De volgende Kerncompetenties worden getoetst:
· Kerncompetentie 4: Ervaring in gestandaardiseerd en uniform werken (templates) met betrekking tot software engineering.
· Kerncompetentie 5: Ervaring als ASP- partner en opgeleid personeel;
· kerncompetentie 6: Beschikt over 3 jaar aantoonbare kennis en ervaring met open GBS- en SCADA-systemen, zoals IFIX (Novotek), (SAIA) en Wonderware (AVEVA) of gelijkwaardige toepassingen;
· Kerncompetentie 7: Beschikt over expertise in het beheren en daarnaast adviseren over standaarden en uitvoeren van de AVEVA/SAIA, inclusief bijbehorende coderingen en adresseringen;
Let op: Per gevraagde Kerncompetentie worden aanvullende eisen gesteld, zie hieronder.
Let op: Referent is op de hoogte van het feit dat het Amsterdam UMC zonder tussenkomst en/of toestemming van Inschrijver zich het recht voorbehoudt om de juistheid van de referentie te verifiëren.

	Kerncompetentie 4

	Ervaring in gestandaardiseerd en uniform werken (templates) met betrekking tot software engineering.


 
Inschrijver dient een ruime ervaring te hebben in het werken met software templates door dit te hebben ingericht in de bedrijfsvoering. Met een referentie wordt aangetoond dat Inschrijver dit voor een gelijkwaardige organisatie heeft gedaan met M&R-techniek voor complexe klimaatinstallaties. In de referentie dient aangetoond te worden  de templates goed zijn beheerd en/of ontwikkeld.
 
	Kerncompetentie 5

	Ervaring als AVEVA partner en opgeleid personeel.


 
Inschrijver is geregistreerd Aveva partner en heeft het personeel dat op deze opdracht wordt ingezet minimaal opgeleid met:
· AVEVA System Platform Certified Engineer voor medewerkers die werkzaamheden uitvoeren aan het AVEVA platform.
 
	Kerncompetentie 6

	Beschikt over 3 jaar aantoonbare kennis en ervaring met open GBS- en SCADA-systemen, zoals IFIX (Novotek), (SAIA) en Wonderware (AVEVA) of gelijkwaardige toepassingen.


 
Inschrijver heeft kennis en getraind personeel en ruime ervaring van de merken IFIX, Siemens ABT site en Siemens step 7/ TIA portal. Inschrijver dient de technische bekwaamheid aan te tonen van het integreren van meet en regelkasten in gebouwbeheersystemen en daarbij over voldoende kennis en ervaring te beschikken van open protocollen zoals BACnet, Modbus, Profibus, profinet, KNX en OPC UA.
 
	Kerncompetentie 7

	Beschikt over expertise in het beheren en daarnaast adviseren over standaarden en uitvoeren van de AVEVA, inclusief bijbehorende coderingen en adresseringen.


 
Inschrijver dient aan te tonen ervaring te hebben met het naar tevredenheid van opdrachtgever leveren van diensten omtrent het integreren van regelkasten in gebouwbeheersystemen gedurende een meerjarige overeenkomst.
Opdrachtnemer is in staat om op dagelijkse basis op locatie bij de opdrachtgever diverse werkzaamheden uit te voeren aan de aanwezige SCADA systemen zoals iFIX en AVEVA (Wonderware) op basis van PLC merken zoals SAIA met DDC suite en Siemens step 7 en TIA portal. Voor deze combinaties zijn bepaalde standaarden gemaakt welke de opdrachtnemer zich eigen dient te maken.
 
Onder diverse werkzaamheden wordt verstaan;
· Storingsanalyse en verhelpen gebreken aan alle regelsystemen en SCADA pakketten inclusief consignatiecontract;
· Uitvoeren modificaties aan de installaties;
· Software beheer verwerkt in een open platform;
· Beheer en advisering standaarden AVEVA Wonderware;
· Uitvoeren periodiek onderhoud aan de GBS systemen, inclusief het up-to-date houden van de platformen;
· Adviseren beheer en andere stakeholders van het uitbreiden van de software standaard.
Opdrachtnemer is in staat om de aanwezige standaard te beheren en opdrachtgever hierover te adviseren en de standaard uit te breiden op een dusdanige manier dat Opdrachtgever hier volledige eigenaar over is. Daarnaast dient de standaard uniform te zijn en te zijn uit te geven naar andere gespecialiseerde partijen om werkzaamheden mee te kunnen uitvoeren. De standaarden dienen beschikbaar te zijn in een beheersbaar pakket dat benaderbaar is door andere partijen.
Inschrijver heeft een ruime ervaring met permanent on site ter beschikking stellen van Engineers voor het uitvoeren van correctief en periodiek onderhoud van de softwaresystemen en ondersteunen van andere partijen in correctief onderhoud in de meet en regel installatie. Als aanvulling daarop heeft inschrijver een 24/7 dienst ingericht voor correctief onderhoud bij de opdrachtgever. Aanvullend dient inschrijver over een platform te beschikken waarbij correctief onderhoud wordt geregistreerd voor zowel de dag invulling als de 24/7 dienst welke beschikbaar is voor de opdrachtgever. 
Inschrijver heeft ervaring met correctief onderhoud in complexe (ziekenhuis) klimaatinstallaties en energiecentrales (of gelijkwaardig). 
Inschrijver heeft ruime ervaring met het uitvoeren van correctief onderhoud op de platformen iFIX, ASP, SAIA PG5, SAIA web, Siemens ABT site, Siemens step 7/TIA portal en heeft betrekking op de PLC software systemen.
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