TenderNed Nota van inlichtingen

Algemene informatie

Aanbesteding: Reprografische dienstverlening
Aanbestedende Dienst: Stichting Drenthe College Terra
Referentie: -

Toelichting:

Hierbij de 2e Nota van Inlichtingen. Ter info: Bijlage 05A is vervallen, hiervoor in de plek in bijlage 05B toegevoegd, welke bij
inschrijving dient te worden ingeleverd.

Vraag en antwoord

Ref.nr. Onderwerp:
81 Nvl 1, vraag 25

Vraag:
In het kader van een "level playing field": Van welk type papier en gramsgewicht dienen Inschrijvers
uit te gaan?

Antwoord:
Het antwoord op vraag 25 is niet juist en moet zijn: 'De afdrukkosten zijn exclusief papier.'

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Beantwoord op:
14 apr 2026

Percelen:
P1 Reprografische dienstverlening

Ref.nr. Onderwerp:
82 Nvl 1, vraag 24
Vraag:

1. Dient het tarief inclusief of exclusief papier te zijn en indien inclusief: wat voor papiersoort en
gramsgewicht?

2. Klopt onze interpretatie dat het een tarief per vel betreft?

Antwoord:

1. Dit tarief is exclusief papier.

2. Dit betreft een tarief per vel.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
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Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Beantwoord op:
14 apr 2026

Percelen:
P1 Reprografische dienstverlening

Ref.nr. Onderwerp:
83 Nvl1, vraag 22
Vraag:

Is het de bedoeling dat deze koppeling ook wordt getoond in de demo bij Casevraag 2?

Antwoord:
Neen, de OCl-koppeling hoeft niet in de demo te worden getoond.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Beantwoord op:
14 apr 2026

Percelen:
P1 Reprografische dienstverlening

Ref.nr. Onderwerp:
84 N.a.v. vraag 56 uit Nvl 1 - Conceptovereenkomst
Vraag:

In de beantwoording van de eerste Nota heeft Aanbestedende dienst aangegeven de
aansprakelijkheid te beperken tot EUR 2.500.000 per aanspraak en maximaal EUR 5.000.000 per
verzekeringsjaar. Wij constateren dat deze limieten, bezien in het licht van de aard, risico’'s en de
geraamde opdrachtwaarde (EUR 360.000), nog steeds aanzienlijk hoger liggen dan wat in
vergelijkbare opdrachten in deze branche gebruikelijk en proportioneel wordt geacht.

Om de contractuele risicoverdeling beter in balans te brengen en aansluiting te houden bij
gangbare marktpraktijk, verzoeken wij u te bevestigen dat de aansprakelijkheid van
Opdrachtnemer kan worden gelimiteerd tot maximaal de som van de in de voorafgaande 12
maanden onder de overeenkomst gefactureerde bedragen, zowel per gebeurtenis als per jaar,
met een absoluut maximum van EUR 500.000 per gebeurtenis en EUR 1.000.000 per
verzekeringsjaar.

Indien Aanbestedende dienst hiertoe niet bereid is, verzoeken wij u gemotiveerd toe te lichten
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welke specifieke risico’s of belangen maken dat wordt vastgehouden aan de huidige, aanzienlijk
hogere aansprakelijkheidslimieten, ondanks de beperkte omvang en het karakter van de opdracht.

Antwoord:

Aanbestedende dienst is bereid de hoogte van de aansprakelijkheid te beperken tot € 1.000.000
per aanspraak en € 2.000.000 per kalenderjaar.

Deze bedragen zijn proportioneel ten opzichte van de geraamde opdrachtwaarde van € 360.000 en
passend bij het lage risicoprofiel van reprografische dienstverlening.

De gekozen plafonds sluiten aan bij gangbare marktpraktijk en zijn voor marktpartijen
verzekerbaar, zonder de mededinging onnodig te beperken.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Beantwoord op:
14 apr 2026

Percelen:
P1 Reprografische dienstverlening

Ref.nr. Onderwerp:
85 N.a.v. vraag 20 uit Nvl 1 - Bijlage 05A - Prijzenblad
Vraag:

De aantallen van de regels 32 en 33 van het prijzenblad komen niet overeen met regel 41 van het
prijzenblad, heeft u hiervoor een verklaring?

Antwoord:

Deze constatering is correct. In Bijlage 05A (Prijzenblad) zijn de regels 32, 33 en 41 verwijderd. Ter
vervanging hiervan zijn in Bijlage 05B de regels 39 tot en met 44 toegevoegd. Bijlage 05A is komen
te vervallen en maakt geen onderdeel meer uit van de bijlagen; voor de inschrijving dient Bijlage
05B te worden gebruikt.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Beantwoord op:
14 apr 2026

Percelen:

P1 Reprografische dienstverlening
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Ref.nr. Onderwerp:
86 N.a.v. vraag 25 uit Nvl 1 - Bijlage 05A - Prijzenblad
Vraag:

Opdrachtgever geeft in vraag 25 van NVI expliciet aan dat afdrukkosten (regel 7-20 prijzenblad)
inclusief papier is.

Dit is vrij ongebruikelijk in de markt. Is opdrachtgever zich ervan bewust dat papierkosten hiermee
2 x gecalculeerd worden in het prijzenblad?

Eenmaal via regels 7 tot 20 in het prijzenblad en nogmaals via regels 21-37?

Om een eerlijke aanbieding te maken, zouden we graag willen weten met welke papiersoort er
gerekend moet worden ervan uitgaande dat afdrukkosten inclusief papier zijn.

Antwoord:

Uw constatering is juist. Het antwoord op vraag 25 blijkt onjuist. Dit moet zijn: de afdrukkosten zijn
exclusief papier.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Beantwoord op:
14 apr 2026

Percelen:
P1 Reprografische dienstverlening

Ref.nr. Onderwerp:
87 Nota van inlichtingen ref. nr. 41
Vraag:

In de beantwoording is niet meegenomen of de demo via Teams mag worden verzorgd. Als dat
inderdaad "live" plaats dient te vinden, is het dan mogelijk de afspraak niet in week 20 plaats te
laten vinden?

Antwoord:
Neen, de demo vindt niet 'live' plaats. U dient bij inschrijving de demo in mp4 format aan te bieden.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
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Vragenronde 2

Beantwoord op:
14 apr 2026

Percelen:
P1 Reprografische dienstverlening

Ref.nr. Onderwerp:
88 Tabel 3
Vraag:

In tabel 3 nr. 1 staat geen geldigheidstermijn achter de GVA vermeld. Daaronder staat vermeld dat
alle bewijzen niet ouder dan 6 maanden mogen zijn, gerekend vanaf het tijdstip van het indienen
van de inschrijving. De geldigheidsduur van een GVA is door het Ministerie van Justitie gesteld op 2
jaar. Deze termijn is expliciet opgenomen in de Aanbestedingswet 2012 (artikel 2.89, lid 2). Deze
wet bepaalt dat een inschrijver met een GVA die op het moment van indiening niet ouder is dan
twee jaar, kan aantonen dat uitsluitingsgronden niet op hem van toepassing zijn. Wij verzoeken
opdrachtgever daarom akkoord te gaan met een GVA die maximaal 2 jaar oud is op het moment
van inschrijven, om de administratieve last en kosten voor inschrijvers te beperken. Gaat u
hiermee akkoord?

Antwoord:
Aanbestedende dienst is hiermee akkoord.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Beantwoord op:
14 apr 2026

Percelen:
P1 Reprografische dienstverlening

Ref.nr. Onderwerp:
89 Vraag 25
Vraag:

U geeft aan dat de afdrukkosten inclusief papier dienen te zijn. Tegelijkertijd vraagt u in het
prijzenblad separaat tarieven voor het papier uit waarop afgedrukt moeten worden. Dat lijkt ons
niet logisch.

In de markt is het gebruikelijk om een tarief exclusief papier uit te vragen en de kosten van papier
los te berekenen. Immers de kosten van papier voor verschillende gramsgewichten of soorten
verschillen aanzienlijk. Inschrijvers kunnen dat lastig in één afdruktarief prijzen.

Is opdrachtgever bereidt haar beantwoording te herzien en te bevestigen dat Inschjrijvers
afdruktarieven exclusief papier opgeven?
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Ref.nr.
20

Ref.nr.
91
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Antwoord:

Het antwoord op vraag 25 is niet juist en moet zijn: 'De afdrukkosten zijn exclusief papier.'

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Beantwoord op:
14 apr 2026

Percelen:
P1 Reprografische dienstverlening

Onderwerp:

N.a.v. vraag 20 uit Nvl 1 - Bijlage 05A - Prijzenblad

Vraag:

In regel 41 van het prijzenblad wordt gevraagd om een prijs per eenheid voor Groot formaat druk
(Precut formaat) / Kleur / Simplex, A2, waarbij een verwacht jaarvolume van 500 eenheden is
opgenomen. Gezien de aard van dit type afdrukken in relatie tot de omvang van de opdracht en de

organisatie van DC Terra, lijkt dit aantal relatief hoog.

Kan Opdrachtgever bevestigen dat het opgegeven jaarvolume van 500 eenheden correct is, dan
wel aangeven of dit aantal nog wordt herzien?

Antwoord:

Deze constatering is correct. In Bijlage 05A (Prijzenblad) zijn de regels 32, 33 en 41 verwijderd. Ter
vervanging hiervan zijn in Bijlage 05B de regels 39 tot en met 44 toegevoegd. Bijlage 05A is komen
te vervallen en maakt geen onderdeel meer uit van de bijlagen; voor de inschrijving dient Bijlage

05B te worden gebruikt.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Beantwoord op:
14 apr 2026

Percelen:
P1 Reprografische dienstverlening

Onderwerp:
Nvl 1 vraag 56 en 57
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Vraag:

U geeft aan bereid te zijn de aansprakelijkheid te beperken tot €2.5mio per aanspraak en €5mio
per jaar. Gezien de opdrachtwaarde is deze aansprakelijkheid nog steeds buitenproportioneel en
daarmee in strijd met de algemene beginselen van aanbesteden. Vasthouden aan deze onredelijke
aansprakelijkheid zal ertoe leiden dat wij niet inschrijven op deze aanbesteding. Wij vragen u dan
ook uw antwoord te heroverwegen en de aansprakelijkheid in alle redelijkheid te beperken door
deze te koppelen aan de jaaromzet. Bent u daartoe bereid?

Antwoord:

Aanbestedende dienst is bereid de hoogte van de aansprakelijkheid te beperken tot € 1.000.000
per aanspraak en € 2.000.000 per kalenderjaar.

Deze bedragen zijn proportioneel ten opzichte van de geraamde opdrachtwaarde van € 360.000 en
passend bij het lage risicoprofiel van reprografische dienstverlening.

De gekozen plafonds sluiten aan bij gangbare marktpraktijk en zijn voor marktpartijen
verzekerbaar, zonder de mededinging onnodig te beperken.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Beantwoord op:
14 apr 2026

Percelen:
P1 Reprografische dienstverlening
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