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1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam:  Gemeente Haarlemmermeer

Rechtsvorm van de koper
: 

Regionale overheid

Activiteit van de 
aanbestedende dienst: 

Algemene overheidsdiensten

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel:  Platform voor scan- en documentverwerking

Beschrijving: 

De gemeente wil een overeenkomst sluiten met één opdrachtnemer voor de levering, 
implementatie en het beheer van een generieke scan- en herkensoftwareoplossing. Deze 
voorziening dient het uniform, digitaal en zaakgericht verwerken van fysieke en digitale 
documenten binnen de gehele organisatie te ondersteunen. Daarnaast dient het de 
facturatiestromen te ondersteunen. Huidige omvang (indicatief) • Circa 47.000 documenten per 
jaar. Verwachte groei naar 80.000 documenten per jaar. • Totaal volume circa 306.000 pagina’s 
per jaar. We verwachten een groei naar 400.000 pagina's per jaar. • Meerdere documenttypen, 
waaronder facturen, poststukken en HR-gerelateerde documenten: o 21580 facturen via mail en 
op papier. o 1302 E-facturen (via Peppol). o 808 documenten naar e-mail. o 4680 documenten 
naar netwerklocatie. o 16273 documenten naar ons zaaksysteem Djuma.

Identificatiecode van de 
procedure: 

795b6871-3938-4082-b86c-4cfd2dfb94de

Interne identificatiecode:  2025-533

Type procedure:  Openbaar

De procedure wordt 
versneld: 

neen

2.1.1 Doel
Aard van het contract:  Diensten

Belangrijkste classificatie 
(cpv): 

72260000 Diensten in verband met software

2.1.2 Plaats van uitvoering
Land:  Nederland

Overal in het desbetreffende land

2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:

Richtlijn 2014/24/EU

2.1.6 Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor 
uitsluitingsgronden: 

Aanbestedingsstuk

5. Perceel
5.1 Technische ID van het kavel: LOT-0000
Titel:  Platform voor scan- en documentverwerking

Beschrijving: 

De gemeente wil een overeenkomst sluiten met één opdrachtnemer voor de levering, 
implementatie en het beheer van een generieke scan- en herkensoftwareoplossing. Deze 
voorziening dient het uniform, digitaal en zaakgericht verwerken van fysieke en digitale 
documenten binnen de gehele organisatie te ondersteunen. Daarnaast dient het de 
facturatiestromen te ondersteunen. Huidige omvang (indicatief) • Circa 47.000 documenten per 
jaar. Verwachte groei naar 80.000 documenten per jaar. • Totaal volume circa 306.000 pagina’s 
per jaar. We verwachten een groei naar 400.000 pagina's per jaar. • Meerdere documenttypen, 
waaronder facturen, poststukken en HR-gerelateerde documenten: o 21580 facturen via mail en 
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op papier. o 1302 E-facturen (via Peppol). o 808 documenten naar e-mail. o 4680 documenten 
naar netwerklocatie. o 16273 documenten naar ons zaaksysteem Djuma.

Interne identificatiecode:  1

5.1.1 Doel
Aard van het contract:  Diensten

Belangrijkste classificatie 
(cpv): 

72260000 Diensten in verband met software

Opties:

Beschrijving van de 
opties: 

-

5.1.2 Plaats van uitvoering
Land:  Nederland

Overal in het desbetreffende land

Aanvullende informatie: 

5.1.3 Geraamde duur
Looptijd:  48 Maand

5.1.4 Verlenging
Maximumaantal 
verlengingen: 

2

Overige informatie over 
verlengingen: 

De overeenkomst wordt aangegaan voor een looptijd van vier (4) jaar en De gemeente heeft de 
optie de overeenkomst te verlengen met twee (2) maal twee (2) jaar.

5.1.6 Algemene informatie
Voorbehouden deelname
: 

Deelname is niet voorbehouden.

De namen en 
beroepskwalificaties van 
het voor de uitvoering 
van de opdracht 
ingezette personeel 
moeten worden vermeld
: 

Niet vereist

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd

De aanbesteding valt 
onder de Overeenkomst 
inzake 
overheidsopdrachten 
(GPA): 

ja

5.1.7 Strategische aanbestedingen
Doel van strategische 
aanbestedingen: 

Geen strategische aanbesteding

5.1.9 Selectiecriteria
Bronnen van 
selectiecriteria: 

Aanbestedingsstuk

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  Wensen; Bijlage G

Beschrijving: 

Onderdeel van de aanbesteding is de beantwoording van een aantal wensen. Om uw aanbod op 
deze wens te kunnen beoordelen hebben we de bijlage ‘beantwoording wensen’ (bijlage G) ter 
beschikking gesteld. In dit formulier vragen wij u aan te geven of u met uw inschrijving voldoet 
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aan de wens (ja of nee). Bij sommige wensen wordt om een toelichting gevraagd. Het aantal 
regels tekst is hierbij aangegeven.

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

64

Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  Systeemdemonstratie

Beschrijving: 
Op maandag 11 mei t/m woensdag 13 mei 2026 zijn de demonstraties gepland. De inschrijvers 
worden in de gelegenheid gesteld een demonstratie te geven voor leden van het 
beoordelingsteam. Zie aanbestedingsleidraad voor verdere details.

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

15

Criterium:

Type:  Prijs

Naam:  Prijs

Beschrijving: 
Voor het doen van een prijsopgave wordt inschrijver geacht uitsluitend bijlage F Prijzenblad, 
tabblad 1 te gebruiken. Deze bijlage moet volledig ingevuld en rechtsgeldig ondertekend bij de 
inschrijving toegevoegd worden, zowel als Excel als Pdf-bestand.

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

21

5.1.11 Aanbestedingsstukken
Termijn voor verzoeken 
om aanvullende 
informatie: 

02/04/2026 11:00 +02:00

Adres van de 
aanbestedingsstukken: 

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/414697

5.1.12 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:

Elektronische indiening:  Vereist

Adres voor indiening:  https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/414697

Talen waarin 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname 
kunnen worden 
ingediend: 

Nederlands

Elektronische catalogus:  Niet toegestaan

Varianten:  Niet toegestaan

Beschrijving van de 
financiële garantie: 

Beroep op derden (indien van toepassing)

Uiterste datum voor de 
ontvangst van 
inschrijvingen: 

20/04/2026 11:00 +02:00

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/414697
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/414697
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Uiterste datum tot 
wanneer de inschrijving 
geldig moet blijven: 

3 Maand

Informatie over de openbare opening:

Openingsdatum:  20/04/2026 11:00 +02:00

Voorwaarden van het contract:

De uitvoering van de 
opdracht moet 
plaatsvinden binnen het 
kader van programma’s 
voor maatwerkbedrijven
: 

Neen

Elektronische facturering
: 

Vereist

Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische 
orderplaatsing: 

neen

Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische betaling: 

neen

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:

Geen raamovereenkomst

Informatie over het dynamische aankoopsysteem:

Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Bemiddelingsorganisatie
: 

Gemeente Haarlemmermeer - Klachtenmeldpunt aanbestedingen

Organisatie voor 
beroepsprocedures: 

Gemeente Haarlemmermeer - Rechtbank Noord-Holland

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt: 

Gemeente Haarlemmermeer - www.tenderned.nl

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures: 

Gemeente Haarlemmermeer

Organisatie die 
verzoeken tot deelname 
ontvangt: 

Gemeente Haarlemmermeer - www.tenderned.nl

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam:  Gemeente Haarlemmermeer

Registratienummer:  381942865

Postadres:  Taurusavenue 100  

Stad:  Hoofddorp

Postcode:  2132 LS

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Groot-Amsterdam (NL32B)
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Land:  Nederland

Contactpunt:  Mandy Reemnet

E-mail:  aanbesteden@haarlemmermeer.nl

Telefoon:  +31 9001852

Internetadres:  http://www.haarlemmermeer.nl

Andere contactpunten:

Officiële naam:  Klachtenmeldpunt aanbestedingen

Stad:  Haarlemmermeer

Postcode:  2132 LS

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Groot-Amsterdam (NL32B)

Land:  Nederland

Contactpunt:  Klachtenafhandeling Aanbesteden

E-mail:  aanbesteden@haarlemmermeer.nl

Internetadres:  http://www.haarlemmermeer.nl

Andere contactpunten:

Officiële naam:  Rechtbank Noord-Holland

Stad:  Haarlem

Postcode:  2011 DB

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Groot-Amsterdam (NL32B)

Land:  Nederland

E-mail:  Info@rechtspraak.nl

Telefoon:  +31 883616100

Internetadres:  http://www.rechtspraak.nl

Andere contactpunten:

Officiële naam:  www.tenderned.nl

Stad:  Den Haag

Postcode:  2509AC

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Groot-Amsterdam (NL32B)

Land:  Nederland

E-mail:  Info@tenderned.nl

Internetadres:  http://Www.tenderned.nl

Andere contactpunten:

Officiële naam:  www.tenderned.nl

Stad:  Den Haag

Postcode:  2509 AC

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Groot-Amsterdam (NL32B)

Land:  Nederland

E-mail:  Info@tenderned.nl

Internetadres:  http://Www.tenderned.nl

Rollen van deze organisatie:

Koper

Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt

Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt

mailto:aanbesteden@haarlemmermeer.nl
http://www.haarlemmermeer.nl
mailto:aanbesteden@haarlemmermeer.nl
http://www.haarlemmermeer.nl
mailto:Info@rechtspraak.nl
http://www.rechtspraak.nl
mailto:Info@tenderned.nl
http://Www.tenderned.nl
mailto:Info@tenderned.nl
http://Www.tenderned.nl
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Organisatie voor beroepsprocedures

Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

Bemiddelingsorganisatie

Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie 
van de aankondiging: 

b2403c74-450f-47d9-bb93-5a835545a1ba - 01

Type formulier:  Mededinging

Type aankondiging:  Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling

Verzenddatum van de 
aankondiging: 

05/03/2026 14:41 +01:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is: 

Nederlands 


