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Inschrijver dient aan te tonen relevante ervaring te hebben met de gevraagde dienstverlening. De gemeente heeft drie kerncompetenties opgesteld. Inschrijver dient een referentieproject per kerncompetentie (maximaal 1 per kerncompetentie) te overleggen waarmee inschrijver aantoont over de relevante ervaring te beschikken. Inschrijver mag één referentieproject gebruiken om meerdere kerncompetenties mee aan te tonen. 

Het referentieproject dient conform het model verklaring referentieopdracht (zie bijlage B) bij inschrijving te worden ingediend. 
Uit de beschrijving moet duidelijk blijken dat de inschrijver over de gevraagde relevante ervaring beschikt. Derhalve dient inschrijver het formulier volledig in te vullen en een duidelijke omschrijving te geven van de referentieopdracht. 

Kerncompetentie 1: 
Ervaring met het leveren van een werkende oplossing conform PvE die ondersteuning biedt bij de uitvoering van de scan en herkenprocessen binnen de gemeente, aan een 50.000 plus (inwoners) gemeente of een gemeentelijk samenwerkingsverband of een gemeenschappelijke regeling, beiden met minimaal 50.000 inwoners. Het betreft de functionaliteiten digitaliseren, herkennen, verwerken en distribueren van documenten, zijnde poststukken, facturen (pdf) en e-facturen (xml, peppol).

Kerncompetentie 2: 
Ervaring met het opleveren van de oplossing met een werkende koppeling met een zaaksysteem. 

Kerncompetentie 3: 
Ervaring met het opleveren van de oplossing met een werkende koppeling met een boekhoudsysteem. 

Elke referentieproject moet voldoen aan de volgende eisen: 
- Tijd: De uitvoering moet geheel of gedeeltelijk hebben plaatsgevonden in de afgelopen 3 jaar. Indien de referentieopdracht nog niet is afgerond, moet de applicatie wel al minimaal 6 maanden volledig in gebruik zijn genomen. 
- Aard: de opdracht betreft de werkzaamheden zoals beschreven in de aanbestedingsleidraad en het Programma van Eisen. 
De gemeente benut, indien zij dat wenst, de mogelijkheid bij de opgegeven referent(en) mondeling of schriftelijk te verifiëren of u de werkzaamheden zoals door u omschreven in de referenties daadwerkelijk heeft uitgevoerd. 

Bijlage B	Model referentieopdracht

	Vraag 
	Antwoord

	Referentienummer
	Kerncompetentie 1: 
Ervaring met het leveren van een werkende oplossing conform PvE die ondersteuning biedt bij de uitvoering van de scan en herkenprocessen binnen de gemeente, aan een 50.000 plus (inwoners) gemeente of een gemeentelijk samenwerkingsverband of een gemeenschappelijke regeling, beiden met minimaal 50.000 inwoners. Het betreft de functionaliteiten digitaliseren, herkennen, verwerken en distribueren van documenten, zijnde poststukken, facturen (pdf) en e-facturen (xml, peppol).

	Naam referentieproject
	

	Korte omschrijving referentieopdracht
	

	Naam opdrachtgever:
	

	Plaats van vestiging opdrachtgever:
	

	Contactpersoon opdrachtgever:
	

	Datum start opdracht:
	

	(Voorziene) datum einde opdracht
	

	Omvang opdracht (excl. btw)
	€…….

	Welke werkzaamheden heeft inschrijver zelf uitgevoerd
	

	Welke werkzaamheden zijn door andere opdrachtnemers uitgevoerd?
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	Functie
	


	Onderneming
	


	Handtekening


	



	Plaats en datum
	






Bijlage B	Model referentieopdracht

	Vraag 
	Antwoord

	Referentienummer
	Kerncompetentie 2: 
Ervaring met het opleveren van de oplossing met een werkende koppeling met een zaaksysteem. 

	Naam referentieproject
	

	Korte omschrijving referentieopdracht
	

	Naam opdrachtgever:
	

	Plaats van vestiging opdrachtgever:
	

	Contactpersoon opdrachtgever:
	

	Datum start opdracht:
	

	(Voorziene) datum einde opdracht
	

	Omvang opdracht (excl. btw)
	€…….

	Welke werkzaamheden heeft inschrijver zelf uitgevoerd
	

	Welke werkzaamheden zijn door andere opdrachtnemers uitgevoerd?
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	


  

 
	Naam
	


	Functie
	


	Onderneming
	


	Handtekening


	



	Plaats en datum
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	Vraag 
	Antwoord

	Referentienummer
	Kerncompetentie 3:
Ervaring met het opleveren van de oplossing met een werkende koppeling met een boekhoudsysteem. 

	Naam referentieproject
	

	Korte omschrijving referentieopdracht
	

	Naam opdrachtgever:
	

	Plaats van vestiging opdrachtgever:
	

	Contactpersoon opdrachtgever:
	

	Datum start opdracht:
	

	(Voorziene) datum einde opdracht
	

	Omvang opdracht (excl. btw)
	€…….

	Welke werkzaamheden heeft inschrijver zelf uitgevoerd
	

	Welke werkzaamheden zijn door andere opdrachtnemers uitgevoerd?
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	



 
	Naam
	


	Functie
	


	Onderneming
	


	Handtekening


	



	Plaats en datum
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