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De ondergetekenden: 
 
1. De publiekrechtelijke rechtspersoon gemeente Emmen, gevestigd aan Raadhuisplein 1, 7811 AP 

in Emmen, te dezen vertegenwoordigd door (Naam ondertekenaar), (Functietitel), hierna te noe-
men: ‘Gemeente’. 

 
en 
 
2. (Naam Opdrachtnemer), geregistreerd bij de Kamer van Koophandel met nummer (KvK-num-

mer), gevestigd aan (Adres) in (Plaatsnaam), te dezen vertegenwoordigd door (Naam onderte-
kenaar), (Functietitel), hierna te noemen: ‘Opdrachtnemer’. 

 
Gezamenlijk te noemen: ‘Partijen’ 
 
 
In geval van een Combinatie wordt de hierboven beschreven passage onder ‘2.’ vervangen door de 
volgende passage: 

2. (Naam Opdrachtnemer), geregistreerd bij de Kamer van Koophandel met nummer (KvK-num-
mer), gevestigd aan (Adres) in (Plaatsnaam), te dezen rechtsgeldig vertegenwoordig door 
(Naam ondertekenaar), (Functietitel), hierna te noemen: ‘Combinant 1’; 

3. (Naam Opdrachtnemer), geregistreerd bij de Kamer van Koophandel met nummer (KvK-num-
mer), gevestigd aan (Adres) in (Plaatsnaam), te dezen rechtsgeldig vertegenwoordig door 
(Naam ondertekenaar), (Functietitel), hierna te noemen: ‘Combinant 2’’ 

 
En hierna gezamenlijk te noemen ‘Opdrachtnemer’. 
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De Partijen nemen het volgende in aanmerking:  
 

a. De Gemeente heeft via een Europese openbare procedure aan Opdrachtnemer verzocht een 
inschrijving uit te brengen met betrekking tot de opdracht betreffende de Levering van Be-
bording dit alles op grond van de Offerteaanvraag inclusief alle bijbehorende bijlagen; 

b. De opdracht is verdeeld in twee percelen. Elk perceel wordt door een andere Opdrachtne-
mer uitgevoerd. De opdracht is verdeeld in de volgende percelen: 

 Perceel  1: Bebording; 
 Perceel 2: Fiets- en recreatieve bewegwijzering; 

c. De Gemeente heeft perceel 2: Fiets- en recreatieve bewegwijzering op basis van een enkel-
voudig onderhandse procedure gegund; 

d. De Gemeente zoekt één Opdrachtnemer die Bebording, waaronder tweetalige Komborden, 
levert; 

e.  De eerste Nadere Opdracht die onder de Raamovereenkomst tot stand komt betreft de Le-
vering van tweetalige Komborden; 

e. De opdracht omvat niet het plaatsen en monteren van de Bebording;  
f. Opdrachtnemer heeft op (Vul datum in) een inschrijving uitgebracht; 
g. Opdrachtnemer heeft zich in voldoende mate op de hoogte gesteld van de relevante organi-

satie van Gemeente en van de specifieke eisen van de Gemeente met betrekking tot de op-
dracht betreffende de levering van Bebording;  

h. Opdrachtnemer heeft door middel van het indienen van een inschrijving kenbaar gemaakt in 
staat en bereid te zijn de opdracht te leveren; 

i. Partijen een samenwerking willen aangaan onder de volgende voorwaarden. 
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De Partijen komen het volgende overeen: 
 
 
 
Artikel 1.  Begripsbepaling  
    
 
1.1 De in deze Raamovereenkomst met een hoofdletter aangeduide begrippen hebben de bete-

kenis zoals bepaald in artikel 1.2 van de Raamovereenkomst, dan wel zoals opgenomen in 
artikel 1 van de Algemene Inkoopvoorwaarden met betrekking tot leveringen en diensten 
van de gemeente Emmen 2024. Alle toepasselijke begripsbepalingen dienen zowel in enkel-
voud als in meervoud te worden geïnterpreteerd. 

 
1.2 In deze Raamovereenkomst wordt verstaan onder: 

 
Algemene Inkoopvoorwaarden 
Algemene Inkoopvoorwaarden met betrekking tot leveringen en diensten gemeente Emmen 
2024. 
 
Bebording 
Hiermee worden alle soorten te leveren borden als ook aanverwante artikelen aangeduid. 
Bebording omvat onder meer verkeersborden, zoals opgenomen in bijlage 1 van het Regle-
ment verkeersregels en verkeerstekens 1990, onderborden, Komborden, straatnaamborden, 
fles- en buispalen, verkeerszuilen, portalen en bevestigingsmaterialen.   
 
Combinatie 
Twee of meer inschrijvers die gezamenlijk deelnemen aan de opdracht. Als Combinatie zijn zij 
de inschrijver op de opdracht. Alle Combinanten zijn ieder hoofdelijk aansprakelijk voor de 
uitvoering van de gehele opdracht.  
 
Kombord 
Een kombord geassembleerd in een portaal.  
 
Nota van inlichtingen 
De gestelde vragen door Opdrachtnemer en het antwoord daarop door de Gemeente in de 
vragen en antwoordmodule op Tenderned.  
 
Nadere Offerteaanvraag 
Het schriftelijke verzoek van de Gemeente aan Opdrachtnemer om onder de voorwaarden 
van de Raamovereenkomst een Offerte uit te brengen. In de aanbestedingsstukken ook aan-
geduid als bestelling.  

 
Nadere Opdracht 
Een opdracht die onder de Raamovereenkomst wordt gegeven voor Leveringen als bepaald 
in de scope van de aanbestedingsdocumenten en de Raamovereenkomst.  
 
Offerteaanvraag 
De aanvraag van de Gemeente voor te verrichten Prestaties in het kader van Europese aan-
bestedingsprocedure, dit alles op grond van de aanbestedingsstukken, waaronder het Pro-
gramma van Eisen inclusief alle bijlagen, gepubliceerd op Tenderned met kenmerk T573688. 
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Offerte 
Een aanbod van Opdrachtnemer op basis van een Nadere Offerteaanvraag van de Gemeente  
binnen de kaders van de Raamovereenkomst. In de aanbestedingsstukken ook wel aange-
duid als gespecificeerde orderbevestiging. 
 
Programma van eisen  
het document waarin de (minimale) vereisten zijn opgenomen van de Prestatie.  

 
Wachtkamerovereenkomst  
De overeenkomst op grond waarvan de Wachtende opdrachtnemer in het geval van artikel 
3.1 van de Wachtkamerovereenkomst (mogelijk) in aanmerking komt voor de opdracht. 

 
 
Artikel 2.  Voorwerp en inhoud van de Raamovereenkomst 
 
2.1 De Gemeente verleent hierbij aan Opdrachtnemer opdracht tot het verrichten van de Leve-

ringen zoals gespecificeerd in de Offerteaanvraag inclusief bijlagen. Met ondertekening van 
deze Raamovereenkomst aanvaardt Opdrachtnemer de opdracht. 

   
2.2 De in dit artikel genoemde documenten maken deel uit van de Raamovereenkomst. Als de 

Raamovereenkomst en/of de overige hieronder genoemde documenten met elkaar in tegen-
spraak zijn, is bij interpretatie van de Raamovereenkomst de volgende rangorde van toepas-
sing. Daarbij geldt dat een eerder genoemd document prevaleert boven het later genoemde. 

1.  Raamovereenkomst. 
2. De Nadere Opdracht. 
3. Nota van inlichtingen, waarbij de later gestelde vraag voor de eerdere vraag gaat.  
4. Offerteaanvraag met uitzondering van de Algemene inkoopvoorwaarden 
5. Programma van Eisen. 
6. Algemene Inkoopvoorwaarden. 
7. Inschrijving van Opdrachtnemer d.d. 

 
 
Artikel 3.   Algemene voorwaarden 
 
3.1 Opdrachtnemer erkent en bevestigt hierdoor uitdrukkelijk dat hij de Algemene Inkoopvoor-

waarden van de Gemeente heeft ontvangen en gelezen en begrepen. Ook erkent en beves-
tigt Opdrachtnemer dat de Algemene inkoopvoorwaarden een integraal onderdeel vormen 
van de Raamovereenkomst en op deze Raamovereenkomst van toepassing zijn. De toepasse-
lijkheid van eventuele algemene en bijzondere leveringsvoorwaarden van Opdrachtnemer 
dan wel van door de Opdrachtnemer bij het verrichten van de werkzaamheden te betrekken 
derden is uitgesloten. Algemene en bijzondere leveringsvoorwaarden die Opdrachtnemer 
hanteert, wijst de Gemeente uitdrukkelijk van de hand. 

 
3.2 De voorwaarden van deze Raamovereenkomst zijn integraal van toepassing op alle Nadere 

Opdrachten die gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst door de Gemeente aan 
Opdrachtnemer worden verstrekt voor het verrichten van de Leveringen tenzij in een Nadere 
Opdracht uitdrukkelijk schriftelijk van deze Raamovereenkomst wordt afgeweken. 
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Artikel 4.  Duur van de Raamovereenkomst 
 
4.1 De Gemeente is gerechtigd gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst een Nadere 

Opdracht uit te brengen voor een opdracht tot het verrichten van Leveringen welke opdracht 
Opdrachtnemer aanvaardt. De Opdrachtnemer is verplicht de Nadere Opdracht uit te voeren 
overeenkomstig de voorwaarden van deze Raamovereenkomst.  

 
4.2  Er geldt geen afnameverplichting voor de Gemeente. De Gemeente hanteert geen minimale 

order- of bestelvolumes en Opdrachtnemer kan daar geen aanspraak op maken. Opdracht-
nemer kan derhalve op geen enkele wijze aanspraak maken op het verkrijgen van opdrach-
ten tot het verrichten van Leveringen gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst. 

  
4.3 De ingangsdatum van de Raamovereenkomst is 15 juni 2026. De initiële looptijd van de 

Raamovereenkomst is twee jaar en eindigt op 14 juni 2028. Na afloop van deze looptijd ein-
digt de Raamovereenkomst, zonder dat opzegging vereist is, van rechtswege behoudens ver-
lenging zoals genoemd in artikel 4.4. 

 
4.4 De Gemeente heeft het recht de Raamovereenkomst, na afloop van de initiële looptijd als 

beschreven in artikel 4.3, maximaal twee maal eenzijdig te verlengen, telkens voor een peri-
ode van één (1) jaar. Hierbij geldt dat de Raamovereenkomst van rechtswege eindigt na af-
loop van het betreffende verlengingsjaar, zonder dat opzegging vereist is. Op alle eventuele 
verlengingen zijn onverkort alle bepalingen en voorwaarden van de Raamovereenkomst van 
toepassing. 

 
4.5 Als de Gemeente van het recht tot verlenging, als beschreven in artikel 4.4, gebruik wil ma-

ken, dan zal de Gemeente uiterlijk drie maanden voor het einde van de Raamovereenkomst 
of het einde van enige verlenging hiervan schriftelijk melding doen aan Opdrachtnemer. 

 
4.6 De Gemeente heeft altijd het recht de Raamovereenkomst en de Nadere Opdracht tussen-

tijds op te zeggen. De Gemeente neemt hierbij een opzegtermijn van één (1) maand in acht, 
zonder dat de Gemeente enige vorm van schade- of kostenvergoeding aan Opdrachtnemer 
verschuldigd is. 

 
4.7 Als de Gemeente de Raamovereenkomst ontbindt, is deze alleen verplicht aan Opdrachtne-

mer de prijs te betalen voor de reeds geleverde Goederen. Dit geldt slechts voor zover de 
geleverde Goederen daadwerkelijk aan de eisen van de Prestatie voldoen, of voor zover de 
Gemeente de geleverde Goederen wil behouden, onverminderd de rechten van de Ge-
meente op schadevergoeding. Eventuele aan Opdrachtnemer verrichte onverschuldigde be-
talingen, betaalt Opdrachtnemer terug aan de Gemeente, vermeerderd met wettelijke (han-
dels-) rente vanaf de dag waarop dit is betaald. 

 
4.8 Beëindiging van deze Raamovereenkomst om welke reden dan ook laat de rechten en ver-

plichtingen voortvloeiend uit (een) Nadere Opdracht onverlet. De voorwaarden van deze 
Raamovereenkomst blijven van toepassing op alle Nadere Opdrachten die na het eindigen 
van deze Raamovereenkomst nog voortduren. 

 
4.9 De Gemeente kan de Raamovereenkomst met onmiddellijke ingang schriftelijk opzeggen in-

dien de geraamde waarde van € 640.000,- exclusief BTW is bereikt of deze door een eerst-
volgende opdrachtverstrekking kan worden overschreden. De gemeente Emmen hoeft 
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Opdrachtnemer op geen enkele wijze schadeloos te stellen voor de gevolgen van de opzeg-
ging van de Raamovereenkomst. 

 
 
Artikel 5.  Totstandkoming Nadere Opdrachten 
 
5.1 Opdrachtverstrekking voor Leveringen onder deze Raamovereenkomst komt enkel tot stand 

door het doen van een Nadere Offerteaanvraag door de gemeente Emmen aan Opdrachtne-
mer via het webportaal. Opdrachtnemer verstrekt binnen twee (2) Werkdagen een Offerte. 
Bij storingen in het webportaal kan de Gemeente een Nadere Offerteaanvraag indienen via 
e-mail. Na goedkeuring, schriftelijk of per e-mail, van de Offerte door de gemeente Emmen 
aan Opdrachtnemer is een Nadere Opdracht tot stand gekomen.  

 
5.2 De bepalingen en voorwaarden van de Raamovereenkomst, waaronder de Algemene In-

koopvoorwaarden, zijn van toepassing op alle tijdens de looptijd van de Raamovereenkomst 
door de Gemeente verstrekte Nadere Opdrachten. Dat geldt ook als de Nadere Opdracht 
niet naar de Raamovereenkomst en/of de Algemene Inkoopvoorwaarden verwijst. De Na-
dere Opdracht geldt als een op zichzelf staande overeenkomst in de zin van de Algemene in-
koopvoorwaarden.  

 
5.3 In een Nadere Offerteaanvraag wordt vastgelegd met betrekking tot welke specifieke Leve-

ringen de desbetreffende Nadere Opdracht wordt aangegaan en waar de Bebording afgele-
verd dient te worden. 

 
5.4 Met de ondertekening van de Raamovereenkomst komt eveneens de Nadere Opdracht tot 

stand voor de Levering van tweetalige Komborden. De Komborden voldoen aan de techni-
sche eisen 1 tot en met 11 en aan de eisen 18 tot en met 20 voor plaatsnaamborden zoals 
opgenomen in het Programma van eisen. De planning van de Levering van de Komborden 
wordt na gunning in overleg vastgesteld waarbij de laatste Komborden uiterlijk in week 44 
van 2026 geleverd zijn.  

 
 
Artikel 6. Wachtkamerovereenkomst 
 
6.1 Indien de Raamovereenkomst eindigt op welke wijze dan ook gedurende het eerste jaar van 

de Raamovereenkomst zal de Gemeente met de inschrijver die als tweede is geëindigd tij-
dens de aanbestedingsprocedure de Raamovereenkomst voortzetten zonder dat er een 
nieuwe aanbestedingsprocedure benodigd is. 

 
6.2 Opdrachtnemer aanvaardt door middel van het tekenen van deze Raamovereenkomst, in het 

geval er sprake is van de situatie zoals genoemd in artikel 6.1, dat de inschrijver die als 
tweede in rang is geëindigd de rechten en verplichtingen uit deze Raamovereenkomst over-
neemt en in de plaats treedt van de Opdrachtnemer. De Gemeente is bij het ontbinden van 
de Raamovereenkomst met de Opdrachtnemer nimmer gehouden tot enige schadevergoe-
ding of vergoeding van andere kosten van de Opdrachtnemer waaronder voor in de toe-
komst aangegane verplichtingen of gederfde winst.  

 
 
 
 

Met opmerkingen [CK1]: Concept bijvoegen 
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Artikel 7. Wijzigingen en aanvullingen 
 
7.1 De Gemeente is te allen tijde gerechtigd wijzigingen aan te brengen ten aanzien van de in-

houd en kwaliteit van de door Opdrachtnemer op grond van deze Raamovereenkomst te ver-
richten werkzaamheden en uitsluitend binnen de kaders van hoofdstuk 2.5 van de Aanbeste-
dingswet 2012. Wijzigingen kunnen ook gelegen zijn in wijzigingen van wet- en regelgeving, 
beleid door het Rijk, of wijzigingen in het beleid van de Gemeente of het verminderen of niet 
meer beschikken door de Gemeente over het budget of gelden die benodigd zijn voor het 
uitvoeren van verplichtingen onder de Raamovereenkomst, waardoor ongewijzigde voortzet-
ting van de Raamovereenkomst niet mogelijk is. 

 
7.2 Opdrachtnemer houdt de Gemeente op de hoogte van alle ontwikkelingen en/of veranderin-

gen binnen de organisatie van Opdrachtnemer die van belang zijn voor de uitvoering van 
deze Raamovereenkomst. 

 
7.3 Opdrachtnemer adviseert de Gemeente proactief over aangekondigde veranderingen in wet- 

en regelgeving en andere relevante risico’s en ontwikkelingen.  
 
7.4 Indien Opdrachtnemer niet kan instemmen met het wijzigingsvoorstel, heeft de Gemeente 

de mogelijkheid om de Raamovereenkomst op te zeggen met in achtneming van een opzeg-
termijn van één maand. 

 
 
Artikel 8.  Facturering 
 
8.1 Opdrachtnemer factureert de Gemeente onder de Raamovereenkomst verschuldigde bedra-

gen pas nadat Gemeente de geleverde Goederen, als beschreven in deze Raamovereen-
komst, heeft ontvangen en goedgekeurd.  

 
8.2 Opdrachtnemer factureert de Leveringen maandelijks achteraf door middel van een verza-

melfactuur. 
 
8.3 Als de Prestaties niet beantwoorden aan de Raamovereenkomst en/of als de Gemeente een 

factuur geheel of gedeeltelijk betwist, is de Gemeente bevoegd om de betaling voor de ge-
hele factuur of voor het betwiste gedeelte van de factuur op te schorten. De Gemeente stelt 
Opdrachtnemer op de hoogte van de reden voor opschorting en Partijen zullen een derge-
lijke situatie zo snel als mogelijk opschorten.  

 
8.4 Opdrachtnemer biedt haar facturen elektronisch aan via het netwerk van de Nederlandse 

Peppol Autoriteit. Bij het versturen van e-facturen is het toe te passen OIN nummer: 
00000001001969316000. Mocht dit nummer tijdens de looptijd van de Raamovereenkomst 
wijzigen dan meldt de Gemeente dit aan Opdrachtnemer. 

  
 
Artikel 9.  Prijzen en verrekening 
 
9.1 Prijzen en/of tarieven en kortingspercentages die Opdrachtnemer bij inschrijving aanbiedt, 

staan vast voor de duur van de Raamovereenkomst, als beschreven in artikel 4.3 en 4.4. Alle 
prijzen en/of tarieven zijn inclusief verpakkingskosten, transportkosten, kosten van verzeke-
ring, heffingen, belastingen en andere afleveringskosten.  
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9.2 De prijs heeft betrekking op alle door Opdrachtnemer in het kader van deze Raamovereen-

komst te verrichten Leveringen en eventueel daartoe benodigde materialen. Opdrachtnemer 
hanteert de prijzen zoals die zijn opgenomen in de catalogus van het assortiment met bruto 
prijslijst die bij gunning is overgelegd.  

 
9.3 Jaarlijks per 1 januari kunnen de overeengekomen (jaar)tarieven door Opdrachtnemer wor-

den aangepast, mits deze aanpassing minimaal één maand voorafgaand schriftelijk is aange-
kondigd. Een stijging is gelimiteerd tot maximaal de (eventuele) stijging van het laatst door 
het 'CBS-prijsindexcijfer producentenprijzen (PPI): afzet-, invoer-, verbruiksprijzen index 
2021=100, 25 werken van metaal andere dan machines, toestellen en werktuigen'. Hierbij 
wordt telkens het maandcijfer van de voorafgaande maand oktober gehanteerd. De eerste 
indexering is mogelijk per 1 januari 2027. Voor de aanpassing van de prijs op basis van de po-
sitieve of negatieve indexering wordt de berekening gehanteerd zoals opgenomen in het 
Programma van eisen onder eis 52. Een indexering wordt eerst toegepast, na een uitdrukke-
lijk schriftelijke bevestiging door de Gemeente.  

 
9.4 Indien en voor zover er sprake is van exceptionele prijsstijgingen die de toe te passen indexe-

ring overschrijden en die niet onder een acceptabel te achten ondernemersrisico (prijsstij-
ging meer dan 5%) vallen, treden partijen op verzoek van Opdrachtnemer in overleg over 
een eventueel te betalen compensatie door de Gemeente. Het is aan Opdrachtnemer te be-
wijzen dat er sprake is van een dergelijke bijzondere situatie.  

 
9.5 De Gemeente is steeds bevoegd al hetgeen hij schuldig is aan Opdrachtnemer te verrekenen 

met al hetgeen wat Opdrachtnemer, of een aan Opdrachtnemer gelieerde onderneming, aan 
de Gemeente schuldig is, al dan niet opeisbaar, onder voorwaarde of tijdsbepaling, waaron-
der schadevergoeding en boete.  

 
 
Artikel 10. Communicatie 
 
10.1 Partijen wijzen elk een contactpersoon en een vervangend contactpersoon aan die de contac-

ten over de uitvoering van de Raamovereenkomst onderhoudt. Partijen informeren elkaar 
over wie zij als contactpersoon en als vervangend contactpersoon hebben aangewezen. 

 
10.2 Partijen zullen elkaar op de hoogte houden van alle ontwikkelingen en/of veranderingen die 

van belang zijn voor de uitvoering van deze Raamovereenkomst. 
 
10.3 Partijen treden tenminste twee maal per jaar in overleg om deze Raamovereenkomst en de 

uitvoering daarvan te evalueren. Tot de gespreksonderwerpen behoren in ieder geval het aan-
tal geleverde borden, percentage recycling en levertermijnen en de eventueel nog te nemen 
acties. Hiervan wordt een verslag opgesteld door de Opdrachtnemer die ter goedkeuring 
wordt voorgelegd aan de Gemeente. Na goedkeuring van de Gemeente is het verslag vastge-
steld.  

 
10.4  Opdrachtnemer dient de Gemeente voorafgaand aan het evaluatiegesprek te  voorzien van 

een managementrapportage. Nadere afspraken over de invulling hiervan worden na gunning 
in het opstartoverleg besproken. 
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 Artikel 11.  SROI 
 
11.1  Opdrachtnemer spant zich in om tenminste 2% van de gefactureerde opdrachtwaarde exclu-

sief BTW, aan te wenden ten behoeve van specifieke doelgroepen met een afstand tot de 
arbeidsmarkt.  
 

11.2  De invulling van de SROI-regeling wordt vastgelegd in een plan van aanpak. Het plan van aan-
pak wordt opgesteld aan de hand van de bijlage ‘Uitvoering Social Return versie 3 2025 Ar-
beidsmarktregio Drenthe’ bij de Offertaanvraag. Deze afspraken worden in overleg tussen 
Opdrachtnemer en de Gemeente afgesproken en zijn gericht op maatwerk en worden in sa-
menwerking met sociaal maatschappelijke partners van de Gemeente uitgevoerd.  
 

 
Artikel 12.  Levertijden  
 
12.1  De Goederen dienen geleverd te worden conform de levertermijnen zoals genoemd in het 

Programma van Eisen. Hierbij worden de volgende levertermijnen gehanteerd: 
 - Reguliere Levering van Bebording: 10 Werkdagen; 
 - Spoedlevering van Bebording: 3 Werkdagen; 
 - Levering afwijkende Bebording: 15 Werkdagen.    
 
12.2 Deelleveringen zijn alleen toegestaan na schriftelijke goedkeuring van de Gemeente.  
 
12.3 Indien de uitvoering van de Leveringen vertraging dreigt te ondervinden, bericht Opdracht-

nemer dat onmiddellijk aan de Gemeente met vermelding van oorzaak en consequenties 
daarvan. Tevens stelt Opdrachtnemer maatregelen voor om verdere vertraging te voorko-
men. 

 
12.4 Binnen 10 Werkdagen na ontvangst van de in artikel 12.3 bedoelde melding, bericht de Ge-

meente of zij al dan niet instemt met de voorgestelde maatregelen en de genoemde conse-
quenties. Instemming houdt niet in dat de Gemeente de oorzaak van de dreigende vertra-
ging erkent en laat alle andere rechten of vorderingen die de Gemeente op grond van de 
Raamovereenkomst en wet- en regelgeving toekomen onverlet.  

 
12.5 De Gemeente is gerechtigd de Bebording bij andere aanbieders te bestellen als Opdrachtne-

mer dit niet in het assortiment heeft of het gevraagde niet binnen de gewenste levertermijn 
kan leveren. 

 
 
Artikel 13.  Garanties Opdrachtnemer  
 
13.1 De garantietermijn van Opdrachtnemer voor de geleverde Bebording bedraagt minimaal 20 

jaar voor kleurvastheid en retroreflectie. De technische levensduur van de beeldvlakken be-
draagt minimaal 20 jaar. De termijn gaat in vanaf het moment dat Gemeente de Bebording 
heeft goedgekeurd. Indien de Bebording is hersteld en/of opnieuw is geleverd, begint de 
volle garantietermijn opnieuw te lopen op het moment dat het herstel heeft plaatsgevonden 
en/of de Bebording opnieuw is geleverd. 
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13.2  Opdrachtnemer garandeert dat: 
 a. de Bebording voldoet aan de overeengekomen specificaties en kwalificaties die 

zijn vastgelegd in het Programma van Eisen; 
b. Opdrachtnemer en eventueel door Opdrachtnemer ingeschakelde derde(n), voor 

de duur van de Raamovereenkomst voldoet aan de in het Programma van Eisen 
en Offerteaanvraag gevraagde kwaliteiten, deskundigheid en/of ervaring; 

c.  Opdrachtnemer handelt overeenkomstig de Algemene verordening gegevensbe-
scherming (AVG) en alle overige wet- en regelgeving die op de Goederen van toe-
passing is, waaronder, maar niet uitsluitend, de geldende arbeidsvoorwaarden en 
een van toepassing zijnde cao; 

d.  de Prestatie voldoet, en bij onderhoud zal blijven voldoen, aan de voor het over-
eengekomen gebruik relevante Wet- en regelgeving;  

e.  Opdrachtnemer de onder dit artikel beschreven garantieverplichtingen onverkort 
oplegt aan derden die Opdrachtnemer inschakelt voor de uitvoering van de Raam-
overeenkomst, en dat Opdrachtnemer hierbij zal bedingen dat deze derden iden-
tieke verplichtingen bedingen in afspraken die zij op hun beurt maken voor de uit-
voering van hun werkzaamheden in het kader van de Raamovereenkomst. 

 
 
Artikel 14. Verplichtingen Opdrachtnemer 
 
14.1  Opdrachtnemer levert de afzonderlijke Bebording overeenkomstig de eisen en specificaties 

zoals opgenomen in het Programma van eisen en de Nadere Opdracht. 
 
14.2 De Gemeente controleert binnen vijf (5) Werkdagen na ontvangst de geleverde Bebording. 

Foutieve leveringen worden binnen vijf (5) Werkdagen bij Opdrachtnemer gemeld. Onder 
een foutieve levering wordt onder andere verstaan: spelfouten van plaats- of straatnamen, 
Levering van een verkeerd product, verkeerde aantallen, beschadigde Goederen en Goe-
deren die anderszins niet voldoen aan de gestelde bestelspecificaties. Opdrachtnemer levert 
binnen vijf (5) Werkdagen na de melding kosteloos nieuwe Bebording. 

 
14.3 Bij Levering van de Bebording neemt Opdrachtnemer op verzoek van de Gemeente te recy-

clen oude Bebording retour. 
 
 
Artikel 15. ICT toepassingen 
 
15.1 De toegang tot systemen en toepassingen <naam webportaal of website> dienen te worden 

beheerst door een beveiligde inlogprocedure. Opdrachtnemer dient meer factor authentica-
tie (MFA) toe te passen.  

 
15.2 Het webportaal van Opdrachtnemer voldoet aan de eisen 32, 33 en 34 van het Programma 

van eisen. 
 
 
Artikel 16. Voorzetten Raamovereenkomst 
 
16.1 Indien tijdens de looptijd van deze Raamovereenkomst de rechtspersoon van Opdrachtne-

mer wijzigt door herstructurering, overname en faillissement en een andere dienstverlener 
als rechtsopvolger onder algemene of bijzondere titel in de positie van Opdrachtnemer 
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wenst te treden, heeft de Gemeente het recht om de Raamovereenkomst onder dezelfde 
voorwaarden met die andere dienstverlener voort te zetten.  

 
Artikel 17.  Partiële nietigheid 
 
De nietigheid of vernietiging van één of meerdere bepalingen in deze Raamovereenkomst of de Alge-
mene Inkoopvoorwaarden tast de rechtsgeldigheid van de overige bepalingen in deze Raamovereen-
komst of van de Algemene Inkoopvoorwaarden niet aan. In plaats van de nietige of vernietigde be-
paling(en) van de Raamovereenkomst of van de Algemene Inkoopvoorwaarden zullen Partijen een 
nieuwe bepaling vaststellen die wel is toegelaten waarbij zoveel mogelijk het doel en de strekking 
van de eerdere bepaling(en) in acht zal worden genomen. De nieuwe bepaling zal als bijlage aan 
deze Raamovereenkomst worden gehecht.   
 
Artikel 18. Voortdurende verplichtingen 
 
Beëindiging van de Raamovereenkomst ontslaat partijen niet van verplichtingen uit de Raamover-
eenkomst die naar hun aard doorlopen. Tot deze verplichtingen behoren in ieder geval: garanties, 
aansprakelijkheid, geschillen en toepasselijk recht. 
 
Aldus overeengekomen en in tweevoud opgemaakt, geparafeerd en ondertekend, 
 
 
Datum ondertekening: __________    Datum ondertekening: __________ 
 
Plaats: Emmen       Plaats: _____________________
   
 
Namens de Gemeente,      Opdrachtnemer 
 
 
Functie en naam      Functie en naam 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


