Overeenkomst ten behoeve van ICT Prestatie

Applicatie VTH
Wijzigingen eerste en tweede nota van inlichtingen verwerkt
Ondergetekenden
a. De publiekrechtelijke rechtspersoon gemeente Etten-Leur, te dezen vertegenwoordigd door

de burgemeester heer/ mevrouw (naam), handelend ter uitvoering van het collegebesluit
d.d. (datum), hierna te noemen "Opdrachtgever" of “Gemeente”;

en

b. De (rechtspersoon) (naam), statutair gevestigd te (plaatsnaam) en kantoorhoudende te
(plaatsnaam) aan de (adres en huisnummer) (postcode), ingeschreven bij de Kamer van
Koophandel onder nummer (KvK-nummer) en volgens de inschrijving bij de Kamer van
Koophandel rechtsgeldig vertegenwoordigd door haar (functie), de heer/mevrouw (naam),
hierna te noemen "Leverancier";

tezamen hierna verder aan te duiden als “Partijen” dan wel afzonderlijk als “Partij”,

Overwegende dat

a. Opdrachtgever in het kader van de uitoefening van zijn taak behoefte heeft aan het
beoogde gebruik van de ICT Prestatie zoals ten tijde van het sluiten van de Overeenkomst
voor Leverancier (al dan niet op basis van de inkoopprocedure of andere aan de
Overeenkomst voorafgaande documenten) bekend was of op grond van artikel 3 GIBIT 2023
Gemeente Etten-Leur (GIBIT 2023 hierna aangeduid als: “GIBIT”) (Bijlage 1) voor
Leverancier bekend behoorde te zijn, een en ander voor zover dat gebruik in onderhavige
Overeenkomst niet uitdrukkelijk is uitgesloten of beperkt;

b. Opdrachtgever in verband met hetgeen hiervoor is overwogen, tot Europese aanbesteding

van de ICT Prestatie is overgegaan, hierna te noemen: “de Aanbesteding”;

c. Partijen de uit het bovenstaande voortvloeiende rechtsverhouding schriftelijk wensen vast
te leggen.

zijn als volgt overeengekomen:
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Artikel 1 Voorwerp van de overeenkomst

1.1 Leverancier verplicht zich tot het leveren van de ICT Prestatie zoals beschreven in:

1.

2
3.
4

w ® N o U

10.
11.
12.
13.
14.
15.

Het onderhavige document;

Het Implementatieplan zoals bedoeld in artikel 4.1 van de Overeenkomst (Bijlage 2)

De Verwerkersovereenkomst (Bijlage 3);

A. De beschrijving van de wensen, het plan van aanpak voor de Implementatiefase,
zoals door de Leverancier ingediend in het kader van zijn inschrijving bij de
Aanbesteding (onderdeel van Bijlage 11);

B. De beschrijving van de tijdens de kliksessie geconstateerde functionaliteiten/
Gebruiksgemak;

Service Level Agreement (‘SLA”) (Bijlage 4);

De Nota’s van inlichtingen (Bijlage 5);

Het Programma van Eisen (Bijlage 6);

Gemeentelijke ICT-Kwaliteitsnormen Etten-Leur GIBIT 2024 (“GIK 2024”) (Bijlage 7);

Aanbestedingsleidraad Applicatie Vergunning, Toezicht en Handhaving Gemeente

Etten-Leur met bijlage 12 (Bijlage 8);

GIBIT (Bijlage 1);

Exitplan (Bijlage 9);
Contactpersonen (Bijlage 10);

De inschrijving van de Leverancier (Bijlage 11);
Facturatieschema (Bijlage 12);
Bewijs verzekering leverancier (Bijlage 13).

1.2 Bovenstaand(e) document(en) nummer 2 tot en met 15 zijn opgenomen als bijlage bij deze

Overeenkomst. Voor zover een Bijlage nog niet gereed is ten tijde van de ondertekening

van de Overeenkomst, zal de betreffende bijlage na de overeengekomen wijze van

vaststelling/goedkeuring integraal onderdeel uitmaken van de Overeenkomst.
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Artikel 2 Specificaties

2.1 Tot het Overeengekomen gebruik behoort dat de ICT Prestatie voldoet aan hetgeen
beschreven is in de in artikel 1.1. genoemde documenten.

2.2 Leverancier garandeert dat de ICT Prestatie zal voldoen aan de normen zoals opgenomen
in de GIBIT en in de in artikel 1.1. genoemde documenten, inclusief de in het kader van de
inschrijving bij de Aanbesteding in gediende documenten zoals vermeld onder sub 4 van
artikel 1.1.

23 De ICT-Prestatie zal gedurende de looptijd van de Overeenkomst voor de volgende ICT-

kwaliteitsgebieden blijven voldoen aan de Gemeentelijke ICT-Kwaliteitsnormen:

o Architectuur;

o Interoperabiliteit;

o Informatiebeveiliging en privacy;
o Dataportabiliteit;

o Toegankelijkheid;

o Archivering;

o Infrastructuur;

. Documentatie;

o E-facturering.

Artikel 3 Looptijd

3.1 De Overeenkomst treedt in werking op 1 maart 2026. De periode van Implementatie
eindigt overeenkomstig het bepaalde in de artikelen 4 en 5 van deze Overeenkomst. De
periode voor Onderhoud vangt aan op de datum van Acceptatie door de Opdrachtgever,
een en ander zoals omschreven in artikel 6 van deze Overeenkomst.

3.2 De Overeenkomst heeft een looptijd tot vier (4) jaar na inwerkingtreding overeenkomstig
lid 1 van dit artikel.

3.3 Na afloop van de genoemde looptijd wordt de Overeenkomst slechts op verzoek van
Opdrachtgever verlengd. Opdrachtgever geeft uiterlijk zes (6) maanden voor het einde van
de looptijd aan de Overeenkomst al dan niet te verlengen.

34 De Overeenkomst mag maximaal tweemaal worden verlengd.
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3.5
3.6
3.7

3.8

3.9

Bij verlenging wordt de Overeenkomst verlengd met een periode van twee (2) jaar.

De looptijd van de Gebruiksrechten is gelijk aan artikel 20.3 GIBIT.

De looptijd van de Dienstverlening op Afstand is gelijk aan de looptijd van de
Overeenkomst

De looptijd van de Gebruiksrechten eindigt met de Overeenkomst met dien verstande dat
de Opdrachtgever ook na beéindiging van de Overeenkomst bij alle met de ICT-Prestatie
samenhangende data moet kunnen. Dit vormt een verplicht onderdeel van het exitplan
zoals bedoeld in artikel 9 van de Overeenkomst.

De volgende onderdelen van de ICT Prestatie worden voor wat betreft looptijd in ieder
geval als afzonderlijke Overeenkomsten beschouwd in de zin van artikel 24.3 GIBIT:

a. Verwerkersovereenkomst.

Artikel 4 Implementatie

4.1

4.2

De Implementatie geschiedt volgens een nader door Leverancier uit te werken

Implementatieplan. Het implementatieplan dient uiterlijk 6 maart 2026 door Leverancier

ter goedkeuring aan Opdrachtgever te worden voorgelegd en dient tenminste de door de

Opdrachtgever voorgeschreven onderdelen te bevatten inclusief het migratieplan zoals

bedoeld in onderdeel ES van het Programma van Eisen. Het Implementatieplan zal na

schriftelijke goedkeuring door de Opdrachtgever als Bijlage 2 onderdeel uitmaken van de

Overeenkomst.

Leverancier garandeert het volledig functioneel opleveren van de volgende onderdelen van

het Implementatieplan conform het bepaalde in het Programma van Eisen (inclusief de

daarin opgenomen planning/ data):

a. Inrichting van de Programmatuur;

b. Aansluiting van ICT-omgeving van Opdrachtgever met alle overeengekomen
Koppelingen;

c. Hetvolledig verzorgen van het opleidingstraject;

d. Opleveren van Programmatuur die voldoet aan alle in de Overeenkomst gestelde
eisen;

e. Het uitvoeren van de Conversie;
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f. Het aanleveren van alle Documentatie.
Leverancier heeft zich voorafgaand aan het sluiten van de Overeenkomst voldoende op de
hoogte gesteld van het bepaalde in artikel 3.2 en 3.4 GIBIT. Artikel 4.3 GIBIT is niet van
toepassing.

4.3 Gelet op het feit dat niet alle onderdelen van het Implementatieplan gelijk zullen zijn
afgerond, komen Partijen het volgende overeen over de uiterste data van Implementatie

en Acceptatie:

Omschrijving Implementatie gereed Uiterste datum
Acceptatie
a. Implementatieplan 6 maart 2026 13 maart 2026
b. Beschikbaar stellen Default 28 mei 2026 Niet van toepassing

testomgeving inclusief alle
Koppelingen, aansluiting op
landelijke voorzieningen en
Gebruiksrechten
c. Hetvolledig verzorgen van het 30 september 2026 130 september
opleidingstraject: 2026
zoals omschreven in het
Programma van Eisen en de

Nota’s van inlichtingen

d. Opleveren Conversie 1juli 2026 1juli 2026

e. Opleveren volledig 1 september 2026 1 september 2026
functionele Programmatuur
conform alle
contractsverplichtingen en
inclusief het ter goedkeuring
voorleggen van de SLA

f.  Opleveren Beschrijving 1 mei 2026 1 mei 2026
Documentatie (inclusief

Exitplan)
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g. Livegang inclusief Conversie 1 oktober 2026 15 oktober 2026

h. Acceptatie ICT-Prestatie 14 kalenderdagen na datum 1 november 2026
acceptatie Livegang

De perioden tussen de data Implementatie gereed en uiterste datum acceptatie zijn

bedoeld voor opname/ testen en herstel.

De uiterste data zoals genoemd in artikel 4.3 sub b, d, e en h betreffen vaste en fatale data

zoals bedoeld in artikel 4.1 en 4.2 sub i GIBIT.

Artikel 5 Acceptatie
5.1 De Acceptatieprocedure voor de Implementatie verloopt conform artikel 9 GIBIT.

5.2 De Acceptatie van de Implementatie dient uiterlijk 1 november 2026 te zijn voltooid.

Artikel 6 Onderhoud

6.1 In afwijking van artikel 29.4 GIBIT bedraagt de maximale hersteltijd (RTO) 4-8 uur en het
maximale dataverlies 4-8 uur.

6.2 Onderhoud wordt verricht overeenkomstig de SLA (Bijlage 4). De periode van Onderhoud
vangt aan na volledige Acceptatie van sub h artikel 4.3 van de Overeenkomst. In gevallen
waarin de SLA niet voorziet, vormt artikel 10 GIBIT de vangnetbepaling.

6.3 Leverancier verzorgt (de Implementatie van) Updates en Upgrades zodra deze beschikbaar
zijn, doch zonder nadere vergoeding. De vergoeding voor Updates en Upgrades is
inbegrepen in de Vergoeding. Upgrades dienen vooraf ter Acceptatie aan de

Opdrachtgever te worden voorgelegd.

Artikel 7 Gebruiksrechten/ Derdenprogrammatuur

7.1 Leverancier levert Gebruiksrechten zoals gespecificeerd in de in artikel 1.1. genoemde
documenten.

7.2 De ICT Prestatie maakt gebruik van Derdenprogrammatuur welke bij Leverancier betrokken
wordt, zoals nader gespecificeerd als volgt: (omschrijving). Alle kosten voor het gebruik van

Derdenprogrammatuur zijn inbegrepen in de Vergoeding.
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Artikel 8 Dienstverlening op Afstand

8.1

8.2

8.3
8.4

8.5

8.6

8.7

Leverancier levert Dienstverlening op Afstand zoals gespecificeerd in de in artikel 1.1.
genoemde documenten.

Ten aanzien van de continuiteit is het volgende overeengekomen: Leverancier garandeert
een beschikbaarheidspercentage: zoals vastgelegd in Bijlage 6.

Leverancier garandeert de volgende back-up cyclus zoals vastgelegd in Bijlagen 6.

Ten aanzien van de beveiliging garandeert de Leverancier te handelen in overeenstemming
met de toepasselijke wet- en regelgeving inclusief de voor gemeenten geldende eisen van
de InformatieBeveiligingsDienst. De Leverancier dient alle redelijke instructies van de
Opdrachtgever dienaangaande opvolgen, behoudens afwijkende wettelijke verplichtingen.
Leverancier zal passende technische en organisatorische maatregelen treffen ter
bescherming van alle in het kader van de ICT-prestatie te verwerken gegevens tegen verlies
of onrechtmatige verwerking. De beschrijving van de door de Leverancier te treffen

maatregelen is aangehecht als Bijlage 4 (tevens onderdeel van Bijlage 3).

De Leverancier garandeert dat ten behoeve van de ICT Prestatie geen gegevens zullen
worden verwerkt, opgeslagen en/of terecht komen -in welke zin ook- buiten de landen die
deel uitmaken van de Europese Economische Ruimte. De met de ICT Prestatie verband
houdende data is/wordt uitsluitend ondergebracht op de volgende fysieke locaties:

a. Opsomming.

In het kader van de Europese Aanbesteding heeft Leverancier een volledige
leverketenbeschrijving ingediend, welke onderdeel uitmaakt van Bijlage 11.

Leverancier is verplicht om jaarlijks, uiterlijk vé6r 1 maart (voor het eerst vdér 1 maart

2026), een kopie van een actueel TPM-verklaring/ geldig ISO27001-certificaat aan

Opdrachtgever te overleggen dat ten minste aantoont dat Leverancier voldoet aan het

gestelde de Overeenkomst. De-kesten-hiervanzijn-inbegrepenin-deVergoeding-Artikel 35
GIBHHsvanteepassing-Onverlet het bepaalde in dit artikel behoudt Opdrachtgever zich het

recht voor om een TPM-verklaring te kunnen verlangen indien dit noodzakelijk is om te

kunnen voldoen aan een eigen audit-verplichting. De kosten van de verklaringen/
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certificaten als bedoeld in dit artikel zijn inbegrepen in de Vergoeding. Artikel 35 GIBIT is

van toepassing.

8.8 Alle ten behoeve van de ICT Prestatie door Leverancier te verwerken/opgeslagen gegevens
blijven te allen tijde eigendom van de Opdrachtgever.

8.9 Ter waarborging van de continuiteit van de ICT Prestatie zullen Partijen geen Escrow-

overeenkomst sluiten.

Artikel 9 Exit-plan

9.1 Leverancier is verplicht om uiterlijk 1 mei 2026 een exit-plan ter goedkeuring voor te
leggen aan Opdrachtgever dat voldoet aan alle uit artikel 1.1 volgende eisen. Na
goedkeuring door de Opdrachtgever zal het exit-plan als Bijlage 9 onderdeel uitmaken van
de Overeenkomst.

9.2 Ten aanzien van het exit-plan is het volgende overeengekomen: De Leverancier is bij het
einde van deze Overeenkomst verplicht tot het aanleveren van die specificaties die de
Opdrachtgever nodig heeft voor de inkoopprocedure voor de aanschaf van eventuele
opvolgende Programmatuur. Tevens is Leverancier verplicht mee te werken aan een
eventuele conversie van gegevens naar opvolgende Programmatuur. Indien deze conversie
verder gaat dan een conversie naar een gangbaar en machineleesbaar bestandsformat, kan
Leverancier -na schriftelijke goedkeuring van Opdrachtgever- hiervoor kosten in rekening

brengen conform de alsdan geldende uurtarieven.

Artikel 10 Vergoedingen

10.1 De totale vergoeding voor de eenmalige investering voor de Implementatie, alsmede de
jaarlijkse kosten voor Dienstverlening op afstand en Onderhoud zijn vastgelegd in Bijlage
11.
Deze bedragen zijn exclusief de wettelijk verschuldigde omzetbelasting én inclusief alle
kosten voor het volledig functioneel beschikbaar krijgen en houden van de Programmatuur
inclusief alle daarvoor benodigde Koppelingen.

10.2 De Vergoeding voor de Implementatie is opeisbaar volgens het facturatieschema dat is

opgenomen in de Aanbestedingsleidraad (Bijlage 8).
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10.3

104

10.5

10.6

De Vergoeding voor Gebruiksrechten, Dienstverlening op Afstand, en Onderhoud is eerst
verschuldigd na integrale Acceptatie.

De in artikel 11.8 bedoeld indexering is mogelijk vanaf 1 januari 2027. In geval Leverancier
gebruik wenst te maken van de indexeringsmogelijkheid, dient Leverancier dit uiterlijk 1
december van het voorafgaande kalenderjaar schriftelijk te melden aan Opdrachtgever bij
gebreke waarvan de mogelijkheid van indexering voor het komende kalenderjaar komt te
vervallen.

De in artikel 11.8 GIBIT benoemde index J62, althans sectie 16202, conform CPA 2008, van
het Centraal Bureau voor de Statistiek, wordt logisch opgevolgd door index J62, conform
CPA 2015, van het Centraal Bureau voor de Statistiek.

Leverancier verzendt de factuur aan Opdrachtgever elektronisch overeenkomstig de
geldende (wettelijke) eisen voor facturatie naar: facturen@etten-leur.nl .

Leverancier verzendt de factuur aan Opdrachtgever elektronisch overeenkomstig de

geldende eisen voor facturatie zoals opgenomen in de GIK 2024,

Artikel 11 Verwerking Persoonsgegevens

111

11.2
11.3

114

Leverancier handelt als verwerker in de zin van de Algemene Verordening
Gegevensbescherming, EU verordening 2016/679 (“AVG”).

De Verwerkersovereenkomst is aangehecht als Bijlage 3.

De Leverancier zal, behoudens op haar rustende wettelijke (archief)verplichtingen, alle
persoonsgegevens na beéindiging van de overeenkomst, per ommegaande kosteloos
retourneren aan de Opdrachtgever en, indien de Opdrachtgever daartoe opdracht heeft
gegeven, wissen en uit haar systemen (incl. back-up) verwijderen dan wel vernietigen op
de wijze als door de Opdrachtgever bepaald. De vernietiging moet, binnen nader overeen
te komen termijn, uitgevoerd worden en hiervan wordt een verslag gemaakt.

De Leverancier zal alle subverwerkers die betrokken zijn bij de verwerking van de
persoonsgegevens op de hoogte stellen van de beéindiging van de overeenkomst en zal
waarborgen dat alle subverwerkers de persoonsgegevens retourneren, verwijderen dan

wel (laten) vernietigen, zoals in het vorige lid bepaald.
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Artikel 12 Aansprakelijkheid en verzekering
12.1 Artikel 16 GIBIT is van toepassing.
12.2 Het bewijs van de verzekering die voldoet aan het bepaalde in artikel 17 GIBIT is aanhecht

als Bijlage 13. Leverancier houdt zich verzekerd conform het bepaalde in artikel 17 GIBIT.

Artikel 13 Boete

13.1 Bij overschrijding van de in artikel 4.3 genoemde fatale data, alsmede bij het niet halen van
de Service Levels op de wijze zoals bedoeld in artikel 10.10, eerst volzin onder i en ii GIBIT,
is Leverancier in verzuim en verbeurt Leverancier door enkele overschrijding van deze
data/ het voldoen aan het bepaalde in artikel 10.10, eerst volzin onder i en ii GIBIT, ten
gunste van Opdrachtgever een direct opeisbare, boete van € 758250,-- per dag dat het
verzuim voortduurt met een totaal maximum van € 2510.000,--, onverminderd het recht
van de Opdrachtgever om -met in achtneming van artikel 16 GIBIT- eventuele meer
geleden schade te verhalen.

13.2 Het bepaalde in artikel 13.1 laat onverlet specifiek in GIBIT geregelde boeten, zoals artikel
16.5 GIBIT

Artikel 14 Contactpersonen en bevoegdheden

14.1 Partijen wijzen de in Bijlage 10 gespecificeerde personen aan als contactpersoon namens
hun organisatie gedurende de looptijd van de Overeenkomst.

14.2 Tenzij vooraf door de ene Partij uitdrukkelijk schriftelijk aan de andere Partij van het
tegendeel mededeling wordt gedaan, zijn de bedoelde contactpersonen bevoegd de Partij
die hen heeft aangewezen, in het kader van de uitvoering van deze Overeenkomst en de
nadere overeenkomsten te vertegenwoordigen, en in dat kader aanvullende of afwijkende
afspraken te maken.

14.3 Een Partij mag haar contactpersonen wijzigen middels schriftelijke mededeling aan de
andere Partij. De wijziging zal minimaal een week van tevoren worden gemeld, behoudens

in spoedgevallen.
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Artikel 15 Data

15.1 Indien de te leveren ICT Prestatie in staat is om Data te genereren, te verzamelen of

anderszins te verwerven, en/of er bij de te verrichten Diensten Data worden

gegenereerd, verzameld, of anderszins worden verworven, zal de Leverancier de

Opdrachtgever daarvan op de hoogte stellen. Onder "Data" wordt verstaan digitale

weergaves van handelingen, feiten of informatie en/of compilaties van dergelijke

handelingen, feiten of informatie, ook in de vorm van geluids-, visuele of audiovisuele

opnhames.

15.2 De Leverancier stelt de Opdrachtgever kosteloos technisch in staat om de Data in te zien,

en voor eigen gebruik te kunnen opslaan. De Leverancier kan aan deze verplichting onder

meer voldoen door:

a.

b.

de Data aan de Opdrachtgever te verstrekken;

de Opdrachtgever in staat te stellen om de Data in realtime in te zien en een
kopie daarvan te downloaden

de Data gedurende de looptijd van de Overeenkomst onder zich te houden, en
de Opdrachtgever op eerste verzoek een kopie van de Data te verstrekken;
documentatie aan de Opdrachtgever te verstrekken om de Opdrachtgever in
staat te stellen de Data zelf uit de ICT Prestatie te ontsluiten; of

aan de Opdrachtgever Koppelingen ter beschikking te stellen, teneinde de

Opdrachtgever in staat te stellen de Data zelf op te vragen via deze Koppelingen.

15.3 De ter beschikking gestelde of beschikbaar gemaakte Data zal:

a.

b.

in een algemeen leesbaar elektronisch bestandsformaat worden verstrekt;
vergezeld gaan van Documentatie met een juiste, volledige en gedetailleerde
beschrijving van de aan de Data ten grondslag liggende datamodellen; en
voldoen aan de voorschriften die aan Data worden gesteld in de Wet open
overheid, de Wet hergebruik van overheidsinformatie en andere wet- en

regelgeving die op de Opdrachtgever van toepassing is.

15.4 De Leverancier bevestigt dat de Opdrachtgever het recht heeft om de Data voor eigen

gebruik op te slaan en verder te gebruiken, waaronder begrepen het recht van de

Opdrachtgever om de Data openbaar inzichtelijk te maken en ter beschikking te stellen
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aan derden. Voor zover op de Data die ontstaan bij gebruik door de Opdrachtgever of die
specifiek zien op het gebruik van door de Opdrachtgever, hoe ook genaamd, IE-rechten
(komen te) rusten, is wat in de Inkoopvoorwaarden is bepaald omtrent IE-rechten van
overeenkomstige toepassing.

15.5 Indien de door de Leverancier geleverde Data onjuist en/of onvolledig blijken te zijn, zal de
Leverancier, ook na beéindiging van de Overeenkomst, kestelees-zijn medewerking

verlenen om deze onjuistheid en/of onvolledigheid te corrigeren. Deze medewerking is

kosteloos indien de onjuiste en/of onvolledige Data toerekenbaar zijn aan de Leverancier.

15.6 Indien de Leverancier zelf (mede) toegang heeft tot de Data, gelden de volgende
bepalingen:

a. De Leverancier zal de Data uitsluitend gebruiken voor de uitvoering van de
Overeenkomst en de nakoming van op Leverancier rustende wettelijke
verplichtingen;

b. De Leverancier zal op eerste verzoek van de Opdrachtgever overgaan tot
vernietiging van de Data;

C. De Leverancier zal gedurende de looptijd van de Overeenkomst niet overgaan tot
vernietiging van de Data zonder een verzoek daartoe; en

d. De Leverancier zal de Data na het einde van de Overeenkomst vernietigen, maar
niet voordat hij de Opdrachtgever expliciet een redelijke laatste kans heeft
geboden om de Data te downloaden of anderszins te verkrijgen.

e. De Leverancier zal, onverminderd aan de Opdrachtgever Koppelingen ter
beschikking te stellen, teneinde de Opdrachtgever in staat te stellen de Data zelf
op te vragen via deze Koppelingen.

15.7 De Leverancier zal, onverminderd de verplichting tot het verstrekken van deugdelijke
documentatie, op eerste verzoek alles doen wat redelijkerwijs van hem gevergd kan
worden om de Opdrachtgever te helpen bij het duiden en interpreteren van de Data. De
Leverancier zal kosteloos voldoen aan deze verplichting, tenzij schriftelijk anders is
overeengekomen omtrent enige vergoeding.

15.8 Hetgeen is bepaald in lid 2 t/m 7 geldt niet indien en voor zover:

a. het nakomen van de verplichtingen technisch onmogelijk is;
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b. het nakomen van de verplichtingen in strijd komt met andere wettelijke
verplichtingen;

c. de Data bedrijfsgeheimen van de Leverancier betreffen; of

d. de Opdrachtgever expliciet en ondubbelzinnig bij Leverancier heeft aangegeven

de Data niet te willen ontvangen of anderszins in te willen zien.

Artikel 16 Voorwaarden en overige afspraken
16.1 Op deze Overeenkomst is de GIBIT van toepassing, zoals bijgesloten als Bijlage 1.
Leverancier verklaart een exemplaar van de GIBIT te hebben ontvangen.
16.2 Eventuele leveringsvoorwaarden van Leverancier zijn uitdrukkelijk niet van toepassing.
16.3 De navolgende stukken vormen gezamenlijk de Overeenkomst. Voor zover deze stukken
met elkaar in tegenspraak zijn, prevaleert het eerder genoemde stuk boven het later
genoemde:
a. Het onderhavige document;
b. De Verwerkersovereenkomst;
C. Het Implementatieplan, SLA, Contactpersonen, facturatieschema, Bewijs verzekering
leverancier en Exitplan;
d. De documenten zoals genoemd in artikel 1.1 sub 4;

e.  Nota’s van Inlichtingen;

f. Het Programma van Eisen;
g. GIK2024;
h. GIBIT;

i De Aanbestedingsleidraad met bijlage 12;
j. De inschrijving van Leverancier.
16.4 Voorts hebben Partijen de volgende nadere afspraken gemaakt:
a. Ingevalin de Overeenkomst en de Bijlagen wordt afgeweken van GIBIT, prevaleert
hetgeen in de Overeenkomst en haar Bijlagen is bepaald;
b. Inaanvulling op het bepaalde in artikel 18 lid 4 GIBIT komen Partijen overeen dat de
inhoud van de Overeenkomst kan worden gedeeld met gemeenten in een officieel

samenwerkingsverband met Opdrachtgever en direct aan deze
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samenwerkingsverbanden en/of aan Opdrachtgever gelieerde rechtspersoon.
Hieronder wordt uitdrukkelijk begrepen de Bedrijfsvoeringsorganisatie ICT
Samenwerking West-Brabant-West;

c. De Leverancier verplicht zich om mee te werken aan periodieke evaluatiegesprekken
in ieder geval over: kwaliteit, service, nazorg, onderhoudstermijn, SLA, algemene
ervaringen met Leverancier. De kosten van de evaluatiegesprekken zijn inbegrepen in
de Vergoeding.

d. Inde Overeenkomst wordt afgeweken van de definitie Derdenprogrammatuur van
artikel 1.10 GIBIT in die zin dat onder Derdenprogrammatuur niet wordt verstaan de
Programmatuur voor het VTH-systeem volgens het SaaS-principe. In het geval dat bij
de Aanbesteding met een onderaannemer wordt ingeschreven die (een deel van) de
Programmatuur levert, kwalificeert de Programmatuur derhalve niet als
Derdenprogrammatuur. Voor de verplichtingen van de Leverancier uit hoofde van de
Overeenkomst maakt het derhalve geen verschil of de intellectuele eigendoms-
rechten van de Programmatuur voor het VTH-systeem volgens het SaaS-principe al
dan niet geheel bij hem en/of een aan hem gelieerde vennootschap rusten;

e. Artikel 11.5 GIBIT 2023 blijft ongewijzigd met dien verstande dat in de laatste volzin

van dit artikel in plaats van 6 januari dient te worden gelezen: 15 januari.

16.5 In de Overeenkomst wordt een aantal begrippen met een beginhoofdletter gebruikt. Aan

deze begrippen komt de betekenis toe die hieraan is gegeven in de GIBIT.

Aldus opgemaakt in tweevoud en ondertekend

LIS SRR LI SRR USSP
Namens de Opdrachtgever: Namens de Leverancier:

Heer/ mevrouw (naam) heer/ mevrouw (naam)
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Overzicht Bijlagen

-Bijlage 1: GIBIT (versie 2023);

-Bijlage 2: Het Implementatieplan zoals bedoeld in artikel 4.1 van de Overeenkomst;
-Bijlage 3: Verwerkersovereenkomst;

-Bijlage 4: Service Level Agreement (‘SLA”);
-Bijlage 5: Nota’s van Inlichtingen;

-Bijlage 6: Programma van Eisen;

-Bijlage 7: GIK 2024;

-Bijlage 8: Aanbestedingsleidraad met bijlage 12;
-Bijlage 9: Exitplan;

-Bijlage 10: Contactpersonen;

-Bijlage 11: Inschrijving Leverancier;

-Bijlage 12: Facturatieschema;

-Bijlage 13: Bewijs verzekering Leverancier.
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