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Inleiding 
 
In ZOU groeit elke jeugdige zo thuis mogelijk op. Wij geven daarom nadrukkelijk voorrang aan 
plaatsing in gezinsvormen, zoals pleegzorg en gezinshuizen, boven verblijf in een residentiële 
voorziening. Deze voorkeur sluit aan bij het uitgangspunt dat een kleinschalige, gezinsachtige 
omgeving het welbevinden van de jeugdige versterkt en beter aansluit bij zijn of haar 
ontwikkelbehoeften. Het productenboek jeugdhulp stimuleert deze vormen van verblijf via passende 
definities, tarieven en voorwaarden. 
 
Een verblijfsplaatsing kan zowel een middel als een doel op zichzelf zijn. Verblijf kan de veiligheid, 
rust en stabiliteit van de jeugdige of zijn systeem versterken, maar ook een noodzakelijke 
voorwaarde vormen voor behandeling of begeleiding.  
 
Het productenboek onderscheidt drie hoofdcategorieën van jeugdhulp met verblijf: pleegzorg, 
gezinshuizen en residentiële jeugdhulp. Hoewel verblijf een zelfstandig doel kan hebben, bestaat 
altijd een duidelijk perspectief op terugkeer naar huis, doorstroom naar zelfstandigheid of een 
andere passende vervolgstap. Een jeugdige blijft niet onbeperkt in jeugdhulp; dat past niet bij zijn 
belang en strookt niet met de Jeugdwet. 
 
Het productenboek creëert ruimte voor maatwerk en differentiatie, afhankelijk van intensiteit, 
leeftijd, problematiek of type setting. Effectieve samenwerking vormt de sleutel tot een succesvolle 
uitstroom uit zware, niet-gezinsgerichte zorg. Dat vraagt om afstemming tussen 
jeugdhulpaanbieders, verwijzers en aanpalende domeinen zoals onderwijs en hoogspecialistische 
jeugdhulp, én om stevige procesregie vanuit de gemeente. 
 
Alle producten zijn eenduidig en transparant omschreven, met heldere definities van inhoud, 
inclusies en exclusies, doelgroep, doelstelling, opleidingseisen en samenhang met andere vormen 
van hulp. Deze helderheid ondersteunt zorgvuldige inkoop, monitoring en evaluatie, en maakt 
vergelijking tussen jeugdhulpaanbieders mogelijk. 
 
Het woonplaatsbeginsel is leidend bij bepaling van de verantwoordelijke gemeente. 
 
De lezer moet dit productenboek lezen in samenhang met het uitgevoerde kostprijsonderzoek en 
de daarin gebruikte normen en variabelen. 
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1. Relevante definities 
 

1.1 Begeleiding 
Begeleiding richt zich op het behouden van bestaande vaardigheden van de jeugdige en op het 
voorkomen van achteruitgang in zijn functioneren. De jeugdhulpaanbieder biedt structuur, veiligheid 
en continuïteit in het dagelijks leven van de jeugdige, zijn gezin en het bredere netwerk. Bij 
chronische of toenemende beperkingen ondersteunt de begeleiding de jeugdige en zijn omgeving om 
hiermee effectief om te gaan. 
 
De begeleiding heeft een ondersteunend en stabiliserend karakter, met als doel rust en behoud van 
functioneren. Tegelijk stimuleert de begeleiding ontwikkeling: de jeugdige versterkt psychosociale 
vaardigheden, vergroot zijn zelfredzaamheid en bouwt gezonde relaties op. De jeugdhulpaanbieder 
stimuleert actief sociale participatie en maatschappelijke betrokkenheid. 
 

1.2 Behandeling 
Behandeling binnen de jeugdhulp richt zich op het aanpakken van beperkingen in het dagelijks 
functioneren van de jeugdige, van pedagogische, systemische en/of psychologische aard. De 
jeugdhulpaanbieder voert de behandeling methodisch en planmatig uit, met erkende en effectieve 
methodieken binnen een vastgestelde periode met een duidelijke start en afronding. 
 
Voor gecertificeerde interventies, zoals Multisysteemtherapie (MST), Multidimensionele 
Familietherapie (MDFT) en Functional Family Therapy (FFT), beschikt de aanbieder over de vereiste 
certificaten. 
 
De behandeling richt zich primair op verbetering van het functioneren van de jeugdige binnen zijn 
gezin en sociale omgeving. De jeugdhulpaanbieder biedt behandeling in groepsverband of 
individueel, afhankelijk van wat het best aansluit bij de ontwikkelbehoefte van de jeugdige. 
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2. Pleegzorg 
 

Product Productcode 

Pleegzorg voltijd PM 

Pleegzorg deeltijd PM 

Netwerkpleegzorg voltijd PM 

Netwerkpleegzorg deeltijd PM 

Kindgericht werven PM 

 

 
2.1 Pleegzorg voltijd 

 
Omschrijving 
Pleegzorg voltijd biedt jeugdhulp aan jeugdigen die zich in hun thuissituatie niet veilig kunnen 
ontwikkelen of gezond kunnen opgroeien. De jeugdhulpaanbieder plaatst de jeugdige in een 
pleeggezin en ondersteunt pleegouders, ouders en het netwerk bij het creëren van een stabiele 
opvoedomgeving. 

De duur van de plaatsing hangt af van het vastgestelde perspectief. De jeugdhulpaanbieder, het 
lokale team, de ouders, pleegouders en – indien van toepassing – de gezinsvoogd bepalen dit 
perspectief gezamenlijk en zo snel mogelijk, in het belang van de jeugdige. 

Specificatie 
De jeugdhulpaanbieder garandeert: 

• 24/7 bereikbaarheid voor jeugdigen en pleegouders. 
• Bescherming van de rechtspositie van pleegouders. 
• Functionerende pleegouderraad, PR-activiteiten en werving van pleegouders. 
• Tijdige betaling van pleegvergoedingen (inclusief toeslagen en bijzondere kosten). 
• Afhandeling van verzekeringen, dossiervorming, screening van pleegouders en het opstellen 

van een perspectiefplan vanaf 16 jaar en 6 maanden. 
• Een toegankelijke bezwaarprocedure voor bijzondere kosten en kinderopvang. 

Wat is inbegrepen 
De gemeente verwacht dat de jeugdhulpaanbieder minimaal de volgende prestaties levert: 

• Cliëntgebonden jeugdhulp: voorbereiding en screening van aspirant-pleegouders, matching, 
veiligheidschecks en afstemming met de lokale toegang. 

• Pleegvergoeding: uitbetaling conform de wettelijke normen van het Ministerie van VWS, 
inclusief bijzondere kosten. 

• Ondersteuning van pleegouders: structurele begeleiding, deskundigheidsbevordering, 
scholing, overleg over financiële regelingen en actieve ondersteuning bij opvoedvragen. 

• Basisbegeleiding van de biologische ouders: betrekken van ouders bij de opvoeding en 
ontwikkeling van hun kind (indicatief 0–1 uur per week). 

• Continuïteit van zorg: inzet van 7 etmalen per week. De jeugdhulpaanbieder rekent tijdelijk 
verlof, ziekenhuisopname of incidentele afwezigheid van de jeugdige tot de reguliere inzet, 
met een maximum van 14 aaneengesloten dagen per periode. Tijdens deze dagen levert de 
aanbieder passende oppas-, logeer- of begeleidingsarrangementen. 

Wat is niet inbegrepen 
De volgende onderdelen vallen buiten pleegzorg voltijd: 
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• Individuele behandeling of therapie (individueel of in groep). 
• Aanvullende begeleiding. 
• Intensieve behandeling of training van ouders gericht op gezinsherstel. 
• Begeleide omgangsregelingen (BOR). 

Doelgroep 
Pleegzorg voltijd is bedoeld voor jeugdigen die tijdelijk of langdurig niet bij hun ouders kunnen 
wonen, maar die functioneren binnen een gezinsomgeving zonder noodzaak voor een 
behandelsetting. 

De doelgroep omvat: 
• Jeugdigen met een perspectief op terugkeer naar huis. 
• Jeugdigen die, zolang zij volgens de wet recht hebben op pleegzorg, doorstromen naar 

zelfstandigheid of een andere passende vervolgstap. 

Doel 
Pleegzorg voltijd heeft drie hoofddoelen: 

1. Gezinsherstel en terugkeer: tijdelijke opvang gericht op terugkeer naar het ouderlijk huis 
zodra de opvoedingssituatie veilig en stabiel is. 

2. Tijdelijk vangnet bij onveiligheid: opvang en stabilisatie wanneer thuisblijven niet 
verantwoord is, zonder direct perspectief op terugkeer. 

3. Voorbereiding op zelfstandigheid: begeleiding naar zelfredzaamheid wanneer terugkeer niet 
mogelijk blijkt. 

De aanbieder bevordert een constructieve samenwerking tussen ouders, pleegouders en jeugdige, 
met nadruk op respectvolle communicatie en gezamenlijke besluitvorming. 

Productspecifieke eisen 
 
Opleidingseisen 

• Pleegzorgwerkers beschikken minimaal over een hbo-opleiding, bij voorkeur Sociaal 
Pedagogische Hulpverlening (SPH) of een vergelijkbare richting. 

• De directe begeleider van pleegouders en het gezin van herkomst heeft een relevante hbo-
opleiding conform de norm van verantwoorde werktoedeling. 

• Een gedragswetenschapper (wo-niveau) ondersteunt en adviseert het team. 
• Alle betrokken professionals hebben een geldige SKJ-registratie en een VOG. 

Kwaliteits- en procesvereisten 
De gemeente verwacht dat de jeugdhulpaanbieder: 

• Handelt volgens de Richtlijn Pleegzorg voor Jeugdhulp en Jeugdbescherming. 
• De veldnormen en professionele standaarden Pleegzorg onderschrijft en dit aantoont. 
• Jaarlijks een overzichtsrapportage aanlevert met minimaal: 

o breakdown-percentage en plan van aanpak voor het voorkomen van breakdowns; 
o voortgang van screening, matching, werving en begeleiding van pleegouders; 
o knelpunten en verbeteracties. 

Dit overzicht vormt de basis voor de contractgesprekken met de gemeente. 
• Actief deelneemt aan de Monitor Pleegzorg (in samenwerking met NJi). 
• Structurele scholing en kennisontwikkeling van pleegouders organiseert. 
• Een functionerende pleegouderraad heeft. 
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• De pedagogische basis van pleegouders versterkt en hun netwerk actief betrekt. 
De jeugdhulpaanbieder benut bewezen programma’s zoals Mockingbird, 
Gezinsparaplu of een aantoonbaar vergelijkbaar initiatief. 

Hier is een herschreven versie van het onderdeel “Samenhang met andere producten”, met actief 
taalgebruik, formele precisie en duidelijke prestatieverwachtingen richting de jeugdhulpaanbieder — 
geschikt voor opname in een gemeentelijk productenboek: 

Samenhang met andere producten 
• In het eerste jaar van pleegzorg kan de gemeente aanvullend het product Begeleiding 

Individueel inzetten. De jeugdhulpaanbieder levert in dat geval aanvullende inzet voor 
uitgebreid netwerkonderzoek en perspectiefbepaling. 

o Norm: maximaal 2 uur per week. 
o De jeugdhulpaanbieder stemt afwijkingen van deze norm altijd af met de Lokale 

Toegang. Indien de omstandigheden daartoe aanleiding geven, kan aanvullende inzet 
voor netwerkonderzoek of perspectiefbepaling ook in een later stadium 
plaatsvinden, mits de gemeente hiermee instemt. 

• Bij aantoonbare overbelasting van pleegouders – bijvoorbeeld medische of psychische 
overbelasting vastgesteld door de huisarts – neemt de jeugdhulpaanbieder contact op met 
de betrokken gemeente. De jeugdhulpaanbieder onderzoekt eerst samen met het sociaal 
netwerk en de sociale basisvoorzieningen welke ondersteuning mogelijk is voordat 
aanvullende inzet volgt. 

• Wanneer sprake is van een intensieve begeleidingsbehoefte of behandeling van de 
biologische ouders gericht op terugkeer of verbetering van het contact met het 
gezinssysteem, levert de aanbieder deze inzet aanvullend op de basisbegeleiding. 

o Norm: 0–2 uur per week, afhankelijk van de problematiek. 
o De aanbieder stemt deze inzet altijd af met het lokale team en borgt dat de inzet 

doelgericht en tijdelijk blijft. 
• De inzet van een Begeleide Omgangsregeling (BOR) kan onderdeel vormen van de totale 

jeugdhulp, wanneer dit noodzakelijk is voor veilig en constructief contact tussen de jeugdige 
en zijn biologische ouders. De aanbieder werkt hierbij samen met de gemeente en de 
betrokken jeugdhulpverleners om continuïteit en samenhang van zorg te garanderen. 

 
2.2 Pleegzorg deeltijd 

 
Omschrijving 
Deeltijdpleegzorg biedt een veilige en stabiele opvoedomgeving aan jeugdigen die zich thuis 
onvoldoende kunnen ontwikkelen of niet gezond kunnen opgroeien. De jeugdige verblijft hierbij 
maximaal drie etmalen per week in een pleeggezin. 

De jeugdhulpaanbieder werkt samen met de ouders, pleegouders en – indien van toepassing – de 
gezinsvoogd aan een helder perspectiefplan. Dat plan moet zo snel mogelijk duidelijkheid geven over 
de duur en het doel van de plaatsing, steeds in het belang van de jeugdige. 

Specificatie 
De gemeente verwacht dat de jeugdhulpaanbieder: 

• Deeltijdpleegzorg inzet bij maximaal drie etmalen verblijf per week. 
• 24/7 beschikbaar is voor de jeugdige en het pleeggezin (minimaal drie etmalen per week 

bereikbaar). 
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• De rechtspositie van pleegouders actief behartigt. 
• Een functionerende pleegouderraad onderhoudt en pleegouders werft en begeleidt. 
• Pleegvergoedingen, toeslagen en bijzondere kosten tijdig uitbetaalt. 
• Verzekeringen, dossiervorming en screening zorgvuldig uitvoert. 

Wat is inbegrepen 
De jeugdhulpaanbieder levert minimaal de volgende prestaties: 

• Cliëntgebonden jeugdhulp: voorbereiding en screening van aspirant-pleegouders, matching, 
veiligheidscheck en afstemming met de Lokale Toegang. 

• Wettelijke pleegvergoeding: inclusief bijzondere kosten, conform de regeling van het 
Ministerie van VWS. 

• Ondersteuning pleegouders: structurele begeleiding, scholing, deskundigheidsbevordering, 
overleg over financiële regelingen en hulp bij opvoedvragen. 

• Basisbegeleiding van biologische ouders: betrokkenheid bij de opvoeding en ontwikkeling 
van hun kind (indicatief 0–1 uur per week). 

• Continuïteit van aanwezigheid: de aanbieder declareert alleen daadwerkelijke inzet, met een 
minimum van 104 etmalen per jaar. 

Wat is niet inbegrepen 
De volgende onderdelen vallen buiten deeltijdpleegzorg: 

• Individuele of groepsbehandeling van de jeugdige. 
• Aanvullende begeleiding. 
• Intensieve behandeling of training van ouders gericht op gezinsherstel of contactherstel. 
• Begeleide omgangsregelingen (BOR). 

Doelgroep 
De deeltijdpleegzorg richt zich op jeugdigen die tijdelijk of langdurig niet volledig bij hun ouders 
kunnen wonen, maar die functioneren binnen een gezinsomgeving zonder behandelsetting. 

Subgroepen: 
• Jeugdigen met een duidelijk perspectief op terugkeer naar huis. 
• Jeugdigen die volgens de wet recht houden op pleegzorg en doorstromen naar 

zelfstandigheid of een andere passende stap. 

Doel 
De jeugdhulpaanbieder realiseert met deeltijdpleegzorg de volgende doelen: 

1. Gezinsherstel en terugkeer: tijdelijke opvang gericht op terugkeer zodra de thuissituatie 
veilig en stabiel is. 

2. Tijdelijk vangnet bij onveiligheid: stabilisatie en rust creëren wanneer thuisblijven niet 
verantwoord is. 

3. Voorbereiding op zelfstandigheid: begeleiding naar zelfredzaamheid als terugkeer niet 
mogelijk blijkt. 

4. Ontlasting van ouders: structurele ondersteuning van ouders om uithuisplaatsing te 
voorkomen. 

5. Ervaringsverbreding voor jeugdigen uit instellingen of gezinshuizen: gelegenheid bieden om 
in een gezinssituatie te verblijven en gezinsleven te ervaren. 

Binnen het pleeggezin werkt de jeugdhulpaanbieder aan een positieve samenwerking tussen ouders, 
pleegouders en jeugdige. 
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Productspecifieke eisen 
 
Opleidingseisen 

• Pleegzorgwerkers hebben minimaal een hbo-opleiding afgerond, bij voorkeur Sociaal 
Pedagogische Hulpverlening (SPH) of vergelijkbaar. 

• De directe begeleider van pleegouders en ouders beschikt over een hbo-niveau conform de 
norm van verantwoorde werktoedeling. 

• Een gedragswetenschapper (wo-niveau) ondersteunt het team. 
• Alle medewerkers beschikken over een geldige SKJ-registratie en VOG. 

Kwaliteitseisen 
De gemeente verwacht dat de jeugdhulpaanbieder: 

• Handelt volgens de Richtlijn Pleegzorg voor Jeugdhulp en Jeugdbescherming. 
• De veldnormen en professionele standaarden Pleegzorg onderschrijft en dit aantoont. 
• Jaarlijks een voortgangsrapportage aanlevert met minimaal: 

o breakdown-percentage en preventieve acties; 
o voortgang van screening, matching, werving en begeleiding; 
o knelpunten en verbeteracties. 

Deze rapportage vormt de basis voor de contractgesprekken met de gemeente. 
• Deelneming aan de Monitor Pleegzorg (in samenwerking met NJi). 
• Structurele scholing en kennisontwikkeling van pleegouders organiseert. 
• Een actieve pleegouderraad onderhoudt. 
• De pedagogische basis van pleegouders versterkt en hun netwerk actief betrekt. 

De jeugdhulpaanbieder zet bewezen interventies in zoals Mockingbird, Gezinsparaplu of een 
aantoonbaar vergelijkbaar programma. 

Samenhang met andere producten 
• In het eerste jaar kan de gemeente aanvullend het product Begeleiding Individueel inzetten 

voor extra netwerkonderzoek of perspectiefbepaling. 
o Norm: maximaal 2 uur per week. 
o Afstemming over afwijking vindt plaats met de Lokale Toegang. 

• Bij aantoonbare overbelasting van pleegouders – medisch of psychisch vastgesteld door de 
huisarts – neemt de aanbieder contact op met de gemeente. De jeugdhulpaanbieder 
onderzoekt eerst oplossingen via het sociaal netwerk of de sociale basisvoorzieningen. 

• Voor intensieve begeleiding of behandeling van ouders gericht op terugkeer of 
contactherstel kan de jeugdhulpaanbieder aanvullende inzet leveren in overleg met het 
lokale team. 

o Norm: 0–2 uur per week. 
• De inzet van een Begeleide Omgangsregeling (BOR) kan onderdeel uitmaken van de totale 

jeugdhulp wanneer dat nodig is voor veilig contact tussen jeugdige en ouders. 
• Pleegzorg valt onder de Richtlijn Pleegzorg (NJi, 2019). 

 

 
2.3 Netwerkpleegzorg voltijd 

 
Omschrijving 
Netwerkpleegzorg biedt jeugdhulp aan jeugdigen die tijdelijk of langdurig niet veilig kunnen 
opgroeien in het eigen gezin. De jeugdige verblijft bij personen uit het eigen sociale netwerk, zoals 
familieleden, vrienden van het gezin, vertrouwde volwassenen (bijvoorbeeld leerkrachten, 
sporttrainers of leden van de geloofsgemeenschap). 
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Deze vorm van pleegzorg creëert een vertrouwde en stabiele omgeving waarin relaties, cultuur en 
leefstijl behouden blijven. Netwerkpleegzorg bevordert continuïteit, veiligheid en herstel van het 
gezinssysteem. 

De jeugdhulpaanbieder werkt samen met pleegouders, ouders, het lokale team en – indien van 
toepassing – de gezinsvoogd om binnen korte tijd duidelijkheid te geven over het perspectief van de 
jeugdige. 

Evaluatie jaarlijks conform Richtlijn Pleegzorg (NJi). 
 

Specificatie 
De gemeente verwacht dat de jeugdhulpaanbieder: 

• 24/7 beschikbaar is voor jeugdigen en netwerkpleegouders. 
• De rechtspositie van pleegouders waarborgt en een functionerende pleegouderraad 

onderhoudt. 
• Pleegouders werft, screent, selecteert en begeleidt conform de Richtlijn Pleegzorg. 
• Pleegvergoedingen, bijzondere kosten en toeslagen tijdig uitbetaalt. 
• Dossiervorming, verzekering, registratie en bezwaarafhandeling zorgvuldig uitvoert. 
• Een perspectiefplan opstelt vanaf 16 jaar en 6 maanden. 

Wat is inbegrepen 
De jeugdhulpaanbieder levert minimaal de volgende prestaties: 

• Cliëntgebonden jeugdhulp: voorbereiding en screening van aspirant-pleegouders, matching, 
veiligheidscheck en afstemming met de lokale toegang. 

• Wettelijke pleegvergoeding: uitbetaling conform de regeling van het Ministerie van VWS, 
inclusief bijzondere kosten. 

• Ondersteuning van netwerkpleegouders: structurele begeleiding, 
deskundigheidsbevordering, scholing, overleg over financiële regelingen en actieve 
ondersteuning. 

• Begeleiding van biologische ouders: betrekken van ouders bij de opvoeding en ontwikkeling 
van hun kind (indicatief 2 uur per week). 

• Continuïteit van verblijf: inzet van zeven etmalen per week. De aanbieder rekent tijdelijke 
afwezigheid (zoals verlof, ziekenhuisopname of korte detentie) tot de reguliere inzet, tot een 
maximum van 14 aaneengesloten dagen per periode. Oppas of logeerondersteuning tijdens 
deze dagen valt binnen de overeengekomen inzet. 

Wat is niet inbegrepen 
De volgende onderdelen vallen buiten netwerkpleegzorg voltijd: 

• Individuele behandeling of therapie (individueel of in groep). 
• Aanvullende begeleiding. 
• Intensieve behandeling of training van ouders gericht op gezinsherstel. 
• Begeleide omgangsregelingen (BOR). 

Doelgroep 
Netwerkpleegzorg is bedoeld voor jeugdigen die niet veilig kunnen opgroeien bij hun ouders, maar 
die wél functioneren binnen een gezinsomgeving. De doelgroep omvat: 

• Jeugdigen met perspectief op terugkeer naar huis. 
• Jeugdigen die volgens de Jeugdwet recht houden op pleegzorg en doorstromen naar 

zelfstandigheid of een andere passende vervolgstap. 
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Doel 
De jeugdhulpaanbieder realiseert met netwerkpleegzorg de volgende doelen: 

1. Gezinsherstel en terugkeer: tijdelijke plaatsing gericht op terugkeer naar huis zodra dat veilig 
en verantwoord is. 

2. Tijdelijk vangnet bij onveiligheid: stabilisatie bieden in een vertrouwde omgeving, zonder 
direct perspectief op duurzame plaatsing of terugkeer. 

3. Voorbereiding op zelfstandigheid: ondersteuning van jeugdigen die niet terugkeren naar huis 
bij hun overgang naar zelfstandig wonen. 

4. Bevordering van gezonde relaties: werken aan constructieve samenwerking tussen ouders, 
netwerkpleegouders en jeugdige. 

Productspecifieke eisen 
 
Opleidingseisen 

• Pleegzorgwerkers beschikken minimaal over een hbo-opleiding (bij voorkeur SPH of 
vergelijkbaar). 

• De directe begeleider van pleegouders en het gezin van herkomst voldoet aan de norm van 
verantwoorde werktoedeling (hbo-niveau). 

• Een gedragswetenschapper (wo-niveau) ondersteunt en adviseert het team. 
• Alle medewerkers beschikken over een geldige SKJ-registratie en VOG. 

Kwaliteitseisen 
De gemeente verwacht dat de jeugdhulpaanbieder: 

• Handelt conform de Richtlijn Pleegzorg voor Jeugdhulp en Jeugdbescherming. 
• De veldnormen en professionele standaarden Pleegzorg onderschrijft en dit kan aantonen. 
• Jaarlijks een voortgangsrapportage aanlevert met minimaal: 

o breakdown-percentage en plan van aanpak voor het voorkomen van breakdowns; 
o voortgang in screening, matching, werving en begeleiding; 
o knelpunten en verbeteracties. 

Deze rapportage vormt de basis voor contractgesprekken met de gemeente. 
• Deelneemt aan de Monitor Pleegzorg (in samenwerking met NJi). 
• Scholing en kennisontwikkeling van pleegouders structureel organiseert. 
• Een actieve pleegouderraad onderhoudt. 
• De pedagogische basis van netwerkpleegouders versterkt en hun sociale netwerk actief 

betrekt via bewezen interventies zoals Mockingbird, Gezinsparaplu of een vergelijkbaar 
programma. 

Samenhang met andere producten 
• In het eerste jaar van netwerkpleegzorg kan de gemeente aanvullend Begeleiding Individueel 

inzetten voor uitgebreid netwerkonderzoek of perspectiefbepaling. 
o Norm: maximaal 2 uur per week. 
o De aanbieder stemt afwijkingen hiervan af met de lokale toegang. 

• Bij aantoonbare overbelasting van pleegouders (medisch of psychisch vastgesteld door de 
huisarts) neemt de aanbieder contact op met de gemeente. Eerst onderzoekt de aanbieder 
samen met het sociaal netwerk en de sociale basis welke ondersteuning mogelijk is. 

• Wanneer sprake is van een intensieve begeleidingsbehoefte of behandeling van ouders 
gericht op terugkeer of contactherstel, levert de aanbieder deze inzet aanvullend, in overleg 
met het lokale team. 

o Norm: 0–2 uur per week. 
• Indien nodig kan de Begeleide Omgangsregeling (BOR) onderdeel vormen van de totale 

jeugdhulp, gericht op veilig contact tussen jeugdige en biologische ouders. 
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• Pleegzorg valt onder de Richtlijn Pleegzorg (NJi, 2019). 

 
2.4 Netwerkpleegzorg deeltijd 

 
Omschrijving 
Netwerkpleegzorg deeltijd biedt een jeugdige een veilige en vertrouwde omgeving binnen het eigen 
sociale netwerk. De jeugdige verblijft bij familieleden, vrienden van het gezin of andere vertrouwde 
volwassenen, zoals leerkrachten, sportcoaches of leden van de geloofsgemeenschap. 

Deze vorm van pleegzorg ondersteunt de ontwikkeling van de jeugdige door continuïteit in relaties, 
cultuur en leefstijl te behouden. Netwerkpleegzorg draagt bij aan stabiliteit, veiligheid en herstel van 
het gezinssysteem. 

De jeugdhulpaanbieder werkt samen met de ouders, netwerkpleegouders, het lokale team en – 
indien van toepassing – de gezinsvoogd om snel duidelijkheid te creëren over het perspectief van de 
jeugdige. 

Evaluatie jaarlijks conform Richtlijn Pleegzorg (NJi). 
 

Specificatie 
De gemeente verwacht dat de jeugdhulpaanbieder: 

• Netwerkpleegzorg deeltijd inzet bij maximaal drie etmalen verblijf per week. 
• Gedurende deze periode 24/7 bereikbaar is voor jeugdige en netwerkpleegouders (minimaal 

drie etmalen per week beschikbaarheid). 
• De rechtspositie van netwerkpleegouders actief waarborgt. 
• Een functionerende pleegouderraad onderhoudt en netwerkpleegouders werft en begeleidt. 
• Pleegvergoedingen, bijzondere kosten en toeslagen correct en tijdig uitbetaalt. 
• Verzekeringen, dossiervorming, registratie en bezwaarprocedures zorgvuldig uitvoert. 

Wat is inbegrepen 
De jeugdhulpaanbieder levert minimaal de volgende prestaties: 

• Cliëntgebonden jeugdhulp: voorbereiding en screening van aspirant-netwerkpleegouders, 
matching, veiligheidscheck en afstemming met de Lokale Toegang. 

• Wettelijke pleegvergoeding: inclusief bijzondere kosten, conform de regeling van het 
Ministerie van VWS. 

• Ondersteuning van netwerkpleegouders: structurele begeleiding, 
deskundigheidsbevordering, scholing, overleg over financiële regelingen en opvoedkundige 
ondersteuning. 

• Basisbegeleiding van biologische ouders: betrokkenheid bij opvoeding en ontwikkeling van 
het kind (indicatief 2 uur per week). 

• Continuïteit van aanwezigheid: de jeugdhulpaanbieder declareert alleen daadwerkelijke 
inzet, met een minimum van 104 etmalen per jaar. 

Wat is niet inbegrepen 
De volgende onderdelen vallen buiten netwerkpleegzorg deeltijd: 

• Individuele behandeling of therapie voor de jeugdige. 
• Aanvullende begeleiding. 
• Intensieve behandeling of training van ouders gericht op gezinsherstel. 
• Begeleide omgangsregeling (BOR). 
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Doelgroep 
Netwerkpleegzorg deeltijd richt zich op jeugdigen die tijdelijk of langdurig niet volledig bij hun ouders 
kunnen wonen, maar die functioneren binnen een gezinsomgeving zonder noodzaak voor een 
behandelsetting. 

Subgroepen: 
• Jeugdigen met een duidelijk perspectief op terugkeer naar huis. 
• Jeugdigen die volgens de Jeugdwet recht houden op pleegzorg en doorstromen naar 

zelfstandigheid of een andere passende vervolgstap. 

Doel 
De jeugdhulpaanbieder realiseert met netwerkpleegzorg deeltijd de volgende doelen: 

1. Gezinsherstel en terugkeer: tijdelijke opvang gericht op veilige terugkeer naar huis. 
2. Tijdelijk vangnet bij onveiligheid: stabilisatie en rust creëren bij onvoldoende veiligheid thuis. 
3. Voorbereiding op zelfstandigheid: begeleiding richting zelfredzaamheid als terugkeer niet 

mogelijk is. 
4. Ontlasting van ouders: ondersteuning van ouders om uithuisplaatsing te voorkomen. 
5. Versterking van het gezinssysteem: bieden van een veilige, vertrouwde omgeving binnen het 

bestaande netwerk. 

Binnen het netwerkpleeggezin bevordert de jeugdhulpaanbieder samenwerking en vertrouwen 
tussen ouders, netwerkpleegouders en jeugdige. 

Productspecifieke eisen 
 
Opleidingseisen 

• Pleegzorgwerkers beschikken over een hbo-opleiding (bij voorkeur Sociaal Pedagogische 
Hulpverlening of vergelijkbaar). 

• De directe begeleider van pleegouders en ouders voldoet aan de norm van verantwoorde 
werktoedeling. 

• Een gedragswetenschapper (wo-niveau) ondersteunt het team consultatief. 
• Alle medewerkers beschikken over een geldige SKJ-registratie en VOG. 

Kwaliteitseisen 
De gemeente verwacht dat de jeugdhulpaanbieder: 

• Handelt volgens de Richtlijn Pleegzorg voor Jeugdhulp en Jeugdbescherming. 
• De veldnormen en professionele standaarden Pleegzorg onderschrijft en dit kan aantonen. 
• Jaarlijks een voortgangsrapportage aanlevert met ten minste: 

o breakdown-percentage en plan ter voorkoming van breakdowns; 
o voortgang in screening, matching, werving en begeleiding van netwerkpleegouders; 
o knelpunten en verbeteracties. 

Deze rapportage vormt de basis voor contractgesprekken met de gemeente. 
• Actief deelneemt aan de Monitor Pleegzorg (in samenwerking met NJi). 
• Scholing en kennisontwikkeling van netwerkpleegouders structureel organiseert. 
• Een actieve pleegouderraad onderhoudt. 
• De pedagogische basis van netwerkpleegouders versterkt en hun netwerk betrekt via 

bewezen programma’s zoals Mockingbird, Gezinsparaplu of aantoonbaar vergelijkbare 
initiatieven. 



 

 Productenboek Jeugdhulp met Verblijf 2027 Pagina 16 van 33 

Samenhang met andere producten 
• In het eerste jaar kan de gemeente aanvullend Begeleiding Individueel inzetten voor extra 

netwerkonderzoek of perspectiefbepaling. 
o Norm: maximaal 2 uur per week. 
o Afstemming over afwijking vindt plaats met de Lokale Toegang. 

• Bij overbelasting van netwerkpleegouders (medisch of psychisch vastgesteld door de 
huisarts) neemt de aanbieder contact op met de gemeente. Eerst onderzoekt de aanbieder 
oplossingen via het sociaal netwerk en de sociale basis. 

• Bij intensieve begeleidingsbehoefte of behandeling van ouders gericht op terugkeer of 
contactherstel levert de aanbieder aanvullende inzet, in overleg met het lokale team. 

o Norm: 0–2 uur per week. 
• De Begeleide Omgangsregeling (BOR) kan onderdeel vormen van de totale jeugdhulp als dit 

noodzakelijk is voor veilig contact tussen jeugdige en ouders. 
• Pleegzorg valt onder de Richtlijn Pleegzorg (NJi, 2019). 

 
2.5 Kindgericht werven 

 
Omschrijving 
Kindgericht werven is een methodische aanpak binnen de pleegzorg waarbij de aanbieder actief 
zoekt naar een pleegouder die aansluit bij de persoonlijke situatie, voorkeuren en 
ontwikkelbehoeften van de jeugdige. 

De jeugdige staat centraal: niet de beschikbare plek, maar de vraag “wie past bij dit kind?” vormt het 
uitgangspunt. De aanpak vergroot de kans op een stabiele plaatsing, versterkt continuïteit in relaties 
en helpt vertrouwde elementen in het leven van de jeugdige te behouden. 

De jeugdhulpaanbieder voert deze aanpak zorgvuldig en planmatig uit, in nauwe samenwerking met 
het kind, het gezin van herkomst, het netwerk en – indien van toepassing – de gecertificeerde 
instelling (GI). 

Geen aparte HHM-norm; valt binnen uitvoeringskosten Pleegzorg (kostprijsonderzoek). 
 

Specificatie 
De gemeente verwacht dat de jeugdhulpaanbieder: 

• Een procesmatige en transparante werkwijze hanteert waarin de jeugdige en zijn netwerk 
actief betrokken zijn. 

• De netwerkanalyse uitvoert om te bepalen wie binnen de omgeving van het kind een stabiele 
opvoedsituatie kan bieden. 

• Samenwerkt met pleegzorgorganisaties, GI’s en lokale teams om te zorgen voor een 
sluitende aanpak. 

• Werving inzet als maatwerk, afgestemd op de leeftijd, cultuur, taal en identiteit van de 
jeugdige. 

• De voortgang en resultaten van het wervingsproces structureel rapporteert aan de 
gemeente. 

Wat is inbegrepen 
De aanbieder levert minimaal de volgende prestaties: 

• Analyse van het netwerk en betrokkenen rondom de jeugdige. 
• Gesprekken met de jeugdige en – indien mogelijk – het gezin van herkomst. 
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• Actieve, doelgerichte werving en screening van potentiële pleegouders. 
• Begeleiding en coördinatie van het wervingsproces door pleegzorgprofessionals. 
• Voorbereiding, training en ondersteuning van geselecteerde pleegouders voorafgaand aan 

de plaatsing. 
• Afstemming met alle betrokken hulpverleners en instanties, inclusief overdracht naar het 

vervolgproduct (bijv. pleegzorg voltijd of deeltijd). 

Wat is niet inbegrepen 
• Algemene of niet-kindgebonden werving van pleegouders. 
• Behandeling of begeleiding van de jeugdige zelf. 
• Juridische procedures rondom plaatsing. 
• Structurele begeleiding van pleegouders na plaatsing (valt onder reguliere 

pleegzorgproducten). 

Doelgroep 
Kindgericht werven richt zich op jeugdigen die niet thuis kunnen wonen en voor wie een pleeggezin 
nodig is dat optimaal aansluit bij hun persoonlijke situatie, ontwikkelbehoeften en voorkeuren. 

Doel 
De jeugdhulpaanbieder realiseert met kindgericht werven: 

• Een duurzame en passende pleegzorgplaatsing, afgestemd op het individuele kind. 
• Behoud van zoveel mogelijk vertrouwde relaties en context (school, familie, cultuur, religie, 

sociale kring). 
• Versterking van hechting, stabiliteit en ontwikkelingskansen van de jeugdige. 
• Verkorting van de periode tussen uithuisplaatsing en definitieve plaatsing. 

Productspecifieke eisen 
 
Opleidingseisen 

• De directe begeleider van pleegouders en het gezin van herkomst beschikt over een 
relevante hbo-opleiding, conform de norm van verantwoorde werktoedeling. 

• Een gedragswetenschapper met wo-niveau ondersteunt het proces inhoudelijk en 
consultatief. 

• Pleegzorgwerkers zijn minimaal hbo-opgeleid (bij voorkeur SPH of vergelijkbaar) en 
beschikken over een geldige SKJ-registratie en VOG. 

Kwaliteitseisen 
De gemeente verwacht dat de jeugdhulpaanbieder: 

• Handelt conform de Richtlijn Pleegzorg voor Jeugdhulp en Jeugdbescherming. 
• De veldnormen en professionele standaarden Pleegzorg onderschrijft en naleeft. 
• De jeugdige actief betrekt bij het proces, passend bij leeftijd en ontwikkelniveau. 
• Potentiële pleegouders zorgvuldig screent, informeert en voorbereidt op hun rol. 
• Samenwerkt met de Gecertificeerde Instelling (GI) en lokale toegang waar van toepassing. 
• Op verzoek van de gemeente inzicht geeft in de voortgang, resultaten en effectiviteit van de 

wervingsinspanningen. 

Samenhang met andere producten 
Kindgericht werven hangt nauw samen met alle vormen van pleegzorg. Het vormt het voortraject van 
een plaatsing binnen pleegzorg voltijd, deeltijd of netwerkpleegzorg. De jeugdhulpaanbieder borgt 
de aansluiting met deze producten door een overdracht met heldere afspraken over begeleiding, 
financiering en resultaatverantwoordelijkheid.  
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3. Gezinshuis 
 

Product Productcode 

Gezinshuis licht PM 

Gezinshuis midden PM 

Gezinshuis zwaar PM 

Kamertraining PM 

Ouderkind huis PM 

 

3.1 Gezinshuis licht 
 

Omschrijving 
Een gezinshuis is een kleinschalige vorm van jeugdhulp met verblijf, georganiseerd vanuit een 
natuurlijk gezinssysteem. In het gezinshuis wonen één of twee professionele gezinshuisouders samen 
met één of meerdere jeugdigen, en vaak ook met eigen kinderen. 

Gezinshuis Licht biedt verblijf en begeleiding aan jeugdigen die (tijdelijk) niet bij hun ouders of in een 
pleeggezin kunnen wonen, maar die wél functioneren in een gezinsstructuur. Deze jeugdigen hebben 
een lichte tot matige begeleidingsintensiteit en doorgaans geen behandelvraag. 

De gezinshuisouders zijn beroepsopvoeders die 24 uur per dag, zeven dagen per week beschikbaar 
zijn. Zij bieden een stabiele, veilige en huiselijke leefomgeving, gericht op herstel, ontwikkeling en 
aansluiting bij het gewone leven. 

Wat is inbegrepen 
De gemeente verwacht dat de jeugdhulpaanbieder de volgende prestaties levert: 

• Begeleiding van jeugdigen, bestaande uit: 
o Een basisvorm van begeleiding door de gezinshuisouder als opvoeder. Deze 

begeleiding omvat het bieden van structuur, dagelijkse zorg, veiligheid en stimulering 
van ontwikkeling. 

o Activiteiten die horen bij normaal opvoederschap, zoals luisteren, begeleiden bij 
ADL-vaardigheden, schoolgang, sociale contacten, vrijetijdsbesteding en het 
stimuleren van zelfstandigheid. 

• Coaching en consultatie van gezinshuisouders door een gedragswetenschapper, gericht op 
regie, kwaliteit, methodisch werken en evaluatie op verzoek van de gemeente. 

• Contact en samenwerking met biologische ouders of andere familieleden, gericht op herstel 
van relaties en (indien mogelijk) terugkeer naar huis. 

• Huisvestingskosten en hotelmatige kosten. 
• Inkomen gezinshuisouder(s) en vervanging bij verlof, ziekte of vakantie. 
• Verzorgingskosten (inclusief zak- en kleedgeld) conform NIBUD-normen. Indien ouders het 

gezag behouden, blijven zij hiervoor wettelijk verantwoordelijk. 
• Bijzondere kindkosten (zoals laptop, fiets of niet-vergoede medische kosten), genormeerd op 

100% van de vastgestelde richtlijn volgens NIBUB-normen. 
• Continuïteit van verblijf: inzet van zeven etmalen per week. Tijdelijke afwezigheid (bijv. 

verlof, ziekenhuisopname of korte detentie) telt mee tot maximaal 14 aaneengesloten dagen 
per periode. 

Wat is niet inbegrepen 
De volgende onderdelen vallen buiten Gezinshuis Licht: 

• Professionele begeleiding boven de hiervoor beschreven basisvorm. 
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• Individuele of groepsbehandeling van de jeugdige. Indien incidenteel noodzakelijk, kan deze 
behandeling aanvullend worden ingezet. 

• Behandeling of training van ouders gericht op terugkeer of systeemherstel. 
• Externe dagbesteding wanneer de jeugdige niet naar school gaat en deze begeleiding door 

andere professionals wordt geleverd. 
• Begeleiding bij terugkeer naar school bij onrechtmatig schoolverzuim. 
• Conform HHM-normering gezinshuis licht (geen aanvullende uren). 

 

Doelgroep 
Gezinshuis Licht richt zich op: 

• Jeugdigen die niet bij hun ouders of binnen het sociaal netwerk kunnen wonen, maar die 
functioneren binnen een gezinsstructuur. 

• Jeugdigen met lichte begeleidingsbehoeften, die in principe geen behandeling nodig hebben. 
• Jeugdigen met beperkte gedrags-, hechtings-, trauma- of chronische problematiek. 
• Jeugdigen die steunend contact onderhouden met familie of andere volwassenen en sociaal 

functioneren binnen leeftijdsgroepen. 
Een DSM-5-diagnose vormt geen vereiste. 
 

Doel 
De jeugdhulpaanbieder realiseert met Gezinshuis Licht de volgende doelen: 

• Perspectiefbepaling binnen zes weken na plaatsing: terugkeer naar huis, langdurig verblijf in 
een gezinshuis of doorstroom naar zelfstandigheid. 

• Stabiele opvoed- en opgroeiomgeving waarin de jeugdige zich veilig en competent voelt. 
• Aansluiting bij het gewone leven, met ruimte voor school, werk, sport en sociale contacten. 
• Herstel van relaties met ouders, familie en netwerk. 
• Kleinschaligheid en continuïteit: een individuele benadering binnen een huiselijke setting. 

 

Productspecifieke eisen 
 
Opleidingseisen 

1. Minimaal één gezinshuisouder beschikt over een afgeronde hbo-opleiding en een SKJ-
registratie, conform de Kwaliteitscriteria Gezinshuizen en het Keurmerk Gezinshuizen. 

2. Gezinshuisouders ontvangen ondersteuning van een multidisciplinair team met ten minste: 
o een gedragswetenschapper (WO-niveau, bij voorkeur BIG-geregistreerd); 
o een SKJ-geregistreerde ambulant begeleider; 
o eventueel pedagogisch medewerker(s). 

3. De gedragswetenschapper: 
o deelt verantwoordelijkheid voor de juiste hulp en begeleiding; 
o coacht de gezinshuisouders in gezinsdynamiek en methodisch werken; 
o fungeert als inhoudelijk sparringpartner; 
o bespreekt kwaliteitsvragen met de gezinshuisouders, de eigen organisatie en de 

gemeente. 
Kwaliteitseisen 
De gemeente verwacht dat de jeugdhulpaanbieder: 

1. Handelt volgens de Kwaliteitscriteria Gezinshuizen: Kwaliteit van Jeugdhulp in Professionele 
Gezinsvormen. 

2. Beschikt over het Keurmerk Gezinshuizen (te behalen binnen maximaal één jaar na start). 
3. Een passende organisatievorm heeft, bijvoorbeeld: 

o onderaannemerschap bij een gecontracteerde aanbieder; 
o loondienst bij een gecontracteerde aanbieder; 
o aansluiting bij een franchiseorganisatie; 
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o vrijgevestigd gezinshuis. 
4. Gezinshuisouders screent op geschiktheid voor professioneel opvoederschap. 
5. Vrijgevestigde gezinshuizen toetst en screent volgens de Landelijke Kwaliteitscriteria 

Gezinshuizen, met aanvullende voorwaarden: 
o Aantoonbare deelname aan een netwerk van minimaal drie andere gezinshuizen. 
o Jaarlijkse evaluatie van de betrokken gedragswetenschapper. 
o Voorafgaand ondernemingsplan met financiële en inhoudelijke onderbouwing. 

6. Richtlijn aantal bewoners: 4–6 geplaatste jeugdigen, inclusief eigen kinderen maximaal acht. 
Afwijking is toegestaan mits onderbouwd. 

7. Gezinshuisouders zijn 24/7 beschikbaar en waarborgen continuïteit via vaste vervanging 
binnen een vertrouwde omgeving. 

 

Samenhang met andere producten 
• Individuele of groepsbehandeling: 0–1 uur per week aanvullend inzetbaar. 
• Begeleide Omgangsregeling (BOR): mogelijk bij contactherstel tussen jeugdige en ouders. 
• Dagbesteding via andere professionals of organisaties. 
• Begeleiding terugkeer naar school bij langdurige afwezigheid. 

 

3.2 Gezinshuis Midden 
 

Omschrijving 
Een gezinshuis is een kleinschalige vorm van jeugdhulp met verblijf, georganiseerd vanuit een 
natuurlijk gezinssysteem. In het gezinshuis wonen professionele gezinshuisouders samen met één of 
meerdere jeugdigen en soms ook met hun eigen kinderen. 
Gezinshuis Midden biedt verblijf aan jeugdigen die door ingrijpende ervaringen of complexe 
problematiek (tijdelijk) niet veilig kunnen opgroeien bij hun ouders of in een pleeggezin. Deze 
jeugdigen vragen een middelgrote begeleidingsintensiteit: zij hebben meer structuur, nabijheid en 
begeleiding nodig dan jeugdigen in Gezinshuis Licht, maar geen 24-uurs behandeling. 
Gezinshuisouders zijn beroepsopvoeders die zeven dagen per week, 24 uur per dag beschikbaar zijn 
en een stabiele, huiselijke opvoed- en opgroeiomgeving bieden. 
 

Wat is inbegrepen 
De gemeente verwacht dat de jeugdhulpaanbieder de volgende prestaties levert: 

• Begeleiding van jeugdigen, bestaande uit: 
o Een basisvorm van begeleiding door de gezinshuisouder als opvoeder. De 

gezinshuisouder biedt structuur, veiligheid, voorspelbaarheid en dagelijkse 
ondersteuning. Hieronder vallen taken die ook van een gezaghebbende ouder 
verwacht kunnen worden: luisteren, begeleiden bij ADL-vaardigheden, helpen bij 
school en vrijetijdsbesteding, en stimuleren van zelfstandigheid. 

o Aanvullende professionele begeleiding, indien noodzakelijk, met een maximum van 
vier uur per week. 

• Consultatie en coaching door een gedragswetenschapper, gericht op regie, kwaliteit, 
methodisch werken en professionele reflectie. 

• Contact en samenwerking met ouders of familieleden, gericht op herstel van relaties, 
systeemversterking en (indien passend) terugkeer naar huis. 

• Huisvestingskosten, hotelmatige kosten en vervangingskosten bij verlof, ziekte of vakantie. 
• Verzorgingskosten, inclusief zak- en kleedgeld conform NIBUD-norm. Ouders blijven wettelijk 

verantwoordelijk zolang zij gezag hebben. 
• Bijzondere kindkosten, genormeerd op 100% van de richtlijn, voor bijvoorbeeld laptop, fiets 

of niet-vergoede ziektekosten. 
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• Continuïteit van verblijf: inzet van zeven etmalen per week. Tijdelijke afwezigheid (zoals 
verlof of ziekenhuisopname) telt mee tot maximaal 14 aaneengesloten dagen per periode. 
 

Wat is niet inbegrepen 
De volgende onderdelen vallen buiten Gezinshuis Midden: 

• Professionele begeleiding van meer dan 4 uur per week. 
• Individuele of groepsbehandeling van de jeugdige. Indien noodzakelijk, kan behandeling 

aanvullend worden ingekocht. 
• Behandeling of training van ouders gericht op systeemherstel of terugkeer. 
• Externe dagbesteding door andere professionals wanneer de jeugdige niet naar school gaat. 
• Extra begeleiding gericht op schoolgang of terugkeer bij onrechtmatig schoolverzuim. 

 

Doelgroep 
Gezinshuis Midden richt zich op: 

• Jeugdigen met een opvoed- of begeleidingsvraag die niet terecht kunnen in een pleeggezin 
of binnen het eigen netwerk. 

• Jeugdigen die functioneren binnen een gezinsstructuur, maar (tijdelijk) niet thuis kunnen 
wonen vanwege een tekort aan veiligheid of draagkracht. 

• Jeugdigen met lichte tot matige gedrags-, hechtings-, trauma- of psychische problematiek. 
• Jeugdigen die een middelmatige begeleidingsintensiteit nodig hebben, bijvoorbeeld vanwege 

behoefte aan dagelijks toezicht en beperkte zelfredzaamheid. 
• Jeugdigen die sociaal functioneren, contact onderhouden met familie en een steunend 

netwerk hebben. 
Een DSM-5-diagnose vormt geen vereiste. 
 

Doel 
De jeugdhulpaanbieder realiseert met Gezinshuis Midden de volgende doelen: 

• Perspectiefbepaling binnen zes weken: terugkeer naar huis, doorstroom naar een lichter 
gezinshuis of zelfstandigheid. 

• Stabiele opvoed- en opgroeiomgeving waarin de jeugdige zich veilig en competent voelt. 
• Aansluiting bij het gewone leven, met nadruk op onderwijs, werk, sport en sociale relaties. 
• Herstel van relaties met ouders en netwerk. 
• Structurele ontwikkeling richting zelfstandigheid of lichtere jeugdhulp. 
• Binnen zes weken na plaatsing is er een vastgesteld perspectiefplan. 
• Herijking en perspectiefbepaling binnen 12 maanden. 

 

Productspecifieke eisen 
 

Opleidingseisen 
1. Minimaal één gezinshuisouder beschikt over een afgeronde hbo-opleiding en een SKJ-

registratie, conform de Kwaliteitscriteria Gezinshuizen en het Keurmerk Gezinshuizen. 
2. Gezinshuisouders ontvangen structurele ondersteuning van een multidisciplinair team met 

ten minste: 
o een gedragswetenschapper (WO-niveau, bij voorkeur BIG-geregistreerd); 
o een SKJ-geregistreerde ambulant begeleider; 
o eventueel een of meer pedagogisch medewerkers. 

3. De gedragswetenschapper: 
o deelt verantwoordelijkheid voor de kwaliteit van hulp en begeleiding; 
o coacht gezinshuisouders in gezinsdynamiek en methodisch werken; 
o fungeert als inhoudelijk adviseur; 
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o bespreekt kwaliteitskwesties met gezinshuisouders, de eigen organisatie en de 
gemeente. 

 

Kwaliteitseisen 
De gemeente verwacht dat de jeugdhulpaanbieder: 

1. Handelt volgens de Kwaliteitscriteria Gezinshuizen en beschikt over het Keurmerk 
Gezinshuizen (binnen één jaar na start). 

2. Organisatievormen hanteert die aansluiten bij de contractering in de regio, bijvoorbeeld: 
o onderaannemerschap bij een gecontracteerde aanbieder; 
o loondienst bij een aanbieder; 
o aansluiting bij een franchiseorganisatie; 
o vrijgevestigd gezinshuis. 

3. Gezinshuisouders screent op geschiktheid voor professioneel opvoederschap, conform de 
landelijke criteria. 

4. Vrijgevestigde gezinshuizen toetst op: 
o deelname aan een netwerk van minimaal drie gezinshuizen; 
o jaarlijkse evaluatie van de gedragswetenschapper; 
o ondernemingsplan voorafgaand aan contractering, met financiële en inhoudelijke 

onderbouwing. 
5. Richtlijn aantal bewoners: 4–6 geplaatste jeugdigen, inclusief eigen kinderen maximaal acht. 

Afwijking is toegestaan mits gemotiveerd (“pas toe of leg uit”). 
6. De aanbieder stimuleert uitstroom naar Gezinshuis Licht zodra de intensiteit kan afnemen. 

Afwijking is mogelijk mits goed onderbouwd. 
7. Gezinshuisouders zijn 24/7 beschikbaar en waarborgen continuïteit via vaste vervanging 

binnen een vertrouwde omgeving. 
 

Samenhang met andere producten 
• Individuele of groepsbehandeling: aanvullend inzetbaar (0–1 uur per week). 
• Begeleide Omgangsregeling (BOR): inzetbaar voor contactherstel met ouders. 
• Dagbesteding: inzet via andere professionals indien noodzakelijk. 
• Begeleiding bij terugkeer naar school: mogelijk bij langdurige afwezigheid of verzuim. 

 

3.3 Gezinshuis Zwaar 
 

Omschrijving 
Gezinshuis Zwaar is jeugdhulp met verblijf in een kleinschalige, huiselijke setting. Professionele 
gezinshuisouders wonen samen met één of meerdere jeugdigen en vaak met eigen kinderen. 
De doelgroep bestaat uit jeugdigen die door ingrijpende ervaringen en/of complexe problematiek 
tijdelijk niet veilig opgroeien bij ouders, in een pleeggezin of zelfstandig. Zij vragen zware 
begeleidingsintensiteit: continue nabijheid, structuur en specialistische sturing in het dagelijks leven. 
Gezinshuisouders treden op als beroepsopvoeders en staan 24/7 beschikbaar. Het gezinshuis biedt 
een stabiele opvoed- en opgroeiomgeving, waar nodig aangevuld met professionele behandeling. 
 

Wat is inbegrepen 
De gemeente verwacht dat de jeugdhulpaanbieder ten minste de volgende prestaties levert: 

• Alle begeleiding van de jeugdige, bestaande uit: 
o Een basisvorm van begeleiding door de gezinshuisouder: dagelijkse zorg, veiligheid, 

voorspelbaarheid, grenzen stellen, ADL-ondersteuning, hulp bij school, vrije tijd en 
sociale relaties, en systematisch werken aan zelfstandigheid. 

o Aanvullende professionele begeleiding tot maximaal 8 uur per week, doelgericht en 
planmatig, met evaluaties in het dossier. 
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• Consultatie en coaching door een gedragswetenschapper gericht op regie, kwaliteit, 
methodisch werken en intervisie; inclusief inhoudelijke evaluaties op verzoek van de 
gemeente. 

• Actieve samenwerking met ouders en familie: contact onderhouden, systeem versterken en 
– indien verantwoord – toewerken naar herstel van relaties en terugkeer. 

• Huisvestings- en hotelmatige kosten. 
• Inkomen gezinshuisouder(s) plus vervanging bij verlof, ziekte en vakantie. 
• Verzorgingskosten inclusief zak- en kleedgeld conform NIBUD-norm; bij ouderlijk gezag 

blijven ouders hiervoor wettelijk verantwoordelijk. 
• Bijzondere kindkosten (o.a. laptop, fiets, niet-vergoede medische kosten) genormeerd op 

100% conform NIBUD. 
• Continuïteit van verblijf: inzet van 7 etmalen per week. Tijdelijke afwezigheid (verlof, korte 

detentie, ziekenhuisopname, incidentele no-show) telt mee tot maximaal 14 aaneengesloten 
dagen per periode. Oppas/logeer-/begeleidingsarrangementen tijdens deze dagen vallen 
binnen dit product. 
 

Wat is niet inbegrepen 
• Professionele begeleiding boven 8 uur per week. 
• Individuele of groepsbehandeling van de jeugdige; zo nodig koopt de gemeente of GI 

behandeling aanvullend in. 
• Behandeling/training van ouders gericht op terugkeer of contactherstel. 
• Externe dagbesteding door andere professionals als de jeugdige niet naar school gaat. 
• Extra begeleiding specifiek voor schoolgang of terugkeer bij onrechtmatig verzuim. 

 

Doelgroep 
• Jeugdigen met een opvoed- of begeleidingsvraag die niet terecht kunnen in een pleeggezin 

of eigen netwerk. 
• Jeugdigen die een intensieve en continue begeleidingsinzet nodig hebben en een lage mate 

van zelfredzaamheid laten zien. 
• Problematiek kan bestaan uit combinaties van gedrags-, trauma-, hechtings- en/of 

psychische problemen. 
• Steun uit het netwerk is schaars; sociale contacten verlopen moeizaam. 

Een DSM-5-diagnose is niet vereist. 
 

Doel 
• Perspectiefbepaling binnen zes weken: terugkeer naar huis, doorstroom naar Gezinshuis 

Midden of – indien passend – zelfstandigheid. 
• Stabiliteit en veiligheid in een normale gezinscontext, met nadruk op school/werk, sport en 

sociale participatie. 
• Herstel van relaties met ouders en netwerk. 
• Route naar lagere intensiteit zodra dat verantwoord is. 
• Uiterlijk binnen één jaar evaluatie noodzaak tot voortzetting. 
• Evaluatie na 1 jaar; uitstroom naar gezinshuis midden tenzij zwaar niveau noodzakelijk blijft. 

 

Productspecifieke eisen 
 

Opleidingseisen 
1. Minimaal één gezinshuisouder heeft een relevante hbo-opleiding en een SKJ-registratie, 

conform Kwaliteitscriteria Gezinshuizen en Keurmerk Gezinshuizen. 
2. Een multidisciplinair team ondersteunt structureel: 

o een WO-gedragswetenschapper (bij voorkeur BIG), 
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o een SKJ-geregistreerde ambulant begeleider, 
o optioneel pedagogisch medewerker(s). 

3. De gedragswetenschapper: 
o draagt inhoudelijke medeverantwoordelijkheid voor hulp en begeleiding, 
o coacht gezinshuisouders op gezinsdynamiek en methodisch werken, 
o fungeert als consultant/sparringpartner, 
o bespreekt kwaliteitsvragen met gezinshuisouders, de eigen organisatie en de 

gemeente. 

Kwaliteitseisen 
1. De aanbieder conformeert zich aan Kwaliteitscriteria Gezinshuizen. 
2. De aanbieder beschikt over het Keurmerk Gezinshuizen (binnen 1 jaar na start). 
3. Toegestane organisatievormen: onderaannemer, loondienst, franchise, of vrijgevestigd 

gezinshuis. 
4. De aanbieder screent gezinshuisouders op professioneel opvoederschap conform de 

landelijke criteria. 
5. Voor vrijgevestigde gezinshuizen geldt aanvullend: 

• aantoonbare deelname aan een netwerk met minimaal drie andere gezinshuizen; 
• op verzoek een evaluatie van de betrokken gedragswetenschapper; 
• vooraf een ondernemingsplan met financiële en inhoudelijke onderbouwing. 

6. Bezettingsrichtlijn: 4–6 geplaatste jeugdigen; inclusief eigen kinderen maximaal 8. Afwijken 
kan, mits overtuigend onderbouwd (pas toe of leg uit). 

7. De aanbieder stuurt actief op uitstroom binnen 1 jaar naar Gezinshuis Midden of lichter. 
Afwijken kan, mits een inhoudelijke en meetbare onderbouwing aantoont waarom de 
zwaardere intensiteit nog noodzakelijk is (pas toe of leg uit). 

8. Gezinshuisouders staan 24/7 beschikbaar en regelen vaste, vertrouwde vervanging voor 
verlof. 

 

Samenhang met andere producten 
• Behandeling (individueel of groep): aanvullend inzetbaar, 0–2 uur per week. 
• Begeleide Omgangsregeling (BOR): inzet mogelijk bij contactherstel. 
• Dagbesteding via andere aanbieders. 
• Begeleiding richting school bij langdurige afwezigheid/verzuim via passend product. 

 

3.4 Kamertraining 
 

Omschrijving 
Kamertraining is een vorm van zelfstandigheidstraining binnen de jeugdhulp. De jeugdige oefent met 
zelfstandig wonen in een begeleide woonvorm. De voorziening richt zich op jongeren vanaf 16 jaar 
die niet langer bij (pleeg)ouders of in een gezinshuis kunnen verblijven, maar nog onvoldoende 
vaardigheden hebben om volledig zelfstandig te wonen. 
De woonvorm biedt een veilige, gestructureerde leefomgeving waarin de jeugdige stap voor stap 
leert omgaan met verantwoordelijkheden, geld, huishouden en sociale relaties. 

Wat is inbegrepen 
De jeugdhulpaanbieder levert de volgende prestaties: 

• Huisvestings- en hotelmatige kosten. 
• Begeleiding en ondersteuning door pedagogisch medewerkers, gericht op een positief 

leefklimaat en individuele ontwikkeling. Bij een groep van acht jeugdigen geldt een norm van 
70 uur begeleiding per week. 

• Gedragswetenschappelijke consultatie en coaching gericht op regie, kwaliteit en advisering 
van het team. 

• Verzorgingskosten, inclusief zak- en kleedgeld (indien ouders dit niet betalen). 
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• Aanwezigheid of nabijheid van begeleiding gedurende 24 uur per dag. Een slapende 
nachtdienst kan in een nabijgelegen pand verblijven, mits 24-uurs bereikbaarheid is 
gegarandeerd en een gekwalificeerde medewerker binnen 15 tot 20 minuten ter plaatse kan 
zijn. 

• Basisbegeleiding van de thuissituatie, gericht op betrokkenheid van ouders of netwerk 
(indicatief 0–1 uur per week). 

• Continuïteit van verblijf: inzet van 7 etmalen per week. Tijdelijke afwezigheid (verlof, 
ziekenhuisopname, korte detentie, no show) telt mee tot maximaal 14 aaneengesloten 
dagen per periode. Oppas of logeerbegeleiding tijdens deze afwezigheid valt binnen dit 
product. 

 

Wat is niet inbegrepen 
• Dagbesteding door andere professionals als de jeugdige niet naar school gaat. 
• Individuele behandeling of therapie. 
• Behandeling of begeleiding van ouders gericht op systeemherstel of contactverbetering. 

 

Doelgroep 
Kamertraining is bedoeld voor: 

• Jeugdigen die lichte professionele begeleiding nodig hebben (gemiddeld 0,25 fte per 
jeugdige). 

• Jeugdigen met een lichte opvoed- of begeleidingsvraag, vaak met gedrags-, psychosociale of 
lichte verstandelijke beperkingen. 

• Jongeren die niet meer kunnen wonen in een gezinsstructuur, maar nog niet zelfstandig 
functioneren. 

• Jeugdigen die uitstromen richting zelfstandigheid, zoals Kamers met Aandacht of begeleid 
wonen. 

• Jongeren die grotendeels zelfstandig functioneren, maar nog ondersteuning nodig hebben 
om de overgang naar volwassenheid te maken. 

• Leeftijd 16–21 jaar conform HHM-normering. 
 

Doel 
De jeugdhulpaanbieder richt de ondersteuning concreet op: 

• Oefenen van zelfstandigheid: huishouden, persoonlijke verzorging, koken, wassen, plannen. 
• Structureren van dag- en nachtritme en aanleren van regelmaat. 
• Financiële zelfredzaamheid en verantwoord omgaan met geld. 
• Omgaan met psychische beperkingen of medicatie. 
• Opbouwen en onderhouden van een sociaal netwerk. 
• Zinvolle daginvulling (school, werk, vrije tijd). 
• Betrekken van ouders of familie zodat zij een steunend netwerk blijven vormen. 

Het doel is dat de jeugdige zo zelfstandig mogelijk kan wonen en functioneren in de 
samenleving. 

Productspecifieke eisen 
 

Opleidingseisen 
1. Op de groep werken vooral mbo-geschoolde professionals (minimaal mbo-4). 
2. Minimaal één medewerker heeft een relevante hbo-opleiding en een SKJ- of BIG-registratie 

als eindverantwoordelijke. 
3. Een gedragswetenschapper (WO-niveau) is structureel betrokken bij de groep voor 

inhoudelijke regie, coaching en methodische ondersteuning. 
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Kwaliteitseisen 
1. De jeugdhulpaanbieder werkt conform de Richtlijn Residentiële Jeugdhulp. 
2. De jeugdhulpaanbieder is HKZ-, ISO- of vergelijkbaar gecertificeerd. 
3. De jeugdhulpaanbieder heeft een breder zorgaanbod of toegang daartoe 

(doorstroommogelijkheden). 
4. De jeugdhulpaanbieder onderhoudt contact met het preventieve netwerk in de regio, zoals 

Kamers met Aandacht, zodat doorstroom of uitstroom soepel verloopt. 
 

Samenhang met andere producten 
• Behandeling of therapie: aanvullend inzetbaar (0–1 uur per week). 
• Behandeling of begeleiding van ouders: aanvullend inzetbaar indien nodig. 
• Dagbesteding: aanvullend inzetbaar via ander product. 
• Begeleiding bij schoolverzuim: inzet via passend product (niet inbegrepen). 

 

3.5 Ouder-kindhuis 
 

Omschrijving 
Een Ouder-kindhuis (OKH) is een 24-uurs woonvoorziening waarin (jonge) ouders samen met hun 
kind verblijven. De voorziening combineert veilig wonen met intensieve begeleiding gericht op het 
versterken van het ouderschap en het waarborgen van de veiligheid van het kind. 
De ouder leert basisvaardigheden in opvoeding, verzorging, financiën en zelfredzaamheid. Daarnaast 
werkt de ouder aan opleiding of werk en bouwt aan een duurzaam toekomstperspectief. De 
leerdoelen staan vast in een hulpverleningsplan, dat regelmatig wordt geëvalueerd met een 
gedragswetenschapper en regiebehandelaar. 
Bij het bepalen van het perspectief houdt de aanbieder rekening met het woonplaatsbeginsel en de 
mogelijke uitstroom naar zelfstandig wonen binnen de gemeente. 
Dit product valt in het kostprijsonderzoek onder residentiële jeugdhulp (HHM-categorie midden) 
 

Wat is inbegrepen 
De jeugdhulpaanbieder levert ten minste de volgende prestaties: 

• Begeleiding en ondersteuning door pedagogisch medewerkers, gericht op 
opvoedvaardigheden, hechting en zelfredzaamheid. 

o Richtnorm: 165 uur begeleiding per week per acht ouders (richtlijn voor intensiteit, 
geen verplichte groepsgrootte). 

• Consultatie en coaching door een gedragswetenschapper, gericht op regie, kwaliteit en 
ondersteuning van het team. 

• Verzorgingskosten, inclusief zak- en kleedgeld (indien onderhoudsplichtigen dit niet kunnen 
betalen). 

• Slapende nachtdienst aanwezig in de voorziening. 
• Continuïteit van verblijf: inzet van 7 etmalen per week, met verlofregeling: 

o Tijdelijke afwezigheid bij weekendverlof, ziekenhuisopname of korte detentie (max. 
14 aaneengesloten dagen). 

o Tijdelijke afwezigheid tijdens schoolvakanties (maximaal wettelijke duur). 
o Oppas of logeerondersteuning tijdens afwezigheid valt binnen dit product. 

• Ondersteuning van ouder en kind als eenheid: begeleiding richt zich op hechting, veiligheid, 
verzorging, ontwikkeling en toekomstplanning. 

 

Wat is niet inbegrepen 
• Dagbesteding of opleidingstrajecten van de ouder wanneer andere professionals die 

uitvoeren. 
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• Vervanging van kinderopvang of structurele inzet als alternatief voor opvangvoorzieningen. 
• Behandeling of therapie voor ouder of kind; dit kan aanvullend worden geïndiceerd (0–2 uur 

per week, tijdelijk en doelgericht). 
 

Doelgroep 
Het Ouder-kindhuis richt zich op: 

• Jonge ouders (zwanger of met kind 0–4 jaar) die tijdelijk niet zelfstandig voor hun kind 
kunnen zorgen. 

• Ouders met onvoldoende stabiliteit of veiligheid op meerdere leefgebieden (wonen, 
opvoeding, financiën). 

• Ouders met een beperkt sociaal netwerk of onvoldoende steunbronnen. 
• Ouders die middelmatige begeleidingsintensiteit nodig hebben (gemiddeld 0,7 fte 

begeleiding per ouder). 

Doel 
De jeugdhulpaanbieder werkt doelgericht aan: 

• Waarborgen van kindveiligheid: de ouder kan verantwoordelijkheid dragen voor de zorg en 
veiligheid van het kind. 

• Versterken van het ouderschap: de ouder ontwikkelt hechting, opvoedvaardigheden en 
zelfvertrouwen. 

• Zelfredzaamheid en perspectief: de ouder leert zelfstandig wonen en werken aan een 
stabiele toekomst. 

• Perspectiefbepaling binnen zes maanden (maximaal één jaar): terugkeer naar zelfstandig 
wonen, doorstroom naar lichtere woonvorm of andere passende vervolgplek. 

• Plan voor vervolgzorg en huisvesting bij uitstroom. 
 

Productspecifieke eisen 
 

Opleidingseisen 
1. Minimaal één pedagogisch medewerker beschikt over een hbo-opleiding en een geldige SKJ- 

of BIG-registratie als eindverantwoordelijke. 
2. Directe begeleiders hebben minimaal mbo-4-niveau en relevante jeugdhulpopleiding. 
3. De groep bestaat hoofdzakelijk uit gezinswerkers met mbo-opleiding. 
4. Een gedragswetenschapper (WO-niveau) is structureel betrokken voor inhoudelijke regie, 

ondersteuning en consultatie. 

 
Kwaliteitseisen 

1. De voorziening biedt opvang aan ouders die nog niet zelfstandig voor hun kind kunnen 
zorgen, en waar veiligheid of stabiliteit in het geding is. 

2. De jeugdhulpaanbieder bepaalt de ondersteuningsbehoefte op basis van de ouder-
kindinteractie en stelt een indicatieplan op. 

3. Indien het kind aanvullende behandeling nodig heeft, vraagt de aanbieder die op naam van 
het kind aan (stapeling met behandelproduct). 

4. Bij volwassen ouders kan een eigen bijdrage gelden voor woonkosten, afhankelijk van 
draagkracht. 

 

Samenhang met andere producten 
• Behandeling of therapie voor ouder of kind: aanvullend inzetbaar (0–2 uur per week). 
• Dagbesteding of opleiding: aanvullend inzetbaar via passende voorziening. 
• Begeleiding richting zelfstandigheid of huisvesting: vervolg via begeleid wonen of 

kamertraining. 
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4. Verblijf residentieel 
 

Product Productcode 

Leefgroep licht (Verblijf licht zonder behandeling) PM 

Behandelgroep midden (behandelgroep) PM 

Behandelgroep zwaar (behandelgroep) PM 

 

4.1 Leefgroep Licht (Verblijf licht zonder behandeling) 
 

Omschrijving 
Een Leefgroep Licht is een kleinschalige woonvorm binnen de jeugdhulp voor jeugdigen met 
psychosociale of gedragsproblemen die tijdelijk niet thuis kunnen wonen. De groep biedt een 
stabiele, gestructureerde en veilige leefomgeving waarin opvoeding, dagelijkse ondersteuning en 
ontwikkeling centraal staan. 
De leefgroep fungeert als (tijdelijke) woon- en verblijfplaats. De jeugdige verblijft doorgaans 24 uur 
per dag, maar kan – onder voorwaarden – ook tijdelijk thuis of elders verblijven (bijvoorbeeld in 
weekenden). De nadruk ligt op begeleiding en opvoeding, niet op behandeling. 
 

Wat is inbegrepen 
De jeugdhulpaanbieder levert de volgende prestaties: 

• Huisvestings- en hotelmatige kosten. 
• Begeleiding en ondersteuning door pedagogisch medewerkers gericht op het pedagogisch 

klimaat in de groep. 
o Richtnorm: 115 uur begeleiding per week bij een groep van acht jeugdigen. 
o Dit is een richtlijn voor intensiteit, geen verplichte groepsgrootte. 

• Gedragswetenschappelijke ondersteuning en coaching van het team, gericht op regie, 
kwaliteit en methodisch handelen. 

• Verzorgingskosten, inclusief zak- en kleedgeld (indien ouders dit niet kunnen betalen). 
• Bereikbaarheidsdienst voor de groep, zodat 24/7 professionele ondersteuning beschikbaar is. 
• Continuïteit van verblijf: inzet van 7 etmalen per week, met ruimte voor tijdelijk verlof: 

o Weekendverlof, ziekenhuisopname of korte detentie (max. 14 aaneengesloten 
dagen). 

o Oppas of logeerondersteuning tijdens deze dagen valt binnen dit product. 
 

Wat is niet inbegrepen 
• Dagbesteding door andere professionals dan de aanwezige groepsmedewerkers. 
• Begeleiding boven 115 uur per week (bij een groep van acht). 
• Individuele behandeling of therapie voor de jeugdige. 
• Begeleiding of training van ouders gericht op contactherstel of terugkeer (dit valt onder een 

apart product). 
 

Doelgroep 
De Leefgroep Licht is bedoeld voor: 

• Jeugdigen die een lichte professionele begeleidingsintensiteit nodig hebben (gemiddeld 0,5 
fte per jeugdige). 

• Jeugdigen die niet in een gezinsstructuur kunnen functioneren. 
• Jeugdigen die redelijk zelfstandig functioneren, naar school gaan en leeftijdsadequaat gedrag 

vertonen. 
• Jongeren tot 18 jaar. 
• Ondersteuning richt zich primair op de jeugdige, eventueel met betrokkenheid van ouders. 
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Doel 
De jeugdhulpaanbieder werkt gericht aan: 

• Vergroten van zelfredzaamheid en zelfstandige leefvaardigheden. 
• Stabiliteit en structuur in het dagelijks leven. 
• Voorbereiding op terugkeer naar het gezin, een gezinshuis of zelfstandig/begeleid wonen. 
• Versterking van sociaal functioneren en participatie (school, werk, vrije tijd). 
• Doel is vergroting van zelfredzaamheid en uitstroom naar gezinsgerichte of zelfstandige 

woonvorm. 
Uitstroom vindt bij voorkeur plaats naar thuis, en wanneer dat niet mogelijk is, naar een 
gezinsgerichte woonvorm. 
 

Productspecifieke eisen 
 

Opleidingseisen 
1. De groep bestaat hoofdzakelijk uit mbo-geschoolde professionals met een relevante 

afgeronde opleiding. 
2. Minimaal één medewerker heeft een hbo-opleiding en een SKJ- of BIG-registratie als 

eindverantwoordelijke. 
3. Een gedragswetenschapper (WO-niveau) is structureel betrokken en verantwoordelijk voor: 

o De juiste hulp en begeleiding per jeugdige. 
o Coaching en ondersteuning van het team. 
o Consultatie bij complexe situaties en methodische reflectie. 

 
Kwaliteitseisen 

1. De jeugdhulpaanbieder stelt binnen zes weken na plaatsing een plan van aanpak op, met 
doelen en perspectief. 

2. De jeugdhulpaanbieder werkt conform de Richtlijn Residentiële Jeugdhulp. 
3. De jeugdhulpaanbieder is HKZ-, ISO- of gelijkwaardig gecertificeerd. 
4. De jeugdhulpaanbieder beschikt over een breder zorgaanbod voor door- en uitstroom of 

heeft daar toegang toe. 
5. De jeugdhulpaanbieder borgt binnen zes weken een plan van aanpak met perspectief. 
6. Richtnorm conform HHM Verblijf Licht (110–120 uur per 8 jeugdigen). 

 

Samenhang met andere producten 
• Behandeling of therapie: aanvullend inzetbaar (0–2 uur per week). 
• Ouderbegeleiding of -training: aanvullend inzetbaar vanuit begeleiding of behandeling. 
• Dagbesteding of leerwerktrajecten: inzet via apart product. 
• Begeleiding richting school bij verzuim: inzet via passend product. 

 

4.2 Behandelgroep Midden 
 

Omschrijving 
Een Behandelgroep Midden biedt 24-uurs jeugdhulp aan jeugdigen met gedrags- of psychosociale 
problematiek die tijdelijk niet thuis kunnen wonen. De groep combineert behandeling, begeleiding 
en opvoeding in een veilige en gestructureerde omgeving. 
De jeugdige verblijft doorgaans volledig op de groep, maar kan – onder voorwaarden – tijdelijk elders 
verblijven (bijv. weekenden of logeren). De nadruk ligt op ontwikkeling en gedragsverandering. Het 
verblijf is tijdelijk en gericht op doorstroom naar een lichtere vorm van zorg, zoals een leefgroep of 
gezinsgerichte setting. 
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Genoemde richtlijnen zijn conform HHM-normering Verblijf-Behandeling Midden 
(kostprijsonderzoek). 
 

Wat is inbegrepen 
De jeugdhulpaanbieder levert ten minste de volgende prestaties: 

• Huisvestings- en hotelmatige kosten. 
• Begeleiding en ondersteuning door pedagogisch medewerkers gericht op behandeling, 

structuur en opvoeding. 
o Richtnorm: 165 uur begeleiding per week bij een groep van acht jeugdigen. 
o Dit is een richtlijn voor intensiteit, geen vaste groepsgrootte. 

• Gedragswetenschappelijke ondersteuning en coaching van het team (regie, kwaliteit, 
casuïstiek). 

• Individuele behandeling of therapie voor de jeugdige, passend bij de behandelvraag. 
• Verzorgingskosten, inclusief zak- en kleedgeld (indien ouders dit niet kunnen betalen). 
• Slapende nachtdienst aanwezig op de groep. 
• Begeleiding van de thuissituatie, zodat het gezin betrokken blijft en ondersteuning krijgt 

(norm: 0–1 uur per week). 
• Continuïteit van verblijf: inzet van 7 etmalen per week met ruimte voor tijdelijk verlof: 

o Weekendverlof, ziekenhuisopname of korte detentie (max. 14 aaneengesloten 
dagen). 

o Oppas of logeerondersteuning tijdens afwezigheid valt binnen dit product. 
 

Wat is niet inbegrepen 
• Dagbesteding of onderwijsbegeleiding die uitgevoerd wordt door andere professionals dan 

de aanwezige groepsmedewerkers. 
• Begeleiding boven 165 uur per week (bij een groep van acht jeugdigen). 
• Behandeling of training van ouders gericht op terugkeer of systeemherstel (apart te 

indiceren). 
 

Doelgroep 
De Behandelgroep Midden is bedoeld voor: 

• Jeugdigen met een middelgrote begeleidings- en behandelintensiteit (gemiddeld 0,7 fte per 
jeugdige). 

• Jeugdigen met complexe gedrags- of psychosociale problematiek, eventueel met een lichte 
verstandelijke beperking. 

• Jeugdigen die niet in een gezinsstructuur kunnen functioneren. 
• Jeugdigen die niet zelfstandig kunnen wonen, maar wel kunnen profiteren van een 

groepsbehandeling. 
• Jeugdigen die onderwijs of dagbesteding volgen. 

 

Doel 
De jeugdhulpaanbieder werkt aan: 

• Herstel van gedrag en ontwikkeling via een doelgerichte behandelstructuur. 
• Versterken van zelfregulatie en sociale vaardigheden. 
• Bevorderen van gezinsbetrokkenheid waar mogelijk. 
• Voorbereiding op uitstroom naar lichtere zorg (leefgroep, gezinshuis of thuis). 
• Evaluatie na maximaal 1 jaar; uitstroom naar lichtere vorm van verblijf. 

Een behandelgroep is geen eindplek. Het verblijf is tijdelijk en gericht op terugkeer naar de 
samenleving in een zo licht mogelijke vorm. 
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Productspecifieke eisen 
 

Opleidingseisen 
1. De groep bestaat hoofdzakelijk uit mbo-geschoolde professionals met een relevante 

afgeronde opleiding. 
2. Minimaal één medewerker heeft een hbo-opleiding en een geldige SKJ- of BIG-registratie als 

eindverantwoordelijke. 
3. Een gedragswetenschapper (WO-niveau) is inhoudelijk verantwoordelijk voor: 

o Behandelplan en methodiek. 
o Coaching en ondersteuning van het team. 
o Casuïstiek en kwaliteitsbewaking. 

 

Kwaliteitseisen 
1. De jeugdhulpaanbieder stelt binnen zes weken na plaatsing een plan van aanpak op met 

doelen en perspectief. 
2. De jeugdhulpaanbieder borgt dat jeugdigen niet langer dan één jaar gebruikmaken van dit 

product, tenzij zwaarwegend onderbouwd. 
3. De jeugdhulpaanbieder werkt conform de Richtlijn Residentiële Jeugdhulp. 
4. De jeugdhulpaanbieder is HKZ-, ISO- of gelijkwaardig gecertificeerd. 
5. De jeugdhulpaanbieder beschikt bij voorkeur over een breder zorgaanbod om door- en 

uitstroom te faciliteren of heeft daar aantoonbaar toegang toe. 
 

Samenhang met andere producten 
• Ouderbegeleiding of -training: aanvullend inzetbaar via begeleiding of behandeling. 
• Dagbesteding: aanvullend inzetbaar via ander product. 
• Begeleiding bij schoolverzuim: inzet via passend product. 
• Specialistische zorgvormen zoals JeugdzorgPlus, forensische jeugdzorg of NIDOS vallen 

buiten dit product. 

 

4.3 Behandelgroep Zwaar 
 

Omschrijving 
Een Behandelgroep Zwaar biedt 24-uurs jeugdhulp aan jeugdigen met zware gedrags- of 
psychosociale problematiek die tijdelijk niet thuis kunnen wonen. De nadruk ligt op intensieve 
behandeling, begeleiding en herstel van gedrag en veiligheid. 
De jeugdige verblijft doorgaans volledig op de groep, maar kan – onder voorwaarden – tijdelijk elders 
verblijven (bijv. weekenden of logeren). De behandeling is intensief en gericht op stabilisatie, 
gedragsverandering en het aanleren van vaardigheden om door te stromen naar een lichtere 
woonvorm. 
De intensieve behandelgroep is conform HHM-norm zwaar (kostprijsonderzoek). 
 

Wat is inbegrepen 
De jeugdhulpaanbieder levert ten minste de volgende prestaties: 

• Huisvestings- en hotelmatige kosten. 
• Intensieve begeleiding door pedagogisch medewerkers gericht op behandeling, structuur en 

veiligheid. 
o Richtnorm: 185 uur begeleiding per week bij een groep van acht jeugdigen. 
o Dit is een richtlijn voor intensiteit, geen verplichte groepsgrootte. 
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• Gedragswetenschappelijke ondersteuning van het team (regie, methodiek, casuïstiek en 
kwaliteitsbewaking). 

• Individuele behandeling of therapie voor de jeugdige, passend bij de behandelvraag. 
• Verzorgingskosten, inclusief zak- en kleedgeld (indien ouders dit niet kunnen betalen). 
• Slapende nachtdienst op de groep. 
• Begeleiding van de thuissituatie, gericht op betrokkenheid van het gezin en ondersteuning 

van ouders (norm: 0–1 uur per week). 
• Continuïteit van verblijf: inzet van 7 etmalen per week, met ruimte voor tijdelijk verlof: 

o Weekendverlof, ziekenhuisopname of korte detentie (max. 14 aaneengesloten 
dagen). 

o Oppas of logeerondersteuning tijdens afwezigheid valt binnen dit product. 
 

Wat is niet inbegrepen 
• Dagbesteding of onderwijsbegeleiding door andere professionals dan de 

groepsmedewerkers. 
• Aanvullende begeleiding boven 185 uur per week (bij een groep van acht jeugdigen). 
• Behandeling of training van ouders bovenop de basisvorm van betrokkenheid. 
• Specialistische zorgvormen zoals forensische jeugdzorg, JeugdzorgPlus of NIDOS. 

 

Doelgroep 
De Behandelgroep Zwaar is bedoeld voor: 

• Jeugdigen die een zware professionele begeleidings- en behandelintensiteit nodig hebben 
(gemiddeld 0,8 fte per jeugdige). 

• Jeugdigen met complexe gedrags-, trauma-, psychiatrische of psychosociale problematiek, 
eventueel met een (licht) verstandelijke beperking. 

• Jeugdigen die niet in een gezinsstructuur kunnen functioneren. 
• Jeugdigen die niet zelfstandig kunnen wonen en intensieve begeleiding nodig hebben om tot 

stabilisatie en gedragsverandering te komen. 
• Ondersteuning richt zich op jeugdige en ouders, met nadruk op veiligheid en 

gedragsbeheersing. 
 

Doel 
De jeugdhulpaanbieder werkt aan: 

• Stabilisatie en gedragsverandering via intensieve behandeling. 
• Herstel van functioneren op school, in relaties en dagelijks leven. 
• Vergroten van zelfinzicht en zelfregulatie van de jeugdige. 
• Voorbereiding op uitstroom naar een lichtere vorm van zorg (bijv. behandelgroep midden of 

gezinshuis). 
De behandelgroep is tijdelijk van aard: langdurig verblijf is niet wenselijk en dient gemotiveerd te 
worden. 
 

Productspecifieke eisen 
 

Opleidingseisen 
1. De groep bestaat hoofdzakelijk uit mbo-geschoolde professionals met een relevante 

afgeronde opleiding. 
2. Minimaal één medewerker heeft een hbo-opleiding en een geldige SKJ- of BIG-registratie als 

eindverantwoordelijke. 
3. Een WO-opgeleide gedragswetenschapper is structureel betrokken bij de behandelregie. 
4. Een gedragswetenschapper (WO-niveau) is inhoudelijk verantwoordelijk voor: 

o Behandelplan en voortgang van iedere jeugdige. 
o Coaching en ondersteuning van het team. 



 

 Productenboek Jeugdhulp met Verblijf 2027 Pagina 33 van 33 

o Consultatie en kwaliteitsbewaking. 

Kwaliteitseisen 
1. De jeugdhulpaanbieder stelt binnen zes weken na plaatsing een plan van aanpak op met 

doelen en perspectief. 
2. De jeugdhulpaanbieder borgt dat jeugdigen niet langer dan één jaar gebruikmaken van dit 

product, tenzij gemotiveerd. 
3. De jeugdhulpaanbieder werkt conform de Richtlijn Residentiële Jeugdhulp. 
4. De jeugdhulpaanbieder is HKZ-, ISO- of gelijkwaardig gecertificeerd. 
5. De jeugdhulpaanbieder beschikt over een breder zorgaanbod voor door- en uitstroom of 

heeft daar aantoonbaar toegang toe. 
 

Samenhang met andere producten 
• Ouderbegeleiding of -training: aanvullend inzetbaar vanuit begeleiding of behandeling. 
• Dagbesteding of schoolbegeleiding: aanvullend inzetbaar via ander product. 
• Begeleiding bij schoolverzuim: inzet via passend product. 
• Doorstroom mogelijk naar Behandelgroep Midden, Gezinshuis Zwaar of lichtere 

woonvormen. 
 
 


