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Raamovereenkomst (ARBIT-2022)

Raamovereenkomst Performancetest dienstverlening

De ondergetekenden:

1. Stichting ICTU, gevestigd te Den Haag, te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door de
directeur [...naam directeur...], hierna verder te noemen ‘ICTU’,

en

2. [volledige naam en rechisvorm Opdrachinemer], statutair [STATUTAIR VERWIJDEREN
INDIEN EENMANSZAAK] gevestigd te [...plaats...], fe dezen vertegenwoordigd door
[...functie...] [...naam ondertekenaar...], hierna te noemen: Opdrachtnemer,

Hierna gezamenlijk genoemd: ‘Partijen’

Overwegende dat:

- ICTU behoefte heeft aan Performancetest dienstverlening;

- ICTU in verband met hetgeen hiervoor is overwogen, tot aanbesteding van
performancetest dienstverlening door middel van een openbare Europese
aanbestedingsprocedure is overgegaan met kenmerk TN-569181;

- Opdrachtnemer op [...datum...] een Inschrijving heeft ingediend;

- ICTU deze Inschrijving heeft aanvaard met inachtneming van het bepaalde in deze
Raamovereenkomst;

- Opdrachtnemer zich in voldoende mate op de hoogte heeft gesteld van wat ICTU met
deze Raamovereenkomst wil bereiken en al het mogelijke zal blijven doen om een goede
Prestatie te leveren;

- ICTU variabele dienstverlening kan uitvragen middels een nadere offerteaanvraag;

- Partijen hun rechtsverhouding schriftelijk wensen vast te leggen in deze
Raamovereenkomst, waarin alle bepalingen zijn opgenomen die van toepassing zijn op
het verrichten van de Prestatie.

Komen overeen:

In deze Raamovereenkomst wordt een aantal begrippen met een beginhoofdletter gebruikt.
Aan deze begrippen komt de betekenis toe die hieraan wordt gegeven in artikel 1 van de
Algemene Rijksvoorwaarden bij IT Raamovereenkomsten 2022 (ARBIT-2022). In aanvulling op,
of in afwijking van het voorgaande komen aan de in dit artikel opgenomen begrippen de
onderstaande betekenissen toe. Alle op deze Raamovereenkomst toepasselijke
begripsomschrijvingen dienen zowel in enkelvoud als in meervoud te worden
geinterpreteerd.

Bijlage

Aanhangsels bij de Raamovereenkomst, die deel uitmaken van de Raamovereenkomst. In
de Bijlagen zijn de voorwaarden vermeld, waarnaar in de Raamovereenkomst wordt
verwezen.
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Beschrijvend document

De aankondiging, de aanbestedingsleidraad, het programma van eisen of overige
beschrijivende documentatie met kenmerk TN-569181, de naar aanleiding daarvan
verzonden nota’s van inlichtingen, alsmede bijlagen behorend bij deze documenten,
waarop Inschrijver een Inschrijving kunnen indienen conform de voorwaarden, eisen en
wensen van de Aanbestedende Dienst is beschreven.

Derde
Anderen, niet zinde Opdrachtnemer, die soortgelijke ICT Prestaties als Opdrachtnemer
verrichten.

Nadere Overeenkomst
Een naar aanleiding van een Offerteaanvraag te sluiten overeenkomst tussen
Opdrachtgever en Opdrachtnemer.

Inschrijving
Een door Inschrijver ingediende en door de Aanbestedende Dienst ontvangen aanbieding
op de door de Aanbestedende Dienst in het Beschrijvend document vermelde opdracht.

Nadere offerteaanvraag
Het verzoek van Opdrachtgever aan Opdrachtnemer om een Offerte uit te brengen op
basis waarvan Partijen een Nadere Overeenkomst kunnen sluiten.

Offerte
De aanbieding van Opdrachtnemer naar aanleiding van een Nadere offerfeaanvraag op
basis waarvan Partijen een Nadere Overeenkomst kunnen sluiten.

Personeel

De door Opdrachtnemer voor de uitvoering van de Raamovereenkomst in te zetten
personeelsleden. De bepalingen die betrekking hebben op Personeel worden geacht
gelikelijk van toepassing fe zijn met betrekking tot personen die Opdrachtnemer inhuurt of in
onder aanneming inzet ter uitvoering van de Raamovereenkomst.

Prestatie

De door Opdrachtnemer krachtens de Raamovereenkomst en Nadere Overeenkomst te
leveren prestaties, te weten het leveren van beheer en onderhoud van de performancetest
runner, het verlenen van performancetest diensten voor bestaande projecten en het leveren
van performance adviesdiensten, zoals nader omschreven in het Beschrijvend document en
Inschrijving.

Raamovereenkomst
Onderhavige Raamovereenkomst tfussen Partijen waarin de voorwaarden zijn neergelegd
voor het verrichten van de Prestaties ten behoeve van Opdrachigever.
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Artikel 1 | Voorwerp van de Raamovereenkomst

1.1.

1.2.

ICTU verleent aan Opdrachtnemer opdracht tot het verrichten van de Prestatie
Performancetest dienstverlening overeenkomstig de op basis van de Europese
aanbesteding van ICTU d.d. 27 februari, kenmerk TN-569181, door Opdrachtnemer
vitgebrachte offerte d.d. [...datum...], kenmerk [...kenmerknummer...], welke
opdracht Opdrachtnemer bij dezen aanvaardt, een en ander voor zover daarvan
niet in deze Raamovereenkomst wordt afgeweken.

De navolgende documenten vormen gezamenlijk de Raamovereenkomst. Voor zover
deze documenten met elkaar in tegenspraak zijn, prevaleert het eerder genoemde
document boven het later genoemde:

1 dit document;

2 De Nota's van Inlichtingen;

3. de ARBIT-2022;

4, het Beschrijvend document;

S. de door Opdrachtnemer aan Opdrachtgever uitgebrachte Offerte van
[...datum...], met kenmerk [...kenmerknummer...].

Artikel 2 | Totstandkoming, duur en werking van de Raamovereenkomst

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

Deze Raamovereenkomst komt tot stand door ondertekening van het contract door
alle Partijen.

De overeengekomen Prestatie worden verricht in de periode van 1 juli 2026 tot 30 juni
2028.

ICTU is gerechtigd de Raamovereenkomst tweemaal (2) te verlengen met een
periode van telkens één (1) jaar. De Raamovereenkomst heeft een uiterlijke looptijd
tot 30 juni 2030.

ICTU maakt een verlenging uiterlijk drie (3) maanden v6ér de afloop van de initiéle
looptijd, of van de lopende verlenging, schriftelijk kenbaar aan Opdrachtnemer
onder vermelding van de duur van de verlenging.

Het staat ICTU vrij al dan niet van de Prestaties van Opdrachtnemer gebruik te
maken. Opdrachtnemer kan aan de Raamovereenkomst niet het recht ontlenen op
enige Nadere Overeenkomst of enige vervolgopdracht. Opdrachtnemer kan aan
een eventueel in het Beschrijvend document opgenomen geraamde financiéle
waarde van de Raamovereenkomst geen rechten ontlenen.

ICTU kan Opdrachtnemer verzoeken een nadere offerte in te dienen.
Opdrachtnemer brengt binnen vijf (5) werkdagen na dagtekening van de nadere
offerteaanvraag.
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2.7. Indien Opdrachtnemer na herhaaldelik verzoek daartoe nalaat een nadere offerte in
te dienen, kan Opdrachtgever de opdracht bij een derde plaatsen en in het uiterste
geval de Raamovereenkomst ontbinden.

Artikel 3 | Prijs, betaling en facturatie

3.1. Opdrachtnemer verricht de Prestatie deels tegen een vaste totaalprijs en deels op
nacalculatiebasis conform onderstaand schema:

Dienstonderdeel Tarief Betaling
Dienst 1: Performance € [...bedrag...].-- Vast bedrag van 1/12 van de
testrunner jaarprijs per maand
Dienst 2: Performancetest N.V.T. N.V.T.

dienstverlening

N.V.T.

Vast bedrag per maand
Vast bedrag per maand
Vast bedrag per maand

Uurtarief | € ]...bedrag...
Project klein € [...bedrag...
Project Medium € [...bedrag...
Project Groot € [...bedrag...

Dienst 3: Performance- € [...bedrag...].-- | Werkelijke aantal bestede

adviesdiensten uren per maand op
nacalculatiebasis

Dienst 4: Performancetesten € [...bedrag...].-- | Werkelijke aantal bestede

(herzieningsclausule) uren per maand op

nacalculatiebasis

De vaste totaalprijzen en tarieven op nacalculatiebasis zijn exclusief BTW en inclusief
reis-, verblijf- en eventuele overige kosten.

3.2. Uitdrukkelijk wordt bepaald dat indien Opdrachtnemer geen BTW in rekening brengt,
maar voor (een deel van) de Prestatie geen vrijstelling van BTW blijkt te bestaan, deze
niet ten laste komt van ICTU.

3.3. De prijs heeft betrekking op alle door Opdrachtnemer in het kader van deze
Raamovereenkomst te verrichten Prestatie en eventueel daartoe benodigde
materialen.

3.4. Betaling vindt maandelijks plaats na ontvangst en acceptatie van het resultaat van
het Product.

3.5. De uurtarieven kunnen na 31 december 2027 €én maal per jaar per 1 januari worden
bijgesteld gelijk aan het 'CBS-prijsindexcijfer CAO lonen per uur inclusief bijzondere
beloningen, categorie zakelike dienstverlening'. Hierbij wordt telkens het maandcijfer
van de voorafgaande maand juli gehanteerd, waarbij het indexcijfer van 2021 wordt
gesteld op 100%.

3.6. Opdrachtnemer zendt de factuur/facturen digitaal naar fa-crediteuren@ictu.nl
onder vermelding van het verplichtingennummer: [...VP-nummer...].
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3.7. Wanneer het verplichtingnummer niet in de factuur staaft, zal deze niet in
behandeling worden genomen en direct worden teruggestuurd.

Artikel 4 | Contactpersonen

4.1. Contactpersoon namens ICTU is de [...heer of mevrouw...] [...naam en functie...].
Contactpersoon namens Opdrachinemer is de [...heer of mevrouw...] [...naam en
functie...].

Artikel 5 |Tijden en plaats vitvoering Prestatie
5.1. De Prestatie wordt in beginsel verricht in het kantoor van Opdrachtnemer.

5.2. ICTU verplicht zich het Personeel van Opdrachtnemer toegang te verlenen fot de
plaats, waar de Prestatie dient te worden verricht, alsmede dit Personeel in staat fe
stellen de Prestatie onder de bij die partij gebruikeliike arbeidsomstandigheden te
verrichten gedurende de regulier geldende kantoortijden.

Artikel 6 |Onderaanneming

6.1. Partijen zijn niet gerechtigd de rechten en verplichtingen uit de Raamovereenkomst
€.g. enige Nadere Opdracht zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van de
andere Partij aan een derde over te dragen. De toestemming verlenende Partij is
gerechtigd aan het verlenen van deze toestemming voorwaarden te verbinden c.q.
deze in tijd te beperken. Partijen zullen toestemming echter niet op onredelijke
gronden onthouden.

6.2. Opdrachtnemer draagt volledige en totale verantwoordelijkheid voor de in onder
aanneming dan wel door tijdelijke inhuur te verrichten werkzaamheden en zal als
enige zorgdragen voor de facturering hiervan. Een op grond van het voorgaande lid
door Opdrachtgever verleende toestemming laat onverlet de verantwoordelijkheid
en aansprakelijkheid van Opdrachtnemer voor de nakoming van de krachtens de
Raamovereenkomst, enige Nadere Opdracht, of de krachtens de belastingen en
socialeverzekeringswetgeving op hem rustende verplichtingen.

Artikel 7 | Ontbinding en Opzegging

7.1. De in artikel 30 ARBIT-2022 en elders in de Raamovereenkomst opgenomen
bepalingen ten aanzien van ontbinding gelden voor zowel de Raamovereenkomst
als voor elke Nadere Overeenkomst afzonderlijk.

7.2. Onverminderd het bepaalde in artikel 30 ARBIT-2022 kan Opdrachtgever deze
Raamovereenkomst zonder enige aanmaning of ingebrekestelling, met onmiddellijke
ingang buiten rechte door middel van een aangetekend schrijven, ontbinden indien:
a) Opdrachtnemer onherroepeliik strafrechtelijk is veroordeeld voor discriminatie in

de zin van de artikelen 137c tot en met 137g en art. 429 quater van het Wetboek
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7.3.

7.4.

van Strafrecht, binnen drie jaar nadat de desbetreffende veroordeling
onherroepelik is geworden;

b) Personeel van Opdrachtnemer onherroepelijk strafrechtelijk is veroordeeld voor
discriminatie in de zin van de artikelen 137c¢ tot en met g en artikel 429 quater van
het Wetboek van Strafrecht wanneer de desbetreffende persoon lid is van een
bestuurs-, leidinggevend of toezichthoudend orgaan van Opdrachtnemer of
daarin vertegenwoordigings-, beslissings-, of controlebevoegdheid heeft, binnen
drie jaar nadat de desbetreffende veroordeling onherroepelijk is geworden;

c) Opdrachtnemer anderszins niet langer in staat moet worden geacht de
verplichtingen uit de Raamovereenkomst ¢.q. Nadere Overeenkomst na te
kunnen komen;

d) Door de wijziging van (i) de directie, (ii) in de bedrijfsstructuur van Opdrachtnemer
of (iii) over de controle van Opdrachtnemer, Opdrachtnemer door statelike
actoren ongunstig beinvioedt kan worden of Opdrachtnemer door de wijziging
een ongunstig effect kan hebben op de reputatie van Opdrachtgever;

In aanvulling op artikel 30 ARBIT-2022 is Opdrachtgever gerechtigd de
Raamovereenkomst op te zeggen, met een opzegtermijn van drie (3) maanden,
indien de maximale waarde van de Raamovereenkomst is bereikt of deze door een
eerstvolgende Offerteaanvraag of Nadere Opdracht kan worden overschreden;

Beéindiging van de Raamovereenkomst ontslaat Partijen niet van verplichtingen
daaruit die naar hun aard doorlopen. Tot deze verplichtingen behoren in ieder geval:
vrijwaring voor schending van infellectuele eigendomsrechten, garanties,
aansprakelijkheid, geheimhouding, geschillen en toepasselijk recht.

Artikel 8 |Van toepassing zijnde voorwaarden

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

Op deze Raamovereenkomst zijn uitsluitend van toepassing de "Algemene
Rijksvoorwaarden bij IT-Raamovereenkomsten 2022 (ARBIT-2022)", voor zover daarvan
in deze Raamovereenkomst niet wordt afgeweken. De foepasselikheid van de
(eventuele) algemene en bijzondere voorwaarden van Opdrachtnemer is
vitgesloten. De ARBIT-2022 worden door ICTU op eerste verzoek aan Opdrachtnemer
verstrekt en zijn tevens raadpleegbaar op website: wetten.nl - Regeling - Besluit
vaststelling Algemene Rijksvoorwaarden bij IT-Raamovereenkomsten 2022 (ARBIT-2022)
- BWBR0047124 (overheid.nl).

Artikel 6 en 7 van de ARBIT-2022 zijn niet van toepassing.
Artikel 16 van de ARBIT-2022 is niet van toepassing.
Artikel 38 tot en met artikel 47 ARBIT-2022 zijn niet van toepassing.

Artikel 57 tot en met artikel 67 ARBIT-2018 zijn niet van toepassing.

Artikel 9 | Integriteitverklaring

9.1. Opdrachtnemer verklaart dat hij ter verkrijging van de opdracht Personeel van ICTU
generlei voordeel heeft geboden, gegeven, doen aanbieden of doen geven. Hij zal
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dat ook niet alsnog doen teneinde personen in dienst van ICTU te bewegen enige
handeling te verrichten of na te laten.

Artikel 10 |Slotbepaling

10.1.  Afwikingen van deze Raamovereenkomst zijn slechts bindend voor zover zij
vitdrukkelijk tussen Partijen schriftelijk zijn overeengekomen.

10.2. Door ondertekening van deze Raamovereenkomst vervallen alle eventueel eerder

door ICTU en Opdrachtnemer gemaakte mondelinge, dan wel schriftelijke afspraken
omtrent de hierbij overeengekomen Prestatie.

Aldus op de laatste van de twee hierna genoemde data overeengekomen en in tweevoud
ondertekend,

Den Haag, [...datum...] [...Plaatsnaam.. ], [...datum...]

Namens het bestuur van de Namens [...naam Opdrachtnemer...],
Stichting ICTU,

[...functie en naam tekenbevoegde van
opdrachinemer...]

Directeur [...directie en naam ...] <OF>

Hoofd [...afdeling en naam...] <OF>

Projectleider [...project en naam...]

Dit document is digitaal ondertekend door ICTU. De digitale handtekening staat op pagina 1, rechts
bovenin.
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