

	Bijlage 2
behorend bij

	Europese aanbesteding

Leasefietsen voor het Rijk

voor het

ministerie van Binnenlandse Zaken en Koninkrijksrelaties

Categoriemanagement Vervoer en Verblijf

	Datum
	21 oktober 2025

	Kenmerk
	201800302.015
	Versie
	1.1







Antwoord op het Subgunningscriterium ‘kwaliteit’


Rijksinkoopsamenwerking

Bezoekadres
Rijkskantoor Beatrixpark 
Wilhelmina van Pruisenweg 52
2595 AN Den Haag

Postbus 20011
2500 EA Den Haag



 
 

Gegevens Inschrijver

	Naam Inschrijver
	<naam inschrijvende organisatie>


Subgunningscriteria


	SGK1
	[bookmark: _Hlk116634883]Assortiment
Onze doelstelling is dat onze medewerkers bij het leasen van een fiets kunnen kiezen uit een assortiment, dat:
· Zo breed mogelijk is;
· Zonder uitzondering bestaat uit kwalitatief hoogwaardige fietsen. Hieronder verstaan wij fietsen die zijn vervaardigd uit duurzame materialen en onderdelen van goede kwaliteit, ontworpen voor langdurig gebruik, met een goede constructie die zorgt voor een minimale onderhoudsbehoefte en een lage kans op defecten gedurende de leaseperiode;
· Is afgestemd op gebruikersfeedback, marktonderzoek en nieuwe ontwikkelingen in de fietsindustrie.

Omdat onze medewerkers wonen en werken door heel Nederland, is het hierbij belangrijk dat zij in de buurt van hun woonplaats een fiets kunnen leasen.

Beschrijf waaruit uw assortiment van fietsen bestaat en hoe dit tot stand is gekomen. 

Neem in uw beschrijving in elk geval het volgende op:
a. Geef aan welke fietsen u aanbiedt voor ieder van de vier gevraagde fietstypen, te weten stadsfietsen, elektrische fietsen (e-bikes; inclusief bak-/cargofietsen), sportfietsen en speed pedelecs;
b. Geef aan welke fietsen u aanbiedt in categorie 1 van de CAO Rijk (maximaal € 3.000,- incl. btw) en in categorie 2 van de CAO Rijk (maximaal € 7.000,- incl. btw);

Wij vragen u als onderdeel van uw beantwoording van dit Subgunningscriterium een lijst van fietsen aan te leveren. Deze kunt u als bijlage toevoegen aan uw Inschrijving en deze telt niet mee voor het maximaal aantal pagina's van uw inhoudelijke beantwoording. De toelichting op deze lijst dient u in uw beantwoording op te nemen. Indien u een tekstuele toelichting opneemt in de lijst nemen wij deze niet mee in de beoordeling.

Wij beoordelen uw beschrijving op:
· de mate waarin u onze doelstelling, zoals beschreven in dit Subgunningscriterium, realiseert;
· de mate van volledigheid van uw beschrijving;
· de mate van concretisering van uw beschrijving;
· de mate waarin u de beweringen in uw beschrijving onderbouwt met informatie die verifieerbaar én meetbaar is;
de mate waarin uw beschrijving consistent is met uw antwoorden op andere wensen en met de eisen waaraan u dient te voldoen.



<Uw antwoord op SGK1>



	SGK2
	Service & onderhoud 
Onze doelstelling is dat u bij de uitvoering van de Opdracht zorg draagt voor een optimale regeling ten aanzien van service en onderhoud aan de fietsen. De medewerker kan hierbij zo vaak mogelijk, en liefst altijd, gebruik maken van diens fiets. Service en onderhoud dient de medewerker zo weinig mogelijk inspanning en tijd te kosten.

Beschrijf hoe u invulling geeft aan service en onderhoud van de fiets. 

Besteed in uw beschrijving in elk geval aandacht aan:
a. De wijze waarop u het jaarlijkse onderhoud organiseert, waaronder de locatie waar het onderhoud plaatsvindt;
b. De werking van de pechhulpservice;
c. De services, die u biedt aan de medewerker voor kleine handelingen (zoals zadel verstellen).

Wij beoordelen uw beschrijving op:  
· De mate, waarin u onze doelstelling realiseert, zoals beschreven in dit Subgunningscriterium;
· De mate van volledigheid van uw beschrijving;
· De mate van concretisering van uw beschrijving;
· De mate, waarin u de beweringen in uw beschrijving onderbouwt met informatie die verifieerbaar én meetbaar is;
· De mate, waarin uw beschrijving consistent is met uw antwoorden op andere wensen en met de eisen waaraan u dient te voldoen. 




<Uw antwoord op SGK2>




	SGK3
	Beperking van administratieve lasten 
Onze doelstelling is om bij uitvoering van de Opdracht de administratieve lasten voor zowel de Opdrachtgever als voor de medewerker die een fiets leaset zo veel mogelijk te beperken.  

Beschrijf hoe u zorgt dat zowel Opdrachtgever als de medewerker zo min mogelijk tijd besteden aan de administratie die samenhangt met het leasen van een fiets.

Besteed in uw beschrijving in ieder geval aandacht aan:
a. de eenmalige administratie bij het verwerken van een aanvraag voor een leasefiets;
b. de terugkerende administratie van facturatie en betaling.

Wij beoordelen uw beschrijving op: 
· De mate, waarin u onze doelstelling, zoals beschreven in dit Subgunningscriterium, realiseert;
· De mate van volledigheid van uw beschrijving;
· De mate van concretisering van uw beschrijving;
· De mate, waarin u de beweringen in uw beschrijving onderbouwt met informatie die verifieerbaar én meetbaar is;
· De mate, waarin uw beschrijving consistent is met uw antwoorden op andere wensen en met de eisen waar u aan dient te voldoen.




<Uw antwoord op SGK3>




	SGK4
	Circulariteit
Zoals aangegeven in paragraaf 2.6 van het Beschrijvend Document (Inkopen met impact) draait het bij het Rijk bij aanbestedingen om meer dan rechtmatig en efficiënt inkopen. Het Rijk wil door middel van inkoop ook maatschappelijke effecten bereiken. Bij de levering van fietsen zien we hierbij mogelijkheden op het gebied van circulariteit.

Voor het thema circulariteit is onze doelstelling dat producten, onderdelen en materialen zo worden ingezet dat ze hun waarde behouden en opnieuw kunnen worden ingezet in gesloten kringlopen. Het is dus van belang dat verspilling van grondstoffen wordt voorkomen, en producten en materialen hoogwaardig worden hergebruikt.

Beschrijf hoe u bij uitvoering van deze Opdracht invulling geeft aan circulariteit.

Besteed in uw beschrijving in elk geval aandacht aan:
a. Hoe u rekening houdt met circulariteit bij het samenstellen van uw assortiment;
b. Hoe u onze medewerkers stimuleert een maximaal circulaire fiets te kiezen;
c. Wat met de fiets gebeurt na afloop van een Leaseovereenkomst. Welke opties biedt u bijvoorbeeld aan voor eventuele overname van de fiets door de medewerker;
d. Het hergebruik van kapotte of vervangen onderdelen van de leasefiets, waaronder de accu en andere elektrische componenten (zoals verlichting, boardcomputer en motor).

Wij beoordelen uw beschrijving op: 
· De mate, waarin u onze doelstelling, zoals beschreven in dit Subgunningscriterium, realiseert;
· De mate van volledigheid van uw beschrijving;
· De mate van concretisering van uw beschrijving;
· De mate, waarin u de beweringen in uw beschrijving onderbouwt met informatie die verifieerbaar én meetbaar is;
· De mate, waarin uw beschrijving consistent is met uw antwoorden op andere wensen en met de eisen waar u aan dient te voldoen.




<Uw antwoord op SGK4>
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