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1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam:  Stadhuis Zutphen

Rechtsvorm van de koper:  Lokale overheid

Activiteit van de aanbestedende 
dienst: 

Algemene overheidsdiensten

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel:  Burgerzaken applicatie

Beschrijving: 
Met deze offerteaanvraag wordt u uitgenodigd een inschrijving in te dienen voor de 
Europese aanbesteding voor een applicatie Burgerzaken en aan-vullende 
dienstverlening van gemeente Zutphen.

Identificatiecode van de procedure:  8eda036b-2339-4236-bbb3-99480f5a6f4e

Eerdere aankondiging:  ad193149-4581-44d6-8c47-fabccf6d8b1d-01

Interne identificatiecode:  9dc106e0-16e1-4f43-b077-02d903f9ad17

Type procedure:  Openbaar

De procedure wordt versneld:  neen

2.1.1 Doel
Aard van het contract:  Diensten

Belangrijkste classificatie (cpv):  72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en ondersteuning

2.1.2 Plaats van uitvoering
Land:  Nederland

Overal in het desbetreffende land

Aanvullende informatie:  Zie documentatie

2.1.3 Waarde
Geraamde waarde exclusief btw:  2 250 000 Euro

2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:

Richtlijn 2014/24/EU

5. Perceel
5.1 Technische ID van het kavel: LOT-0000
Titel:  Burgerzaken applicatie

Beschrijving: 
Met deze offerteaanvraag wordt u uitgenodigd een inschrijving in te dienen voor de 
Europese aanbesteding voor een applicatie Burgerzaken en aan-vullende 
dienstverlening van gemeente Zutphen.

Interne identificatiecode:  ebe858d1-0e70-495c-bdc3-0f4d78ebca72

5.1.1 Doel
Aard van het contract:  Diensten

Belangrijkste classificatie (cpv):  72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en ondersteuning

5.1.2 Plaats van uitvoering
Land:  Nederland

Overal in het desbetreffende land

Aanvullende informatie:  Zie documentatie

5.1.3 Geraamde duur
Looptijd:  4 Jaar

5.1.4 Verlenging
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Maximumaantal verlengingen:  10

Overige informatie over 
verlengingen: 

5 keer verlengen met 2 jaar.

5.1.5 Waarde
Geraamde waarde exclusief btw:  2 250 000 Euro

5.1.6 Algemene informatie
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd

De aanbesteding valt onder de 
Overeenkomst inzake 
overheidsopdrachten (GPA): 

neen

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:

Type:  Prijs

Naam:  Prijs

Beschrijving:  Prijs

Categorie van het 
gunningscriterium drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium numerieke 
waarde: 

25

Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  Kwaliteit

Beschrijving:  Plan van aanpak en demo

Categorie van het 
gunningscriterium drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium numerieke 
waarde: 

75

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:

Geen raamovereenkomst

Informatie over het dynamische aankoopsysteem:

Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor 
beroepsprocedures: 

Rechtbank Gelderland

Informatie over de termijnen voor 
beroep: 

20 kalenderdagen

Organisatie die meer informatie 
geeft over beroepsprocedures: 

Rechtbank Gelderland

6. Resultaten
Waarde van alle contracten 
toegekend in deze kennisgeving: 

2 000 000 Euro

6.1 ID resultaat perceel: LOT-0000
Er is ten minste één winnaar gekozen.

6.1.2 Informatie over winnaars
Winnaar:

Officiële naam:  PinkRoccade Local Government

Inschrijving:
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Identificatiecode van de inschrijving
: 

T162599

Identificatiecode van het perceel of 
de groep percelen: 

LOT-0000

Waarde van de aanbesteding:  2 000 000 Euro

Onderaanneming:  Neen

Informatie over het contract:

Identificatiecode van het contract:  001

Titel:  ICT overeenkomst burgerzaken applicatie

Datum van sluiting van het contract
: 

20/02/2026

6.1.4 Statistische informatie
Samenvatting van de door de koper ontvangen beroepen:

Aantal klagers:  0

Ontvangen inschrijvingen of verzoeken tot deelname:

Type van de ontvangen 
inschrijvingen: 

Inschrijvingen

Aantal ontvangen inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname: 

1

Type van de ontvangen 
inschrijvingen: 

Inschrijvingen

Aantal ontvangen inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname: 

1

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam:  Stadhuis Zutphen

Registratienummer:  50099604

Postadres:  's Gravenhof 2  

Stad:  Zutphen

Postcode:  7201DN

Onderverdeling land (NUTS):  Arnhem/Nijmegen (NL226)

Land:  Nederland

Contactpunt:  Suzanne Rademakers

E-mail:  s.rademakers@zutphen.nl

Telefoon:  +31 628291144

Kopersprofiel:  https://s2c.mercell.com/buyer/20078

Rollen van deze organisatie:

Koper

8.1 ORG-0002
Officiële naam:  Rechtbank Gelderland

Registratienummer:  82940827

Stad:  Arnhem

Postcode:  6811 CD

Onderverdeling land (NUTS):  Arnhem/Nijmegen (NL226)

Land:  Nederland

E-mail:  info@zutphen.nl

Telefoon:  +31883612000

mailto:s.rademakers@zutphen.nl
https://s2c.mercell.com/buyer/20078
mailto:info@zutphen.nl
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Internetadres:  https://www.rechtspraak.nl

Rollen van deze organisatie:

Organisatie voor beroepsprocedures

Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

8.1 ORG-0003
Officiële naam:  PinkRoccade Local Government

Omvang van de ondernemer:  Micro, klein of middelgroot

Registratienummer:  27322975

Postadres:  Meerendonkweg 35  

Stad:  's-Hertogenbosch

Postcode:  5216TZ

Onderverdeling land (NUTS):  West-Noord-Brabant (NL411)

Land:  Nederland

Contactpunt:  Monique Hellemons

E-mail:  monique.hellemons@pinkroccade.nl

Telefoon:  +31 614945642

Rollen van deze organisatie:

Inschrijver

Winnaar van deze percelen:  LOT-0000

Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie van de 
aankondiging: 

a63ce494-237c-47f4-b40b-b92ae745c02a - 01

Type formulier:  Resultaat

Type aankondiging:  Aankondiging van een gegunde opdracht of concessie – standaardregeling

Verzenddatum van de aankondiging
: 

27/02/2026 08:06 +00:00

Aankondiging datum verzending 
(eSender): 

27/02/2026 08:06 +00:00

Talen waarin deze aankondiging 
officieel beschikbaar is: 

Nederlands 

https://www.rechtspraak.nl
mailto:monique.hellemons@pinkroccade.nl

