SIVON

Nadere overeenkomst
Uitvoering Raamovereenkomst Verbindingen Zilver, Goud en Redundant met

kenmerk

Verbinding BrorsZGR geleverd [NAAM OPDRACHTNEMER]

door

Aan Bestuur [BESTUURSNUMMER] — [NAAM BESTUUR]
Contractnummer C/INK/VI/[NUMMER]

Versie 46-2.0
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De ondergetekenden:

U.A., ook wel handelend onder de naam SIVON, geregistreerd bij de KvK onder dossier nr. 70498113, gevestigd
én kantoorhoudende aan de Bleiswijkseweg 37D, Postbus 778, 2700 AT te Zoetermeer, rechtsgeldig
vertegenwoordigd door [naam], [functie], hierna te noemen: “Opdrachtgever” of “SIVON”,

en

[NAAM OPDRACHTNEMER], gevestigd en kantoorhoudende aan de [ADRES], [POSTCODE] te [PLAATS],
hierbij rechtsgeldig vertegenwoordigd door NAAM TEKENBEVOEGDE OPDRACHTNEMER], [FUNCTIE
TEKENBEVOEGDE OPDRACHTNEMERY], hierna te noemen: “Opdrachtnemer”,

hierna gezamenlijk te noemen: “Partijen”,

Overwegende dat:

o SIVON een Europese Aanbesteding “Verbinding ZGR” Brens” heeft uitgevoerd en op basis daarvan een
Raamovereenkomst Verbindingen ZGR Brens (hierna: “Raamovereenkomst”) heeft gesloten met
Opdrachtnemer Perceel 1: Netwerkoperators (met eigen infrastructuur) /Perceel 2: Netwerkintegrators);

e Het Onderwijsinstelling is aangesloten bij SIVON (dan wel een deelnemende instelling) en onder de
Raamovereenkomst een Verbinding Zilver, Goud en/of Redundant wenst af te nemen;

o De opdrachtverstrekking plaatsvindt conform het in de Aanbestedingsdocumenten beschreven proces
(één-op-één gunning, minicompetitie of Bring Your Own Contract), binnen de kaders van de
Raamovereenkomst;

e Op basis van de raming of uitkomst van een minicompetitie of toepassing van BYOC, deze Nadere
Overeenkomst wordt gesloten binnen de kaders van de Raamovereenkomst en bijbehorende
Aanbestedingsdocumenten

e Partijen deze Nadere Overeenkomst wensen aan te gaan, waarin de specifieke voorwaarden zijn
vastgelegd met betrekking tot vorenbedoelde opdracht.

Verklaren te zijn overeengekomen als volgt:
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Artikel 1. Begrippen

In deze Nadere Overeenkomst wordt een aantal begrippen met een beginhoofdletter gebruikt. Aan deze
begrippen komt de betekenis toe die hieraan wordt gegeven in artikel 1 van de Algemene Inkoopvoorwaarden,
dan wel in afwijking daarvan of in aanvulling daarop de betekenis die hieraan wordt gegeven in de begrippenlijst
zoals opgenomen als Bijlage 1 bij de Raamovereenkomst. Voorts wordt in afwijking daarvan of in aanvulling
daarop onder deze begrippen het volgende verstaan:

1.1 Aanbod: een door Opdrachtnemer naar aanleiding van de Nadere offerteaanvraag aan SIVON
uitgebrachte aanbieding tot levering van de Verbinding ten behoeve van een specifieke
Onderwijsinstelling.

1.2 Algemene Inkoopvoorwaarden: de inkoopvoorwaarden van SIVON zoals deze als bijlage 5 bij de
Raamovereenkomst gevoegd zijn.

1.3 Bijlage: een aanhangsel bij deze Nadere Overeenkomst dat na parafering door beide Partijen deel
uitmaakt van deze Nadere Overeenkomst.

1.4 Verbinding: de door Opdrachtnemer te leveren Beheerde en bewaakte Verbinding, waaronder mede

begrepen de te verrichten werkzaamheden ten behoeve van ontwerp, installatie, configuratie en het
geheel werkend opleveren van de Verbinding en van eventuele bijbehorende apparatuur per Aansluiting,
een en ander zoals nader beschreven in het Aanbestedingsdocumenten en zoals nader gespecificeerd
in artikel 3 van deze Nadere Overeenkomst.

1.5 Nadere Overeenkomst: onderhavige overeenkomst, inclusief overwegingen en Bijlagen, daar waar in de
Algemene Inkoopvoorwaarden het begrip “Overeenkomst” staat vermeld wordt voor de doeleinden van
deze Nadere Overeenkomst dat begrip vervangen door “Nadere Overeenkomst”.

1.6 Onderwijsinstelling: het Schoolbestuur zoals genoemd in de aanhef van deze Nadere Overeenkomst.

1.7 Schoollocatie(s): de in artikel 3 van deze Nadere Overeenkomst bedoelde Locaties zoals bedoeld in de
Raamovereenkomst, gelegen in een gebouw (concreet: Aansluitpunten in/faan een gebouw) waar
Opdrachtnemer de Verbinding ZGR Brens-dient te leveren en daarmee een Aansluiting realiseert.

1.8 Nadere offerteaanvraag: een uitnodiging door SIVON onder de Raamovereenkomst aan Opdrachtnemer
tot het uitbrengen van een Aanbod voor de levering van een daarbij nader gespecificeerde Verbindingen
ten behoeve van een specifieke Onderwijsinstelling.

Artikel 2. Toepasselijke voorwaarden/ rangorde

21 De navolgende documenten vormen gezamenlijk deze Nadere Overeenkomst en maken daar
gedurende de looptijd van deze overeenkomst onderdeel van uit. Voor zover deze documenten met
elkaar in tegenspraak zijn, prevaleert het eerder genoemde document boven het later genoemde.

a) dit document;

) de Raamovereenkomst, inclusief bijlagen;

) de Nadere Offerteaanvraag van SIVON (Bijlage 1)

) Intake Schoolbestuur inclusief begroting (Bijlage 3) met daarin het overzicht van Locaties gelegen

in Schoollocaties;
e) het Aanbod van Opdrachtnemer (Bijlage 2).

2.2 Indien op grond van een in het vorige artikellid lager gerangschikt document hogere eisen aan de
Verbinding ZGR Brens worden gesteld dan op grond van een hoger gerangschikt document, gelden
steeds die hogere eisen, tenzij in het hoger gerangschikte document is aangegeven dat, en ten aanzien
van welk specifiek onderdeel, van het lager gerangschikte document wordt afgeweken. Ook voor zover
een bepaling van een van de bijlagen niet (langer) van toepassing, nietig of vernietigd is, blijven de
overige bepalingen van de bijlage onveranderd van toepassing.

2.3 Eventuele in het Aanbod opgenomen en/of van toepassing verklaarde voorwaarden van Opdrachtnemer
zijn niet van toepassing indien en voor zover deze voor het Schoolbestuur minder gunstig zijn dan de
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voorwaarden van de Raamovereenkomst en deze Nadere Overeenkomst. Wettelijk verplichte
sectorspecifieke bepalingen van Opdrachtnemer, waaronder bepalingen op grond van de
Telecommunicatiewet, gelden onverkort van rechtswege en kunnen contractueel niet worden
uitgesloten.

24 In geval van beéindiging van de Raamovereenkomst gedurende de looptijd van deze Nadere
Overeenkomst blijven de voorwaarden zoals opgenomen in de Raamovereenkomst, voor zover van
toepassing op deze Nadere Overeenkomst, onverkort van kracht gedurende de looptijd van deze Nadere
overeenkomst.

Artikel 3. Voorwerp van de Nadere Overeenkomst / Verbinding

3.1 De Onderwijsinstelling verleent hierbij aan Opdrachtnemer opdracht tot levering en Implementatie van de
Verbinding Zilver, Goud en Redundant met zoals gespecificeerd in het op basis van de Nadere
offerteaanvraag uitgebrachte Aanbod, voor zover daarvan niet in deze Nadere Overeenkomst wordt
afgeweken, welke opdracht Opdrachtnemer bij deze aanvaardt.

3.2 De opdracht onder deze Nadere Overeenkomst betreft de levering van de dienst ten behoeve van de in
Bijlage 3 opgenomen en gespecificeerde Schoollocaties en Categorie Verbindingen (inclusief maar niet
beperkt tot Bandbreedte, Categorie, initiéle looptijd). Opdrachtnemer levert de Verbinding(en) binnen de
tussen Partijen overeengekomen oplevertermijnen, conform de Raamovereenkomst en de SLA.

3.3 De Onderwijsinstelling kan gedurende de looptijd van deze Nadere Overeenkomst via SIVON een
upgrade of downgrade van de Bandbreedte voor een Schoollocatie afroepen. De Raamcontractant
brengt hiervoor vooraf een prijsaanbod uit. SIVON toetst dit prijsaanbod op marktconformiteit. Indien de
aangeboden prijs niet marktconform is, krijgt de Raamcontractant éénmalig de mogelijkheid de prijs aan
te passen. Indien de prijs daarna nog steeds niet marktconform blijkt, kan SIVON de gevraagde wijziging
weigeren dan wel de Nadere Overeenkomst voor de betreffende Schoollocatie beéindigen. De upgrade
of downgrade wordt pas van kracht nadat SIVON de prijs als marktconform heeft geaccepteerd. Op deze
upgrade of downgrade zijn de condities van deze Nadere Overeenkomst van toepassing.

3.45 Opdrachtnemer levert haar diensten conform de overeengekomen service levels zoals die zijn
opgenomen in de SLA (Bijlage bij de Raamovereenkomst).

Artikel 4. Duur en beéindiging van de Nadere Overeenkomst

4.1 Deze Nadere Overeenkomst treedt in werking op [DATUM] en geldt voor de in Bijlage 1 opgenomen
Verbinding(en) gedurende de aldaar vermelde initiéle looptijd(en).
4.2 Verlenging van een Verbinding/Aansluiting geschiedt conform de mogelijkheden in de

Raamovereenkomst en/of de SLA en wordt vastgelegd via een bijgewerkte Bijlage 1 (na schriftelijke
bevestiging).

4.3 Ontbinding en beéindiging geschieden conform de Raamovereenkomst, de Algemene
Inkoopvoorwaarden van SIVON (voor zover van toepassing verklaard) en het Burgerlijk Wetboek.

4.4 Ontbinding/beéindiging van één Verbinding of Locatie laat overige Aansluitingen onder deze Nadere
Overeenkomst onverlet, tenzij het Onderwijsinstelling anders bepaalt.

4.5 Verplichtingen in deze Nadere Overeenkomst die naar hun aard bestemd zijn om ook na ontbinding of

beéindiging van deze Nadere Overeenkomst voort te duren, blijven na ontbinding, vernietiging of
opzegging bestaan.

Artikel 5. Financiéle bepalingen
5.1 De tarieven zijn gebaseerd op het onder de Raamovereenkomst geldende Initiéle Aanbod van

Opdrachtnemer en gelden als maximumtarieven, exclusief BTW, inclusief alle noodzakelijke kosten
zoals bepaald in de Raamovereenkomst.
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5.2 Indexatie of tariefverhoging is uitsluitend toegestaan conform de bepalingen in-niet-toegestaan
gedurende-de-looptijd-van de Raamovereenkomst.

5.3 Indien SIVON een tariefverlaging (conform de Raamovereenkomst) schriftelijk heeft bevestigd, geldt het
verlaagde tarief vanaf de overeengekomen ingangsdatum voor zowel nieuw te sluiten Nadere
Overeenkomsten als reeds lopende Nadere Overeenkomsten. De verlaging heeft geen terugwerkende
kracht en leidt niet tot herberekening van reeds gefactureerde of betaalde bedragen.

54 Facturering vindt plaats aan het Schoolbestuur op het factuuradres: [FACTUURGEGEVENS

SCHOOLBESTUUR].

5.5 Facturen voldoen aan wettelijke eisen en zijn gespecificeerd per Aansluiting/Locatie, met vermelding van
Locatienummer(s) en eventuele referenties zoals opgenomen in Bijlage 1.

5.6 Betaling geschiedt conform de in de Raamovereenkomst/AlV opgenomen betalingstermijn, tenzij het

Schoolbestuur schriftelijk anders bepaalt.
Artikel 6. Communicatie en rapportage

6.1 De personen die de contacten over de uitvoering van deze Nadere overeenkomst onderhouden zijn:
a) Contactpersoon voor Onderwijsinstelling is: [de heer/mevrouw voornaam achternaamy],
[emailadres], [telefoonnummer]
b)  Contactpersoon voor de Opdrachtnemer is: [de heer/mevrouw voornaam achternaam],
[emailadres], [telefoonnummer]
6.2 Opdrachtnemer levert rapportages conform SLA en verstrekt deze op verzoek tevens aan de
onderwijsinstelling ( of op verzoek aan SIVON) voor Beheer en monitoring van de Raamovereenkomst.

Artikel 7. Escalatie en ontbinding

71 Indien Opdrachtnemer de verplichtingen uit deze Nadere Overeenkomst niet nakomt, is
Onderwijsinstelling (of SIVON namens de onderwijsinstelling) gerechtigd een escalatie te starten.
7.2 Opdrachtnemer is verplicht:
a) mee te werken aan de escalatieprocedure;
b) binnen de gestelde termijn een verbeterplan op te stellen;
c) de daarin opgenomen herstelmaatregelen uit te voeren.
7.3 Indien Opdrachtnemer:
a) het verbeterplan niet tijdig aanlevert;
b) het verbeterplan na een redelijke hersteltermijn niet wordt vastgesteld; of
c) de herstelmaatregelen niet of onvoldoende uitvoert,
is de Onderwijsinstelling (en/of SIVON namens de onderwijsinstelling) gerechtigd de betreffende Nadere
Overeenkomst geheel of gedeeltelijk te ontbinden.

7.4 Ontbinding van deze Nadere Overeenkomst kan leiden tot maatregelen op raamovereenkomstniveau,
zoals bedoeld in de Raamovereenkomst.
7.5 Ontbinding laat eventuele rechten op schadevergoeding onverlet. Contractuele boetes worden in

mindering gebracht op eventueel verschuldigde schadevergoeding voor dezelfde tekortkoming.
Artikel 8. Geheimhouding en persoonsgegevens
8.1 Geheimhouding conform de Raamovereenkomst en AlV.
8.2 Indien Opdrachtnemer persoonsgegevens verwerkt in opdracht van het Schoolbestuur, sluiten Partijen

(zo nodig) een (sub)verwerkersovereenkomst conform het model bij de Raamovereenkomst.

Artikel 9. Toepasselijk recht / geschilbeslechting
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9.1 Op deze Nadere Overeenkomst is uitsluitend Nederlands recht van toepassing, met uitdrukkelijke
uitsluiting van regels van internationaal privaatrecht waaronder het Weens Koopverdrag.
9.2 Partijen leven de Algemene Verordening Gegevensbescherming na. Indien dit (wettelijk) is vereist,

verlenen Partijen hun onvoorwaardelijke medewerking aan de totstandkoming van een
(sub)verwerkersovereenkomst.

9.3 Alle geschillen die samenhangen met of voortvloeien uit deze Nadere Overeenkomst worden bij
uitsluiting voorgelegd aan de bevoegde rechter te Utrecht, onverlet de bevoegdheid van Partijen om
alsnog een andere vorm van geschilbeslechting overeen te komen.

Aldus overeenkomen, opgemaakt en digitaal ondertekend,

[DATUM]

[Naam tekenbevoegde SIVON] [Naam tekenbevoegde Opdrachtnemer]

[Functie tekenbevoegde SIVON] [Functie tekenbevoegde Opdrachtnemer]
Bijlagen

Bijlage 1 Nadere Offerteaanvraag ZGR

Bijlage 2 Aanbod/offerte Verbinding ZGR

Bijlage 3 Intake Schoollocaties inclusief begroting en overzicht verbindingen
Bijlage 4 Prijsinvulformulier ZGR
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