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De ondergetekenden:

1. De gemeente Stichtse Vecht, gevestigd te Maarssen, krachtens artikel 171 van de Gemeentewet
en het “"Algemeen Mandaat-, volmacht- en machtigingenbesluit Stichtse Vecht 2013” rechtsgeldig
vertegenwoordigd door [naam en functie], handelend ter uitvoering van het besluit van
burgemeester en wethouders d.d. <...>

en
2. [volledige naam en rechtsvorm contractant + KvK-nummer], (statutair) gevestigd te ........ ,
te dezen vertegenwoordigd door ............... [naam ondertekenaar], in zijn/haar hoedanigheid van

[oenn.. 1, hierna te noemen: opdrachtnemer,

OVERWEGENDE DAT:

- Gemeente Stichtse Vecht behoefte heeft aan het huren, leveren en onderhouden van
printers; labelprinters en een plotter, inclusief bijbehorende dienstverlening;

- Gemeente Stichtse Vecht middels een Europese aanbesteding heeft verzocht hiervoor
een Offerte uit te brengen;

- Contractant op [...dag/maand/jaar...] een Offerte heeft uitgebracht;

- Gemeente Stichtse Vecht deze Offerte als de Offerte met de beste prijs-
kwaliteitsverhouding heeft beoordeeld en de Offerte daarmee heeft aanvaard;

- Contractant zich in voldoende mate op de hoogte heeft gesteld van wat gemeente
Stichtse Vecht met de opdracht wil bereiken;

- Partijen de daaruit voortvloeiende rechtsverhouding schriftelijk wensen vast te leggen
in deze Raamovereenkomst;

Verklaren te zijn overeengekomen als volgt:
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DEFINITIES

In de Raamovereenkomst wordt een aantal begrippen met een beginhoofdletter gebruikt. Aan deze
begrippen komt de betekenis toe die hieraan is gegeven in de Aanbestedingsleidraad,
Inkoopvoorwaarden en de Verwerkersovereenkomst.

Inschrijving:

de in het kader van de Europese aanbesteding Hardware met kenmerk Z/734751/3500000952
door Opdrachtnemer op basis van de Aanbestedingsstukken het ingediende inschrijving d.d. XXX.

Nadere overeenkomst:

Een afzonderlijke overeenkomst (opdracht) die in aanvulling op de Raamovereenkomst tussen
Opdrachtgever en Opdrachtnemer wordt gesloten met betrekking tot levering van de onder de
Raamovereenkomst overeengekomen Diensten.

Raamovereenkomst:

Onderhavige overeenkomst, inclusief de in artikel 1.2 van deze Raamovereenkomst genoemde
documenten.

Algemene Voorwaarden:

VNG GIBIT 2023.
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1.1

1.2

1.3.

1.4

Voorwerp van de Overeenkomst

Opdrachtgever verleent hierbij opdracht aan opdrachtnemer, tot het huren en onderhouden
van printers (MFP en SFP), het leveren en onderhouden van labelprinters en een plotter,
alsmede het verzorgen van alle bijpehorende diensten voor de gemeente Stichtse Vecht
conform de aanbestedingsleidraad inclusief haar bijlagen, de bijbehorende nota van
inlichtingen, de door de opdrachtnemer ingediende aanbieding en deze Raamovereenkomst
genoemde voorwaarden en tegen betaling van de in deze Raamovereenkomst beschreven
tarieven, een en ander behoudens het op te dragen meer of minderwerk.

De navolgende documenten vormen gezamenlijk de Raamovereenkomst. Voor zover deze
documenten met elkaar in tegenspraak zijn, prevaleert het eerder genoemde document
boven het later genoemde:

1. De Nadere overeenkomst;

2. dit document (de Raamovereenkomst);

3. De verwerkersovereenkomst (BIJLAGE A);

4. Het Verificatieverslag d.d. xxxx (BIJLAGE B);

5. De Nota van Inlichtingen d.d. xxxx (BIJLAGE C);

6. de Aanbestedingsleidraad inclusief de documenten die onlosmakelijk deel van de
aanbestedingsleidraad uitmaken d.d. xx-xx-xxxx (BIJLAGE D);

7. Het Programma van Eisen (BIJLAGE E);
8. de GIBIT 2023 (BIJLAGE F);
9. Inschrijvingsdocumenten Opdrachtnemer d.d. xxxx inclusief prijzenblad (BIJLAGE G).

Alle in paragraaf 1.2 genoemde documenten maken nadrukkelijk onderdeel van de
Raamovereenkomst uit.

De voorwaarden van deze Raamovereenkomst zijn integraal van toepassing op alle Nadere
Overeenkomsten die gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst tussen
Opdrachtgever enerzijds en Opdrachtnemer anderzijds worden gesloten, tenzij in een Nadere
Overeenkomst uitdrukkelijk schriftelijk van deze Raamovereenkomst wordt afgeweken.

Opdrachtnemer verklaart hierbij deze opdracht te aanvaarden en zich maximaal te zullen
inspannen om de opdracht volgens de in het aanbestedingsdocument en haar bijlage(n),
bijbehorende nota van inlichtingen, de door de opdrachtnemer ingediende aanbieding en
deze Raamovereenkomst genoemde voorwaarden uit te voeren.
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2.1

2.2

2.3

3.1

3.2

3.3

Totstandkoming, tijdsplanning of duur van de Overeenkomst

Deze Overeenkomst komt tot stand door ondertekening van de Raamovereenkomst door
beide Partijen.

De overeenkomst heeft een looptijd van twee jaar. Het betreft de periode 1 september
2026 tot en met 31 augustus 2028. Na het verstrijken van deze looptijd kan de
overeenkomst eenzijdig door de opdrachtgever driemaal met maximaal één (1) jaar,
verlengd worden, waarna de overeenkomst van rechtswege eindigt zonder dat opzegging
vereist is. Of er gebruikt gemaakt zal worden van de verlengingsoptie zal per aangetekend
schrijven minimaal drie (3) maanden voor het einde van de looptijd aan de opdrachtnemer
kenbaar gemaakt worden. Alle Nadere overeenkomsten die op basis van deze
Raamovereenkomst zijn afgesloten, eindigen van rechtswege op dezelfde datum als de
Raamovereenkomst.

Opzegging door opdrachtgever of opdrachtnemer kan plaatsvinden in de volgende
situaties:

Indien partijen samen tot de conclusie komen dat de uit deze aanbesteding voortvloeiende
nieuwe werkwijze en vorm niet leidt tot de beoogde resultaten.

Bij grotere wijzigingen in wet- en regelgeving.

Een en ander met inachtneming van een opzegtermijn van drie maanden.

Nadere overeenkomst

Op basis van deze Raamovereenkomst kunnen de volgende typen Nadere Overeenkomst
worden afgesloten:

A) Koopovereenkomsten voor plotters en labelprinters. Deze overeenkomsten worden
afgesloten conform het concept opgenomen in bijlage D.1.

B) Serviceonderhoudsovereenkomsten. Deze overeenkomsten kunnen worden afgesloten
bij aanschaf van plotters en/of labelprinters, conform het concept opgenomen in Bijlage
D.2.

C) Huurovereenkomsten voor printers (MFP en SFP). Deze overeenkomsten worden
afgesloten conform het concept opgenomen in bijlage D.3.

Een Nadere Overeenkomst komt tot stand door ondertekening van een schriftelijke
overeenkomst door beide partijen, opgesteld conform de toepasselijke nadere
conceptovereenkomst.

Alle bepalingen van deze Raamovereenkomst en het Programma van Eisen zijn van
toepassing op de Nadere Overeenkomsten, tenzij in de Nadere Overeenkomst uitdrukkelijk
en gemotiveerd anders is bepaald.
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3.4

3.5

4.1

4.2

4.3

5.1

5.2

Wijzigingen op de nadere conceptovereenkomsten zijn alleen toegestaan na schriftelijke
instemming van beide partijen en mits niet in strijd met deze Raamovereenkomst of het
Programma van Eisen

Opdrachtgever is niet verplicht tot minimale afname van Nadere Overeenkomsten. De in de
Aanbestedingsleidraad genoemde aantallen en ramingen zijn indicatief. Opdrachtnemer kan
aan deze ramingen geen rechten ontlenen.

Nakoming
Opdrachtnemer garandeert dat:

4.1.1 de door of namens hem te leveren dienstverlening en levering zullen voldoen aan de
overeengekomen condities en kwalificaties als vastgelegd in deze
Raamovereenkomst bijbehorende documenten en;

4.1.2 de door of namens hem te verlenen dienstverlening en levering op vakbekwame
wijze ononderbroken zullen worden uitgevoerd en;

4.1.3 de door of namens hem uit te voeren dienstverlening en levering geschikt zijn voor
het doel waarvoor Opdrachtgever deze heeft bestemd en;

4.1.4 de door of namens hem te verlenen dienstverlening en levering (tijdig) zullen worden
uitgevoerd waarbij hij de continuiteit en de voortgang waarborgt.

In het geval Opdrachtnemer, ook na schriftelijke aanmaning zijdens Opdrachtgever,
waarbij een redelijke termijn wordt gesteld, niet (meer) voldoet aan zijn verplichting tot
nakoming van een of meer van de verplichtingen zoals in dit artikel genoemd, is
Opdrachtgever, onverminderd zijn verdere rechten, gerechtigd dit verzuim na
voorafgaande kennisgeving hetzij zelf, hetzij door derden te doen verhelpen. De kosten
samenhangend met het herstel van het verzuim zullen Opdrachtnemer in rekening worden
gebracht. Opdrachtnemer is verplicht aan het herstel van het verzuim zijn medewerking te
verlenen en desgewenst op eerste verzoek de daarvoor benodigde informatie te
verstrekken.

Indien Opdrachtnemer, ook na herhaaldelijke aanmaning, structureel tekortschiet in de
nakoming van de verplichtingen uit de Raamovereenkomst of daaruit voortvloeiende
Nadere Overeenkomsten, is Opdrachtgever gerechtigd de betreffende overeenkomst(en)
met onmiddellijke ingang te ontbinden.

Prijs en overige financiéle bepalingen

Opdrachtnemer zal de verplichtingen op grond van deze Raamovereenkomst uitvoeren
tegen de bij zijn Inschrijving ingediende prijzen en tarieven. De prijzen en tarieven van de
te leveren producten zijn opgenomen in de inschrijvingsdocumenten van Opdrachtnemer
(bijlage G).

Prijzen en tarieven zijn aangegeven in euro’s (exclusief btw), geldend per
aanbiedingsdatum en zijn vast gedurende de uitvoering van de Raamovereenkomst.

Raamovereenkomst Hardware Perceel 2- Printers

Paraaf gemeente Stichtse Vecht: Paraaf [naam
wederpartij]: 6




-

gemeente

Stichtse
Wecht

5.3

5.4

5.5

5.6

Indexering huur printers :

De overeengekomen tarieven voor de huur van printers (MFP en SFP) liggen in ieder geval
vast tot 31 december 2027 en kunnen eerst per 1 januari 2028 op verzoek van
opdrachtnemer ten hoogste éénmaal per jaar worden herzien op basis van de percentuele
wijziging volgens CBS index: ‘Consumentenprijzen; Prijsindex 2015=100,1996-2025' op
basis van het jaargemiddelde aan de hand van de volgende indexeringsformule:
(jaargemiddelde nieuw jaar — jaargemiddelde oud jaar) jaargemiddelde oud jaar x 100%
(afgerond op 2 decimalen).

Als nieuw jaar wordt gehanteerd het meest recente volledige jaar waarvan het gemiddelde
definitieve indexcijfer is berekend, als oud jaar wordt het jaar voorafgaande aan het nieuwe
jaar gehanteerd.

Wordt in een jaar afgezien van herzien van tarieven, dan vindt indexering in het
daaropvolgende jaar slechts plaats over de periode van één jaar; indexering over meerdere
jaren is derhalve uitgesloten.

Indexering verbruiksartikelen

De overeengekomen tarieven voor verbruiksartikelen (zoals toner, cartridges) liggen in
ieder geval vast tot 31 december 2027 en kunnen eerst per 1 januari 2028 op verzoek van
opdrachtnemer ten hoogste éénmaal per jaar worden herzien op basis van de percentuele
wijziging volgens CBS-index: ‘Producentenprijzen;ProdCom afzet en verbruik, index
2025=100 2012-2023 Categorie 262 Computers en Randapparatuur’ op basis van het
jaargemiddelde aan de hand van de volgende indexeringsformule:

(Jaargemiddelde nieuw jaar — jaargemiddelde oud jaar) / jaargemiddelde oud jaar x 100%
(afgerond op 2 decimalen).

Als nieuw jaar wordt gehanteerd het meest recente volledige jaar waarvan het gemiddelde
definitieve indexcijfer is berekend, als oud jaar wordt het jaar voorafgaande aan het nieuwe
jaar gehanteerd.

Wordt in een jaar afgezien van herzien van tarieven, dan vindt indexering in het
daaropvolgende jaar slechts plaats over de periode van één jaar; indexering over meerdere
jaren is daarom uitgesloten.

Een voornemen tot indexatie dient opdrachtnemer minimaal één maand voorafgaand aan
de ingangsdatum daarvan aan opdrachtgever te melden met daarbij een toelichting op de
gehanteerde formule bij aanpassing van de tarieven. Gewijzigde tarieven gaan pas in na
schriftelijke goedkeuring van opdrachtgever.

Negatieve indexering dient opdrachtnemer te allen tijde te melden en tarieven dienen in
een dergelijk geval verplicht te worden herzien.

Prijsaanpassingen zijn alleen geldig voor nieuw te verstrekken (deel)opdrachten na 1
januari. Opdrachten die voor 1 januari verstrekt zijn, doch uitgevoerd en/of gefactureerd
worden na 1 januari dienen tegen niet-geindexeerde prijzen berekend te worden

De raamovereenkomst kan eenmalig tegen gelijkblijvende voorwaarden door
opdrachtgever voor een periode van maximaal twaalf maanden worden verlengd indien zich
een situatie voordoet waarin beéindiging van de raamovereenkomst tot discontinuering van

Raamovereenkomst Hardware Perceel 2- Printers

Paraaf gemeente Stichtse Vecht: Paraaf [naam
wederpartij]: 7




-

gemeente

Stichtse
Wecht

5.7

5.8

5.9

6.1

de uitvoering leidt. Wanneer en of zich een dergelijke situatie voordoet, wordt enkel door
de opdrachtgever bepaald en uiterlijk 30 kalenderdagen voor de voorziene
beéindigingsdatum van de raamovereenkomst schriftelijk onder opgaaf van redenen aan de
opdrachtnemer medegedeeld. Het staat opdrachtnemer niet vrij deze verlenging te
weigeren.

Opdrachtgever is niet verplicht gedurende de looptijd van de overeenkomst (een bepaalde
Omvang van) prestaties door Opdrachtnemer te laten verrichten, maar is gerechtigd een
prestatie af te nemen. Opdrachtnemer kan derhalve generlei aanspraak maken op het
verkrijgen van (een bepaalde omvang aan) opdrachten tot het verrichten van een prestatie
gedurende de looptijd van de overeenkomst

De prijsaanpassingen kunnen alleen plaats vinden per 1 januari en dienen uiterlijk op 1
december daaraan voorafgaand aan de opdrachtgevers aangetekend kenbaar gemaakt te
worden. Inhaalslagen voor niet toegepaste prijsaanpassingen zijn niet mogelijk.

De maximale contractwaarde bedraagt €600.000,- (zegge zeshonderdduizendeuro) exclusief

btw. Bij overschrijding van het maximale contractwaarde eindigt de Raamovereenkomst en
wordt deze opnieuw door Opdrachtgever aanbesteed.

Facturen

De gemeente Stichtse Vecht maakt gebruik van e-facturering. Op de factuur is in ieder
geval vermeld:

- Uw en onze naam- en adresgegevens;
- Omschrijving van de geleverde werkzaamheden of diensten;
- Het factuurbedrag in- en exclusief btw;
- De factuurdatum en factuurnummer;
- Uw btw-identificatienummer;
- Het van toepassing zijnde btw-tarief;
- Uw KvK-nummer;
- Ons kenmerk/zaaknummer:
en het door ons afgegeven bestelnummer:;
- Uw IBAN-nummer;
- Referentie naar Nadere Overeenkomst;
- Bij huur: periode waarvoor gefactureerd wordt;

- Bij koop: serienummers van geleverde apparatuur.
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Om de betaling goed te laten verlopen is het essentieel om al deze onderdelen in de factuur
op te nemen. Als informatie ontbreekt kan de gemeente Stichtse Vecht de factuur namelijk
niet in behandeling nemen. Uiteraard wordt in een dergelijk geval contact met u
opgenomen om verdere vertraging te voorkomen.

Uw factuur kunt u sturen naar: facturering@stichtsevecht.nl De gemeente Stichtse Vecht
hanteert een betalingstermijn van dertig dagen na de ontvangst van een correct ingevulde
factuur.

6.2 Contractant zal niet eerder factureren dan na acceptatie van de geleverde Producten en
diensten door Gemeente Stichtse Vecht.

6.3 Facturering per type overeenkomst:

a) Koopovereenkomsten: facturering na acceptatie van de apparatuur
b) Serviceovereenkomsten: facturering [maandelijks/kwartaals/jaarlijks]

[vooraf/achteraf] zoals overeengekomen in de Nadere overeenkomst
c¢) Huurovereenkomsten: facturering maandelijks vooraf

7. Prestatielevering

7.1 Opdrachtnemer dient bij elke factuur een bewijs aan te leveren waaruit blijkt dat de
gefactureerde prestatie daadwerkelijk is geleverd. De aard van het vereiste bewijs is
afhankelijk van het type levering of dienst

7.2 Als uitgangspunt gelden de volgende categorieén bewijsmiddelen:

e Bij levering en installatie van apparatuur: proces-verbaal van oplevering,
ondertekend door de contactpersoon van Opdrachtgever, waaruit blijkt dat de
apparatuur is geleverd, geinstalleerd en geaccepteerd;

e Bij huur van printers: maandelijkse specificatie met tellerstanden (aantal zwart-wit
afdrukken, kleurafdrukken en scans per printer);

e Bij serviceonderhoud: servicerapporten of onderhoudsbonnen, ondertekend door de
contactpersoon van Opdrachtgever.

7.3 De exacte specificaties per type prestatie worden tijdens de implementatiefase in
gezamenlijk overleg nader uitgewerkt. Deze uitwerking wordt schriftelijk vastgelegd en
maakt integraal deel uit van de Raamovereenkomst.

7.4 Opdrachtnemer verplicht zich te voldoen aan de overeengekomen eisen voor
prestatieverklaringen gedurende de gehele looptijd van de Raamovereenkomst.

8. Contactpersonen / Projectleiders

8.1 Contactpersoon voor Gemeente Stichtse Vecht is: ..............
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9.1

9.2

9.3

9.4

9.5

10.

10.1

11.

Contactpersoon voor Contractant is: ..............

Exit en beeindiging

Bij beéindiging van de Raamovereenkomst, om welke reden dan ook, eindigen alle lopende
Nadere overeenkomsten van rechtswege op dezelfde datum als de Raamovereenkomst. Dit
geldt zowel bij reguliere beéindiging na afloop van de looptijd als bij voortijdige beéindiging
door opzegging of ontbinding.

Bij beéindiging van een huurovereenkomst voor printers (MFP/SFP):

a) Haalt Opdrachtnemer apparatuur binnen 7 werkdagen op;

b) Worden harde schijven gewist (single pass) conform Eis 13.1 PVE;
c) Verstrekt Opdrachtnemer binnen 14 dagen een wipecertificaat;

d) Wipen vindt plaats binnen 7 werkdagen na retourneren.

Indien vergelijkbare garantie wordt afgegeven (bijv. volgens Common Criteria ISO-IEC
15408-IEEE2600) waarbij geen images of gegevens uitgelezen kunnen worden, hoeven
harde schijven niet gewiped te worden.

Bij afloop overeenkomst verleent Opdrachtnemer medewerking aan (eventuele) nieuwe
partij, bijvoorbeeld bij overzetten van printopdrachten, drivers en netwerkconfiguraties (Eis
13.2 PVE).

Er worden geen exitkosten in rekening gebracht die niet vooraf zijn gespecificeerd (Eis 13.3
PvE).

Integriteitsverklaring

Contractant verklaart dat hij ter verkrijging van de opdracht Personeel van gemeente
Stichtse Vecht generlei voordeel heeft geboden, gegeven, doen aanbieden of doen geven.
Hij zal dat ook niet alsnog doen teneinde personen in dienst van gemeente Stichtse Vecht
te bewegen enige handeling te verrichten of na te laten.

GIBIT voorwaarden

11.1

In afwijking van artikel 16.4 van de GIBIT 2023 geldt voor de uit deze aanbesteding

voortvloeiende Raamovereenkomst de volgende aansprakelijkheidsbeperking:

De totale aansprakelijkheid van Opdrachtnemer wegens een toerekenbare tekortkoming in

de nakoming van de Overeenkomst, dan wel uit onrechtmatige daad of enige andere
rechtsgrond, is, met inachtneming van artikel 16.6 en 16.7 GIBIT 2023, beperkt tot een
bedrag van € 1.000.000,- (één miljoen euro) per gebeurtenis, met een maximum van €
2.000.000,- (twee miljoen euro) per contractjaar. Een reeks van samenhangende
gebeurtenissen geldt als één gebeurtenis."
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Deze bepaling vervangt de aansprakelijkheidsregeling zoals opgenomen in artikel 16.4 van
de GIBIT 2023.

12. Slotbepaling

121.1 Afwijkingen van deze Raamovereenkomst zijn slechts bindend voor zover zij uitdrukkelijk
tussen Partijen schriftelijk zijn overeengekomen.

121.2 Door ondertekening van deze Raamovereenkomst vervallen alle eventueel eerder
dooPartijen gemaakte mondelinge en schriftelijke afspraken omtrent het verstrekken van
opdrachten tot het verrichten van Leveringen en Diensten al dan niet onder een Nadere
Overeenkomst dan wel de overeenkomstig deze Raamovereenkomst geplaatste order(s) voor
de Levering van de Dienstverlening en producten.

Aldus op de laatste van de twee hierna genoemde data overeengekomen en in tweevoud
ondertekend,

Maarssen, [datum] [Plaats], [datum]

Het college van Burgemeester en Wethouders [naam Contractant]
namens dezen, de wethouder [naam]

[naam portefeuille]

[naam ondertekenaar] [functie en naam ondertekenaar]

Bijlagen:

Bijlage A: De Verwerksovereenkomst

Bijlage B: Het Verificatieverslag d.d. xxxxxx

Bijlage C De Nota van Inlichtingen d.d. xxxxx

Bijlage D: De Aanbestedingsleidraad inclusief de documenten die onlosmakelijk deel van
de aanbestedingsleidraad uitmaken d.d. xx-xx-xxxx

Bijlage E: Het Programma van Eisen

Bijlage F: De GIBIT 2023

Bijlage G: Inschrijvingsdocumenten Opdrachtnemer d.d. xxxxx inclusief prijzenblad
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