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Bijlage X Gunningscriteria Perceel 1
De VRR kiest de economisch meest voordelige Inschrijving op basis van de beste prijs-kwaliteitverhouding (BPKV-criterium). Om te beoordelen welke Inschrijving de BPKV heeft, worden de Inschrijvingen beoordeeld overeenkomstig de beoordelingsprocedure opgenomen in hoofdstuk 5 en 6 van de offerteaanvraag. 

De inschrijver die de beste Inschrijving heeft ingediend op basis van BPKV komt voor gunning van de Opdracht in aanmerking.
De beoordeling wordt uitgevoerd door een ter zake kundig beoordelingsteam bestaande uit gebruikers en beleidsadviseurs. 
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Welke inschrijver de Inschrijving met de BPKV heeft ingediend, wordt aan de hand van de volgende criteria bepaald:
De inschrijvingen worden op de onderstaande hoofdcriteria beoordeeld en gewogen:

	Categorie
	Weging in percentage
	Maximaal te behalen punten

	Kwaliteit
	60%
	600

	Prijs
	40%
	400

	Totaal
	100%
	1000



[bookmark: _Hlk221107545]Gunningscriterium kwaliteit
De inschrijver dient de antwoorden op de kwalitatieve subgunningscriteria als bijlage in Tenderned te uploaden:
	Kwaliteit
	Vraag:
	Weging
	Max. te behalen punten

	K-G1
	Hoe waarborgt u dat de VRR de juiste uitzendkrachten voorgesteld krijgt? Hoe werft en selecteert uw organisatie de juiste mensen uit de markt, waarbij in een aantal sectoren krapte op de arbeidsmarkt van toepassing is of kan zijn?
Voor uw antwoord mag u maximaal 2 A-4tjes gebruiken.
	18%
	180

	K-G2
	Hoe borgt u het inlevingsvermogen in onze cultuur en organisatie, zowel van het personeel van het uitzendbureau (Opdrachtnemer) als van de in te huren uitzendkrachten? 
Voor uw antwoord mag u maximaal 2 A-4tjes gebruiken.
	6%
	60

	K-G3
	Geef aan welke maatregelen uw organisatie neemt om zowel de kwaliteit van de dienstverlening als de kwaliteit van het personeel van Opdrachtnemer te waarborgen.
Voor uw antwoord mag u maximaal 2 A-4tjes gebruiken.
	9%
	90

	K-G4
	Op welke wijze worden de in te huren flexibele arbeidskrachten gedurende een periode van inlening bij de VRR voorbereid, begeleid en ondersteund bij het werken binnen de organisatie van de VRR. En op welke wijze communiceert uw organisatie met de flexibele arbeidskracht gedurende de inleenperiode?
Voor uw antwoord mag u maximaal 2x A-4tje gebruiken.
	15%
	150

	K-G5
	Op welke wijze geeft u de communicatie met de VRR vorm (algemene communicatie, rapportages en managementsysteem)? 
Voor uw antwoord mag u maximaal 2 A-4tjes gebruiken.
	12%
	120

	Totaal
	60%
	600



Toelichting bij het indienen van uw antwoord:
Elk antwoord omvat het maximale aantal pagina’s (A4 enkelzijdig, met tekst lettertype Arial 10) zoals vermeld is bij de subgunningscriteria vragen. Indien het maximum aantal pagina’s wordt overschreven dan wordt het overschreden gedeelte niet beoordeeld. Overige verwijzingen in elk antwoord naar aparte ge-uploade bijlagen en/of vermelding van website links is niet toegestaan.

Beoordeling van de kwalitatieve subgunningscriteria K-G1 t/m K-G5

Uw antwoorden wordt beoordeeld op de volgende criteria:
-	Compleetheid: in welke mate de gevraagde zaken worden beschreven;
-	Duidelijkheid: in welke mate de aanpak helder (voor de VRR) is toegelicht;
-	Effectiviteit: mate van doeltreffendheid van de aanpak;
-	Servicegerichtheid: mate van faciliteren en ondersteunen van VRR;
-	Meerwaarde: in hoeverre de beschreven dienstverlening aansluit bij of meer biedt dan het gevraagde (omvang van de Opdracht) en de gestelde minimale eisen (Programma van Eisen).

Een door de beoordelingscommissie toegekend beoordelingscijfer (10, 8, 6, 3 of 0) betreft voor ieder gunningscriterium een teamresultaat in consensus. 
	Kwaliteit beantwoording 
	Beoordelingscijfer 

	Uitmuntend
Volledige aansluiting op de vraag + punten met substantiële meerwaarde voor aanbestedende dienst en geen of minor beperkingen
	10 

	Goed
Volledige aansluiting op de vraag + punten met enkele meerwaarde voor aanbestedende dienst of minor beperkingen
	8 

	Voldoende
Aansluiting op de vraag geen of minor meerwaarde voor aanbestedende dienst en minor beperkingen
	6 

	Onvoldoende
Onvoldoende aansluiting op de vraag; duidelijke beperkingen
	3 

	Slecht of niet te beoordelen (ontbreken belangrijke elementen) 
	0 




 
Het aantal te behalen punten is in onderstaand overzicht opgenomen: 
	Beoordelingscijfer 
	10 
	8 
	6 
	3 
	0 

	K-G1: 
	180
	144
	108
	54
	0

	K-G2:
	60
	48
	36
	18
	0

	K-G3: 
	90
	72
	54
	27
	0

	K-G4: 
	150
	120
	90
	45
	0 

	K-G5
	120
	96
	72
	36
	0





























Gunningscriterium Prijs
De Inschrijver dient het prijsformulier perceel 1 in te vullen en als bijlage in TenderNed te uploaden:
In het prijsformulier dient de Inschrijver alle witte cellen (en alleen de witte cellen) in te vullen. Alle prijzen dienen exclusief btw te worden ingediend. 
Indien het prijsformulier niet volledig en/of correct is ingediend (zoals bijvoorbeeld een zichtbare Excel foutmelding), kan de VRR de Inschrijving ongeldig verklaren en Inschrijver uitsluiten van verdere deelname aan de aanbestedingsprocedure.
Voor de beoordeling zal de VRR de omrekenfactor vermenigvuldigen met een fictief uurloon van 
€ 24,00 excl. btw. Deze gele fictieve uurtarieven zullen met elkaar vergeleken worden. Per uurtarief zal er een aparte weging plaatsvinden:

	Prijs (uurtarief) score methodiek

	Weging
	Cao
	Fasensysteem
	Weging
	Max. te behalen punten

	40%
	Cao Veiligheidregio’s
	Fase A – t/m 468 gewerkte uren
	10%
	100

	
	
	Fase A – na 468 gewerkte uren
	10%
	100

	
	
	Fase B en C – t/m 468 gewerkte uren
	4%
	40

	
	
	Fase B en C – na 468 gewerkte uren
	4%
	40

	
	Cao Ambulancezorg
	Fase A – t/m 468 gewerkte uren
	3,5%
	35

	
	
	Fase A – na 468 gewerkte uren
	2,5
	25

	
	
	Fase B en C – t/m 468 gewerkte uren
	3,5%
	35

	
	
	Fase B en C – na 468 gewerkte uren
	2,5
	25



Beoordeling gunningscriterium Prijs
Per prijsonderdeel krijgt de Inschrijver met het laagste uurtarief het maximale aantal punten. De overige inschrijvers ontvangen een score naar rato van de laagste prijs. Het aantal punten wordt toegekend volgens de onderstaande formule: 

	Uurtarief laagste inschrijver
	x (het maximaal te behalen punten)

	Uurtarief inschrijver
	



Voorbeeld:
Inschrijver A biedt voor Cao Veiligheidsregio’s Fase A een fictief uurtarief van €20,- 
Inschrijver B biedt voor Cao Veiligheidsregio’s Fase A een fictief uurtarief van €24,-
Inschrijver A krijgt de maximale punten omdat deze het laagste uurtarief heeft geboden.
Score = €20/€24 x 100 = 88,3 punten.

De uitkomst wordt afgerond op één decimaal achter de komma, waarbij geldt dat decimalen van vijf en hoger naar boven worden afgerond.

VRR-Standaard (V2)

VRR-Standaard (V2)
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