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1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam:  Koninklijke Bibliotheek

Rechtsvorm van de koper
: 

Publiekrechtelijke instelling

Activiteit van de 
aanbestedende dienst: 

Recreatie, cultuur en godsdienst

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel:  Online cursussen Verdiepende Digitale basisvaardigheden

Beschrijving: 

In de huidige situatie heeft de KB een Raamovereenkomst voor inkoop online cursussen ‘Een 
Leven Lang Ontwikkelen’ Digitale basisvaardigheden. Deze Raamovereenkomst eindigt op 30 juni 
2026 van rechtswege. De KB heeft besloten om Online cursussen Digitale Verdiepende 
basisvaardigheden Europees aan te besteden. De nieuwe Raamovereenkomstmoet per 1 juni 
2026 ingaan (1 maand implementatie periode) en per 1 juli 2026 beschikbaar zijn. 60.000 euro 
per jaar met een maximum over de looptijd (8 jaar) van 550.000 euro

Identificatiecode van de 
procedure: 

743e7cc4-f5c5-4b20-a1b6-a8b8651f061d

Interne identificatiecode:  2026/260126wma

Type procedure:  Openbaar

De procedure wordt 
versneld: 

neen

2.1.1 Doel
Aard van het contract:  Diensten

Belangrijkste classificatie 
(cpv): 

72260000 Diensten in verband met software

Aanvullende classificatie (
cpv): 

48000000 Software en informatiesystemen

2.1.2 Plaats van uitvoering
Land:  Nederland

Overal in het desbetreffende land

Aanvullende informatie:  Den Haag

2.1.3 Waarde
Geraamde waarde 
exclusief btw: 

60 000 Euro

2.1.4 Algemene informatie
Aanvullende informatie:  Zie beschrijvend document.

Rechtsgrondslag:

Richtlijn 2014/24/EU

2.1.6 Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor 
uitsluitingsgronden: 

Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)

5. Perceel
5.1 Technische ID van het kavel: LOT-0000
Titel:  Online cursussen Verdiepende Digitale basisvaardigheden

Beschrijving: 

De Opdracht is niet verdeeld in Percelen. Het is van belang voor de KB om bij voorkeur vanuit 
één systeem, maar zeker met één regievoerder te kunnen uitvoeren. Gezien de samenhang van 
de opdracht is gekozen voor één perceel 60.000 euro per jaar met een maximum van 550.000 
over de looptijd van 8 jaar
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Interne identificatiecode:  1

5.1.1 Doel
Aard van het contract:  Diensten

Belangrijkste classificatie 
(cpv): 

72200000 Softwareprogrammering en -advies

Aanvullende classificatie (
cpv): 

48000000 Software en informatiesystemen

Opties:

Beschrijving van de 
opties: 

Doorontwikkeling lesmateriaal

5.1.2 Plaats van uitvoering
Land:  Nederland

Overal in het desbetreffende land

Aanvullende informatie:  Den Haag

5.1.3 Geraamde duur
Looptijd:  96 Maand

5.1.4 Verlenging
Maximumaantal 
verlengingen: 

6

Overige informatie over 
verlengingen: 

Optiejaren worden onder gelijkblijvende condities en voorwaarden (met uitzondering van de 
toegestane indexering zoals opgenomen in de Raamovereenkomst) uitsluitend op initiatief van 
de KB geëffectueerd. De KB kan derhalve eenzijdig besluiten de Raamovereenkomst al dan niet 
te verlengen. Na gebruik van de verlengingen eindigt de Overeenkomst van rechtswege op 31 
mei 2034.

5.1.5 Waarde
Geraamde waarde 
exclusief btw: 

550 000 Euro

5.1.6 Algemene informatie
Voorbehouden deelname
: 

Deelname is niet voorbehouden.

De namen en 
beroepskwalificaties van 
het voor de uitvoering 
van de opdracht 
ingezette personeel 
moeten worden vermeld
: 

Niet vereist

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd

De aanbesteding valt 
onder de Overeenkomst 
inzake 
overheidsopdrachten 
(GPA): 

ja

5.1.7 Strategische aanbestedingen
Doel van strategische 
aanbestedingen: 

Geen strategische aanbesteding

5.1.9 Selectiecriteria
Bronnen van 
selectiecriteria: 

Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)

5.1.10 Gunningscriteria
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Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  Open vragen

Beschrijving:  Kwaliteit - Kwalitatieve Gunningscriteria (open vragen, incl. duurzaamheid)

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

80

Criterium:

Type:  Prijs

Naam:  Prijs

Beschrijving:  Relatieve beoordelingsmethodiek en prijsplafond

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

20

5.1.11 Aanbestedingsstukken
Termijn voor verzoeken 
om aanvullende 
informatie: 

18/03/2026 10:00 +01:00

Adres van de 
aanbestedingsstukken: 

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/413551

5.1.12 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:

Elektronische indiening:  Vereist

Adres voor indiening:  https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/413551

Talen waarin 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname 
kunnen worden 
ingediend: 

Nederlands

Elektronische catalogus:  Niet toegestaan

Varianten:  Niet toegestaan

Uiterste datum voor de 
ontvangst van 
inschrijvingen: 

13/04/2026 10:00 +02:00

Uiterste datum tot 
wanneer de inschrijving 
geldig moet blijven: 

3 Maand

Informatie over de openbare opening:

Openingsdatum:  13/04/2026 10:30 +02:00

Voorwaarden van het contract:

De uitvoering van de 
opdracht moet 
plaatsvinden binnen het 
kader van programma’s 
voor maatwerkbedrijven
: 

Neen
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Elektronische facturering
: 

Vereist

Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische 
orderplaatsing: 

neen

Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische betaling: 

neen

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:

Raamovereenkomst, zonder hernieuwde oproep tot mededinging

Maximumaantal 
deelnemers: 

1

Rechtvaardiging voor de 
looptijd van de 
raamovereenkomst: 

De looptijd is initieel 24 maanden, maar kent 6 optiejaren, totaal maximaal acht jaar. Gedurende 
de looptijd van de Raamovereenkomst zullen de gecontracteerde partijen materiaal ontwikkelen, 
actualiseren en implementeren. Vanwege de benodigde investering in tijd en geld door de 
gecontracteerde partijen dient er een redelijke terugverdientermijn tegenover te staan. Daarom 
is, conform de uitkomst van de marktconsultatie, besloten om een maximale looptijd van acht 
jaar te hanteren

Informatie over het dynamische aankoopsysteem:

Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor 
beroepsprocedures: 

Koninklijke Bibliotheek - Rechtbank Den-Haag

Informatie over de 
termijnen voor beroep: 

zie beschrijvend document

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt: 

Koninklijke Bibliotheek

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures: 

Koninklijke Bibliotheek

Organisatie die 
verzoeken tot deelname 
ontvangt: 

Koninklijke Bibliotheek

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam:  Koninklijke Bibliotheek

Registratienummer:  2100393

Postadres:  Pr Willem-Alexanderhof 5  

Stad:  'S-GRAVENHAGE

Postcode:  2595BE

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)

Land:  Nederland

Contactpunt:  Willem Maassen van den Brink

E-mail:  inkoop@kb.nl

Telefoon:  +31 703140310
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Fax:  +31 703140450

Internetadres:  http://www.kb.nl

Andere contactpunten:

Officiële naam:  Rechtbank Den-Haag

Stad:  Den-Haag

Postcode:  2595 AJ

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)

Land:  Nederland

E-mail:  info.rb.den.haag@rechtspraak.nl

Internetadres:  https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken/Rechtbank-Den-
Haag/Paginas/default.aspx

Rollen van deze organisatie:

Koper

Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt

Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt

Organisatie voor beroepsprocedures

Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie 
van de aankondiging: 

0354203a-7176-4c10-8db0-a92cb82f2893 - 01

Type formulier:  Mededinging

Type aankondiging:  Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling

Verzenddatum van de 
aankondiging: 

25/02/2026 12:55 +01:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is: 

Nederlands 


