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1. Wie zijn wij?

Het ministerie van ministerie van Binnenlandse Zaken en Koninkrijksrelaties, de directie
Rijksdienst voor Identiteitsgegevens (RvIG), is aanbestedende dienst van deze
marktconsultatie. We nodigen u uit te reageren op deze marktconsultatie ten behoeve van
EDI

De aanbestedende dienst

"Het halen van een hielprikje, het ontvangen van huurtoeslag en de wereld buiten Nederland
verkennen. De publieke dienstverlening van Nederland staat of valt met betrouwbare
identiteitsgegevens. Als Rijksdienst voor Identiteitsgegevens zorgen wij voor het veilig en
betrouwbaar gebruik van deze gegevens."

Rijksdienst voor Identiteitsgegevens

Een goed beheer van persoonsgegevens en reisdocumenten is essentieel voor de overheid én
burgers. De Rijksdienst voor Identiteitsgegevens (RvIG) beheert deze identiteitsgegevens en
werkt aan een goed en veilig gebruik van bijvoorbeeld het burgerservicenummer en alle
gegevens in de Basisregistratie Personen. Ook beheert RvIG de uitgifte van de Nederlandse
paspoorten en identiteitskaarten en werkt aan het terugdringen van adres- en
identiteitsfraude.

Bekijk deze film en krijg een indruk van het werk van RvIG, welke persoonsgegevens
beheerd worden en wie toegang heeft tot deze gegevens.
https://www.rovid.nl/bzk/rvi/2018/bzk-rvi-20181002-idps3621e-bron.mp4

De Rijksinkoopsamenwerking (RIS) begeleidt deze marktconsultatie

Wij hebben de RIS de opdracht gegeven om deze marktconsultatie te begeleiden. De RIS is
een Rijksdienst die zich speciaal richt op de inkoop van diensten en producten. Wilt u meer
weten over hoe de RIS werkt? Zie dan de website van RIS: Home
Rijksinkoopsamenwerking

Contactpersoon
Uw contactpersoon is Anuradha Badeloe, inkoopadviseur RIS.

2. Waar zijn wij naar op zoek?

Aanleiding van de marktconsultatie

De eIDAS-verordening, die in mei 2024 is vernieuwd, speelt een grote rol in de digitale
vooruitgang in Europa. Deze herziene verordening introduceert de Europese Digitale
Identiteit Wallet (EDI-wallets) waarover in 2030 80% van de inwoners van de EU moet
kunnen beschikken om grensoverschrijdende diensten te kunnen afnemen. De verordening
stelt strengere eisen aan gebruiksgemak, veiligheid en betrouwbaarheid.

Met EDI-wallets krijgen burgers en bedrijven een betere manier om hun identiteit online te
bewijzen en gegevens digitaal te delen. De eerste EDI-wallets volgens deze nieuwe regels
zijn naar verwachting eind 2026 beschikbaar.

Hiermee kun je jezelf binnen de Europese Unie veilig online en offline identificeren en
persoonlijke gegevens delen. Op die manier biedt de EDI-wallet toegang tot online en offline
diensten van zowel publieke als private organisaties.

In deze wallet kunnen verschillende persoonlijke gegevens worden opgeslagen. Denk aan
persoonsgegevens uit het Basisregister Personen (BRP), zoals naam en geboortedatum. Ook
documenten zoals diploma’s en vergunningen kunnen worden opgeslagen in de EDI-wallet.

EDI-stelsel

Niet alleen de EDI-wallet zelf, maar het complete stelsel eromheen moet betrouwbaar en
veilig zijn. Dat is een absolute randvoorwaarde voor het vertrouwen en gebruik van EDI-
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wallets. Nederland realiseert daarom een EDI-stelsel dat invulling geeft aan het Europese
raamwerk.!

Dienstverlening RvIG binnen het EDI-stelsel
Binnen het EDI-stelsel gaat RvIG meerdere diensten leveren, waaronder :
1. Leveren PID natuurlijke personen;
2. Revoceren PID natuurlijke personen;
3. Beschikbaar stellen status PID natuurlijke personen;
4. Verwerken melding verlies & diefstal mobiele telefoon met EDI-wallet incl. PID
natuurlijke personen; en
5. Verwerken gewijzigde (PID-) gegevens uit de BRP-V.

Doel van deze marktverkenning

Met deze marktverkenning vraagt RvIG aan marktpartijen hun visie te geven over de
organisatorische en technische impact die bovengenoemde - voor RvIG nieuwe -
dienstlevering kan hebben. Daartoe ontvangt RvIG graag antwoord op onderstaande vragen.

Of de Aanbestedende Dienst daadwerkelijk overgaat tot een aanbesteding en zo ja, op welke
manier of in welke vorm de Aanbestedende Dienst dit doet, is nog niet bekend. Dat laten we
onder andere afhangen van de reacties en antwoorden op deze Marktconsultatie.

3. Wat is de scope van het onderwerp van de
Marktconsultatie?

Wat is de context van de vraag?

Binnen het EDI-stelsel gaat RvIG meerdere diensten leveren. Voor deze marktverkenning
zijn de onderstaande diensten relevant:

1. Leveren PID natuurlijke personen;

2. Revoceren PID natuurlijke personen;

3. Beschikbaar stellen status PID natuurlijke personen;

4. Verwerken melding verlies & diefstal mobiele telefoon met EI-wallet incl PID

natuurlijke personen; en
5. Verwerken gewijzigde (PID-) gegevens uit de BRP-V.

4. Welke vragen hebben wij?

De vragen vindt u hieronder en zijn met zorg opgesteld. De beantwoording van de vragen
vraagt de nodige tijdsinspanning van u. Dit stellen we zeer op prijs. Wilt u de beantwoording
hiervan uitwerken in het antwoordformulier (Bijlage 1)?

Vragen

Vragen inzake Commercial-Of-The Shelf--oplossingen

1. Is een COTS-pakket beschikbaar die RvIG zou kunnen gebruiken om de genoemde
diensten te leveren of delen daarvan?

2. Kunt u een inschatting geven van de eisen die deze oplossing stelt aan de benodigde
infrastructuur?

3. Kunt u een inschatting geven van de implementatie- en beheerkosten?

4. Welke kennis heeft RvIG nodig om deze oplossing te kunnen beheren en om de
genoemde diensten te kunnen leveren?

5. Indien geen COTS-pakket beschikbaar is, welke alternatieven ziet u?

Vragen inzake open source-oplossingen

1 https://www.digitaleoverheid.nl/overzicht-van-alle-onderwerpen/identiteit/id-wallet/
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6. Zijn er open source-oplossingen beschikbaar die RvIG zou kunnen inzetten om de
genoemde diensten te leveren of delen daarvan?

7. Kunt u een inschatting geven van de eisen die deze oplossing stelt aan de benodigde
infrastructuur?

8. Kunt u een inschatting geven van de implementatie- en beheerkosten?

9. Welke kennis heeft RvIG nodig om deze oplossing te kunnen beheren en om de
genoemde diensten te kunnen leveren?

Vragen inzake één oplossing versus een ‘best-of-breed’-oplossing

10. Wat is uw visie over de toepassing van één oplossing voor alle in de inleiding
genoemde diensten versus een ‘best of breed’-oplossing?

11. Wat zijn de voor- en nadelen van één oplossing resp. een best-of-breed oplossing?

12. Welke keuze heeft uw voorkeur en waarom?

13. Kunt u een inschatting geven van de eisen die de door u voorgestelde oplossing stelt
aan de benodigde infrastructuur?

14. Kunt u een inschatting geven van de implementatie- en beheerkosten?

15. Welke kennis heeft RvIG nodig om deze oplossing te kunnen beheren en om de
genoemde diensten te kunnen leveren?

Vragen inzake SAAS
16. Welke mogelijkheden ziet u om de bovengenoemde de door u voorgestelde
oplossingen als SAAS aan te bieden?
17. Kunt u een inschatting geven van de implementatie- en beheerkosten?
18. Welke voor- en nadelen voor RvIG ziet u bij elk van de bovengenoemde oplossingen?
19. Welke oplossing heeft de minste risico’s op het gebied van informatiebeveiliging en
privacy?

Vragen inzake Low Code No Code

20. Wat is uw visie over het gebruik van een Low Code of No Code-platform om een voor
RVIG geschikte oplossing te realiseren of delen daarvan?

21. Kunt u een inschatting geven van de eisen die deze oplossing stelt aan de benodigde
infrastructuur?

22. Kunt u een inschatting geven van de implementatie- en beheerkosten?

23. Welke kennis heeft RvIG nodig om deze oplossing te kunnen beheren en om de
genoemde diensten te kunnen leveren?

Vraag inzake innovatieve oplossingen
24. Zijn er volgens u nog andere technologische innovaties die kunnen worden toegepast
in de door u voorgestelde oplossing(en)?

Vraag inzake security
25. Kunt u (op hoofdlijnen) een beschrijving geven van de security-architectuur die
benodigd is om bovengenoemde diensten veilig, betrouwbaar en dienstbaar 24*7 te
kunnen leveren?

Vraag inzake de IT-organisatie van RvIG
26. Kunt u globaal beschrijven welke eisen de door u voorgestelde oplossing(en) stellen
aan de IT-organisatie van RvIG?

Vraag inzake het verandertraject
27. Kunt u een inschatting geven van het verandertraject dat nodig is en wat nodig is om
de diensten (organisatorisch en technisch) te operationaliseren, beheren en
doorontwikkelen?

Overige vragen
28. Ziet u specifieke aandachtspunten waarop u RvIG wilt wijzen?
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5. Hoe verloopt de procedure?

Planning van de marktconsultatie
Hieronder ziet u de planning van de marktconsultatie.

Activiteit Datum en tijdstip

Uiterlijk aanmelden van geinteresseerde voor de Maandag 2 maart 2026 17:00 uur
inlichtingenbijeenkomst

Inlichtingenbijeenkomst woensdag 4 maart 2026

Indienen van (aanvullende) vragen woensdag 11 maart 2026, 12.00 uur
Publiceren van antwoorden op de aanvullende woensdag 18 maart 2026, 12.00 uur
vragen

Indienen van reacties op de vragen van deze | woensdag 1 april 2026
marktconsultatie
Beschikbaar stellen eindrapportage aan woensdag 15 april 2026
geinteresseerde ondernemers

Meldt u aan voor de inlichtingenbijeenkomst

Als u bij de inlichtingenbijeenkomst aanwezig wilt zijn, meldt u aan vé6r 2 maart 2026
17:00 uur via TenderNed met de naam en e-mailadressen van de deelnemers. Nadat uw
aanmelding is ontvangen, ontvangt u uiterlijk 3 maart 2026 het agendaverzoek met een link
naar de vergadering.

Inlichtingenbijeenkomst

Op woensdag 4 maart van 11:30 -13:00 uur vindt een digitale inlichtingenbijeenkomst
plaats. Tijdens de inlichtingenbijeenkomst geeft de Opdrachtgever een toelichting op de
Opdracht. Daarnaast wordt u in de gelegenheid gesteld om vragen te stellen welke door de
Opdrachtgever worden beantwoord. Van de inlichtingenbijeenkomst wordt een verslag
gemaakt en deze wordt gepubliceerd.

Na de inlichtingenbijeenkomst kunt u ook nog vragen stellen
U doet dat via de TenderNed. Hiervoor kunt u gebruik maken van het formulier Nota van
Inlichtingen (bijlage 2).

U kunt ook vertrouwelijk vragen stellen

Het antwoord is dan alleen voor u bestemd, niet voor de andere Ondernemers. Deze
publiceren wij dus niet in TenderNed, maar via een bericht via de berichtenmodule in
TenderNed alleen aan u. Wilt u een vertrouwelijk antwoord op uw vraag? Geef dan in een
duidelijke motivatie aan waarom u van mening bent dat openbaarmaking van deze
informatie schade zou toebrengen aan de gerechtvaardigde economische belangen van uw
onderneming.

Zijn we het niet eens met uw motivering, dan nemen we met u contact op.

Indien wij van mening zijn dat de betreffende vraag hier niet aan voldoet, dan krijgt u de
mogelijkheid om de vraag in te trekken. Indien u de betreffende vraag niet intrekt, dan
nemen wij deze in behandeling en publiceren wij geanonimiseerd het antwoord op
TenderNed.

Wilt u deelnemen aan onze marktconsultatie?
Dan ontvangen wij graag uiterlijk op het tijdstip zoals aangegeven in de planning de
schriftelijke antwoorden op de door ons gestelde vragen.

Eindrapportage beschikbaar stellen aan geinteresseerde ondernemers
Wij stellen een geanonimiseerd samenvattende eindrapportage op. Deze samenvatting
bevat geen informatie over prijzen en/of tarieven.

Indien deze marktconsultatie een vervolg krijgt in de vorm van een (Europese) aanbesteding
dan nemen wij de geanonimiseerde samenvattende rapportage als onderdeel op van de
aanbestedingsdocumenten.
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6. Voorbehouden

Wij mogen deze marktconsultatie op elk moment stoppen

Als we dit besluiten, krijgt u hierover bericht via TenderNed. Daarnaast houden wij de
mogelijkheid om de procedure rondom deze marktconsulatie te allen tijde aan te passen, te
wijzigen en/of uit te breiden.

Wij vergoeden geen kosten
Alle kosten die samenhangen met deze marktconsultatie zijn voor uw eigen rekening. Ook de
schade die kan ontstaan door deelname aan deze marktconsultatie is voor uw eigen risico.
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