
INNOVATIEAGENDA 
 
PRODUCTONTWIKKELING 

 
 Product Reden voor wijziging Uitvoering Geplande 

ingangsdatum 
1 Begeleiding 

Individueel 
   

 Zutphen, Brummen 
Epe, Hattem, Heerde, 
Lochem, Voorst 
Apeldoorn 

Reden doorontwikkeling: 
- Verhelderen onderscheid tussen producten. 
- Vereenvoudigen. 

 
Uitgangspunten: 
- Passend bij nieuwe producten beschermd Thuis 
- Passend bij arbeidsmarkt 
- Aansluiten op ontwikkelingen bv digitalisering. 

 
Onderzoek: 
Momenteel onderzoeken deze gemeenten de gewenste richting voor de 
doorontwikkeling BI. Onderdeel van dit onderzoek is ook of een 
doorontwikkeling naar de producten Ontwikkeling en Stabiel, zoals 
Apeldoorn in onderzoek heeft, een passende oplossing is. 

Q1/Q2 2027 Juli 2027 

 Apeldoorn Reden doorontwikkeling: 
- Meer sturen en aandacht voor ontwikkeling van inwoners; 
- Zekerheid bieden aan cliënten die langdurig zijn aangewezen op 
ondersteuning. 

Uitgangspunt: 
- Stimuleren van individueel naar collectief en inzet sociale basis. 

 
Onderzoek: 
- BI Licht omvormen tot een product gericht op de doelgroep stabiel 
- Bi Basis omvormen tot een product gericht op de doelgroep 
ontwikkeling 

Q1/2 2027 Juli 2027 

2. Begeleiding Groep    
 Zutphen, Brummen 

Epe, Hattem, Heerde, 
Lochem, Voorst 

Reden: 
- Producten aan laten sluiten op de verschillende behoeften van 
doelgroepen. 
- Onderscheid tussen producten verduidelijken. 

Q2 2025 Streven naar juli 2026 

 



  - Producten beter laten aansluiten bij WLZ/ Beschermd Thuis etc. 
 
In onderzoek: 
De gemeenten streven ernaar om de huidige 5 producten (Licht, Basis, 
Complex, Duurzaam, Duurzaam Intensief) in te perken en/of het 
onderscheid te verbeteren. Momenteel onderzoeken de betreffende 
gemeenten of in deze ontwikkeling ook de producten Ontwikkeling en 
Stabiel passen in aansluiting op de ontwikkeling in Apeldoorn. 

  

 Apeldoorn Reden: 
- Verbeteren aansluiting op Apeldoorn Werkt Mee (AWM) 

 
Onderzoek: 
Apeldoorn behoudt zo veel mogelijk de huidige producten en Werkt 
Mee. We onderzoeken het introduceren van twee nieuwe producten; 
Ontwikkeling en Stabiel. Deze twee producten komen in de plaats 
van Begeleiding Groep Basis en Complex. 

 
Doelgroep per product: 
Ontwikkeling is voor de groep: 
Die de pensioengerechtigde leeftijd niet hebben bereikt en waarvoor 
Werkt Mee nog niet passend is maar binnen twee jaar kunnen 
doorstromen naar AWM. 

 
Stabiel is voor de groep: 
Die de pensioengerechtigde leeftijd hebben bereikt en nog een bijdrage 
aan de samenleving kunnen leveren (vanuit bijvoorbeeld trede 3 of 4 
Apeldoorn Werkt Mee en niet geschikt voor Duurzaam Intensief) of; 

 
Duurzaam Intensief is voor de groep: 
Die de pensioengerechtigde leeftijd hebben bereikt en geen bijdrage 
aan de samenleving kunnen leveren. 
Die niet de pensioengerechtigde leeftijd hebben bereikt en niet binnen 
twee jaar zich kunnen ontwikkelen naar AWM (bijvoorbeeld NAH) 

Q1/Q2 2025 Streven naar juli 2026 



3 Waakvlam    

 o.a. Zutphen en 
Hattem, Heerde, 
Voorst, Epe, Brummen 

Reden: 
- Ondersteuning af en toe/op afroep, ‘de vinger aan de pols’ 

houden in plaats van een toewijzing begeleiding individueel. 
 
Uitgangspunten: 

- Geen eigen bijdrage voor cliënt 
- Inzet na afloop van geïndiceerde begeleiding bij eigen 

zorgaanbieder 
- Snelle ondersteuning inzetbaar 
- Een maximale termijn en inzet van zorgaanbieder 

Onderzoek: 
Nieuw product Waakvlam begeleiding ontwikkelen. Het product is 
gericht op het in beeld houden,het monitoren van kwetsbare cliënten en 
het tijdig voorkomen van terugval of escalatie. 

2025 Juli 26 

4 Respijtopvang    

 Zutphen, Brummen 
Epe, Hattem, Heerde, 
Voorst 

Reden: 
Inwoners kunnen nu vaak niet terecht voor respijtopvang. Op dit 
moment lijkt de behoefte onder inwoners nog niet heel groot, maar 
gezien de demografische veranderingen gaat de vraag toenemen. 
Om aan die vraag te kunnen voldoen lijkt het nodig om het product 
respijtzorg anders in te richten. 

2026 2027 

 Apeldoorn Reden: 
- Huidige productbeschrijving Respijtopvang Thuis sluit onvoldoende 
aan bij de praktijk en de behoefte. 

Onderzoek: 
Respijtopvang Thuis lokaal doorontwikkelen. 

 
Argumentatie: 

• Groot raakvlak met lokale algemene voorzieningen 
• De verwachting is dat een andere wijze van inkoop, met een 

beperkt aantal aanbieders die heel actief samenwerken met 
vrijwilligersorganisaties beter aansluit. 

2026 2027 

 


