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1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam:  Raad voor de Kinderbescherming

Rechtsvorm van de koper
: 

Centrale overheidsinstantie

Activiteit van de 
aanbestedende dienst: 

Sociale bescherming

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel:  Levering van Eindejaarsgeschenken ten behoeve van de Raad voor de Kinderbescherming

Beschrijving: 

De scope van de Opdracht bestaat uit de levering van Eindejaarsgeschenken. In de reikwijdte van 
de Opdracht valt: • Het jaarlijks ontwerpen en leveren van een Waardebon en Cadeauverpakking. 
• Het leveren (inclusief (na)bezorging) van Eindejaarsgeschenken. • Het verstrekken van advies 
met betrekking tot de af te nemen Eindejaarsgeschenken. • Het verstrekken van informatie 
(rapportages) met betrekking tot de afgenomen Eindejaarsgeschenken. • Het beschikbaar stellen 
van een webwinkel en het beheer ervan. • Het uitvoeren van logistieke en administratieve 
dienstverlening. • De Opdrachtnemer is verantwoordelijk voor het volledige proces van bestellen 
tot en met de nalevering. Dit omvat onder andere het ontzorgen in het volledige logistieke 
proces van bestellen, leveren, klantenservice en de daarbij behorende administratie. Optioneel: • 
Het jaarlijks leveren van digitale waardebonnen, inclusief het vormgeven van een e-mailbericht 
waarin de unieke code van de waardebon is opgenomen. 2300 waardebonnen per jaar. 
Inschrijvers kunnen geen rechten aan de inschatting ontlenen. Er is geen sprake van een 
afnameverplichting.

Identificatiecode van de 
procedure: 

ec7de597-8a21-4cc2-ade0-9c5e97a4ab23

Interne identificatiecode:  6837112

Type procedure:  Openbaar

De procedure wordt 
versneld: 

neen

2.1.1 Doel
Aard van het contract:  Leveringen

Belangrijkste classificatie 
(cpv): 

18530000 Geschenken en beloningen

2.1.2 Plaats van uitvoering
Land:  Nederland

Overal in het desbetreffende land

2.1.3 Waarde
Geraamde waarde 
exclusief btw: 

460 000 Euro

2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:

Richtlijn 2014/24/EU

2.1.6 Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor 
uitsluitingsgronden: 

Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)

5. Perceel
5.1 Technische ID van het kavel: LOT-0000
Titel:  Levering van Eindejaarsgeschenken ten behoeve van de Raad voor de Kinderbescherming

Eindejaarsgeschenken worden als bedankje voor de inzet van het afgelopen jaar verstrekt aan 
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Beschrijving: 

de medewerkers van de RvdK. De gevraagde artikelen en de bijbehorende dienstverlening zijn 
gevoelsproducten en hebben invloed op de beleving van de medewerkers van Opdrachtgever en 
daardoor grote invloed op het resultaat van de Opdracht. Hiermee moet extra rekening worden 
gehouden. De scope van de Opdracht bestaat uit de levering van Eindejaarsgeschenken. In de 
reikwijdte van de Opdracht valt: • Het jaarlijks ontwerpen en leveren van een Waardebon en 
Cadeauverpakking. • Het leveren (inclusief (na)bezorging) van Eindejaarsgeschenken. • Het 
verstrekken van advies met betrekking tot de af te nemen Eindejaarsgeschenken. • Het 
verstrekken van informatie (rapportages) met betrekking tot de afgenomen 
Eindejaarsgeschenken. • Het beschikbaar stellen van een webwinkel en het beheer ervan. • Het 
uitvoeren van logistieke en administratieve dienstverlening. • De Opdrachtnemer is 
verantwoordelijk voor h 2300 waardebonnen per jaar. Inschrijvers kunnen geen rechten aan de 
inschatting ontlenen. Er is geen sprake van een afnameverplichting.

Interne identificatiecode:  1

5.1.1 Doel
Aard van het contract:  Leveringen

Belangrijkste classificatie 
(cpv): 

18530000 Geschenken en beloningen

Opties:

Beschrijving van de 
opties: 

Opdrachtgever kan de Opdracht tot het leveren van fysieke Waardebonnen uitbreiden en/of 
wijzigen naar digitale Waardebonnen als intern beleid van Opdrachtgever hiertoe aanleiding 
geeft.

5.1.2 Plaats van uitvoering
Land:  Nederland

Overal in het desbetreffende land

Aanvullende informatie: 

5.1.3 Geraamde duur
Looptijd:  25 Maand

5.1.4 Verlenging
Maximumaantal 
verlengingen: 

2

Overige informatie over 
verlengingen: 

Opdrachtgever heeft de optie om de Overeenkomst te verlengen met twee (2) maal een periode 
van maximaal twaalf (12) maanden per verlenging.

5.1.5 Waarde
Geraamde waarde 
exclusief btw: 

460 000 Euro

5.1.6 Algemene informatie
Voorbehouden deelname
: 

Deelname is niet voorbehouden.

De namen en 
beroepskwalificaties van 
het voor de uitvoering 
van de opdracht 
ingezette personeel 
moeten worden vermeld
: 

Niet vereist

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd

De aanbesteding valt 
onder de Overeenkomst 
inzake 
overheidsopdrachten 
(GPA): 

ja
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5.1.7 Strategische aanbestedingen
Doel van strategische 
aanbestedingen: 

Geen strategische aanbesteding

5.1.9 Selectiecriteria
Bronnen van 
selectiecriteria: 

Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  Demo omgeving webwinkel

Beschrijving: 

De Opdrachtgever wil door middel van een digitale demo-omgeving van de webwinkel inzicht 
krijgen in het assortiment en de virtuele omgeving. De Opdrachtgever ontvangt van Inschrijver 
voor vier (4) personen inloggegevens voor de digitale demo-omgeving van de webwinkel. De 
digitale demo-omgeving dient minimaal te werken in de web browsers: Edge (Microsoft) en Safari 
(Apple). En dient operationeel te zijn voor Opdrachtgever in minimaal de volgende periode: vanaf 
de sluitingstermijn van de inschrijving tot en met de voorgenomen datum van de 
gunningsbeslissing. Zie voor nadere toelichting paragraaf 5.4.1 van het beschrijvend document.

Categorie van het 
gunningscriterium 
gewicht: 

Vaste waarde (totaal)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

450

Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  Ontwerp van de Cadeauverpakking

Beschrijving: 

De Inschrijver ontwerpt een Cadeauverpakking voor het jaar 2026 en levert deze digitaal aan 
voor de beoordeling van Wens 2. De visualisatie dient te worden onderbouwd met een 
toelichting waaruit blijkt om welke reden(en) bepaalde keuzes zijn gemaakt. Inschrijver dient 
rekening te houden met de gestelde Eisen uit Bijlage 5: Programma van Eisen (onder andere 
hoofdstuk 2). Zie voor nadere toelichting paragraaf 5.4.2 van het beschrijvend document.

Categorie van het 
gunningscriterium 
gewicht: 

Vaste waarde (totaal)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

200

Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  Plan van aanpak

Beschrijving: 
U dient als Inschrijver door middel van een Plan van Aanpak te beschrijven op welke wijze u 
invulling geeft aan de implementatie en de service en communicatie tijdens de looptijd van de 
Raamovereenkomst. Zie voor nadere toelichting paragraaf 5.4.3 van het beschrijvend document.

Categorie van het 
gunningscriterium 
gewicht: 

Vaste waarde (totaal)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

350

Criterium:

Type:  Prijs

Naam:  Prijs

De prijs per Waardebon, inwisselbaar in de webwinkel van de Opdrachtnemer, is voor 2026 
vastgesteld op €50,00 inclusief btw. Alle kosten door Opdrachtnemer moeten verdisconteerd zijn 
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Beschrijving:  in deze prijs. Indien intern beleid hiertoe aanleiding geeft behoudt de Opdrachtgever zich het 
recht om de waarde per Waardebon te wijzigen voor de vervolgjaren van de Raamovereenkomst 
(2027 en de optiejaren 2028 en 2029). De Opdrachtnemer factureert maandelijks op basis van 
het werkelijk aantal verzilverde Waardebonnen.

Categorie van het 
gunningscriterium 
gewicht: 

Vaste waarde (totaal)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

0

5.1.11 Aanbestedingsstukken
Termijn voor verzoeken 
om aanvullende 
informatie: 

10/03/2026 10:00 +01:00

Adres van de 
aanbestedingsstukken: 

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/413270

5.1.12 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:

Elektronische indiening:  Vereist

Adres voor indiening:  https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/413270

Talen waarin 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname 
kunnen worden 
ingediend: 

Nederlands

Elektronische catalogus:  Niet toegestaan

Varianten:  Niet toegestaan

Uiterste datum voor de 
ontvangst van 
inschrijvingen: 

13/04/2026 10:00 +02:00

Uiterste datum tot 
wanneer de inschrijving 
geldig moet blijven: 

3 Maand

Informatie over de openbare opening:

Openingsdatum:  13/04/2026 10:01 +02:00

Voorwaarden van het contract:

De uitvoering van de 
opdracht moet 
plaatsvinden binnen het 
kader van programma’s 
voor maatwerkbedrijven
: 

Neen

Elektronische facturering
: 

Vereist

Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische 
orderplaatsing: 

ja

Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische betaling: 

ja

5.1.15 Technieken
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Raamovereenkomst:

Raamovereenkomst, zonder hernieuwde oproep tot mededinging

Maximumaantal 
deelnemers: 

1

Informatie over het dynamische aankoopsysteem:

Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor 
beroepsprocedures: 

Ministerie van Justitie en Veiligheid - Rechtbank Den Haag

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt: 

Ministerie van Justitie en Veiligheid

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures: 

Ministerie van Justitie en Veiligheid

Organisatie die 
verzoeken tot deelname 
ontvangt: 

Ministerie van Justitie en Veiligheid

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam:  Ministerie van Justitie en Veiligheid

Registratienummer:  81541938

Postadres:  Turfmarkt 147  

Stad:  Den Haag

Postcode:  2511 DP

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)

Land:  Nederland

Contactpunt:  Zarife Yaman

E-mail:  iucjenv@minjenv.nl

Telefoon:  +31 703707911

Internetadres:  http://www.rijksoverheid.nl/ministeries/jenv

Andere contactpunten:

Officiële naam:  Rechtbank Den Haag

Postadres:  Prins Clauslaan 60  

Stad:  Den Haag

Postcode:  2595 AJ

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)

Land:  Nederland

Telefoon:  +31 0883622200

Internetadres:  https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken/Rechtbank-Den-
Haag

Rollen van deze organisatie:

Aanbieder van aanbestedingsdiensten

Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt

Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt
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Organisatie voor beroepsprocedures

Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

8.1 ORG-0002
Officiële naam:  Raad voor de Kinderbescherming

Registratienummer:  11532747

Postadres:  Turfmarkt 147  

Stad:  Den Haag

Postcode:  2511 DP

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)

Land:  Nederland

E-mail:  lso.inkoop@rvdk.nl

Telefoon:  +31 652833398

Internetadres:  http://www.kinderbescherming.nl

Rollen van deze organisatie:

Koper

Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie 
van de aankondiging: 

355b214d-2783-4021-8544-e2f767f26fe1 - 01

Type formulier:  Mededinging

Type aankondiging:  Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling

Verzenddatum van de 
aankondiging: 

23/02/2026 16:30 +01:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is: 

Nederlands 


