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Algemene informatie

Aanbesteding: 2025-59 Onderhoud en keuren brandblusmiddelen
Aanbestedende Dienst: GVB Infra B.V.
Referentie: 2025-59
Toelichting:
-

Vraag en antwoord

Ref.nr. Onderwerp:
1 PvE par. 4.1 punt 16, 7.2.2.1, 7.5.1 en 7.6.1.

Vraag:
U geeft aan: dat stations jaarlijks worden geïnspecteerd, schepen eens per 2 jaar worden gekeurd 
en droge blusleidingen jaarlijks visueel en vijfjaarlijks worden afgeperst. 

Vraag: Kunt u in één overzicht per objectsoort de onderhouds- en keuringsfrequentie vastleggen, 
 inclusief de bijbehorende certificerings- en rapportageverplichting?

Antwoord:
Zie het prijzenblad voor het overzicht per objectsoort met de onderhouds en keuringsfrequentie.

Stations worden jaarlijks geinspecteerd en gekeurd (volgens de norm) incl. de daarbij behorende 
rapportage voor DBL geldt inderdaad jaarlijks visuele inspectie toegevoegd aan de rapportage en 5-
jaarlijks afpersen volgens de norm met certificaat. lijkt me dat er een nulmeting wordt uitgevoerd 
voor aanvang contract of dat we deze gegevens aanleveren voor aanvang contract nu heeft men 
lijkt me voldoende aan de hoeveelheden en het aantal te bezoeken locaties.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 2 apr 2026

Percelen:
P1 2025-59 Onderhoud en keuren brandblusmiddelen

Ref.nr. Onderwerp:
2 V&G-plan titel / par. 1.3-1.4; PvE par. 3.2.

Vraag:
U geeft aan: dat het V&G-plan ziet op “brandblusmiddelen stations, haltes en bijgebouwen”, terwijl 
het PvE de opdracht breder definieert, inclusief bus, veren, railmaterieel en facilitair. 

Vraag: Kunt u bevestigen of voor de overige bedrijfsonderdelen aparte V&G-uitgangspunten of 
documenten gelden, en zo ja deze publiceren, zodat voor de volledige opdracht duidelijk is onder 
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 welke veiligheidskaders de werkzaamheden worden uitgevoerd?

Antwoord:
Bedrijfsonderdeel Stations heeft een V&G ontwerplan aangeleverd bij de aanbesteding dit dient te 
worden omgezet door de opdrachtnemer naar een V&G uitvoeringsplan. De overige 
bedrijfsonderdelen maken in overleg indien gewenst door Opdrachtgever met contractpartij een 
V&G uitvoeringsplan.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 2 apr 2026

Percelen:
P1 2025-59 Onderhoud en keuren brandblusmiddelen

Ref.nr. Onderwerp:
3 PvE par. 6.12-6.13 en 7.2.2.3.

Vraag:
U geeft aan: dat werkbonnen door GVB-medewerkers worden getekend, rapportages aan 
werkvoorbereiding worden opgeleverd en vergoeding pas plaatsvindt nadat een bevoegde 
medewerker van het bedrijfsonderdeel schriftelijk akkoord heeft gegeven. 

Vraag: Kunt u bevestigen welk document of welk akkoordmoment geldt als formele 
prestatieacceptatie en binnen welke termijn GVB deze acceptatie verleent, zodat betaling niet 

 afhankelijk is van onbepaalde interne afstemming?

Antwoord:
Na uitvoering en verstrekken rapportage kan over worden gegaan tot betaling snelheid hiervan ligt 
ook af van de opdrachtnemer en hoe snel wij de rapportages ontvangen. Als dit direct is na 
uitvoering kan betaling daarna worden ingezet opdrachtnemer heeft vooraf al een inkooporder 
ontvangen voor de jaaropdracht intern hoeft alleen akkoord te worden aangezet voor betaling.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 2 apr 2026
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Percelen:
P1 2025-59 Onderhoud en keuren brandblusmiddelen

Ref.nr. Onderwerp:
4 PvE par. 7.1.5-7.1.6, 7.2.2.1 en 7.2.3.2.

Vraag:
U geeft aan: dat voor bepaalde locaties 15 werkdagen vooraf moet worden aangemeld en 
begeleiding via Harpro nodig is, terwijl bij correctief onderhoud ook directe uitvoering van 
kleinschalige werkzaamheden mogelijk lijkt en bij stations minimaal twee maanden vooraf contact 
moet worden opgenomen voor gepland werk. 

Vraag: Kunt u per categorie werkzaamheden aangeven welk planningsregime geldt (preventief, 
correctief, spoed, droge blusleidingen), zodat inschrijvers hun bezetting en storingsdienst 

 realistisch kunnen calculeren?

Antwoord:
"In het PVE staat Harpro onterecht erin. Dit is onjuist en het PVE wordt hierop aangepast. Het is de 
bedoeling dat bij correctief onderhoud contact dient te worden gezocht met de werkvoorbereiding 
van het bedrijfsonderdeel.

Correctief onderhoud is een calimiteit dat staat los van aanmelding preventief werk (15 werkdagen 
of 6 tot 8 weken bij niet kortsluiten van de baan). notitie."

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 2 apr 2026

Percelen:
P1 2025-59 Onderhoud en keuren brandblusmiddelen

Ref.nr. Onderwerp:
5 PvE par. 4.1 punten 7, 11 en 13a.

Vraag:
U geeft aan: dat nieuwe blusmiddelen in bestaande klemhouders moeten passen, dat anders 
zonder meerprijs ook het bevestigingsmiddel moet worden vervangen, en dat systeemgebonden 
of gepatenteerde middelen moeten worden vermeden. 

Vraag: Kunt u de minimale technische uitgangspunten voor gelijkwaardigheid vastleggen, 
waaronder maatvoering, bevestiging, onderhoudbaarheid en uitwisselbaarheid, zodat objectief 

 kan worden beoordeeld welke vervangende middelen zijn toegestaan?

Antwoord:
Een beroep op gelijkwaardigheid is hier niet aan de orde. De toe te passen blusmiddelen dienen 
passend te zijn voor de bestaande houders, zonder dat daarvoor aanpassing van de houders 
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noodzakelijk is.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 2 apr 2026

Percelen:
P1 2025-59 Onderhoud en keuren brandblusmiddelen

Ref.nr. Onderwerp:
6 PvE par. 7.1.1.

Vraag:
U geeft aan: “Zie Bijlage X voor de volledige lijst van betrokken objecten en de wijze van integratie.” 

Vraag: Kunt u de bedoelde bijlage alsnog publiceren en bevestigen dat zonder deze objectenlijst 
onvoldoende duidelijk is welke objecten binnen Facilitair in de opdracht vallen en hoe de integratie 

 met W- en E-onderhoud moet plaatsvinden?

Antwoord:
Met bijlage X wordt bedoeld lijst 8.2 Eenheden GVB _2025 Facilitair.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 2 apr 2026

Percelen:
P1 2025-59 Onderhoud en keuren brandblusmiddelen

Ref.nr. Onderwerp:
7 Aanbestedingsleidraad par. 3.6.7 / bewijsstukken; PvE par. 4.1 en 6.1-6.2; V&G-plan par. 1.2.

Vraag:
U geeft aan: in de leidraad VCA* als bewijsstuk, in het PvE VCA**, REOB, ISO 9001, ISO 14001 en 
Veiligheidsladder trede 2, terwijl het V&G-plan spreekt over medewerkers met een VCA-certificaat. 

Vraag: Kunt u per certificaat exact aangeven of dit een geschiktheidseis, uitvoeringsvoorwaarde of 
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contracteis is, op welk niveau deze eis geldt (organisatie of medewerker), en welk bewijsstuk bij 
 inschrijving moet worden overgelegd?

Antwoord:
Voor de VCA is VCA** leidend

Geschiktheidseis: VCA*, VCA**, REOB, ISO 9001

Uitvoeringsvoorwaarde: ISO 14001, VCA**, Veiligheidsladder trede 2, VCA-certificaat volstaat voor 
de medewerker izoals gesteld in V&G plan 

Contracteis: ISO 14001
Indienen bij inschrijving: VCA**, REOB, ISO 9001

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 2 apr 2026

Percelen:
P1 2025-59 Onderhoud en keuren brandblusmiddelen

Ref.nr. Onderwerp:
8 PvE par. 5.6 en 7.2.2.

Vraag:
U geeft aan: dat opdrachtnemer een centraal digitaal assetregister moet bijhouden en bij 
inschrijving moet aangeven hoe daaraan invulling wordt gegeven, terwijl ook is bepaald dat voor 
Stations gewerkt kan worden met een door GVB aangereikte registratietool en de specificaties van 
een eventuele koppeling pas na gunning worden verstrekt. 

Vraag: Kunt u bevestigen welke digitale oplossing bij inschrijving moet worden aangeboden, welke 
minimale interfaces of exportformaten nu al gelden, en of inschrijvers mogen uitgaan van een GVB-

 tool zonder eigen portaaloplossing aan te bieden?

Antwoord:
Uitgangspunt is dat de opdrachtnemer een digitaal assetregistratiesysteem hanteert, waarbij alle 
in dit systeem vastgelegde assetinformatie eigendom van de opdrachtgever blijft. De 
opdrachtnemer verkrijgt uitsluitend de gebruiksrechten die noodzakelijk zijn voor de uitvoering 
van de Overeenkomst en is gehouden deze assetinformatie op eerste verzoek van de 
opdrachtgever, en in ieder geval bij beëindiging van de Overeenkomst, in een gangbaar, 
uitwisselbaar formaat aan de opdrachtgever ter beschikking te stellen.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
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 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 2 apr 2026

Percelen:
P1 2025-59 Onderhoud en keuren brandblusmiddelen

Ref.nr. Onderwerp:
9 PvE par. 5.3.1, 5.4.2 en 7.2.3.2.

Vraag:
U geeft aan: enerzijds dat alle werkzaamheden vooraf moeten worden aangemeld en niet eerder 
mogen starten dan na schriftelijk akkoord, anderzijds dat kleinschalige correctieve 
werkzaamheden direct mogen worden uitgevoerd. Daarnaast gelden aanmeld- en 
toegangsvensters per locatietype. 

Vraag: Kunt u het werkproces voor correctief onderhoud eenduidig uitschrijven, inclusief wanneer 
direct handelen is toegestaan zonder voorafgaand schriftelijk akkoord en wanneer eerst 

 toestemming of begeleiding vereist is?

Antwoord:
Het onderscheid tussen preventief en correctief onderhoud is als volgt. Bij correctief onderhoud in 
geval van een calamiteit dient onverwijld te worden gehandeld. Bij preventief onderhoud is de 
vastgestelde jaarplanning leidend.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 2 apr 2026

Percelen:
P1 2025-59 Onderhoud en keuren brandblusmiddelen

Ref.nr. Onderwerp:
10 Aanbestedingsleidraad par. 2 Opdracht; PvE par. 4.2 en 5.3.1.

Vraag:
U geeft aan: in de leidraad een “hersteltijd van maximaal 24 uur”, terwijl het PvE bepaalt dat 
klachten en storingen binnen 72 uur moeten zijn opgelost en alleen bij droge blusleidingen binnen 
24 uur offerte/herstelopstart noemt. 

Vraag: Kunt u per type melding (storing, defect, afkeur, droge blusleiding, calamiteit) de 
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 contractueel geldende responstijd, tijdelijke maatregel en definitieve hersteltermijn vastleggen?

Antwoord:
Incident/ Storing
Responsetijd: 24 uur. 
Tijdelijke maatregel: tijdelijk functie herstel.
Definitieve hersteltermijn: definitef functie herstel / afhankelijk van nut en nootzaak.

Defect/ Gebrek
Responsetijd: direct of eerst volgende werkdag (bij keuring).
Tijdelijke maatregel: tijdelijk functie herstel
Definitieve hersteltermijn: definitef functie herstel.

Afkeur
Responsetijd: direct of eerst volgende werkdag (bij keuring)
Tijdelijke maatregel: tijdelijk functie herstel 
Definitieve hersteltermijn: 24 uur

Calamiteit
Responsetijd: 24 uur
Tijdelijke maatregel: tijdelijk functie herstel 
Definitieve hersteltermijn: 72 uur 

Drogebusleiding
Responsetijd: 24 uur 
Tijdelijke maatregel: tijdelijk functie herstel 
Definitieve hersteltermijn: 72 uur is wel afhankelijk van spoorgerelateerd werken, vraagt vooraf 
afstemming indien van toepassing."

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 2 apr 2026

Percelen:
P1 2025-59 Onderhoud en keuren brandblusmiddelen

Ref.nr. Onderwerp:
11 PvE par. 3.2-3.3 en 7.4.2-7.4.4.

Vraag:
U geeft aan: dat de aantallen indicatief zijn, dat seriegroottes gedurende de contractperiode 
kunnen wijzigen en dat bij Bus een ombouw van poeder- naar schuimblussers zal plaatsvinden. 

Vraag: Kunt u aangeven op welke uitgangspunten inschrijvers hun prijs exact moeten baseren, en 
op welke wijze mutaties in aantallen, typen blusmiddelen en ombouw bij Bus tijdens de 

 contractperiode worden verrekend?
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Antwoord:
"Zie het prijzenblad voor het overzicht per objectsoort, inclusief de bijbehorende onderhouds- en 
keuringsfrequenties.

Stations worden jaarlijks geïnspecteerd en gekeurd conform de geldende normen, inclusief de 
daarbij behorende rapportages. Voor droge blusleidingen geldt dat jaarlijks een visuele inspectie 
wordt uitgevoerd."

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 2 apr 2026

Percelen:
P1 2025-59 Onderhoud en keuren brandblusmiddelen

Ref.nr. Onderwerp:
12 PvE par. 3.2 en V&G-plan par. 1.3-1.4.

Vraag:
U geeft aan: dat de opdracht GVB-breed ziet op onder meer stations, railmaterieel, veren, bus en 
facilitair, terwijl het V&G-plan specifiek spreekt over stations, haltes en bijgebouwen, met aantallen 
als 40 metrostations, 22 tramhaltes, 1 busplatform, 83 bijgebouwen en 25 tunnelnooduitgangen. 

Vraag: Kunt u expliciet bevestigen welk document leidend is voor de scope en prijsvorming, en 
daarbij per bedrijfsonderdeel aangeven welke objecten en locaties wel en niet tot de opdracht 

 behoren?

Antwoord:
Zie voor het V&G-plan het antwoord op referentie 2.

Voor de uitwerking en uitvoering zijn het Programma van Eisen, het prijzenblad en de huisregels 
per bedrijfsonderdeel leidend.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 2 apr 2026
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Percelen:
P1 2025-59 Onderhoud en keuren brandblusmiddelen

Ref.nr. Onderwerp:
13 PvE, paragraaf 4.1 / certificeringseisen.

Vraag:
U geeft aan: dat een ISO-certificering is vereist.

Vraag: Kunt u bevestigen dat een aantoonbaar lopend ISO-traject, inclusief bevestiging van een 
geplande auditdatum door de certificerende instelling, als gelijkwaardig dan wel voldoende bewijs 
wordt geaccepteerd, mits de certificering uiterlijk 3 maanden na aanvang van de overeenkomst 

 kan worden overhandigd?

Antwoord:
Dat kunnen we niet bevestigen een ISO-certificering is vereist.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 2 apr 2026

Percelen:
P1 2025-59 Onderhoud en keuren brandblusmiddelen

Ref.nr. Onderwerp:
14 Aanbestedingsleidraad 4.2.2.

Vraag:
Kan GVB verduidelijken wat wordt verstaan onder 'locatie specifieke voorschriften' bij 
kerncompetentie 1, aspect 2? Volstaat het om te verwijzen naar algemene veiligheidsprotocollen of 

 moeten dit gedocumenteerde, locatie-unieke procedures zijn?

Antwoord:
Onder locatie specifieke voorschriften verstaan wij de voor de betreffende locatie geldende 
huisregels, veiligheidsinstructies en overige werkvoorschriften. Een algemene verwijzing naar 
veiligheidsprotocollen volstaat alleen indien deze protocollen voor die locatie expliciet van 
toepassing zijn verklaard

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
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Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 2 apr 2026

Percelen:
P1 2025-59 Onderhoud en keuren brandblusmiddelen

Ref.nr. Onderwerp:
15 Verzamelplaats

Vraag:
 Hoe wordt er momenteel om te gaan met verzamelplaats bussen (onderhoud/keuring)?

Antwoord:
Voor de duidelijkheid: de inspectie vindt plaats in de bus.
Op de verzamelplaats dienen de brandblussers eveneens te worden geïnspecteerd en, indien 
nodig, te worden omgewisseld.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 2 apr 2026

Percelen:
P1 2025-59 Onderhoud en keuren brandblusmiddelen

Ref.nr. Onderwerp:
16 CO₂/poeder vs. schuim

Vraag:
 Is er een reden voor huidige inzet van CO₂/poeder vs. schuim?

Antwoord:
Uiteraard is toch afhankelijk van het type installaties dat geblust moet worden. Niet alles mag met 
schuim worden gedaan denk aan EV installaties.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1
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 Beantwoord op:
 2 apr 2026

Percelen:
P1 2025-59 Onderhoud en keuren brandblusmiddelen

Ref.nr. Onderwerp:
17 Niet-opgehangen blussers

Vraag:
 Wat is het beleid voor niet-opgehangen blussers?

Antwoord:
Er is geen GVB beleid hierin, de blussers dienen wel opgehangen te worden.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 2 apr 2026

Percelen:
P1 2025-59 Onderhoud en keuren brandblusmiddelen

Ref.nr. Onderwerp:
18 Drempelwaarde

Vraag:
 Tot welk bedrag in overleg met locatieverantwoordelijke?

Antwoord:
Tot 250 euro per locatie zie PvE

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 2 apr 2026
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Percelen:
P1 2025-59 Onderhoud en keuren brandblusmiddelen

Ref.nr. Onderwerp:
19 Drempelwaarde

Vraag:
 Tot welk bedrag mag direct gehandeld worden zonder offerte?

Antwoord:
zie antwoord op referentie 18.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 2 apr 2026

Percelen:
P1 2025-59 Onderhoud en keuren brandblusmiddelen

Ref.nr. Onderwerp:
20 Blusmiddelen

Vraag:
Hoe om te gaan met onjuiste blusmiddelen die niet op de juiste plek geplaatst zijn en/of 

 blusmiddelen die niet passen bij de omgeving?

Antwoord:
aanpassen of vernieuwen in afstemming met en akkoord van de opdrachtgever.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 2 apr 2026

Percelen:
P1 2025-59 Onderhoud en keuren brandblusmiddelen
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Ref.nr. Onderwerp:
21 Dienstverleningsovereenkomst artikel 2.3

Vraag:
Gelet op deze looptijd verzoekt inschrijver opdrachtgever te overwegen om vanaf de 
verlengingsjaren de raamovereenkomst wederkerig opzegbaar te maken, zodat ook 
opdrachtnemer de mogelijkheid heeft de overeenkomst tussentijds te beëindigen (met 
inachtneming van een redelijke opzegtermijn).

 Is opdrachtgever bereid dit te overwegen?

Antwoord:
Wij nemen het wederziijdig opzegbaar maken na de verlengingsjaren niet in overweging.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 2 apr 2026

Percelen:
P1 2025-59 Onderhoud en keuren brandblusmiddelen

Ref.nr. Onderwerp:
22 Dienstverleningsovereenkomst artikel 1.4

Vraag:
Kunt u bevestigen dat alle wijzigingen, verduidelijkingen en aanvullingen die voortkomen uit de 
Nota('s) van Inlichtingen integraal onderdeel worden van de Overeenkomst en als zodanig geacht 

 worden te zijn verwerkt in de definitieve contractdocumenten?

Antwoord:
Dat kunnen we bevestigen. 
Alle wijzigingen, verduidelijkingen en aanvullingen die voortkomen uit de Nota('s) van Inlichtingen 
maken integraal onderdeel uit van de Overeenkomst en worden geacht te zijn verwerkt in de 
definitieve contractdocumenten.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 2 apr 2026
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Percelen:
P1 2025-59 Onderhoud en keuren brandblusmiddelen

Ref.nr. Onderwerp:
23 Prijzenblad – alle tabbladen

Vraag:
In het prijzenblad zijn bij enkele posten aantallen van nul (0) vermeld. Kunt u bevestigen of 
inschrijvers voor deze posten toch een prijs moeten invullen, bijvoorbeeld ten behoeve van 

 eventuele toekomstige uitbreidingen?

Antwoord:
Waar de eenheid nul (0) staat, dient u geen prijs voor in te vullen.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 2 apr 2026

Percelen:
P1 2025-59 Onderhoud en keuren brandblusmiddelen

Ref.nr. Onderwerp:
24 Programma van Eisen 7.1.3

Vraag:
 Kunt u het format voor de digitale rapportages nader definiëren? Welk format heeft de voorkeur?

Antwoord:
Er wordt een overzichtsformat (bijvoorbeeld Excel) verlangd waarin alle assets per locatie en 
standplaats zijn opgenomen, inclusief type, merk, bouwjaar, (rest)levensduur, onderhoudsstatus 
en laatste keuringsdatum (met vermelding “geldig tot”). Daarnaast gaat de nadrukkelijke voorkeur 
uit naar het aanleveren van een MJOB/MJOP met een doorkijk van 5 tot 10 jaar.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
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 2 apr 2026

Percelen:
P1 2025-59 Onderhoud en keuren brandblusmiddelen

Ref.nr. Onderwerp:
25 Programma van Eisen – eis 68

Vraag:
In het PvE staat dat werkzaamheden soms met een tweede persoon van GVB worden uitgevoerd. 

 Wanneer is dit van toepassing en wat gebeurt als GVB niet beschikbaar is?

Antwoord:
Werkzaamheden worden altijd uitgevoerd onder begelieding van GVB (preventief). Bij correctief zal 
er ook begeleiding zijn vanuit de storingsdienst van het bedrijfsonderdeel, maar dit komt relatief 
weinig voor. GVB is altijd beschikbaar.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 2 apr 2026

Percelen:
P1 2025-59 Onderhoud en keuren brandblusmiddelen

Ref.nr. Onderwerp:
26 Programma van eisen – eis 61

Vraag:
 Wat wordt verstaan onder "live inzage" (real-time/ dagelijks/ wekelijks)?

Antwoord:
Zoals het woord al zegt altijd 24/7.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 2 apr 2026
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Percelen:
P1 2025-59 Onderhoud en keuren brandblusmiddelen

Ref.nr. Onderwerp:
27 Programma van Eisen – eis 39

Vraag:
 Worden weekend- en nachturen meegerekend in de 72 uur?

Antwoord:
Werkzaamheden in de nachturen kunnen worden uitgevoerd; werkzaamheden in het weekend in 
beginsel niet. Hierover zal nog een definitief standpunt worden ingenomen. Voor storingen geldt: 
functieherstel binnen 24 uur en definitief herstel binnen 72 uur.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 2 apr 2026

Percelen:
P1 2025-59 Onderhoud en keuren brandblusmiddelen

Ref.nr. Onderwerp:
28 Programma van Eisen – eis 39

Vraag:
De hersteltermijn van 72 uur geldt voor alle locaties en objecttypen. Geldt dit ook voor: Voertuigen, 

 schepen, moeilijk bereikbare locaties?

Antwoord:
zie antwoord op referentie 10

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 2 apr 2026
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Percelen:
P1 2025-59 Onderhoud en keuren brandblusmiddelen

Ref.nr. Onderwerp:
29 Programma van Eisen – eis 27

Vraag:
 Hoe wordt omgegaan met spoedwerkzaamheden buiten de planning?

Antwoord:
Zoals het al zegt als spoed oftewel calamiteit oftewel volgens voorgeschreven responstijd, zie PvE

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 2 apr 2026

Percelen:
P1 2025-59 Onderhoud en keuren brandblusmiddelen

Ref.nr. Onderwerp:
30 Aanbestedingsleidraad 5.4.4, pg. 47

Vraag:
Voor de beantwoording van gunningscriterium K3 stelt u een maximale omvang van 2 A4 
beschikbaar. In de beoordelingssystematiek wordt aangegeven dat voor het behalen van de 
maximale score een onderscheidende, uitstekend onderbouwde beantwoording nodig is, waarbij 
alle gevraagde aspecten worden uitgewerkt en beduidende extra waarde wordt toegevoegd.
Bent u bereid de paginalimiet van gunningscriterium K3 uit te breiden met 1 A4, zodat inschrijvers 
de ruimte krijgen om de beantwoording van de drie (sub)vragen in maximaal 3 A4 volledig en 

 zorgvuldig uit te werken?

Antwoord:
Dat is akkoord van 2 naar 3 pagina's is toegestaan.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 2 apr 2026
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Percelen:
P1 2025-59 Onderhoud en keuren brandblusmiddelen

Ref.nr. Onderwerp:
31 Aanbestedingsleidraad 5.4.2. pg 44

Vraag:
Voor de beantwoording van gunningscriterium K1 stelt u een maximale omvang van 2 A4 
beschikbaar. In de beoordelingssystematiek wordt aangegeven dat voor het behalen van de 
maximale score een onderscheidende, uitstekend onderbouwde beantwoording nodig is, waarbij 
alle gevraagde aspecten worden uitgewerkt en beduidende extra waarde wordt toegevoegd.
Bent u bereid de paginalimiet van gunningscriterium K1 uit te breiden met 1 A4, zodat inschrijvers 
de ruimte krijgen om de beantwoording van de drie (sub)vragen in maximaal 3 A4 volledig en 

 zorgvuldig uit te werken?

Antwoord:
Dat is akkoord van 2 naar 3 pagina's is toegestaan.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 2 apr 2026

Percelen:
P1 2025-59 Onderhoud en keuren brandblusmiddelen

Ref.nr. Onderwerp:
32 Aanbestedingsleidraad 4.2.2., pg. 33

Vraag:
Is het Inschrijver toegestaan om een referentieopdracht van langer dan 3 jaar op te geven, waarbij 

 de werkzaamheden van de afgelopen 3 jaar voldoen aan de kerncompetentie?

Antwoord:
Een referentieopdracht mag eerder dan drie jaar vóór de inschrijvingsdatum zijn aangevangen. 
Doorslaggevend is uitsluitend dat de werkzaamheden waarmee de kerncompetentie wordt 
aangetoond, in de drie jaar voorafgaand aan de inschrijvingsdatum zijn uitgevoerd.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
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Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 2 apr 2026

Percelen:
P1 2025-59 Onderhoud en keuren brandblusmiddelen

Ref.nr. Onderwerp:
33 Aanbestedingsleidraad 3.4.1, pg. 15

Vraag:
In paragraaf 3.4.1 wordt aangegeven dat van de schouw een verslag wordt opgesteld en 
teruggekoppeld aan inschrijvers. In de aanbestedingsleidraad en planning is echter niet vermeld 
wanneer dit verslag wordt gepubliceerd. Wanneer kunnen inschrijvers het verslag van de schouw 

 verwachten en wordt de uiterste datum voor het stellen van vragen hierop afgestemd?

Antwoord:
Het opstellen en verspreiden van een schouwverslag met de gegadigden heeft niet 
plaatsgevonden en zal derhalve niet alsnog worden verstrekt. Tijdens de schouw is reeds 
aangegeven dat eventuele vragen uitsluitend konden worden ingediend via de vraag- en 
antwoordmodule van TenderNed.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 2 apr 2026

Percelen:
P1 2025-59 Onderhoud en keuren brandblusmiddelen

Ref.nr. Onderwerp:
34 Aanbestedingsleidraad 3.2, pg. 14

Vraag:
In de planning is één Nota van Inlichtingen-ronde opgenomen. Is aanbestedende dienst bereid een 
tweede Nota van Inlichtingen-ronde in te plannen na publicatie van de eerste Nota van 
Inlichtingen? 
Naar aanleiding van de beantwoording in de eerste Nota vaak vervolgvragen ontstaan die van 
belang kunnen zijn voor een zorgvuldige en gelijkwaardige inschrijving. Indien dit niet het geval is, 
hoe voorziet aanbestedende dienst in de mogelijkheid om verduidelijkingsvragen naar aanleiding 

 van de eerste Nota te stellen?

Antwoord:
Nee, een tweede Nota van Inlichtingen is niet voorzien. Vragen naar aanleiding van de eerste Nota 
worden niet afzonderlijk behandeld; de beantwoording in de eerste Nota dient als uitgangspunt 
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voor de inschrijving.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 2 apr 2026

Percelen:
P1 2025-59 Onderhoud en keuren brandblusmiddelen

Ref.nr. Onderwerp:
35 Aanbestedingsleidraad 2.5 pg. 12

Vraag:
In paragraaf 2.5 van de aanbestedingsleidraad is opgenomen dat de raamovereenkomst een 
looptijd kent van twee jaar. GVB heeft door middel van een optie de mogelijkheid de 
Overeenkomst maximaal 2 keer te verlengen met een periode van resp. 1 keer 4 jaar en 1 keer 2 
jaar. Voor een gedetailleerde beschrijving van deze opties, zie paragraaf 2.3.1

Gelet op deze looptijd verzoekt inschrijver opdrachtgever te overwegen om vanaf de 
verlengingsjaren de raamovereenkomst wederkerig opzegbaar te maken, zodat ook 
opdrachtnemer de mogelijkheid heeft de overeenkomst tussentijds te beëindigen (met 
inachtneming van een redelijke opzegtermijn).

 Is opdrachtgever bereid dit te overwegen?

Antwoord:
Zie antwoord op referentie 21

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 2 apr 2026

Percelen:
P1 2025-59 Onderhoud en keuren brandblusmiddelen

Ref.nr. Onderwerp:
36 Aanbestedingsleidraad 1.4 - pg. 9
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Vraag:
Heeft Inschrijver juist begrepen dat er van gewijzigde invuldocumenten altijd twee versies worden 
geüpload? Een versie waarin de wijzigingen goed zichtbaar zijn én een schone versie waarin deze 
wijzigingen in het juiste format zijn verwerkt Inschrijver dient deze tweede schone versie te 

 gebruiken voor de inschrijver.

Antwoord:
Ja, dat klopt in die zin dat bij een wijziging een nieuwe versie van het invuldocument wordt 
geplaatst en de eerdere versie vervalt. De nieuwe versie is de enige versie die door Inschrijver 
dient te worden gebruikt.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 2 apr 2026

Percelen:
P1 2025-59 Onderhoud en keuren brandblusmiddelen

Mededelingen

Ref.nr. Onderwerp:
M1 Nulsituatie

Inhoud mededeling:
Bij aanvang van het contract voert de opdrachtnemer op alle bedrijfsonderdelen een nulmeting uit 
van de aanwezige brandblussers, conform NEN 2559 en NEN 4001. De opdrachtnemer legt per 
locatie het type, de blusklasse, het aantal, de plaatsing, de fysieke staat en de keuringsstatus vast. 
Uiterlijk vier weken na de contractingangsdatum rapporteert de opdrachtnemer de resultaten 
schriftelijk aan de opdrachtgever ter accordering. Geconstateerde gebreken of non-conformiteiten 
worden binnen nader te bepalen termijn door de opdrachtnemer hersteld.

 Aangemaakt op:
 2 apr 2026

Percelen:
P1 2025-59 Onderhoud en keuren brandblusmiddelen
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