
  

 

 

 

1.0 Definitief 1/1 

Bijlage 8 – Processchema 

 

Aan deze bijlage kunnen geen rechten worden ontleend. 

AANVANG WERKPROCES

PLANBAAR ONDERHOUD
Opdrachtnemer maakt Jaarplan

GVB beoordeling Jaarplan
Akkoord? Nee

Ja

Opdrachtnemer en GVB
overleggen over Jaarplan

GVB verstrekt inkooporder voor
uitvoeringswerk planbaar onderhoud

NIET-PLANBAAR ONDERHOUD
GVB verstrekt

storingsmelding met meldingsnummer
werkaanvraag met meldingsnummer

Opdrachtnemer neemt
uitvoering ter hand

Opdrachtnemer stelt
(deel)werk rapportage op

GVB beoordeling rapportage
Akkoord? Nee

Ja

Opdrachtnemer en GVB
overleggen over

(deel)werk rapportage

Aanvullend werk nodig?
Nee

Ja

AANVULLEND WERK
Opdrachtnemer maakt offerte

GVB beoordeling offerte
Akkoord?

Nee

Ja

Opdrachtnemer en GVB
overleggen over Offerte

EINDE WERKPROCES

Is er een meldingsnummer?

    BETREFT NIET-GEPLAND ONDERHOUD
 Opdrachtnemer maakt pro-forma factuur
- Bedrag < EUR 500,- pro-forma factuur
- Bedrag > EUR 500,- schriftelijke 
goedkeuring werkvoorbereider GVB 
vereist

GVB verstrekt inkooporder voor
uitgevoerde niet-planbaar onderhoud

Ja

Nee


