
Ref. nr. Label Onderwerp Vraag Antwoord

1

54 Inhoud Begeleiding op school In de aanbesteding jeugdhulp in onderwijstijd mist onze organisatie de begeleiding op school, zoals wij deze 
momenteel bieden op het voortgezet speciaal onderwijs. Als deze zorg niet onder de aanbesteding in 
Onderwijstijd valt waaronder valt deze zorg dan wel?

Individuele begeleiding (zoals individuele begeleiding op school) wordt ingekocht 
in het segment ambulant. Het segment jeugdhulp in onderwijstijd kent het 
product begeleiding groep met onderwijsperspectief.

2

57 Inhoud Bijlage 4 Productbeschrijving jeugdhulp in 
onderwijstijd, productbeschrijving 
Ontwikkelklassen voorschools

Als systeemaanbieder met jarenlange expertise en ervaring in de regio's herkennen we ons niet in de 
omschreven producten en eisen voor de complexe doelgroep waar wij voor worden ingezet.
Er bestaat een wachtlijst voor behandeling van zeer jonge kinderen in de dagbehandelingsgroepen. De 
wachtlijst is er in regio Lekstroom, maar ook in alle omliggende regio's. We breiden in diverse regio's 
momenteel uit met tijdelijke groepen om wachtlijsten niet onacceptabel lang te laten oplopen vanwege de 
cruciale fase in de levensloop van de jonge kinderen.  Op welke wijze en op welke termijn worden ouders die 
met kinderen wachten op plaatsing door de regio Lekstroom geïnformeerd als onze dagbehandeling niet 
meer toegankelijk is voor kinderen uit de regio Lekstroom?

In de raamovereenkomst zijn eisen aan de wachttijden en start van zorg gesteld. 
Daarnaast zijn er in de Programma van Eisen ontwikkelopgaven voor 
verschillende zorgvormen opgenomen waarbij de regio met de partijen die zich 
hierop inschrijven gezamenlijk de beweging wil realiseren om de zorg tijdig 
beschikbaar te krijgen passend bij de hulpvraag in de regio (ontwikkelopgave). 
Onze producten zijn nu leidend.

3

61 Contract Bijlage 4 productbeschrijving jeugdhulp in 
onderwijstijd, productbeschrijving OZA zwaar

Als systeemaanbieder met jarenlange expertise en ervaring in de regio's herkennen we ons niet in de 
omschreven producten en eisen voor de complexe doelgroep waar wij voor worden ingezet.
Op welke wijze en op welke termijn worden de scholen waarmee we jarenlang samenwerken door de 
opdrachtgever geïnformeerd als onze werkzaamheden op de OZA’s beëindigen voor kinderen uit Lekstroom? 
Rekening houdend met de termijn van ingang nieuw contract, 1 juli en zomervakantie midden start 22 juli.

Zie beantwoording vraag ref. 60.

4

62 Contract Bijlage 4 Productbeschrijving jeugdhulp in 
onderwijstijd, productbeschrijving OZA zwaar

Als systeemaanbieder met jarenlange expertise en ervaring in de regio's herkennen we ons niet in de 
omschreven producten en eisen voor de complexe doelgroep waar wij voor worden ingezet.
Indien aanbieder besluit onder deze voorwaarden niet in te schrijven en daarmee te stoppen met het leveren 
van huidige OZA-aanbod in de regio Lekstroom zal instroom vanaf zomer 2023 beëindigen. 
Kunnen kinderen die vanaf zomerperiode 2023 geïndiceerd zijn voor OZA op het speciaal onderwijs rekenen 
op plaatsing vanaf begin nieuwe schooljaar '23-'24  vanwege de acceptatieplicht bij andere aanbieders? En 
hoe verhoudt zich dit met b.v. de logistieke en ruimtelijke planning in de school omdat bestaande OZA van 
systeemaanbieder nog kinderen in behandeling heeft?

De overgangsregeling is van toepassing. Zie addendum '2023 Addendum 
Jeugdhulp' huidige aanbieders. Deze kunt u vinden op de website van de 
Regionale Backoffice Lekstroom via de volgende link: 
https://www.houten.nl/regionale-backoffice-lekstroom/ik-ben-zorgaanbieder/ik-
ben-zorgaanbieder-jeugd
Per kind zal er gekeken worden welke onderwijs (-zorg) plaats het meest 
passend is bij  problematiek. Het Sociaal Team zal hierin de regie voeren in 
samenspraak met het Samenwerkingsverband. 

5

63 Contract Bijlage 4 Productbeschrijving jeugdhulp in 
onderwijstijd, Productbeschrijving OZA zwaar

Als systeemaanbieder met jarenlange expertise en ervaring in de regio's herkennen we ons niet in de 
omschreven producten en eisen voor de complexe doelgroep waar wij voor worden ingezet.
Indien aanbieder besluit niet onder deze voorwaarden in te schrijven en daarmee te stoppen met het leveren 
van huidige OZA-aanbod in de regio Lekstroom zal instroom vanaf zomer 2023 beëindigen. Wat is de 
uitloopperiode van bestaande cliënten die gebruik maken van de huidige OZA inzet op het speciaal 
onderwijs?

Zie beantwoording vraag ref 62.

Nota van Inlichtingen 2
Voor u ligt de tweede Nota van Inlichtingen van de aanbesteding Jeugdhulp in Onderwijstijd regio Lekstroom. De inhoud van deze Nota van Inlichtingen wordt geacht deel uit te maken van de aanbestedingstukken en daarmee van de overeenkomst. De wijzigingen in documenten 
worden in het wijzigingsformulier 2e NvI benoemd. Van deze documenten wordt de definitieve versie bij deze 2e Nota van Inlichtingen gepubliceerd. 
Deze Nota van Inlichtingen is samengesteld uit de schriftelijke vragen die via TenderNed zijn ontvangen. De vragen zijn letterlijk (voor zover mogelijk) en geanonimiseerd overgenomen in deze Nota. Deze geanonimiseerde Nota van Inlichtingen is op 17 februari 2023 gepubliceerd 
op TenderNed. De definitieve versie van de volgende documenten zijn tegelijkertijd gepubliceerd:
- Inschrijfleidraad
- Bijlage 2  raamovereenkomst
- Bijlage 4 Productbeschrijving
- Bijlage 13 Regeling Excessieve reistijd Jeugdhulp in Onderwijstijd Versie 2
De uiterlijke inschrijfdatum wordt 28 februari 2023 om 10:00 uur.

Inhoud
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73 Proces Bijlage 4 Productbeschrijving jeugdhulp in 
onderwijstijd, OZA Zwaar (pagina 8), 
Groepsgrootte

De opdrachtgever stelt dat de groepsgrootte minimaal 4 en maximaal 6 is. Onze huidige groepen hebben en 
grotere groepsgrootte. Kan de opdrachtgever aangeven hoe we hiermee om moeten gaan? 
Verwacht de regio dat we per 1 juli de groepen gaan omvormen naar de eisen die bij dit product horen? 
Realiseert de regio zich dat dit ook impact heeft op de onderwijsinzet en zo ja, hoe wordt dat opgelost?

Oude indicaties lopen dit schooljaar (22-23) af en worden volgens de oude 
voorwaarden uitgevoerd. De nieuwe indicaties worden per 1 juli 2023 volgens de 
nieuwe voorwaarden uitgevoerd. Wij realiseren dat dit impact heeft op de 
onderwijsinzet, de komende periode zijn wij in overleg met de 
Samenwerkingsverbanden en scholen over hoe dit gezamenlijk goed te 
realiseren. Dit is een belangrijke ontwikkelopgave binnen de regio.

7

76 Contract SROI - vraag nav antwoord 28 NvI1 Vraag 28 uit de NvI1 is niet volledig beantwoord. Er lijkt tekst te zijn weggevallen. Graag zien wij het volledige 
antwoord in deze 2e nota van inlichtingen.

De volledige tekst is als volgt: 
Opdrachtgever gaat in beginsel uit van afzonderlijke berekening van de 
contractwaardes. Indien dit ten goede komt aan de omvang van de investering in 
social return, is het inschrijvers met meerdere contracten bij de regio Lekstroom 
ook toegestaan uit te gaan van de totale waarde van de contracten bij elkaar 
opgeteld. Hierbij geldt overigens dat de berekening van de opdrachtwaarden wel 
herleidbaar (transparant) dient te zijn voor Opdrachtgever.

8

85 Inhoud Tarief schoolvervangende dagbehandeling 
groep

Hoeveel ruimte heeft de aanbieder om een gevalideerd en systeemgericht aanbod te bieden? Het volgende is opgenomen in het Programma van Eisen: De Aanbieder kan 
onderbouwen waarom voor een bepaalde methode wordt gekozen bij deze 
Jeugdige/het gezin. De Aanbieder volgt geldende (en toekomstige herzieningen 
van) standaarden, richtlijnen of best practices, of Evidence- based methoden en 
implementeert deze in zijn werkwijze. Indien het gevalideerde en 
systeemgerichte aanbod noodzakelijk is en past binnen de uitgangspunten en 
tarief zoals benoemd in de productbeschrijving dan heeft de aanbieder de ruimte 
om deze in te zetten.

9

87 Inhoud Welke disciplines mogen worden ingezet in een multidiciplinair team? Voor multidisciplinair team kunnen professionals hun werkzaamheden die 
binnen de jeugdwet vallen declareren. De professionals binnen het 
multidisciplinair team waarvan de werkzaamheden binnen de 
zorgverzekeringswet of andere wetgeving vallen, vallen hier buiten.

10

77 Contract Vraag nav antwoord 34 uit de NvI1 als wij de pdf openen (UEA) , downloaden en opslaan, dan nog krijgen wij een foutmelding bij dit document. 
Kan op een andere manier de PDF verstrekt worden?

Na het opslaan op uw computer dient u het document te heropenen. Dan zal 
deze wel geopend kunnen worden. Voor de zekerheid voegen wij op TenderNed 
nog een PDF- document toe. Als de digitale versie niet werkt, kunt u deze 
printen, invullen, scannen en uploaden.

11

82 Inhoud Concept Raamovereenkomst Artikel 1G In Artikel 1G van de concept raamovereenkomst meld u de inschrijving van de jeugdhulpaanbieder met 
daarin: o.a. : Ondertekening tarief-en productbeschrijving, Akkoordverklaring met Programma van Eisen en 
Akkoordverklaring Concept Raamovereenkomst. Deze documenten worden niet genoemd bij de checklist
in de inschrijfbrief onder aan te leveren documenten. Mogen wij er vanuitgaan dat wij onder de 
akkoordverklaring in bijlage 1, tevens tekenen/
akkoord geven met hierboven genoemde documenten?
Indien dit niet het geval is, waar moeten wij dan tekenen voor akkoorverklaring van deze documenten?

Ja, Door ondertekening van het inschrijfformulier tekent u en gaat u akkoord met 
alle eisen, modaliteiten en voorwaarden zoals genoemd in de 
Aanbestedingsstukken. Hier behoren ook de documenten toe die u in uw vraag 
benoemd. Alle documenten worden, met in achtneming van hetgeen in de Nota 
van Inlichtingen is opgenomen, na publicatie van de Nota('s) van Inlichtingen 
definitief.

12

86 Proces UEA Aanbieder kan UEA pdf niet openen. Kan de UEA gebruikt worden van de aanbesteding 
Ambulant/Lekstroom?

Nee, deze kan niet gebruikt worden omdat daar niet de juiste gegevens in staan 
behorende bij de aanbesteding Onderwijstijd. U kunt proberen het UEA te 
downloaden en op te slaan op uw computer. Na het opslaan dient u het 
document te heropenen. Dan zal deze wel geopend kunnen worden. Voor de 
zekerheid voegen wij op TenderNed nog een PDF- document toe. Als de digitale 
versie niet werkt, kunt u deze printen, invullen, scannen en uploaden.

Inkoopprocedure
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88 Inhoud Welke HKZ certificaat is voor een micro - onderneming geschikt? We verwijzen naar de de website van HKZ hkz.nl. U kunt via het stappenplan de 
juiste norm kiezen. De regio conformeert zich hieraan. 

14

71 Contract Bijlage 4 Productbeschrijving jeugdhulp in 
onderwijstijd, OZA Zwaar (pagina 8), Tarief

Kan de opdrachtgever bevestigen dat voor OZA Zwaar met een hoeveelheid cliëntgebonden uren van 1.230 
uur is gerekend?

Dit klopt, er is met 1.230 uur gerekend.

15

72 Contract Bijlage 4 Productbeschrijving jeugdhulp in 
onderwijstijd, OZA Zwaar (pagina 8), Tarief

De bekostiging voor een FTE is niet passend bij een systeemaanbieder als gevolg van de te lage opslag voor 
overhead. Ziet de regio nog een mogelijkheid om daar een aanpassing op te doen?

Nee, wij zien geen mogelijkheid om hier een aanpassing op te doen. Eerder in het 
onderzoek is de keuze gemaakt om geen onderscheid te maken naar categoriën 
aanbieders. Wij herkennen dit niet en er is geen onderbouwing aangeleverd.

16

74 Juridisch Bijlage 4 Productbeschrijving jeugdhulp in 
onderwijstijd, OZA Zwaar (pagina 8, Inzet FTE 
BTW vrijgesteld

Kan de opdrachtgever bevestigen dat de FTE-bekostiging vrijgesteld is van BTW en er daarmee geen sprake is 
van een BTW-risico?

Dit is niet aan de opdrachtgever. De aanbieder dient zelf fiscaal advies in te 
winnen inzake BTW.

17

83 Inhoud Bijlage 13: Regeling Excessieve reistijd 
Jeugdhulp in Onderwijstijd

Op de vragen rondom de negatieve impact van reistijd heeft de regio de ‘Regeling Excessieve reistijd 
Jeugdhulp Ambulant’ voorgesteld. Deze regeling is geen oplossing voor het overkoepelende probleem van de 
te lage ambulante tarieven, maar een detaillistische 'reparatieslag'. Probleem hierbij is dat deze 'oplossing', 
m.n. de administratiedruk enorm doet toenemen bij zorgaanbieders en ook bij de regio met name voor 
aanbieders die outreachend werken. Ook voor de regio is dat een probleem omdat dit tot veel discussie zal 
leiden tussen aanbieders en regio en dat zorgt voor extra kosten bij zowel regio als aanbieders. In plaats van 
de Regeling Excessieve reistijd Jeugdhulp Ambulant stellen wij voor dat er een aparte code voor reistijd wordt 
gegeven met een reëel tarief (passend bij het reguliere toepasbare tarief), welke door het sociaal team wordt 
afgegeven en op de reguliere wijze gedeclareerd wordt. Deze werkwijze zou dan na een jaar geëvalueerd 
kunnen worden. Wil de regio dit alternatief toepassen?

De regeling is aangepast naar een versie 2 waarmee de administratieve lasten 
zijn beperkt. Wij organiseren een overlegtafel waarin de beperking van de 
administratieve lasten aan de orde zal komen. Wij zullen niet overgaan tot het 
toekennen van extra reistijd via het sociaal team.

18

84 Inhoud Kostprijsonderzoek HHM/Opbouw reële 
tarieven HHM

Uit het antwoord van de regio bij het proces Ambulante Jeugdhulp op vraag over het uren schrijven van 
gedragswetenschappers constateren we dat de uren van de gedragswetenschapper niet opgenomen zit in 
het tarief en veronderstellen dat bij alle ambulante producten (ook Jeugdhulp in Onderwijstijd) uren van gw-
ers en supervisoren aanvullend gefactureerd kunnen worden. Kunt u daarmee akkoord gaan? Zo nee, kunt u 
concreet aangeven waarom en welke manier in uw optiek de kosten van de genoemde functionarissen in het 
tarief opgenomen zijn.

Ja, De uren van de gedragswetenschapper kunnen gedeclareerd worden.

36

89 Producten Tarief Wijziging dagdeeltarief naar uurtarief voor 4 specifieke producten. Wij zullen voor de vier producten:
50B08 Kinderdagcentrum (0-5 jaar) en;
50B09 Ontwikkelklassen voorschools en;
50B11  Dagbesteding zonder onderwijsperspectief (begeleiding groep op locatie 
zorgaanbieder) en;
50B32 Schoolvervangende (dag)behandeling groep,
een uurtarief hanteren in plaats van een dagdeeltarief. Dit is aangepast in de 
productbeschrijvingen. 

Kostprijs

Producten
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55 Inhoud 50B12 tov GGZ ambulante segment Kan de opdrachtgever aangeven hoe de productcode 50B12 binnen dit segment zich verhoudt tot de 54000 
GGZ productcodes in het ambulante segment?

Bij product 50B12 is de problematiek gerelateerd aan het onderwijs, op locatie 
van het onderwijs (in de klas) door een orthopedagoog / gedragswetenschapper 
en de observatie en diagnostiek zal in samenwerking met het onderwijs en het 
Sociaal Team worden ingezet. Onderwijs- en behandelmogelijkheden worden 
onderzocht. 
De 54000 producten betreffen individuele begeleiding. Zowel behandeling als 
diagnostiek maken onderdeeel van dit product uit. Deze producten betreffen 
GGZ problematiek.

20

56 Contract Bijlage 4 Productbeschrijving jeugdhulp in 
onderwijstijd, Productbeschrijving 
Ontwikkelklassen voorschools

Als systeemaanbieder met jarenlange expertise en ervaring in de regio's herkennen we ons niet in de 
omschreven producten en eisen voor de complexe doelgroep waar wij voor worden ingezet.
De bestaande dagbehandelingsgroepen in de regio Lekstroom van onze organisatie worden ingezet voor 
kinderen met complexe problematiek. De groepsgrootte die in de productbeschrijving wordt gehanteerd sluit 
niet aan op onze praktijk en ervaring in de regio Lekstroom en andere regio's.
Heeft de regio kennis genomen van de productomschrijving van regio Zuid-Oost Utrecht waar wij dezelfde 
doelgroep behandelen? Het tarief na kostprijsonderzoek bij de buren is €121,40 per dagdeel. 
In productomschrijving bij de regio Lekstroom is geen differentiatie aangebracht voor verschillende 
doelgroepen te onderscheiden naar problematiek en draagkracht van kinderen in een behandelgroep. Is de 
opdrachtgever bereid om differentiatie aan te brengen door het onderscheiden van verschillende groepen 
dagbehandeling, waaronder specifiek ASS problematiek/ complexe meervoudige problematiek?

Nee, we zijn niet bereid om differentiatie aan te brengen. De 
productenbeschrijvingen bieden ruimte aan de aanbieder om het product in te 
zetten bij de hulpvragen van verschillende doelgroepen. Wat betreft het tarief 
verwijzen we naar het kostprijsonderzoek.

21

58 Proces Nota van inlichtingen, vraag 51-52 In vraag 51 antwoordt de opdrachtgever dat aanwezigheid van SKJ geregistreerde professional altijd op 
locatie aanwezig moet zijn. In vraag 52 antwoordt de opdrachtgever dat de werkwijze zoals beschreven past. 
Klopt het dat naast de kloppende werkwijze ook een aanwezigheid van SKJ geregistreerde professional altijd 
op locatie aanwezig moet zijn? Kunt u dit in vraag 52 aanpassen?

Een voorwaarde is dat er altijd een SKJ geregistreerde persoon op de locatie 
aanwezig moet zijn. In de uitvoering (op iedere groep) hoeft niet te alle tijde een 
HBO (SKJ geregistreerde) professional aanwezig te zijn.

22

59 Proces Bijlage 4 Productbeschrijving jeugdhulp in 
onderwijstijd, Productbeschrijving OZA zwaar

Als systeemaanbieder met jarenlange expertise en ervaring in de regio's herkennen we ons niet in de 
omschreven producten en eisen voor de complexe doelgroep waar wij voor worden ingezet.
Voor een effectieve behandeling van kinderen met complexe problematiek is het van belang dat er bij ieder 
kind ook een behandeling/ gezinsbegeleiding wordt ingezet om onbegrepen gedrag en ongewenste 
gezinspatronen te beïnvloeden en te veranderen. 
Deze gezinsbegeleiding hoort in segment ambulant en zal worden aangevraagd bij de consulent. Deze 
onlosmakelijk verbonden en niet vrijblijvende inzet is noodzakelijk t.b.v. de effectieve behandeling. Hoe 
garandeert opdrachtgever deze dubbele toewijzing over verschillende segmenten?

Inzet van hulp en ondersteuning is altijd in afstemming en overeenstemming met 
het Sociaal Team aangezien zij casusregie voeren. Het sociaal team bepaalt of 
het noodzakelijk is  dat beide indicaties naast elkaar moeten lopen.
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60 Contract Bijlage 4 Productbeschrijving jeugdhulp in 
onderwijstijd, Productbeschrijving 
Ontwikkelklassen voorschools

Als systeemaanbieder met jarenlange expertise en ervaring in de regio's herkennen we ons niet in de 
omschreven producten en eisen voor de complexe doelgroep waar wij voor worden ingezet.
Kunnen we lopende behandelingen met kinderen uit Lekstroom afronden onder de huidige afspraken met de 
opdrachtgever indien we niet inschrijven voor deze producten in de nieuwe aanbesteding? (ter info: 
Gemiddelde behandelduur van behandelingen duurt 9-11 maanden vanaf start behandeling.)

Alle nieuwe contracten gaan per 1-7-2023 in. Er is een overgangsregeling waarbij 
de huidige afspraken blijven gelden. Zie addendum '2023 Addendum Jeugdhulp' 
huidige aanbieders. Deze kunt u vinden op de website van de Regionale 
Backoffice Lekstroom via de volgende link: https://www.houten.nl/regionale-
backoffice-lekstroom/ik-ben-zorgaanbieder/ik-ben-zorgaanbieder-jeugd.
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64 Contract Bijlage 4 Productbeschrijving jeugdhulp in 
onderwijstijd, Productbeschrijving OZA zwaar

Als systeemaanbieder met jarenlange expertise en ervaring in de regio's herkennen we ons niet in de 
omschreven producten en eisen voor de complexe doelgroep waar wij voor worden ingezet.
Voor de huidige OZA's is de beschrijving van het product OZA Zwaar ontoereikend. De huidige inzet van 
medewerkers op OZA's gekoppeld aan speciaal onderwijs (SO/SBO) is financieel ontoereikend voor de inzet 
bij deze doelgroep. Is de opdrachtgever bereid een extra categorie OZA te ontwikkelen die aansluit bij de 
huidige inzet op het speciaal onderwijs met bijbehorende complexiteit van kinderen en systemen?

Nee, met de inzet van de producten binnen jeugdhulp in onderwijstijd kan 
zorgcontinuiteit geboden worden. 
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65 Inhoud Bijlage 4 Productbeschrijving jeugdhulp in 
onderwijstijd, productbeschrijving OZA

Als systeemaanbieder met jarenlange expertise en ervaring in de regio's herkennen we ons niet in de 
omschreven producten en eisen voor de complexe doelgroep waar wij voor worden ingezet.
Afgelopen jaren heeft OOG diverse onderzoeken bij OZA’s in de regio Lekstroom gedaan. In deze 
onderzoeken is een gedetailleerde beschrijving gemaakt van diverse geleverde zorgconcepten in scholen in 
Lekstroom. In de rapporten is een inhoudelijk positieve analyse gegeven aan de regio over de individuele 
OZA's .
Is bij het opstellen van de productbeschrijving de langlopende OOG onderzoeken in de regio Lekstroom over 
OZA’s meegenomen?

De producten in het segment jeugdhulp in onderwijstijd zijn opgesteld in 
samenwerking en afstemming met onder andere de onderwijspartijen. 
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66 Contract Bijlage 4 Productbeschrijving jeugdhulp in 
onderwijstijd, Ontwikkelklassen voorschools, 
groepsgrootte en FTE inzet

De opdrachtgever stelt dat de groepsgrootte 8 is met een inzet van 1 begeleider op 4 kinderen. 
De realiteit is echter dat onze groepen én kleiner zijn én de FTE inzet 1 begeleider op 3 kinderen is. Het 
dagdeeltarief is niet dekkend. 

Kan de opdrachtgever aangeven hoe we hiermee om moeten gaan? Verwacht de opdrachtgever dat we per 1 
juli gaan stoppen met de huidige groepen (qua grootte en inzet) en gaan omvormen naar de eisen die bij dit 
product horen? En dat we daarmee feitelijk ook een andere kwaliteit zorg gaan leveren dan tot op heden 
gebeurd?

Per product is aangegeven wat het doel, aanpak, duur behandeling, 
kwaliteitseisen en functiemix is met ingang van 1 juli. Het is aan de 
zorgaanbieder die zich inschrijft voor een specifiek product dit te organiseren en 
bieden. 
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67 Contract Bijlage 4 Productbeschrijving jeugdhulp in 
onderwijstijd, Ontwikkelklassen voorschools, 
ambulante inzet in het gezin

Is het een juiste aanname dat het dagdeeltarief alleen de inzet op de groep bevat en dat voor aanvullende 
ambulante inzet in het gezin een extra beschikking moet worden aangevraagd bij het segment ambulant?

Ja, dat is juist. Zie met betrekking tot het dagdeeltarief Ontwikkelklassen 
Voorschools ook het antwoord bij ref. 89.
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68 Juridisch NVI Jeugdhulp in onderwijstijd, Vraag 44 -27 De opdrachtgever geeft als antwoord op onze vraag over hoe om te gaan met groepen van 4 kinderen met 2 
professionals, dat aanbieder in overleg kan met het lokaal team. 
Indien de benodigde begeleiding wordt afgewezen kan opdrachtnemer er dan vanuit gaan dat de 
acceptatieplicht komt te vervallen?

In dergelijke situaties treedt het sociaal team altijd in overleg met de aanbieder 
en heeft als uitgangspunt er met de aanbieder uit te komen.
Opdrachtgever wijst erop dat de acceptatieplicht van de zorgaanbieder niet 
komt te vervallen indien de benodigde zorg wordt afgewezen. De zorgaanbieder 
dient de levering van zorg op te starten en parallel afstemming met het sociaal 
team op te starten, zodat met het sociaal team besproken kan worden waarom 
de benodigde zorg al dan niet passend is. Dit ter voorkoming van situaties waarin 
de cliënt(en) zorg die zij nodig hebben, niet ontvangen en de zorgbehoefte 
daardoor toeneemt. De afstemming tussen de zorgaanbieder en het sociaal team 
dient ertoe te leiden dat het niveau van zorg zo snel mogelijk in lijn gebracht 
wordt met de daadwerkelijk benodigde zorg én hieraan een redelijke afweging 
ten grondslag ligt.
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69 Proces NVI Jeugdhulp in onderwijstijd, Vraag 44 -27 De opdrachtgever geeft als antwoord op onze vraag over hoe om te gaan met groepen van 4 kinderen met 2 
professionals, dat aanbieder in overleg kan met het lokaal team. 
Hoe ziet de opdrachtgever dit voor zich? We vernemen graag hoe we dit moeten interpreteren

Wanneer de aard van de complexiteit dusdanig is dat inzet, zoals beschreven in 
het bestaande produc,t niet passend is, zal in overleg met Sociaal Team 
beoordeeld worden wat passend en nodig is voor de ontwikkeling van de 
jeugdige en/of groep. De afstemming met het sociaal team zal gaan via de reeds 
aangesloten professional vanuit het sociaal team danwel via het reguliere 
toegangsproces van het sociaal team.
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70 Contract Bijlage 4 Productbeschrijving jeugdhulp in 
onderwijstijd, Ontwikkelklassen voorschools, 
doelgroep

Opdrachtgever hanteert maar 1 product voor voorschoolse ontwikkelklassen. De praktijk is echter dat er 
onderscheid is tussen dagbehandeling regulier en dagbehandeling ASS. Verwacht opdrachtgever dat beide 
doelgroepen op hetzelfde product worden bekostigd?

Ja, zie ook het antwoord op vraag  ref.56.
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75 Contract Bijlage 4 Productbeschrijving jeugdhulp in 
onderwijstijd OZA Zwaar (pagina 8) Inzet FTE

In de product beschrijving staat alleen dat een OZA-groep minimaal 4 en maximaal 6 leerlingen is. Over de 
hoeveelheid FTE die wordt ingezet wordt niet gesproken. Kan opdrachtgever bevestigen dat de FTE’s die 
zorgaanbieder nodig acht om in te zetten vanwege de doelgroep van de cliënten worden bekostigd?

Nee, een OZA zal altijd in samenspraak met de regio en de onderwijspartijen al 
dan niet gestart worden. Wij gaan uit van maximaal 1 FTE per OZA-groep. Hierop 
is de prijs gebaseerd. 
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78 Inhoud Vraag nav antwoord 51 uit de NvI1 In het antwoord wordt aangegeven dat er altijd op locatie een HBO SKJ geregistreerde medewerker aanwezig 
dient te zijn bij het aanbieden van naschoolse dagbesteding. Op onze kleinschalige zorglocaties met 
groepsgroottes niet groter dan 6-8 is de begeleiding vaak in handen van MBO4 opgeleide begeleiders. Altijd 
een HBO SKJ geregistreerde geschoolde medewerker op de locatie tijdens de uren begeleiding is niet nodig 
maar ook niet haalbaar wat betreft tarief. Wij begrijpen dat bij een dagbestedingslocatie met meerdere 
(grote) groepen, waar de begeleiding voornamelijk ook door MBO personeel wordt uitgevoerd, aangevuld 
kan worden met 1 SKJ geregistreerde HBO-er op locatie voor al die cliënten. In kleinschalige settingen is dit 
zoals eerder gezegd niet nodig én niet haalbaar. Bij ons is de SKJ-geregistreerde medewerker bij iedere 
jeugdige betrokken op de wijze zoals in de eerdere vraag beschreven en passen wij altijd de norm van 
verantwoorde werktoedeling toe. Aan iedere locatie en aan iedere cliënt is dus een SKJ-er verbonden, echter 
niet altijd (volledig) aanwezig tijdens de begeleidingsmomenten. Als deze werkwijze niet mogelijk is, dan 
betekent dat dat er een heel aantal plekken zal worden afgebouwd, terwijl de zorg die daar geleverd wordt 
voldoet aan eisen, wensen en behoeften. Kan de regio akkoord gaan met de werkwijze gebaseerd op de 
norm verantwoorde werktoedeling en de betrokkenheid van de SKJ-er op de locaties zoals beschreven in 
onze eerste vraag?

Nee, een SKJ gecertificeerd medewerkers dient op iedere locatie aanwezig te 
zijn. De norm veantwoorde werktoedeling geeft aan dat alleen MBO4 aanwezig 
kan zijn als o.a. de situaties altijd voorspelbaar zijn, risico's zijn in te schatten en 
de problemen gestabiliseerd zijn. Met onze doelgroep cliënten is dit niet altijd 
het geval. Met dit punt willen wij kwaliteit garanderen.
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79 Inhoud Opleiding Wordt een positief afgerond EVC traject MBO 4 Gespecialiseerd Pedagogisch medewerker als passend gezien 
voor zorgbegeleider op MBO niveau?

Medewerkers met een geldig MBO 4 EVC certificaat van een erkende 
onderwijsinstelling ziet de regio als gelijkwaardig. 
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80 Inhoud Type jeugdhulp en onderwijssoort In de inschrijfleidraad op pagina 6 onder 2.2 heeft u een tabel geplaatst waar u de onderwijssoort beschrijft 
en de bijhorende type jeugdhulp binnen J&O. Bij kinderen in het reguliere onderwijs (normale ontwikkeling 
met (lichte) onderwijsproblemen kan hulp nodig zijn om op het reguliere onderwijs te blijven. 
Op dit moment doen wij dat vanuit de huidige begeleiding, J&O en GGZ codes. 

U beschrijft onder type jeugdzorg 4 soorten, waarvan enkel begeleiding individueel wordt ingekocht via het 
ambulante segment. Behandeling GGZ en diagnostiek beschrijft u als onderdeel van segment onderwijstijd 
echter zien we enkel een diagnostiekcode en geen JGGZcode. Indien er JGGZ (en bijbehorende diagnostiek) 
nodig is van een schoolgaand kind mag dit dan via het segment Ambulant gaan? En wat bedoeld u in deze 
kolom dan met behandeling individueel?

Omdat het schema tot verwarring leidt,  verwijderen we het schema uit de 
inschrijfleidraad. De productbeschrijvingen zijn leidend. Het product 'Observatie 
en diagnostiek binnen onderwijstijd' mag ook door een GGZ aanbieder geboden 
worden. Zie productbeschrijving voor zorgmogelijkheden. Met deze vorm van 
diagnostiek wordt bedoeld de vorm van diagnostiek (begeleiding) waarbij een 
orthopedagoog/ gedragswetenschapper in de school aanwezig is om te 
observeren/ en of dat een kind tijdelijk in een groep wordt geobserveerd. (jonge 
kind). Dit is anders dan de GGZ diagnostiek en daarom ook als apart product 
meegenomen in JIO. 
Zie ook  vraag ref.55. 
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81 Inhoud GGZ en diagnostiek Ambulant Segment Mag aanbieder er vanuit gaan dat behandeling en diagnostiek zoals beschreven staat in de 
productbeschrijvingen basis GGZ en SGGZ (segment ambulant) bij schoolgaande kinderen vanuit het 
ambulante segment geboden worden?

Nee, zie ook het antwoord op vraag ref.  80.


