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Bijlage IIIa – Tevredenheidsverklaring referentieopdracht

Tevredenheidsverklaring ten behoeve van Kerncompetentie 1: implementatie, onderhoud en support


Ondergetekende verklaart hierbij het volgende met betrekking tot de uitvoering van de referentieopdracht door:
Leverancier / Gegadigde: [Naam gegadigde / inschrijver]

Eventuele onderaannemer(s): [Indien van toepassing]

1. Gegevens van de opdracht

Naam van de opdracht:[Naam opdracht / projecttitel]

Opdrachtomschrijving:
[Korte beschrijving van de opdracht, bijv. implementatie, onderhoud, support, beheer, migratie, etc.]

Looptijd van de opdracht:
[Startdatum] – [Einddatum of "lopend"]

Omvang van de opdracht:
[Bijv. aantal gebruikers, aantal systemen, projectgrootte, financieel volume indien relevant en toegestaan]


2. Oordeel over de uitvoering
De werkzaamheden zijn uitgevoerd in het kader van bovengenoemde opdracht. Op basis van onze ervaringen verklaren wij dat [naam gegadigde] de opdracht op een goede en professionele wijze heeft uitgevoerd.

Toelichting (optioneel):
[Eventuele toelichting van opdrachtgever over de prestaties]

3. Verklaring

Opdrachtgever verklaart dat:
· De werkzaamheden door [naam gegadigde] naar tevredenheid zijn verricht.
· De resultaten voldoen aan de gestelde eisen.
· Opdrachtgever bereid is, indien nodig, nadere toelichting te geven aan de Aanbestedende dienst in het kader van referentieverificatie.

Deze verklaring wordt afgegeven ten behoeve van deelname van [naam gegadigde] aan een aanbestedingsprocedure.
Aan deze verklaring kunnen geen rechten worden ontleend.

Handtekening:

[Naam contactpersoon]
[Functie]
[Organisatie]
Datum: [dd‑mm‑jjjj]
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