
Nota van inlichtingen

Pagina 1 van 51TN-559999 - 2 feb 2026

Algemene informatie

Aanbesteding: Afvalverwerking
Aanbestedende Dienst: Stichting Flores onderwijs
Referentie: -

Toelichting:
LET OP: gebruik de laatste versie van de aangepaste documenten in de Map Documenten nav NvI 1

Vraag en antwoord

Ref.nr. Onderwerp:
1 Aanbestedingsleidraad, K2 - Plan van aanpak

Vraag:
Voor de beantwoording van dit criterium is maximaal 4 enkelzijdig beschreven A4 beschikbaar. In 
deze ruimte moeten in elk geval de 7 door u opgegeven onderwerpen beschreven worden. Kunt u 
daarom de hoeveelheid pagina’s aanpassen naar maximaal 5 pagina’s A4?

Antwoord:
Nee, er bestaat altijd nog de kans op een mondelinge toelichting, zie K3 als gunningscriterium. Zie 
ook het antwoord op vraag 54.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 P1

Beantwoord op: 27 jan 2026

Ref.nr. Onderwerp:
2 Bijlage 3

Vraag:
U vraagt prijzen voor het leveren van 60 ltr en 120 ltr zakken. Van belang zijn de afmetingen van 
deze zakken, de variatie in zakken is vrij groot en de kans is groot dat een zak net niet past. Kunt u 
de maten van deze zakken geven?

Antwoord:
Wij starten de implementatie van de gratis inzameling van PD en glazen verpakkingen via Verpact 
op, op grond waarvan dit uit de scope is gehaald en uit het Prijzenblad.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
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 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 P1

Beantwoord op: 2 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
3 Bijlage 3

Vraag:
Commerciële dienstverleners hebben nagenoeg geen routeinzameling voor groenafval (takken, 
blad). Wilt u Groenafval verwijderen? Zo nee, waarom niet?

Antwoord:
Ja, we hebben groenafval (GFT) verwijderd uit de vaste inzamelmiddelen. Het moet wel op afroep 
beschikbaar zijn.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 P1

Beantwoord op: 2 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
4 Bijlage 3

Vraag:
U heeft 60 kg swill per jaar. Het gemiddelde gewicht van een 120 ltr container is al gauw 60 kg. Dit 
zou inhouden dat de container maar één keer, misschien twee keer geleegd is. Kunt u aangeven 
hoe veel locaties een swill container hebben (5?) en hoe vaak deze geleegd worden? Op afroep is 
geen optie daar het afval dan te lang in de container ligt en niet meer te verwerken is als swill.

Antwoord:
Omdat de inzameling van SWILL dermate laag is dat het geen relevant onderdeel van de scope is 
gebleken, hebben we SWILL uit de scope van de opdracht gehaald. Zie het antwoord op vragen 4, 6 
en 8.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1
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Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 P1

Beantwoord op: 2 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
5 Bijlage 3

Vraag:
Hoe vaak wordt er klein chemisch afval opgehaald? M.a.w. 25 kg is één keer afval halen of 
meerdere keren? Transport een belangrijk onderdeel van de prijs die u uitvraagt ‘kosten per 
lediging per kilo incl. transport’.

Antwoord:
Zie ook het antwoord op de vraag 42. Momenteel wordt dit niet centraal opgehaald bij 
Aanbestedende dienst maar wordt dit door de scholen zelf weggebracht naar een inzamelpunt in 
de directe omgeving van de school. Aanbestedende dienst kan geen goed onderbouwde 
inschatting maken van de hoeveelheid KCA noch van de precieze inhoud van het aangeboden KCA. 
Met het oog op de toekomst gaan we dit wel oppakken en hebben we op het Prijzenblad een prijs 
gevraagd voor een 30 liter KCA-box die we op iedere locatie gaan neerzetten.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 P1

Beantwoord op: 2 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
6 Bijlage 3

Vraag:
U vraagt swill in 120 en 240 ltr rolcontainers. Vanwege het hoge gewicht van swill is het niet 
wenselijk om 240 ltr rolcontainers in te zetten. Wilt u deze verwijderen? Zo nee, waarom niet?

Antwoord:
Omdat de inzameling van SWILL dermate laag is dat het geen relevant onderdeel van de scope is 
gebleken, hebben we SWILL uit de scope van de opdracht gehaald. Zie het antwoord op vragen 4, 6 
en 8.

Fase:
 Inschrijffase
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Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 P1

Beantwoord op: 2 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
7 Bijlage 3 en aanbestedingsleidraad

Vraag:
U geeft aan dat 33 locaties te hebben en worden er in bijlage 3 slechts 30 rolcontainers voor 
bedrijfsafval gevraagd. Zijn er locaties die niet meedoen?

Antwoord:
Sommige dependance locaties maken gebruik van de container van de hoofdlocatie.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 P1

Beantwoord op: 2 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
8 Bijlage 3

Vraag:
U vraagt voor swill, klein chemisch afval, glas, pd en groenafval ‘kosten lediging per kilo’. De 
hoeveelheden per jaar geven de indruk dat er zeer weinig afval per keer is om op te halen en/of 
deze komen niet overeen met de werkelijkheid. Kunt u aangeven hoe vaak wij een container 
moeten legen per locatie daar de transportkosten een belangrijk onderdeel zijn van de totale prijs?

Antwoord:
Omdat de inzameling van SWILL, glas en GFT dermate laag is dat het geen relevant onderdeel van 
de scope is gebleken, hebben we SWILL, glas en GFT uit de scope van de opdracht gehaald. Zie het 
antwoord op vragen 4, 5, 6, 8.

Zie ook het antwoord op de vraag 42. Momenteel wordt KCA niet centraal opgehaald bij 
Aanbestedende dienst maar wordt dit door de scholen zelf weggebracht naar een inzamelpunt in 
de directe omgeving van de school. Aanbestedende dienst kan geen goed onderbouwde 
inschatting maken van de hoeveelheid KCA noch van de precieze inhoud van het aangeboden KCA. 
Met het oog op de toekomst gaan we dit wel oppakken en hebben we op het Prijzenblad een prijs 
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gevraagd voor een 30 liter KCA-box die we op iedere locatie gaan neerzetten.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 P1

Beantwoord op: 2 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
9 Bijlage 3

Vraag:
U vraagt ‘kosten voor lediging per kilo’ voor groenafval, u bedoelt hier swill/etensresten?

Antwoord:
Zie het antwoord op vraag 8. Omdat de inzameling van SWILL, glas en GFT dermate laag is dat het 
geen relevant onderdeel van de scope is gebleken, hebben we SWILL, glas en GFT uit de scope van 
de opdracht gehaald.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 P1

Beantwoord op: 2 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
10 Bijlage 3

Vraag:
U vraagt ‘kosten voor lediging per kilo’ voor PD. Mogen wij aannemen dat u zich heeft aangemeld 
bij Verpact (afvalgoedgeregeld.nl) en we hier geen tarief voor hoeven in te vullen?

Antwoord:
U heeft helemaal gelijk. Wij starten de implementatie van de gratis inzameling van PD en glazen 
verpakkingen via Verpact op. Aangezien dit verder geen relevant onderdeel was van de scope, is 
PD uit de scope gehaald en uit het Prijzenblad.

Fase:
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 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 P1

Beantwoord op: 2 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
11 Bijlage 7, regel 76 t/m 81

Vraag:
U spreekt hier over GFT, u bedoelt swill/etensresten zonder tuinafval?

Antwoord:
Zie het antwoord op vraag 8. Omdat de inzameling van SWILL, glas en GFT (groente- fruit- en 
tuinafval) dermate laag is dat het geen relevant onderdeel van de scope is gebleken, hebben we 
SWILL, glas en GFT uit de scope van de opdracht gehaald.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 P1

Beantwoord op: 2 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
12 Bijlage 3 en bijlage 7

Vraag:
Op bijlage 3 wordt een verwerkingstarief voor glas gevraagd, echter zien we op bijlage 7 geen 
enkele locatie een glascontainer staan. Prognose volume is 100 kilo per jaar. Belangrijk factor is 
wel hoe vaak we langs moeten komen om te legen en op hoeveel locaties. Kun u die informatie 
verstrekken? Heeft u glas ook aangemeld bij Verpact?

Antwoord:
U heeft helemaal gelijk. Wij starten de implementatie van de gratis inzameling van PD en glazen 
verpakkingen via Verpact op. Aangezien dit verder geen relevant onderdeel was van de scope is 
glas uit de scope gehaald en uit het Prijzenblad.

Fase:
 Inschrijffase
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Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 P1

Beantwoord op: 2 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
13 Programma van Eisen, 2.3

Vraag:
Aangezien het bij klanten regelmatig niet bekend is waar men telefonisch een verzoek of klacht 
heeft neergelegd, dus met wie er eigenlijk is gebeld, verzoeken wij u dit te beperken tot per mail, 
dan is dit ook altijd terug te vinden. Wilt u dit aanpassen?

Antwoord:
Nee. Opdrachtnemer moet zorgen voor een adequaat proces en Opdrachtgever daarover 
informeren zodat altijd de juiste route kan worden belopen.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 P1

Beantwoord op: 2 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
14 Programma van Eisen, 1.10

Vraag:
Aangezien niet het type container wordt aangegeven graag deze termijn ook uitbreiden naar 6 
dagen. Wilt u dit aanpassen?

Antwoord:
Aanbestedende dienst heeft de termijn aangepast naar 5 werkdagen. Zie ook het antwoord op 
vraag 85.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1
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Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 P1

Beantwoord op: 27 jan 2026

Ref.nr. Onderwerp:
15 Programma van Eisen, 1.9

Vraag:
Wilt u dit aanpassen naar binnen 3 dagen, dit in verband met de routes?

Antwoord:
Akkoord. Zie ook het antwoord op vraag 85. In het kader van duurzaamheid heeft Aanbestedende 
dienst eis 1.9 aangepast naar 4 werkdagen.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 P1

Beantwoord op: 27 jan 2026

Ref.nr. Onderwerp:
16 Programma van Eisen, 1.8

Vraag:
Wij rijden, in verband met duurzaamheid, met wekelijkse routes, wilt u hier opnemen dat dit wordt 
uitgevoerd binnen 6 dagen na het doorgeven hiervan?

Antwoord:
Akkoord. In het kader van duurzaamheid heeft Aanbestedende dienst eis 1.8 aangepast naar 6 
dagen.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 P1
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Beantwoord op: 27 jan 2026

Ref.nr. Onderwerp:
17 Aanbestedingsleidraad, pagina 35

Vraag:
U geeft aan dat verhogingen van de WBM en de CO2-heffing op een vast moment in het jaar 
kunnen worden doorbelast, maar het is nu al zeker dat er ook in de loop van 2026 nog een 
kilometerheffing wordt ingevoerd en wij nemen aan dat er ook in de toekomst op andere moment 
dan per 1 januari wijzigingen of invoeringen van dit soort belastingen ontstaan, wij zullen u altijd zo 
vroeg mogelijk hierover informeren, maar verzoeken u dus de inschrijver de wijziging/invoering in 
rekening te brengen op het moment dat dit van kracht wordt. Wilt u dit aanpassen?

Antwoord:
Zie ook het antwoord op vraag 61 en 75. Er is een indexeringsregeling opgenomen zie ook de 
Aanbestedingsleidraad bladzijde 34 en 35. Aanbestedende dienst gaat ervanuit dat dit afdoende is. 
Is dit echt niet afdoende, dan staat het Opdrachtnemer te allen tijde vrij om naast de voormelde 
index een inhoudelijk gemotiveerde en op de daadwerkelijke verhogingen gebaseerde aangepaste 
verhoging voor te stellen aan Opdrachtgever. Opdrachtgever zal deze verhoging vervolgens intern 
beoordelen.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 P1

Beantwoord op: 27 jan 2026

Ref.nr. Onderwerp:
18 Aanbestedingsleidraad, pagina 9

Vraag:
U geeft aan dat er ook overige containers, etc. aangevraagd moeten kunnen worden, en geeft aan 
de prijzen hiervoor te vermelden in het prijzenblad. Alle is een wel heel erg groot begrip in onze 
dienstverlening. Wij zullen de voornaamste en belangrijkste vermelden, maar gaan ervan uit dat 
wanneer u later iets vraagt dat niet is vermeld wij in goed overleg tot een tariefstelling daarvoor 
komen. Is dat juist?

Antwoord:
Akkoord mits het gaat om een concurrerende prijs en Opdrachtgever elders niet meer dan 8% 
goedkoper terecht kan. Zie ook het antwoord op vraag 52.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
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 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 P1

Beantwoord op: 27 jan 2026

Ref.nr. Onderwerp:
19 Aanbestedingsleidraad, pagina 8

Vraag:
U geeft aan dat de opdrachtgever de enige partij is die een beslissing neemt over twee keer één 
mogelijke verlenging, aangezien de termijn van de overeenkomst dan heel erg lang wordt en wij als 
inzamelaar in ernstige mate te maken hebben met onbekende/voorkomende zaken die de 
kostenstructuur van onze dienstverlening in de war brengen verzoeken wij u ermee akkoord te 
gaan dat verlenging plaatsvinden met wederzijds goedvinden. Wilt u dit aanpassen?

Antwoord:
Nee.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 P1

Beantwoord op: 27 jan 2026

Ref.nr. Onderwerp:
20 Bijlage 6 - Algemene Rijksinkoopvoorwaarden voor diensten (ARVODI) 2025

Vraag:
30: Stemt u ermee in dit artikel wederkerig te maken?

Antwoord:
Nee.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1
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Percelen: P  1 P1

Beantwoord op: 27 jan 2026

Ref.nr. Onderwerp:
21 Bijlage 6 - Algemene Rijksinkoopvoorwaarden voor diensten (ARVODI) 2025

Vraag:
26.3: Bent u bereid de laatste zin van dit artikellid te laten vervallen?

Antwoord:
Nee.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 P1

Beantwoord op: 27 jan 2026

Ref.nr. Onderwerp:
22 Bijlage 6 - Algemene Rijksinkoopvoorwaarden voor diensten (ARVODI) 2025

Vraag:
24.1: Zou u hierbij een uitzondering kunnen maken voor aan onze organisatie gelieerde 
ondernemingen? Het is bij grote ondernemingen gebruikelijk dat rechten en verplichtingen binnen 
het concern worden overgedragen.

Antwoord:
Nee, het artikel biedt voldoende houvast: "Toestemming wordt niet zonder redelijke grond 
geweigerd."

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 P1

Beantwoord op: 27 jan 2026
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Ref.nr. Onderwerp:
23 Bijlage 6 - Algemene Rijksinkoopvoorwaarden voor diensten (ARVODI) 2025

Vraag:
23: Innovaties en optimalisaties van afvaldienstverlening zijn bedoeld om de circulaire economie te 
bereiken. Deze worden dan ook niet alleen voor Opdrachtgever ontwikkeld, maar voor alle klanten 
van Opdrachtnemer. Eventuele door onze dienstverlening ontstane intellectuele 
eigendomsrechten op dit gebied kunnen wij dan ook niet overdragen. Wilt u dit artikel laten 
vervallen of aanpassen?

Antwoord:
Nee, artikel 23 biedt voldoende houvast voor Opdrachtnemer om bestaande rechten te laten 
gelden.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 P1

Beantwoord op: 27 jan 2026

Ref.nr. Onderwerp:
24 Bijlage 6 - Algemene Rijksinkoopvoorwaarden voor diensten (ARVODI) 2025

Vraag:
21.4: Onderhavige opdracht heeft een door u vastgestelde contractduur. Kunt u bevestigen dat dit 
artikel niet van toepassing is op deze opdracht aangezien de overeenkomst bewust wordt 
aangegaan voor een vastgestelde periode? Zo nee, kunt u aangeven welke redenen ertoe zouden 
kunnen leiden dat het contract opgezegd wordt? Worden deze redenen ook bekend gemaakt aan 
Opdrachtnemer?

Antwoord:
Aanbestedende dienst verwijst naar blz. 16 van de Aanbestedingsleidraad, hoofdstuk 3.2 artikel 8.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 P1

Beantwoord op: 27 jan 2026
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Ref.nr. Onderwerp:
25 Bijlage 6 - Algemene Rijksinkoopvoorwaarden voor diensten (ARVODI) 2025

Vraag:
21.3 c: Bent u bereid sub c (change of control) te laten vervallen?

Antwoord:
Aanbestedende dienst verwijst naar blz. 16 van de Aanbestedingsleidraad, hoofdstuk 3.2 artikel 8.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 P1

Beantwoord op: 27 jan 2026

Ref.nr. Onderwerp:
26 Bijlage 6 - Algemene Rijksinkoopvoorwaarden voor diensten (ARVODI) 2025

Vraag:
21.3: Stemt u ermee in dit artikel wederkerig te maken?

Antwoord:
Nee.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 P1

Beantwoord op: 27 jan 2026

Ref.nr. Onderwerp:
27 Bijlage 6 - Algemene Rijksinkoopvoorwaarden voor diensten (ARVODI) 2025

Vraag:
21.3: Stemt u ermee in 21.3 aan te passen zodat dit opzegrecht enkel ontstaat als een in 21.3 
genoemde situatie er voor zorgt dat de verplichtingen uit deze overeenkomst niet juist en tijdig 
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kunnen worden nagekomen?

Antwoord:
Nee.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 P1

Beantwoord op: 27 jan 2026

Ref.nr. Onderwerp:
28 Bijlage 6 - Algemene Rijksinkoopvoorwaarden voor diensten (ARVODI) 2025

Vraag:
17.1 en 17.2: Stemt u ermee in deze artikelen te laten vervallen? Zo niet, kunt u dan aangeven of u 
voornemens bent gebruik te zullen maken van voorschotbetalingen?

Antwoord:
Nee en nee. Dat zal afhangen van feiten en omstandigheden en per geval moeten worden 
bekeken. De intentie is er vooralsnog niet in ieder geval zolang Opdrachtgever er vertrouwen in 
heeft dat werkzaamheden ononderbroken en op de juiste wijze worden uitgevoerd.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 P1

Beantwoord op: 27 jan 2026

Ref.nr. Onderwerp:
29 Bijlage 6 - Algemene Rijksinkoopvoorwaarden voor diensten (ARVODI) 2025

Vraag:
16.5: Stemt u ermee in dit artikel te laten vervallen?

Antwoord:
Nee.
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Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 P1

Beantwoord op: 27 jan 2026

Ref.nr. Onderwerp:
30 Bijlage 6 - Algemene Rijksinkoopvoorwaarden voor diensten (ARVODI) 2025

Vraag:
16.3: Stemt u ermee in dit artikel zodanig te wijzigen zodat Opdrachtnemer de kosten voor de 
accountant slechts draagt indien de afwijking meer dan 5% van de foutieve factuur betreft?

Antwoord:
Nee.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 P1

Beantwoord op: 27 jan 2026

Ref.nr. Onderwerp:
31 Bijlage 6 - Algemene Rijksinkoopvoorwaarden voor diensten (ARVODI) 2025

Vraag:
13.2: Stemt u ermee in dit artikel te laten vervallen?

Antwoord:
Nee. Daarbij geldt dat Opdrachtgever dit natuurlijk enkel zal verzoeken als dat redelijk is, 
bijvoorbeeld op het moment dat personeel ook daadwerkelijk onder schooltijd in contact komt 
met leerlingen voor het geven van een les over afval o.i.d. en niet als het enkel gaat om afval 
inzamelen (tenzij Opdrachtgever daar reden toe ziet).

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
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 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 P1

Beantwoord op: 27 jan 2026

Ref.nr. Onderwerp:
32 Bijlage 6 - Algemene Rijksinkoopvoorwaarden voor diensten (ARVODI) 2025

Vraag:
13.1: Kunt u aangeven welke procedures en huisregels van toepassing zijn?

Antwoord:
Mocht dat van toepassing zijn, informeert Opdrachtgever Opdrachtnemer tijdig over deze 
procedures en regels.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 P1

Beantwoord op: 27 jan 2026

Ref.nr. Onderwerp:
33 Bijlage 6 - Algemene Rijksinkoopvoorwaarden voor diensten (ARVODI) 2025

Vraag:
11: Stemt u ermee in dit artikel wederkerig te maken?

Antwoord:
Het artikel blijft gelden zoals het er staat.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 P1
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Beantwoord op: 27 jan 2026

Ref.nr. Onderwerp:
34 Bijlage 6 - Algemene Rijksinkoopvoorwaarden voor diensten (ARVODI) 2025

Vraag:
6: Kunt u bevestigen dat het in dit artikel bepaalde niet van toepassing is indien de verwerking bij 
een eindafvalverwerker plaatsvindt, die niet de Opdrachtnemer is?

Antwoord:
Nee. Opdrachtgever weigert deze toestemming niet op onredelijke gronden.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 P1

Beantwoord op: 27 jan 2026

Ref.nr. Onderwerp:
35 Bijlage 6 - Algemene Rijksinkoopvoorwaarden voor diensten (ARVODI) 2025

Vraag:
4.1: Bent u bereid dit te laten vervallen, dan wel te spiegelen aan 4.2? In de praktijk werkt niet al 
het personeel op één locatie en daarnaast maken wij ook gebruik van uitzendkrachten.

Antwoord:
Aanbestedende dienst verwijst naar blz. 16 van de Aanbestedingsleidraad, hoofdstuk 3.2 artikel 8.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 P1

Beantwoord op: 27 jan 2026

Ref.nr. Onderwerp:
36 Bijlage 5 - Concept Raamovereenkomst afvalverwerking TN559999
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Vraag:
Stemt u ermee in dat indien gedurende de looptijd van de overeenkomst overheidsmaatregelen 
worden getroffen die belastingen/heffingen tot gevolg hebben voor de uitvoering van de 
overeenkomst, deze in het geheel mogen worden doorberekend aan Opdrachtgever?

Antwoord:
Nee. Opdrachtnemer kan altijd in overleg treden maar Aanbestedende dienst zegt op voorhand 
niets toe.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 P1

Beantwoord op: 27 jan 2026

Ref.nr. Onderwerp:
37 Bijlage 5 - Concept Raamovereenkomst afvalverwerking TN559999

Vraag:
Conform huidige regelgeving zijn er acceptatievoorwaarden voor de diverse afvalstromen die 
vastgelegd zijn in onze milieuvergunningen. Acceptatievoorwaarden van afvalstromen kunnen wij 
op grond van wet- en regelgeving derhalve dan ook niet uitsluiten. Kunt u ermee instemmen dat 
deze voorwaarden van toepassing zijn?

Antwoord:
Zie ook het antwoord op vraag 59 en 101. Wij hebben via de berichtenmodule algemene 
verkoopvoorwaarden ontvangen die op naam staan van een van de gegadigden. Die zullen we per 
definitie nooit accepteren. Het verwerken van afvalstromen dient plaats te vinden conform de 
geldende wet- en regelgeving. Zie ook de Aanbestedingsleidraad hoofdstuk 1.3.3.2 bladzijde 9. 
Mocht een gegadigde daarover vooraf specifieke opmerkingen hebben waar Aanbestedende 
dienst rekening mee moet houden, is het aan gegadigde om daarover specifieke vragen te stellen.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 P1

Beantwoord op: 27 jan 2026
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Ref.nr. Onderwerp:
38 Bijlage 5 - Concept Raamovereenkomst afvalverwerking TN559999

Vraag:
Stemt u ermee in om afvalspecifieke onderwerpen, zoals verwoord in onze algemene 
verkoopvoorwaarden 2021 die wij u separaat via de Berichtenmodule zenden, toe te voegen aan 
de overeenkomst?

Antwoord:
Zie het antwoord op vraag 37 en 59.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 P1

Beantwoord op: 27 jan 2026

Ref.nr. Onderwerp:
39 Bijlage 5 - Concept Raamovereenkomst afvalverwerking TN559999

Vraag:
Stemt u ermee in om toe te voegen dat Opdrachtgever de afvalstromen die onderdeel zijn van 
deze aanbesteding gedurende de looptijd van de overeenkomst enkel door Opdrachtnemer en 
niet door derden mag laten afvoeren (exclusiviteit)?

Antwoord:
De exclusiviteit geldt voor bedrijfsafval (restafval) en vertrouwelijk papier en zal gaan gelden voor 
(Klein) chemisch afval in de KCA-box. Voor wat betreft PD en glazen verpakkingen zullen we dit via 
Verpact gaan laten lopen. Het meeste papier/karton blijft opgehaald worden door de 
dienstverlenende partij, echter kan het een op een enkele locatie zo zijn dat we met een 
plaatselijke vereniging willen gaan samenwerken, voor zover de gemeentelijke bepalingen dit 
toelaten (er gelden hele strenge veiligheidseisen). Ook kijkt Aanbestedende dienst momenteel naar 
het ophalen van toners c.q. cartridges via de Stichting Aap. Artikel 1.2 van de concept 
raamovereenkomst is aangevuld.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 P1
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Beantwoord op: 2 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
40 Tarievenblad overige middelen opsommen

Vraag:
Wij kunnen geen uitputtende lijst verstrekken van overige inzamelmiddelen; wat wilt u zeker 
terugzien in de aanbieding?

Antwoord:
Dat laat Aanbestedende dienst graag aan de Inschrijvers.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 P1

Beantwoord op: 27 jan 2026

Ref.nr. Onderwerp:
41 Tarievenblad - overige middelen

Vraag:
Is het voor de overige inzamelmiddelen toegestaan om zelf de omschrijving te wijzigen?

Antwoord:
Jazeker, als het goed is bestaat die mogelijkheid ook in het Prijzenblad maar dat is toegestaan.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 P1

Beantwoord op: 27 jan 2026

Ref.nr. Onderwerp:
42 Tarievenblad klein chemisch afval

Vraag:
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Klein chemisch afval is ingeschat, gebruikelijk is echter een voorrijtarief per keer en afrekenen per 
kilo en per soort afval; indien u gebruik maakt van een KCA-box kan een eenheidstarief per box 
worden opgegeven. Hoe wenst opdrachtgever de informatie te verkrijgen?

Antwoord:
Aanbestedende dienst heeft een 30-liter KCA box op het Prijzenblad toegevoegd. Deze box zal op 
elke locatie komen te staan. Zie verder het antwoord op vraag 8.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 P1

Beantwoord op: 2 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
43 Tarievenblad swill

Vraag:
In de leidraad en prijslijst wordt de afvalstroom swill genoemd, deze zien we niet terug in bijlage 7, 
ook hier weer de vraag het aantal ledigingen in te schatten en te delen met inschrijvers

Antwoord:
Zie ook het antwoord op vraag 8. Omdat de inzameling van SWILL, glas en GFT dermate laag is dat 
het geen relevant onderdeel van de scope is gebleken, hebben we SWILL, glas en GFT uit de scope 
van de opdracht gehaald.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 P1

Beantwoord op: 2 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
44 Tarievenblad afroepledigingen

Vraag:
Om een goede calculatie te kunnen maken willen we graag het aantal afroepledigingen weten; 
kunt u deze informatie verstrekken en zo nee van welk gemiddelde moeten inschrijvers dan 
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uitgaan?

Antwoord:
De op afroep containers zullen waarschijnlijk nodig zijn indien er een verbouwing, grote 
schoonmaak o.i.d. plaatsvindt.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 P1

Beantwoord op: 2 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
45 Tareivenblad PD

Vraag:
Voor PD zakken wordt geen huur maar een koopprijs gehanteerd, kunnen we in cel D35 en D36 de 
koopprijs per stuk of per 12 stuks invullen?

Antwoord:
Wij starten de implementatie van de gratis inzameling van PD en glazen verpakkingen via Verpact 
op, op grond waarvan dit uit de scope is gehaald en uit het Prijzenblad.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 P1

Beantwoord op: 2 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
46 PVE eisen aan facturatie

Vraag:
5,2 Ons systeem voorziet niet in deze facturatiewijze, alternatieve oplossingen zijn wel mogelijk 
zodat aan eis 5,3 en aan eis 5,2 wordt voldaan. Is dat bespreekbaar voor opdrachtgever?

Antwoord:
Ja dat is bespreekbaar als daarmee aan de eisen wordt voldaan en dit niet meer inspanningen voor 
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Opdrachtgever oplevert in de verwerking van de factuur. Zolang Opdrachtgever duidelijk 
inzichtelijk heeft wat het totaalbedrag per school/locatie en het totaalbedrag van de gehele factuur 
is. Zie ook het antwoord op vraag 74.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 P1

Beantwoord op: 27 jan 2026

Ref.nr. Onderwerp:
47 PVE valse alarmmelding

Vraag:
2,9 Wij vinden deze eis bijzonder doordat in de regel medewerkers van opdrachtnemer de 
gebouwen niet betreden en binnen schooltijden moeten ledigen. Kunt u de eis over valse 
alarmmeldingen laten vallen?

Antwoord:
Nee.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 P1

Beantwoord op: 27 jan 2026

Ref.nr. Onderwerp:
48 PVE reactietermijn

Vraag:
2,8 deze eis lijkt tegenstrijdig met eis 2,2 - wat is de gewenste reactie termijn en oplostermijn?

Antwoord:
Eens, dit klopt niet. Artikel 2.8 wordt gewijzigd in: "Opdrachtnemer verzorgt het onderhoud van de 
afval inzamelmaterialen. Bij defecten aan het materiaal, dienen deze gerepareerd dan wel 
vervangen te worden." Daarmee blijven de termijn uit artikel 2.2 staan.
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Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 P1

Beantwoord op: 27 jan 2026

Ref.nr. Onderwerp:
49 PVE sloten op containers

Vraag:
2,4 Houdt dit in dat alle containers voorzien moeten worden van sloten?

Antwoord:
Wij begrijpen uw vraag en hebben hier iets niet goed gedaan. Bullit 4 wordt gewijzigd in: "Indien 
gewenst door Opdrachtgever, moeten er goed functionerende sloten op kunnen worden 
geplaatst." Nee er hoeft niet standaard een slot op te worden gezet, enkel indien Opdrachtgever 
dat wenst voor die specifieke container. Op het Prijzenblad staat een containerslot om die reden 
ook onder "overige kosten op afroep".

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 P1

Beantwoord op: 27 jan 2026

Ref.nr. Onderwerp:
50 Bijlage 2 referentie

Vraag:
Een referentieopdracht die geografisch gebonden is, komt nooit voor. Kunt u toelichten waarom u 
daarvoor hebt gekozen?

Antwoord:
Uw aanname dat dit nooit voorkomt kunnen wij niet plaatsen. Ook de Gids Proportionaliteit zegt 
hier niets over en daarnaast hebben we het niet over enkel Arnhem maar hebben we bewust heel 
Gelderland opgenomen. Als we kijken naar milieubelasting letten we graag op uitlaatgassen en 
bewegingen over de weg die we graag beperken. We hebben de regiogebonden eis wel verwijderd 
uit de kerncompetentie maar de vraag naar een zo duurzaam mogelijke manier van afval 
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inzamelen blijft onder gunningscriterium K2 staan.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 P1

Beantwoord op: 2 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
51 Leidraad - NEA en termijn indexeren

Vraag:
6,1,5,1 Het NEA rapport wordt in oktober gepubliceerd, de consequenties van belastingplannen 
zijn pas in december of nog later vastgesteld, dat maakt het onmogelijk om twee maanden van 
tevoren de exacte prijsaanpassing te melden. Is het dan niet onredelijk om te eisen dat indien er 
later dan 2 maanden van tevoren wordt geïndexeerd, de indexering niet doorgang vindt?

Antwoord:
Een inschatting kan alvast worden doorgegeven en worden onderbouwd. Als de werkelijkheid er 
heel anders uitziet iets later dan twee maanden dan zou het inderdaad onredelijk zijn om daar niet 
serieus naar te kijken.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 P1

Beantwoord op: 27 jan 2026

Ref.nr. Onderwerp:
52 Leidraad - prijsniveau reden tot ontbinding contract

Vraag:
6,1,5 Indien de markttoets een prijs aanwijst die lager is dan 8%, kan opdrachtgever elders 
bestellen. Met deze bepaling kunnen we niet akkoord gaan, u gaat immers een overeenkomst aan 
en met deze bepaling kunt u de overeenkomst eenzidig beeindigen. Of is de bepaling anders 
bedoeld en kunt u dat dan nader toelichten.

Antwoord:
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Graag lichten wij dat nader toe. De bepaling is niet bedoeld om de overeenkomst eenzijdig te 
beëindigen, dat kan ook niet en dat staat er ook niet. Wel is deze bepaling bedoeld om inschrijvers 
scherp te houden op concurrerende tarieven. Als voorbeeld: Opdrachtgever wenst op afroep een 
container te bestellen voor 6 weken die elders 8% goedkoper is dan bij Opdrachtnemer, dan staat 
het Opdrachtgever vrij om, na hierover te hebben gecommuniceerd met Opdrachtnemer, deze 
container elders te bestellen. Dit is daarnaast een vangnetartikel voor bijvoorbeeld containers die 
niet staan opgenomen in het Prijzenblad en die we toch nodig hebben. Dan kan het niet zo zijn dat 
Opdrachtgever een prijs moet betalen die ver boven de marktprijs ligt want dan klopt er iets niet. 
Zie ook het Prijzenblad onder het kopje "overige inzamelmiddelen" als daar prijzen komen te staan 
die meer dan 8% hoger zijn dan de markt, dan is Opdrachtgever gerechtigd deze bij een derde te 
bestellen.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 P1

Beantwoord op: 27 jan 2026

Ref.nr. Onderwerp:
53 Leidraad tarieven met 0 euro

Vraag:
6,1,5 Het invullen van nul prijzen is niet toegestaan; in de markt zijn deze wel gebruikelijk, kunt u 
dat herzien?

Antwoord:
Nee, maar wij starten de implementatie van de gratis inzameling van PD en glazen verpakkingen 
via Verpact op, op grond waarvan dit uit de scope is gehaald en uit het Prijzenblad. Wellicht dat uw 
vraag hiermee is beantwoord.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 P1

Beantwoord op: 2 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
54 Leidraad aantal pagina's K1
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Vraag:
6,1,2 Kan er aan het aantal pagina's 1 extra pagina met een schematische weergave worden 
toegevoegd?

Antwoord:
Nee, voor een mondelinge toelichting hebben we juist K3 toegevoegd als gunningscriterium. Zie 
ook het antwoord op vraag 1.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 P1

Beantwoord op: 27 jan 2026

Ref.nr. Onderwerp:
55 Leidraad level playing field

Vraag:
6,1,2 PreZero heeft een voordeel doordat zij op criterium 1 bijna geen inspanningen hoeven te 
verrichten, ondanks de bepaling dat deze inschrijver het als een nieuwe implementatie moet zien. 
U
kunt K1 dan ook niet in de ranking meenemen bij gelijke eindstand, dat is geen level playing field.

Antwoord:
Wij kunnen dat zeker wel doen en creëren hierdoor juist dezelfde uitgangspunten voor iedereen. 
Zie bladzijde 30 van de Aanbestedingsleidraad: "Het implementatieplan zal ook door de zittende 
contractspartij moeten worden geschreven, alsof het een nieuw contract betreft. Zo borgt 
Aanbestedende Dienst een gelijk speelveld in de beoordeling."

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 P1

Beantwoord op: 2 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
56 Leidraad beoordelingsteam
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Vraag:
6,1,2 Kunt u aangeven welke functies in het beoordelingsteam zijn vertegenwoordigd?

Antwoord:
Een directeur, een leerkracht en iemand van de afdeling Huisvesting & Facilitair zullen de 
beoordelingscommissie vormen.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 P1

Beantwoord op: 27 jan 2026

Ref.nr. Onderwerp:
57 Leidraad eis PSO

Vraag:
4,2,2 Bij de technische bekwaamheid wordt PSO genoemd, weinig bedrijven beschikken hierover 
en dat zou juist MKB uitsluiten. Kunt u deze eis laten vallen en zo nee waarom niet?

Antwoord:
Het staat u vrij om iets vergelijkbaars aan te leveren. Het is voor Opdrachtgever van belang te 
kunnen zien dat Inschrijver structureel sociaal onderneemt en hoe dat dan plaatsvindt. Zie ook het 
antwoord op vraag 78.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 P1

Beantwoord op: 27 jan 2026

Ref.nr. Onderwerp:
58 Leidraad onderaannemers meermaals inschrijven

Vraag:
3,2 bullit 15 Het uitsluiten van een zelfstandige onderaannemer die niet gerelateerd is aan de 
inschrijver is dus wel toegestaan? In paragraaf 3.3 wordt dat geformuleerd en dat lijkt tegenstrijdig 
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met wat in bullit 15 wordt vermeldd. Kunt u bevestigen dat de aanname correct is.

Antwoord:
Aanbestedende dienst ziet de tegenstrijdigheid niet. Als de zelfstandig ondernemer niet gelieerd is 
zoals omschreven, is het toegestaan. Zo niet, dan geldt wat artikel 15 daarover stelt: "Dit leidt enkel 
tot uitzondering in gevallen waarin de juridische verbondenheid de eerlijke mededinging op geen 
enkele wijze kan schaden. Indien een onderneming van oordeel is dat daarvan sprake is, dient hij 
die situatie tijdig, minimaal 14 dagen voor de sluitingsdatum en onderbouwd aan de 
Aanbestedende Dienst voor te leggen."

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 P1

Beantwoord op: 27 jan 2026

Ref.nr. Onderwerp:
59 Leidraad voorwaarden

Vraag:
3,2 bullit 8, Kunt u een uitzondering maken voor de acceptatievoorwaarden van inschrijvers omdat 
deze een wettelijk grondslag kennen en bepalen wat niet en wel tot een afvalsoort behoort?

Antwoord:
Het verwerken van afvalstromen dient plaats te vinden conform de geldende wet- en regelgeving. 
Zie ook de Aanbestedingsleidraad hoofdstuk 1.3.3.2 bladzijde 9. Mocht een gegadigde daarover 
vooraf specifieke opmerkingen hebben waar Aanbestedende dienst rekening mee moet houden, is 
het aan gegadigde om daarover specifieke vragen te stellen. Zie ook het antwoord op vraag 59, 
101 en 37.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 P1

Beantwoord op: 27 jan 2026

Ref.nr. Onderwerp:
60 programma van eisen paragraaf 1.3



Nota van inlichtingen

Pagina 30 van 51TN-559999 - 2 feb 2026

Vraag:
In het Programma van Eisen is opgenomen dat ledigingen plaatsvinden tussen 08:45 uur en 16:00 
uur.
Overweegt Flores om dit tijdsvenster te verruimen, bijvoorbeeld door een iets eerder startmoment 
toe te staan, mits dit in overleg met de betreffende schoollocatie plaatsvindt en het 
onderwijsproces niet wordt verstoord?

Antwoord:
Zie ook het antwoord op vraag 69, de tijd is aangepast naar 08:00 en 16:30 uur, en enkel en 
uitsluitend na schriftelijk akkoord van de betreffende locatie kan hier vanaf worden geweken.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 P1

Beantwoord op: 2 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
61 Bijlage 3

Vraag:
"In het prijzeblad wordt aangegeven dat prijzen inclusief heffingen en belastingen dienen te 
worden opgegeven. In dit stadium is het echter niet mogelijk om alle (toekomstige) 
overheidsheffingen volledig door te rekenen, mede gezien de voorgenomen invoering van de 
kilometerheffing per juli 2026, waarvan de financiële impact nog niet volledig duidelijk is.
Kunt u overwegen dit aan te passen, bijvoorbeeld door op te nemen dat prijzen exclusief door de 
overheid opgelegde belastingen en heffingen zijn?"

Antwoord:
Zie ook het antwoord op vraag 17 en 75. Er is een indexeringsregeling opgenomen zie ook de 
Aanbestedingsleidraad bladzijde 34 en 35. Aanbestedende dienst gaat ervanuit dat dit afdoende is. 
Is dit echt niet afdoende, dan staat het Opdrachtnemer te allen tijde vrij om aast de voormelde 
index een inhoudelijk gemotiveerde en op de daadwerkelijke verhogingen gebaseerde aangepaste 
verhoging voor te stellen aan Opdrachtgever. Opdrachtgever zal deze verhoging vervolgens intern 
beoordelen.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1
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Percelen: P  1 P1

Beantwoord op: 27 jan 2026

Ref.nr. Onderwerp:
62 Bijlage 3

Vraag:
Kunt u aangeven waaruit het Klein Chemisch Afval (KCA) bestaat?

Antwoord:
Zie ook het antwoord op de vraag 42. Momenteel wordt KCA niet centraal opgehaald bij 
Aanbestedende dienst maar wordt dit door de scholen zelf weggebracht naar een inzamelpunt in 
de directe omgeving van de school. Aanbestedende dienst kan geen goed onderbouwde 
inschatting maken van de hoeveelheid KCA noch van de precieze inhoud van het aangeboden KCA. 
Met het oog op de toekomst gaan we dit wel oppakken en hebben we op het Prijzenblad een prijs 
gevraagd voor een 30 liter KCA-box die we op iedere locatie gaan neerzetten.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 P1

Beantwoord op: 2 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
63 Bijlage 3

Vraag:
Loopt het PD-afval en glas momenteel kosteloos via Verpact? Indien dit niet het geval is, is dit afval 
dan geschikt voor verwerking binnen de huidige contractruimte en kan dit tegen een 0-tarief 
worden geprijsd?

Antwoord:
Wij starten de implementatie van de gratis inzameling van PD en glazen verpakkingen via Verpact 
op, op grond waarvan dit uit de scope is gehaald en uit het Prijzenblad.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1
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Percelen: P  1 P1

Beantwoord op: 2 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
64 Bijlage 3, tabblad 'Blad1'

Vraag:
Het is inschrijver onvoldoende duidelijk wat hier exact wordt verwacht. Kunt u dit verduidelijken? 
Zo wordt onder meer verwezen naar “kosten extra lediging”, terwijl deze kosten afhankelijk zijn van 
het containerformaat.

Antwoord:
Blad 1 is abusievelijk blijven staan maar hoeft niet te worden ingevuld. Het Prijzenblad is 
aangepast en vindt u als bijlage bij deze Nota van Inlichtingen.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 P1

Beantwoord op: 27 jan 2026

Ref.nr. Onderwerp:
65 Bijlage 7

Vraag:
Kunt u aangeven waaruit het GFT bestaat? Betreft dit uitsluitend etensresten (swill) of is hierin 
tevens (tuin)afval opgenomen?

Antwoord:
Zie het antwoord op vraag 8. Omdat de inzameling van SWILL, glas en GFT dermate laag is dat het 
geen relevant onderdeel van de scope is gebleken, hebben we SWILL, glas en GFT uit de scope van 
de opdracht gehaald en uit het Prijzenblad.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 P1
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Beantwoord op: 2 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
66 Bijlage 7

Vraag:
Kunt u aangeven of de containers voorafgaand aan de lediging worden klaargezet voor de 
chauffeur en, indien dit het geval is, waar dit plaatsvindt?

Antwoord:
Zie Programma van Eisen eis 1.1 en 1.13 en 3.7.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 P1

Beantwoord op: 27 jan 2026

Ref.nr. Onderwerp:
67 Bijlage 4 PvE 4.2

Vraag:
Inschrijver registreert het totaalgewicht per locatie en niet per afzonderlijke container. Is deze 
wijze van registratie akkoord?

Antwoord:
De eis blijft dat er per soort afval inzichtelijk is hoeveel kilo er per locatie is opgehaald.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 P1

Beantwoord op: 2 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
68 Bijlage 4 PvE 2.5
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Vraag:
"Indien hiermee wordt bedoeld dat de contractmanager de ophaaldagen kan bepalen, merken wij 
op dat dit niet in alle gevallen mogelijk is. Bij meerdere routedagen kan hiermee rekening worden 
gehouden, echter het creëren van nieuwe routedagen is voor inschrijver niet mogelijk. Kunt u dit 
nader toelichten?
Daarnaast verzoeken wij u te overwegen de termijn voor afstemming aan te passen naar twee 
weken voorafgaand aan de ingangsdatum, aangezien een termijn van vier weken disproportioneel 
wordt geacht."

Antwoord:
Aanbestedende dienst heeft de tekst van eis 2.5 zodanig aangepast dat scherper is dat niet 
Opdrachtgever hier bepaalt, maar dat het Opdrachtnemer is die voorstellen doet aan 
Opdrachtgever. Opdrachtnemer is de deskundige en Opdrachtgever schikt in zoverre dat het past 
binnen het tijdspad van Opdrachtgever rekening houdend met spelende kinderen etc. 

De termijn voor aanpassing staat al op twee weken.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 P1

Beantwoord op: 27 jan 2026

Ref.nr. Onderwerp:
69 Bijlage 4 PvE 1.3

Vraag:
Kan het tijdsvenster waarbinnen ledigingen mogen plaatsvinden worden verruimd, bijvoorbeeld 
tot minimaal tussen 08:00 en 17:00 uur?

Antwoord:
Zie ook het antwoord op vraag 69, de tijd is aangepast naar 08:00 en 16:30 uur, en enkel en 
uitsluitend na schriftelijk akkoord van de betreffende locatie kan hier vanaf worden geweken.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 P1

Beantwoord op: 2 feb 2026
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Ref.nr. Onderwerp:
70 Bijlage 3 - Prijzenblad

Vraag:
Voor opbrengststromen zoals papier/karton worden dynamische prijzen gehanteerd zodat ze 
meebewegen met de markt en u altijd verzekerd bent van marktconforme opbrengsten. Staat u dit 
toe?

Antwoord:
Op het Prijzenblad worden de prijzen voor de huur van de containers gevraagd en de prijzen voor 
het ledigen. Aanbestedende dienst begrijpt hier niet waar u op doelt met uw vraag.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 P1

Beantwoord op: 2 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
71 Conceptovereenkomst Artikel 5.2

Vraag:
Kan dit artikel worden verwijderd? Zo niet, kan dit artikel wederkerig worden opgeschreven? Dus 
dat Opdrachtgever ook gehouden is om een boete te betalen in geval van schending van de 
geheimhoudingsplicht?

Antwoord:
Nee.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 P1

Beantwoord op: 27 jan 2026

Ref.nr. Onderwerp:
72 Bijlage 3 Prijzenblad
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Vraag:
In het prijzenblad gaat de doorrekening uit van 1 lediging per week. Echter zijn er locaties bij met 
tweewekelijkse lediging, op afroep of om de twee weken. Voorbeeld 1700 liter. Kunt u het 
prijzenblad daarop aanpassen?

Antwoord:
Nee. Voor het vergelijk gaan we van 1 lediging per week uit.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 P1

Beantwoord op: 27 jan 2026

Ref.nr. Onderwerp:
73 Programma van Eisen, Punt 6.5

Vraag:
Onze inzameling en verwerking van vertrouwelijk papier voldoet aan de hoogste eisen, echter niet 
met een elektronische ontgrendeling. Gaat u akkoord met alternatieve ontgrendeling zoals een 
geautoriseerd sleutelsysteem?

Antwoord:
Ja dat is akkoord. Zie ook het antwoord op vraag 84.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 P1

Beantwoord op: 27 jan 2026

Ref.nr. Onderwerp:
74 Programma van Eisen, Punt 5.2

Vraag:
Op de factuur moet op de eerste pagina het totaalbedrag komen te staan. Ons systeem maakt dit 
niet mogelijk. Gaat u akkoord met een verzamelfactuur met op de laatste pagina het totaalbedrag? 
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Zo niet, waarom niet?

Antwoord:
Zolang Opdrachtgever duidelijk inzichtelijk heeft wat het totaalbedrag per school/locatie en het 
totaalbedrag van de gehele factuur is. Voor de herkenbaarheid in onze factuurverwerking software 
is het van belang dat onze scholen (brin nummers) met het bedrag per school (brin nummer) op 
één regel staan. Dus Iedere school op een afzonderlijke regel met daarachter het te betalen 
bedrag, onder deze regels één totaalregel met het totaal te betalen factuurbedrag. Als dit niet 
mogelijk is dan zorgt de factuurverwerking voor extra werkzaamheden en tijdinzet van onze 
crediteuren administratie. Zie ook het antwoord op vraag 46.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 P1

Beantwoord op: 27 jan 2026

Ref.nr. Onderwerp:
75 Aanbestedingsleidraad Pagina 33 en 35

Vraag:
U geeft aan dat alle prijzen vast dienen te staan tot en met 31-12-2026 en er vanaf 1-1-2027 mag 
worden geindexeerd. Wilt u hierop een uitzondering maken voor eventuele (overige) tussentijdse 
heffingen, maatregelen en belastingen vanuit overheidswege? Zo niet, waarom niet?

Antwoord:
Zie het antwoord op de vragen 17 en 61.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 P1

Beantwoord op: 27 jan 2026

Ref.nr. Onderwerp:
76 Aanbestedingsleidraad Pagina 33, Paragraaf 6.1.5

Vraag:
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"U geeft aan dat alle aangeboden prijzen en tarieven all-in dienen te zijn inclusief belastingen en/of 
heffingen, bijkomende kosten, levering en transport & afvoer van verpakkingsmaterialen". Kunt u 
hierop een uitzondering maken voor wijzigingen van belastingen/heffingen van overheidswege? 
Immers per 1-7-2026 wordt de vrachtwagenheffing ingevoerd; een belastingmaatregelen van 
overheidswege voor transport. Zoals u het nu schetst zou dit inhouden dat wij per de 
ingangsdatum al het hogere tarief inclusief de vrachtwagenheffing moeten hanteren, terwijl deze 
pas per 1-7-2026 van kracht wordt. Hierdoor zouden wij u ten onrecht opschepen met te hoge 
kosten voor de periode maart - juni 2026.

Antwoord:
De overeenkomst start per 1 juli 2026.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 P1

Beantwoord op: 27 jan 2026

Ref.nr. Onderwerp:
77 Aanbestedingsleidraad Pagina 27 , Paragraaf 6.1

Vraag:
U geeft aan dat zowel de prijs als de kwaliteit wordt beoordeeld. Kunt u, in het kader van een 
eerlijke en transparantie beoordeling, garanderen de dat de kwalitatieve stukken separaat van de 
prijs worden beoordeeld door een onafhankelijke commissie? Zo nee, waarom niet?

Antwoord:
Zie blz. 28 van de Aanbestedingsleidraad.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 P1

Beantwoord op: 27 jan 2026

Ref.nr. Onderwerp:
78 Aanbestedingsleidraad Pagina 24, Paragraaf 4.2.2.2
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Vraag:
Het is ons niet duidelijk wat de concrete relatie is tussen uw uitvraag afvalstromen en het 
Certificaat Prestatieladder Socialer Ondernemen (PSO); Waarom heeft u ervoor gekozen om dit 
certificaat te vragen en kunt u deze eis laten vervallen zodat inschrijvers op een andere manier 
kunnen aantonen hoe zij omgaan met sociale en maatschappelijke betrokkenheid?

Antwoord:
De optie voor iets gelijkwaardigs bestaat al, zie blz 24 van de Aanbestedingsleidraad. Het staat u 
vrij om iets vergelijkbaars aan te leveren. Het is voor Opdrachtgever van belang te kunnen zien dat 
Inschrijver structureel sociaal onderneemt en hoe dat dan plaatsvindt. Zie ook het antwoord op 
vraag 57.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 P1

Beantwoord op: 27 jan 2026

Ref.nr. Onderwerp:
79 Aanbestedingsleidraad Pagina 24, Paragraaf 4.2.2.2

Vraag:
Kunt u bevestigen dat inschrijver bij ingangsdatum van het nieuwe contract moet beschikken over 
het certificaat CO2-prestatieladder? Zo niet, waarom niet?

Antwoord:
Zie blz. 24 van de Aanbestedingsleidraad. Een kopie van de certificaten dient door elk van de 
hierboven genoemde partijen na de Gunningsbeslissing bij te worden gevoegd na het verzoek 
daartoe van de Aanbestedende Dienst.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 P1

Beantwoord op: 27 jan 2026

Ref.nr. Onderwerp:
80 Aanbestedingsleidraad Pagina 11, Paragraaf 1.3.3.3
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Vraag:
U geeft aan dat er een mogelijke optie is van uitbreiding van om en nabij 20 scholen. De door ons 
op te geven prijzen dienen ook te gelden voor deze locaties. Om de juiste prijs te kunnen bepalen: 
kunt u de locaties (namen en adressen) opgeven van de scholen welke dit mogelijk betreft?

Antwoord:
Nee dat is voor Aanbestedende dienst ook niet niet duidelijk. Het is ook geen gegeven dat er een 
fusie plaats zal vinden, vandaar de optie. Mocht er een fusie plaatsvinden zullen de locaties in 
Arnhem of directe omgeving zijn.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 P1

Beantwoord op: 27 jan 2026

Ref.nr. Onderwerp:
81 Aanbestedingsleidraad Pagina 8.

Vraag:
Looptijd: U geeft aan dat de looptijd 2x met 1 jaar kan worden verlengd door de opdrachtgever. 
Ons inziens getuigd dit niet van een samenwerking. Wij willen u vragen om hiervan tweezijdig te 
maken. Wilt u dit aanpassen? Zo niet, waarom niet?

Antwoord:
Nee, het is aan Opdrachtgever.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 P1

Beantwoord op: 27 jan 2026

Ref.nr. Onderwerp:
82 Algemeen

Vraag:
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Om een goed beeld te krijgen van de huidige situatie, zowel in- als extern, zouden wij een aantal 
van uw locaties graag willen schouwen. Zou u hiervoor een mogelijkheid willen bieden? De huidige 
dienstverlener beschikt hierbij immers over voorkennis aangezien zij "er al staan". Zo niet, waarom 
niet?

Antwoord:
Nee. Aanbestedende dienst ziet dit ook niet als voorkennis.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 P1

Beantwoord op: 27 jan 2026

Ref.nr. Onderwerp:
83 PvE, eis 2.2

Vraag:
Afhankelijk van de aard van de klacht is een oplossing binnen deze termijn vinden niet altijd 
mogelijk. Kunt u dit termijn voor reactietijd verhogen naar binnen een werkdag?

Antwoord:
Mocht het voor een specifieke klacht niet mogelijk zijn kan daar met een gedegen onderbouwing 
richting Opdrachtgever uiteraard vanaf worden geweken. Dat betekent niet dat we de termijn 
standaard gaan verruimen.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 P1

Beantwoord op: 27 jan 2026

Ref.nr. Onderwerp:
84 PvE, eis 6.5

Vraag:
U stelt hier dat de containers voor vertrouwelijk papier beveiligd dienen te zijn waarbij deze slechts 
met elektronische ontgrendeling zijn te openen. Kunt u akkoord gaan met archiefcontainers, 
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beveiligd met een regulier slot in de deksel?

Antwoord:
Zie ook het antwoord op vraag 73. Dat is akkoord.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 P1

Beantwoord op: 27 jan 2026

Ref.nr. Onderwerp:
85 PvE, eis 1.9/1.10

Vraag:
"Om duurzaamheidsredenen en het dientengevolge minimaliseren van
transportbewegingen heeft Inschrijver vaste routedagen per afvalstroom.
Dit betekent dat wij wellicht niet in alle gevallende de twee volgende werkdagen de melding van 
een gemiste lediging afgehandeld zullen hebben. Is Opdrachtgever in het kader van duurzaamheid 
bereid van deze eis af te zien of deze te versoepelen?"

Antwoord:
Jazeker, in het kader van duurzaamheid passen we deze eisen graag aan. Eis 1.9 heeft 
Aanbestedende dienst 4 werkdagen van gemaakt en eis 1.10 5 werkdagen. Zie ook het antwoord 
op vraag 15.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 P1

Beantwoord op: 27 jan 2026

Ref.nr. Onderwerp:
86 PvE, eis 1.2

Vraag:
Bij afvalverwerking gaat het eigendom en risico van het afval over op opdrachtnemer na acceptatie 
door opdrachtnemer op de locatie van opdrachtnemer. Gaat u hiermee akkoord? Zo nee, waarom 
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niet?

Antwoord:
Nee, de tekst blijft staan en is helder genoeg naar de mening van Aanbestedende dienst.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 P1

Beantwoord op: 27 jan 2026

Ref.nr. Onderwerp:
87 Prijzenblad

Vraag:
Klein chemisch afval is een brede omschrijving, kunt u dit specificeren op het prijzenblad en 
aangeven wat er de afgelopen jaren is vrijgekomen onder deze noemer?

Antwoord:
Momenteel wordt KCA niet centraal opgehaald bij Aanbestedende dienst maar wordt dit door de 
scholen zelf weggebracht naar een inzamelpunt in de directe omgeving van de school. 
Aanbestedende dienst kan geen goed onderbouwde inschatting maken van de hoeveelheid KCA 
noch van de precieze inhoud van het aangeboden KCA. Met het oog op de toekomst gaan we dit 
wel oppakken en hebben we op het Prijzenblad een prijs gevraagd voor een 30 liter KCA-box die 
we op iedere locatie gaan neerzetten.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 P1

Beantwoord op: 2 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
88 ARVODI 2025, pag. 10, art.25.2

Vraag:
Kan volstaan worden met het aanleveren van een verzekeringscertificaat om aan te tonen dat wij 
beschikken over deze verzekering?
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Antwoord:
Nee, Aanbestedende dienst wil ook zeker weten dat de premie is betaald. Een separate verklaring 
bij het verzekeringscertificaat is wel voldoende.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 P1

Beantwoord op: 27 jan 2026

Ref.nr. Onderwerp:
89 ARVODI 2025, pag. 10, art.24.1

Vraag:
Kunt u hierbij een uitzondering kunnen maken voor aan onze organisatie gelieerde 
ondernemingen?

Antwoord:
Aanbestedende dienst verwijst naar blz. 16 van de Aanbestedingsleidraad, hoofdstuk 3.2 artikel 8.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 P1

Beantwoord op: 27 jan 2026

Ref.nr. Onderwerp:
90 ARVODI 2025, pag. 9, art.23

Vraag:
Bij ons type dienstverlening ontwikkelen wij geen producten dan wel diensten voor u. In dit kader 
kan er dus ook geen sprake zijn van overdracht van deze rechten. Kunt u dit artikel buiten 
toepassing verklaren?

Antwoord:
Nee, zodra het niet van toepassing is hoeft het ook niet buiten toepassing te worden verklaard.
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Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 P1

Beantwoord op: 27 jan 2026

Ref.nr. Onderwerp:
91 ARVODI 2025, pag. 9, art.21.4

Vraag:
Onderhavige opdracht heeft een door u vastgestelde contractduur van bijna 4 jaar. Kunt u 
bevestigen dat dit artikel niet van toepassing is op deze opdracht aangezien de overeenkomst 
bewust wordt aangegaan voor een vastgestelde periode? Zo nee, kunt u aangeven welke redenen 
ertoe kunnen leiden dat het contract opgezegd wordt? Worden deze redenen ook bekend gemaakt 
aan de opdrachtnemer?

Antwoord:
Aanbestedende dienst verwijst naar blz. 16 van de Aanbestedingsleidraad, hoofdstuk 3.2 artikel 8.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 P1

Beantwoord op: 27 jan 2026

Ref.nr. Onderwerp:
92 ARVODI 2025, pag. 9, art.21.3 sub c

Vraag:
Bent u bereid dit artikel aan te passen zodat fusie of splitsing hier verwijderd wordt? Zo nee, 
waarom niet?

Antwoord:
Nee, Aanbestedende dienst ziet hiertoe geen reden.

Fase:
 Inschrijffase
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Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 P1

Beantwoord op: 27 jan 2026

Ref.nr. Onderwerp:
93 ARVODI 2025, pag. 9, art.21.3 sub c

Vraag:
U heeft het recht de overeenkomst te ontbinden in het geval van een fusie of splitsing. In private 
ondernemingen komen fusies en splitsingen regelmatig voor en deze hebben doorgaans geen 
impact op de continuïteit van de dienstverlening. Kunt u bevestigen dat u van deze mogelijkheid 
slechts gebruik zult maken bij dringende redenen?

Antwoord:
Aanbestedende dienst verwijst naar blz. 16 van de Aanbestedingsleidraad, hoofdstuk 3.2 artikel 8.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 P1

Beantwoord op: 27 jan 2026

Ref.nr. Onderwerp:
94 ARVODI 2025, pag. 9, art.21.3 sub b

Vraag:
De aanvraag van een faillissement kan als drukmiddel worden ingezet zonder dat er sprake is van 
een financiële situatie die dient te leiden tot een faillissement. Wilt u dit aanpassen zodat dit alleen 
geldt bij een uitgesproken faillissement? Zo nee, waarom niet?

Antwoord:
Nee, Aanbestedende dienst ziet hiertoe geen reden, bovendien is het geen plicht maar een 
mogelijkheid voor Opdrachtgever.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1
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Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 P1

Beantwoord op: 27 jan 2026

Ref.nr. Onderwerp:
95 ARVODI 2025, pag. 7, art.19.3 sub c en sub d

Vraag:
Inschrijver ziet geen reden om een andere aansprakelijkheidsregeling/beperking op te nemen c.q. 
onderscheid te maken voor fouten of tekortkomingen op het gebied van persoonsgegevens of IP-
rechten en bovendien zullen deze waarschijnlijk ook niet van toepassing zijn. Bent u bereid sub c 
en d buiten toepassing te laten?

Antwoord:
Nee.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 P1

Beantwoord op: 27 jan 2026

Ref.nr. Onderwerp:
96 ARVODI 2025, pag. 7, art.19.2

Vraag:
Stemt u ermee in om toe te voegen dat Opdrachtnemer niet aansprakelijk is voor indirecte schade, 
daaronder begrepen: gederfde winst, gemiste besparingen, schade door bedrijfsstagnatie en 
andere gevolgschade of indirecte schade?

Antwoord:
Zie artikel 5.3 van de concept Raamovereenkomst.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1
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Percelen: P  1 P1

Beantwoord op: 27 jan 2026

Ref.nr. Onderwerp:
97 ARVODI 2025, pag. 5, art.14.4

Vraag:
Indien Opdrachtnemer tijdens de uitvoering van de dienstverlening incidenteel meer afval- en/of 
grondstofstromen inzamelt dan in deze aanbesteding is genoemd, is er dan ook sprake van 
meerwerk? Zo ja, dan kan dit leiden tot extra kosten die hoger zijn dan de genoemde 10%. De 
dienstverlening is dan echter al wel uitgevoerd, en het is niet meer dan redelijk dat opdrachtnemer 
hiervoor vergoed wordt. Opdrachtnemer en Opdrachtgever kunnen altijd in overleg treden over 
eventuele meerkosten. Kunt u ermee akkoord gaan dit artikel buiten toepassing te verklaren?

Antwoord:
Nee. Aanbestedende dienst begrijpt deze vraag niet. De opdracht valt onder een 
raamovereenkomst met vastgestelde prijzen. Van meerwerk kan dan ook geen sprake zijn zolang 
het gaat om de onderwerpen zoals vastgelegd in de stukken.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 P1

Beantwoord op: 27 jan 2026

Ref.nr. Onderwerp:
98 ARVODI 2025, pag. 3, art.6.1

Vraag:
Kunt u hierbij een uitzondering maken voor aan onze organisatie gelieerde ondernemingen?

Antwoord:
Aanbestedende dienst verwijst naar blz. 16 van de Aanbestedingsleidraad, hoofdstuk 3.2 artikel 8.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1
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Percelen: P  1 P1

Beantwoord op: 27 jan 2026

Ref.nr. Onderwerp:
99 ARVODI 2025, pag. 2, art.4.1

Vraag:
"Dit artikel is praktisch onuitvoerbaar, omdat wij veel werknemers hebben en niet altijd met 
dezelfde werknemers op één locatie werken. Daarnaast maken wij gebruik van uitzendkrachten. 
Wilt u dit artikel buiten toepassing 
verklaren?"

Antwoord:
Aanbestedende dienst verwijst naar blz. 16 van de Aanbestedingsleidraad, hoofdstuk 3.2 artikel 8.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 P1

Beantwoord op: 27 jan 2026

Ref.nr. Onderwerp:
100 Conceptovereenkomst, artikel 1.3

Vraag:
Mag Inschrijver, gezien de mogelijke tegenspraak, ervan uitgaan dat u wijzigingen in de Nota van 
Inlichtingen die de conceptovereenkomst betreffen, aanpast in de definitieve overeenkomst?

Antwoord:
Ja.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 P1

Beantwoord op: 27 jan 2026
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Ref.nr. Onderwerp:
101 Conceptovereenkomst, artikel 5.1

Vraag:
"Conform huidige regelgeving zijn er acceptatievoorwaarden voor de diverse
afvalstromen die vastgelegd zijn in onze milieuvergunningen. Acceptatievoorwaarden van 
afvalstromen kunnen wij op grond van wet- en
regelgeving derhalve dan ook niet uitsluiten. Kunt u hiermee instemmen?"

Antwoord:
Het verwerken van afvalstromen dient plaats te vinden conform de geldende wet- en regelgeving. 
Zie ook de Aanbestedingsleidraad hoofdstuk 1.3.3.2 bladzijde 9. Mocht een gegadigde daarover 
vooraf specifieke opmerkingen hebben waar Aanbestedende dienst rekening mee moet houden, is 
het aan gegadigde om daarover specifieke vragen te stellen. Zie ook het antwoord op vraag 59, 
101 en 37.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 P1

Beantwoord op: 27 jan 2026

Ref.nr. Onderwerp:
102 Conceptovereenkomst, artikel 2.3

Vraag:
"We gaan er van uit dat dit alleen geldt indien deze schade aantoonbaar en
aanwijsbaar door de opdrachtnemer is veroorzaakt. Kunt u dit bevestigen?"

Antwoord:
Voor deze bepalingen gelden de wettelijke regels omtrent bewijslast en schade.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 P1

Beantwoord op: 27 jan 2026
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Ref.nr. Onderwerp:
103 Conceptovereenkomst, artikel 2.2

Vraag:
"Na het verstrijken van de looptijd van de overeenkomst kan
Opdrachtgever eenzijdig, de overeenkomst verlengen. Het eenzijdig
verlengen vinden wij niet passen in de samenwerking die wij aangaan met
Opdrachtgever. Kunt u deze bepaling aanpassen zodat de verlenging in
(tweezijdig) overleg plaatsvindt? Zo nee, waarom niet?"

Antwoord:
Nee, het is aan Aanbestedende dienst om dat te bepalen.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 P1

Beantwoord op: 27 jan 2026

Mededelingen

Ref.nr. Onderwerp:
M1 Aankondiging aangepaste documenten

Inhoud mededeling:
Voortvloeiend uit de antwoorden op de gestelde vragen voor de Nota van Inlichtingen, zal 
Aanbestedende dienst aangepaste documenten klaarzetten op het moment dat de Nota wordt 
verstuurd. Zorg er dan ook voor dat u altijd de laatste versie van een document aanhoudt.

Percelen: P  1 P1
Aangemaakt op: 27 jan 2026


