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OVEREENKOMST


tussen

Veiligheidsregio Kennemerland

en

Naam Opdrachtnemer

voor

Inhuur Uitzendkrachten t/m schaal 8

Raamovereenkomst voor diensten

De ondergetekenden:
Veiligheidsregio Kennemerland, statutair gevestigd aan de Zijlweg 200 (2015 CK) te Haarlem en inschreven in het register van de Kamer van Koophandel onder nummer 34377971 (hierna: de Opdrachtgever); 

en

Klik of tik om tekst in te voeren., gevestigd aan de Klik of tik om tekst in te voeren. (Klik of tik om tekst in te voeren.), te Klik of tik om tekst in te voeren. en inschreven in het register van de Kamer van Koophandel onder nummer Klik of tik om tekst in te voeren. (hierna: de Opdrachtnemer). 


Overwegingen
· De Opdrachtgever wil voor de periode zoals omschreven in artikel 6 vaste afspraken maken met de Opdrachtnemer voor het verrichten van Diensten door middel van het sluiten van een Raamovereenkomst. 

· De Opdrachtgever heeft hiervoor een Europees openbare aanbesteding gehouden.

· De Inschrijving die de Opdrachtnemer heeft ingediend is door de Opdrachtgever als de ‘beste prijs-kwaliteitverhouding’ aangemerkt.        

· Als gevolg daarvan heeft de Opdrachtgever de opdracht voor het verrichten van de Diensten (definitief) gegund aan de Opdrachtnemer als Voorkeurs- / Back-up leverancier. 

· De Opdrachtgever gaat met de Voorkeurs-/Back-up leverancier eenzelfde Raamovereenkomst aan.

· De Opdrachtgever en de Opdrachtnemer willen de voorwaarden waaronder de Diensten worden verricht in deze Overeenkomst vastleggen. De rechten en verplichtingen die in deze Overeenkomst worden vastgelegd, zijn onlosmakelijk verbonden met de rechten en verplichtingen die zijn neergelegd in de Bijlagen.  

De Partijen zijn het volgende overeengekomen: 
1. Definities 
Termen die in de Raamovereenkomst met een hoofdletter beginnen, hebben de hiernavolgende betekenis. Termen die niet in dit artikel staan, maar wel zijn gedefinieerd in de Aanbestedingswet hebben de betekenis conform de Aanbestedingswet artikel 1.1. 

Aanbestedingswet
Dit is de wet van 24 juni 2016 tot wijziging van de Aanbestedingswet 2012 in verband met de implementatie van aanbestedingsrichtlijnen 2014/23/EU, 2014/24/EU en 2014/25/EU, Stbl. 2016/241. De Aanbestedingswet kan worden gedownload op wetten.overheid.nl.
 	
Back-up leverancier 
De leverancier die binnen de Raamovereenkomst optreedt als tweede leverancier naast de Voorkeursleverancier. De Back‑upleverancier wordt door de VRK benaderd wanneer de Voorkeursleverancier niet tijdig of niet volledig geschikte kandidaten levert, of in uitzonderlijke situaties waarin directe opschaling noodzakelijk is, zoals bij Campagnes of crisissituaties. De Back‑upleverancier is gehouden dezelfde kwaliteit, leveringszekerheid en voorwaarden te hanteren als opgenomen in de Raamovereenkomst.
Beschrijvend document
Het Beschrijvend Document is het centrale document in een aanbesteding. Hierin staat alles wat je als Inschrijver moet weten om een goede Inschrijving te doen. Het Beschrijvend Document is jouw leidraad. Alles wat je moet aanleveren, hoe je dat doet en wanneer, staat hierin. Ook de regels en afspraken die gelden tijdens de aanbesteding zijn hierin opgenomen. Het Beschrijvend document is Bijlage B van deze Raamovereenkomst. 

Bijlagen
Een document bij de Aanbestedingsstukken of de Overeenkomst. Een Bijlage maakt integraal deel uit van de Aanbestedingsstukken en de Overeenkomst. Dit zijn in ieder geval de Aanbestedingsstukken die in het kader van de aanbesteding zijn vervaardigd. Zoals het beschrijvend document inclusief bijlagen, nota’s van inlichtingen, inschrijving, prijzenblad en het Verslag Verificatiegesprek. 

Diensten 
De Diensten die het voorwerp vormen van de Raamovereenkomst. 
Inschrijving
Het aanbod dat de Inschrijver volgens de Aanbestedingsstukken doet aan de VRK en dat strekt tot het uitvoeren van de Opdracht. De Inschrijving is Bijlage F van deze Raamovereenkomst. 

Nadere overeenkomst 
De overeenkomst op basis waarvan Opdrachtnemer gedurende een bepaalde tijd op grond van deze Raamovereenkomst aan Opdrachtgever Uitzendkrachten beschikbaar stelt op basis van een uitzendovereenkomst. 

Nota(‘s) van Inlichtingen 
Het document of de documenten, waarin de geanonimiseerde vragen en antwoorden met betrekking tot de Aanbestedingsstukken zijn vastgelegd. De Nota(‘s) van Inlichtingen is of zijn bijgevoegd als bijlage C bij deze Raamovereenkomst.
Offerteaanvraag
De uitnodiging door Opdrachtgever aan Opdrachtnemer(s) onder deze Raamovereenkomst tot het uitbrengen van een Offerte voor een Nadere overeenkomst voor het ter beschikking stellen van Uitzendkrachten op basis van een Uitzendovereenkomst. De Offerteaanvraag gebeurt zoals beschreven in de Bijlagen. 
Offerte 
Een aanbieding voor een Nadere overeenkomst voor het ter beschikking stellen van Uitzendkrachten op basis van een Uitzendovereenkomst. De Opdrachtnemer brengt de Offerte uit naar aanleiding van een Offerteaanvraag onder deze Raamovereenkomst. De Opdrachtnemer brengt een offerte uit zoals beschreven in de Bijlagen. 

Partije(n)
De Opdrachtgever en de Opdrachtnemer zijn gezamenlijk de Partijen bij deze Overeenkomst. 

Prijzenblad
Het Prijzenblad dat de Opdrachtnemer bij zijn Inschrijving heeft ingediend en die is bijgevoegd als Bijlage E bij deze Raamovereenkomst.

Raamovereenkomst 
De onderhavige Raamovereenkomst gesloten tussen de Opdrachtgever en de Opdrachtnemer met het doel om de voorwaarden inzake het plaatsen van individuele opdrachten tot het verrichten van de Diensten gedurende de looptijd van deze raamovereenkomst vast te leggen.
Uitzendkracht
Natuurlijke persoon die in een rechtsverhouding staal tot Opdrachtnemer die krachtens een Nadere Overeenkomst als arbeidskracht ter beschikking is gesteld aan Opdrachtgever en onder diens leiding en toezicht werkzaamheden verricht op basis van een Uitzendovereenkomst.
Uitzendovereenkomst
De arbeidsovereenkomst zoals bedoeld in artikel 7:690 van het Burgerlijk Wetboek waarbij de werknemer (de Uitzendkracht) door de werkgever (de Opdrachtnemer), in hel kader van de uiloefening van het beroep of bedrijf van de werkgever, ter beschikking wordt gesteld aan een derde (de Opdrachtnemer) om krachlens een door deze derde aan de werkgever verstrekte opdracht arbeid te verrichten onder toezicht en leiding van de derde.

Verslag Verificatiegesprek
Het verslag dat door de Opdrachtgever is opgesteld naar aanleiding van de verificatiebespreking met de Opdrachtnemer. Het Verslag Verificatiebespreking is als Bijlage B aan deze Raamovereenkomst gehecht.

Voorkeursleverancier 
De leverancier aan wie de VRK primair Nadere Opdrachten uitzet binnen de Raamovereenkomst voor de inhuur van uitzendkrachten tot en met schaal 8. De Voorkeursleverancier krijgt als eerste de gelegenheid om binnen de gestelde termijn in de Bijlagen geschikte kandidaten te leveren. Indien de Voorkeursleverancier geen of niet alle gevraagde kandidaten levert binnen deze termijn, wordt de Back‑upleverancier benaderd. De Voorkeursleverancier maakt onderdeel uit van de twee gecontracteerde leveranciers binnen de Raamovereenkomst.
Voorwerp van de Raamovereenkomst en Nadere Overeenkomst 
1. Onder de voorwaarden van deze Raamovereenkomst en onder de voorwaarden van de Bijlagen, draagt de Opdrachtgever hierbij aan de Opdrachtnemer op om gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst op afroep van de Opdrachtgever de Diensten te verrichten. 

2. Iedere opdracht van de Opdrachtgever tot het verrichten van de Diensten onder deze Raamovereenkomst zal door de Opdrachtgever schriftelijk worden verstrekt door middel van een Offerteaanvraag, die door een bevoegde medewerker van de Opdrachtgever is verstuurd of ondertekend. 

3. De Opdrachtnemer is verplicht om conform het Programma van Eisen na ontvangst van de Offerteaanvraag een Offerte uit te brengen voor het verrichten van de Diensten die zijn beschreven in de Offerteaanvraag. De Offerte is niet minder gunstig dan de Inschrijving die de Opdrachtnemer voor van het sluiten van de Raamovereenkomst heeft ingediend. 

4. Na het uitbrengen van de Offerte sluit de Opdrachtgever met de Opdrachtnemer een Nadere overeenkomst, waarin de specifieke voorwaarden die van toepassing zijn op de in de Offerteaanvraag beschreven Diensten worden vastgelegd. Deze afspraken zijn onlosmakelijk verbonden met de rechten en verplichtingen die zijn neergelegd in de Raamovereenkomst en de Bijlagen.

5. De Opdrachtnemer verplicht zich hierbij om de Diensten op afroep van de Opdrachtgever conform de Nadere Overeenkomst, de Offerteaanvraag en de Offerte te verrichten en zich hierbij in alle opzichten te houden aan de rechten en verplichtingen zoals neergelegd in deze Raamovereenkomst, de Nadere overeenkomst, de Bijlagen, de Offerteaanvraag en de Offerte.

6. De Diensten worden door de Uitzendkracht Opdrachtnemer [NvI 1] verricht op de in de Nadere Overeenkomst aan te geven plaats(en). 

7. De voorwaarden van deze Raamovereenkomst en de rechten en verplichtingen die zijn neergelegd in de Bescheiden zijn integraal van toepassing op alle Nadere Overeenkomsten die gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst tussen de Opdrachtgever en de Opdrachtnemer worden gesloten, tenzij hiervan in de Nadere overeenkomst uitdrukkelijk schriftelijk wordt afgeweken.
Van toepassing zijnde documenten
1. De Partijen komen uitdrukkelijk overeen dat de rechten en verplichtingen zoals neergelegd in de documenten die zijn opgenomen in artikel 3 lid 2 van deze Raamovereenkomst en die integraal deel uitmaken van deze Raamovereenkomst en Nadere Overeenkomsten. 

2. Voor zover de Overeenkomst en de navolgende documenten met elkaar in tegenspraak zijn, geldt bij de interpretatie van de Raamovereenkomst en Nadere Overeenkomsten de volgende rangorde, waarbij het eerdergenoemde document prevaleert boven het later genoemde document en waarbij binnen dezelfde categorie documenten het meest recente document prevaleert boven het minder recente document:

a) Nadere overeenkomst
b) Raamovereenkomst
c) Algemene inkoopvoorwaarden 2018 VRK 
d) Verslag Verificatiegesprek
e) Nota’s van Inlichtingen
f) Beschrijvend document 
g) Prijzenblad 
h) Inschrijving 

a) Nadere Overeenkomst
b) Raamovereenkomst met bijlagen; 
c) Verslag Verificatiegesprek; 
d) Nota's van Inlichtingen voor zover niet verwerkt in de documenten na gunning; 
e) Beschrijvend Document met bijlagen;
f) Algemene inkoopvoorwaarden 2018 VRK; 
g) Inschrijving
[NvI 1]
Vergoeding en indexering 
1. Ter vergoeding van het verrichten van de Diensten, ontvangt de Opdrachtnemer maximaal de tarieven die door de Opdrachtnemer in zijn Inschrijving zijn aangeboden op het Prijzenblad (zie bijlage E).

2. Ter vergoeding van de Diensten die zijn beschreven in een Offerteaanvraag en waartoe de Opdrachtgever en de Opdrachtnemer een Nadere overeenkomst hebben gesloten, ontvangt de Opdrachtnemer de tarieven die de Opdrachtnemer heeft aangeboden in de Offerte. Deze tarieven zijn niet hoger dan de tarieven die de Opdrachtnemer heeft aangeboden in zijn Inschrijving. 

3. Anders dan de in artikel 4 lid 1 en 2 genoemde tarieven is de Opdrachtgever niets aan de Opdrachtnemer verschuldigd voor het verrichten van de Diensten uit hoofde van deze Raamovereenkomst en de Nadere overeenkomsten. 

4. De tarieven staan vast tot en met 1 juli 2027. De nominale bureaumarge kan vervolgens jaarlijks, voor het eerst op 1 juli 2027 worden herzien. 

5. Een eventuele herziening van de nominale bureaumarge vindt plaats met een percentage tot maximaal het NZa prijsindexcijfer personele kosten [NvI 1], te berekenen op basis van de volgende formule: 
 
Tn = To * (prijsindexcijfer [jaar T]/ prijsindexcijfer [jaar T-1]) 
 
Tn = Tarief nieuw  
To = Tarief oud (het door inschrijver in zijn Inschrijving geoffreerde tarief) 

5. De Opdrachtnemer dient uiterlijk aan de Opdrachtgever aan te tonen dat de markttarieven op het moment van de prijsherziening de op dat moment geldende tarieven overstijgen. Daarbij geldt te allen tijde dat de Opdrachtgever naar maatstaven van redelijkheid en billijkheid bepaalt of en met welk percentage de tarieven mogen worden bijgesteld. Hierbij wordt een bandbreedte gehanteerd van nul procent tot maximaal het vermelde prijsindexcijfer. Indien de Opdrachtnemer zijn tarieven wenst te herzien, brengt hij minimaal één maand voor de gewenste aanpassingsdatum een schriftelijk voorstel uit aan de Opdrachtgever. Na schriftelijk akkoord van de Opdrachtgever kan de prijsherziening worden doorgevoerd.
Facturering 
1. Facturering vindt plaats zoals beschreven in het Programma van eisen en onderstaande voorschriften. 

2. De Opdrachtnemer factureert de Opdrachtgever binnen vijf kalenderdagen na afloop van een maand of de daadwerkelijk verrichte Diensten. 

3. De Opdrachtgever betaalt de factuur van de Opdrachtnemer binnen dertig kalenderdagen na ontvangst van de factuur.

4. Een factuur dient minimaal de volgende gegevens te bevatten:
· Kernmerk aanbesteding 
· Kostenplaats 
· Nadere Overeenkomst (inclusief naam Uitzendkracht)
· Inkoopordernummer [Alleen toevoegen indien de afdeling hier gebruik van maakt] 
· NAW gegevens Opdrachtnemer 
· factuurdatum
· factuurnummer 
· periode waarover wordt gefactureerd 
· omschrijving geleverde Producten/Diensten 
· overeengekomen prijzen 
· totaalbedrag vergoeding (exclusief btw) 
· verschuldigde btw 
· bankrekeningnummer

5. De Opdrachtnemer zendt de factuur digitaal naar crediteuren@vrk.nl onder vermelding van de volgende adressering:

Veiligheidsregio Kennemerland 
T.a.v. crediteuren administratie
Postbus 5514
2000 GM  Haarlem

Aanvang, duur en beëindiging 
1. Deze Raamovereenkomst wordt aangegaan voor de duur van 2 jaar. De Raamovereenkomst gaat in op [ingangsdatum overeenkomst] en eindigt van rechtswege op [einddatum overeenkomst]. 

2. De Opdrachtgever heeft de mogelijkheid om de Overeenkomst 2 keer onder dezelfde voorwaarden te verlengen met een periode van 2 jaar. In het geval dat de Opdrachtgever gebruik maakt van deze verlengingsoptie zal de Opdrachtgever Opdrachtnemer hierover uiterlijk 3 maanden voor het einde van de Overeenkomst schriftelijk in kennis stellen. Indien de Opdrachtgever geen gebruik maakt van de verlengingsmogelijkheid eindigt de Overeenkomst van rechtswege na het verstrijken van de in artikel 6.1 genoemde termijn.

3. De duur van de Nadere overeenkomst(en) die onder deze Raamovereenkomst met de Opdrachtnemer word(t)(en) gesloten wordt in de Nadere overeenkomst(en) vastgelegd.

4. Naast de gronden voor ontbinding van de Raamovereenkomst die zijn genoemd in artikel 13 Algemene Inkoopvoorwaarden 2018 Veiligheidsregio Kennemerland met wederzijds goedvinden op ieder moment worden beëindigd. De Partijen treden in nader overleg over de voorwaarden waaronder de Raamovereenkomst wordt afgewikkeld. 

5. Naast de gronden voor ontbinding van de Raamovereenkomst die zijn genoemd in artikel 13 Algemene Inkoopvoorwaarden 2018 Veiligheidsregio Kennemerland is de Opdrachtgever  gerechtigd deze Raamovereenkomst met onmiddellijke ingang, zonder rechtelijke tussenkomst, door een schriftelijke verklaring aan de Opdrachtnemer geheel of gedeeltelijk eenzijdig te beëindigen, indien:

· zich onvoorziene omstandigheden voordoen die ontbinding rechtvaardigen en/of wanneer anderszins instandhouding van de Raamovereenkomst in redelijkheid niet van de Opdrachtgever  verlangd kan worden;

· één van de uitsluitingsgronden van artikel 2.86 Aanbestedingswet of de door de Opdrachtgever  in paragraaf 6.1 van het Beschrijvend Document van toepassing verklaarde uitsluitingsgronden van artikel 2.87 Aanbestedingswet van toepassing is of is geworden op de Opdrachtnemer;

· blijkt dat de Opdrachtnemer niet (meer) voldoet aan de eisen die de Opdrachtgever  in hoofdstuk 7 van het Beschrijvend Document heeft gesteld aan de geschiktheid van de Opdrachtnemer om deel te mogen nemen aan de aanbestedingsprocedure;

· blijkt dat de Opdrachtnemer niet (meer) voldoet aan de minimumeisen die de Opdrachtgever  in hoofdstuk 8 en bijlage 4 van het Beschrijvend Document heeft gesteld aan het verrichten van de Diensten;

· (uit een gerechtelijke beslissing volgt dat) deze Raamovereenkomst in strijd met het (Europese) aanbestedingsrecht is gesloten. 

6. Alle in het kader van deze Raamovereenkomst met de Opdrachtnemer gesloten Nadere Overeenkomsten worden van rechtswege beëindigd bij het beëindigen van deze Raamovereenkomst, tenzij de Opdrachtgever  en de Opdrachtnemer uitdrukkelijk anders overeenkomen. De voorwaarden van deze Raamovereenkomst en de Bijlagen blijven van toepassing op Nadere Overeenkomsten die na het beëindigen van deze Raamovereenkomst nog voortduren. 

Na beëindiging van de Raamovereenkomst, lopen de ten tijde van het einde van de Raamovereenkomst gesloten Nadere Overeenkomsten door tot het einde van de looptijd van de Nadere Overeenkomsten, tenzij Partijen voor een of meerdere Nadere Overeenkomsten afwijkende afspraken maken. De voorwaarden van deze Raamovereenkomst en de Bijlagen blijven van toepassing op Nadere Overeenkomsten die na het beëindigen van deze Raamovereenkomst nog voortduren. [NvI 1]

7. Indien deze Raamovereenkomst geheel of gedeeltelijk wordt beëindigd, dan is de Opdrachtgever  slechts gehouden om de reeds daadwerkelijk verrichtte Diensten en de Diensten die op basis van reeds gesloten Nadere Overeenkomsten nog ten behoeve van de Opdrachtgever  door de Opdrachtnemer verricht moeten worden te vergoeden. 
Wettelijke eisen
1. Partijen zullen alle huidige en toekomstige wet- en regelgeving en gedragscodes die van toepassing zijn of worden op hun bedrijfsactiviteiten of op de vervulling van hun verplichtingen of op de uitoefening van hun rechten onder of in verband met deze Raamovereenkomst en Nadere overeenkomst, respecteren en in acht nemen.
Algemene inkoopvoorwaarden 2018 VRK 
1. Op deze Overeenkomst zijn de Algemene inkoopvoorwaarden 2018 VRK van toepassing.

2. De volgende artikelen uit de Algemene inkoopvoorwaarden 2018 VRK zijn niet van toepassing: 
· Artikel 3 Prijzen lid b 
· Artikel 4 Eigendomsoverdracht en risico
· Artikel 5 Levertijd en boete 
· Artikel 11 lid 5 c
[NvI 1]

3. De volgende artikelen uit de Algemene inkoopvoorwaarden 2018 VRK zijn aangepast: 
· Artikel 11 lid 2 en lid 3 worden vervangen door: 
(1) Indien de Opdrachtnemer toerekenbaar tekortschiet in de nakoming van haar verplichtingen tegenover de Opdrachtgever is Opdrachtnemer aansprakelijk voor de geleden dan wel te lijden schade, met dien verstande dat de aansprakelijkheid als volgt beperkt is tot: € 2.500.000,- per gebeurtenis en € 5.000.000,- per contractjaar of gedeelte van het jaar dat de Overeenkomst van kracht is. 
(2) Een Opdrachtnemer is niet aansprakelijk voor schade die een direct gevolg is van leiding en toezicht door de Opdrachtgever, met dien verstande dat als de Opdrachtnemer, dan wel de Uitzendkracht, niet behoefde te waarschuwen voor eventuele nadelige gevolgen van het leiding en toezicht.
· Artikel 11 lid 7 wordt vervangen door: Opdrachtnemer zal VRK geheel vrijwaren tegen aanspraken van derden tot vergoeding van schade als bedoeld in de leden 5 en 6 van dit artikel.
· Artikel 9 wordt een wederkerig artikel. Het artikel geldt daarmee voor zowel Opdrachtgever als Opdrachtnemer. Waar nu Opdrachtnemer staat, dient ook – indien van toepassing – Opdrachtgever te worden gelezen. 
· Artikel 13 lid 6 wordt vervangen door: Indien de Overeenkomst is of wordt ontbonden, heeft de Opdrachtnemer recht op betaling van de door Opdrachtnemer diensten, voor zover die voldoen aan de Overeenkomst.
[NvI 1]

4. Branchevoorwaarden en/of algemene voorwaarden van de Opdrachtnemer zijn uitdrukkelijk niet van toepassing op deze Raamovereenkomst en daaruit volgende Nadere Overeenkomsten. 
Gebruik naam en merkuitingen
1. Het is de Opdrachtnemer niet toegestaan om de naam, logo’s, huisstijl of andere merkuitingen van VRK te gebruiken in welke vorm dan ook, tenzij hiervoor voorafgaand expliciete en schriftelijke toestemming is verkregen van de afdeling Communicatie van VRK. Deze toestemming dient per geval te worden aangevraagd en verleend. Het ontbreken van deze toestemming maakt elk gebruik onrechtmatig.
Privacy en persoonsgegevens
1. Partijen zullen alle huidige en toekomstige wet- en regelgeving en gedragscodes die van toepassing zijn of worden op hun bedrijfsactiviteiten of op de vervulling van hun verplichtingen of op de uitoefening van hun rechten onder of in verband met deze Raamovereenkomst en de Nadere overeenkomsten, respecteren en in acht nemen.  
2. Partijen zullen de persoonsgegevens van medewerkers van Opdrachtgever behoorlijk, zorgvuldig en in overeenstemming met de wet, waaronder begrepen maar niet uitsluitend, de AVG en aanverwante wet- en regelgeving, verwerken.  
3. Partijen verwerken persoonsgegevens alleen voor het nakomen van de verplichtingen uit de onderhavige Raamovereenkomst en zullen de persoonsgegevens niet op een andere manier verwerken en/of voor een ander doel. Partijen zullen de persoonsgegevens in geen geval en op geen enkele wijze verstrekken aan derden om commerciële redenen.  
4. Na beëindiging van de Raamovereenkomst worden de persoonsgegevens binnen drie maanden door Opdrachtnemer vernietigd. Dit geldt alleen voor gegevens voor zover daar geen wettelijke bewaarplicht (meer) op rust. [NvI 1] 
5. Opdrachtnemer draagt zorg voor het nemen van voldoende en passende technische en organisatorische maatregelen om de persoonsgegevens te beveiligen tegen verlies, toegang door onbevoegden of tegen enige vorm van onrechtmatige verwerking met inachtneming van het bepaalde in artikel 32 AVG.    
6. Indien Opdrachtnemer bij de uitvoering van de verplichtingen uit de Raamovereenkomst gebruik maakt van derden, dan maakt zij hiertoe afspraken met deze derden. De afspraken dienen te voldoen aan de verplichtingen in de AVG en deze Raamovereenkomst.   
7. Personen in dienst van Partijen, organisaties en/of personen werkzaam ten behoeve van Partijen, hebben een geheimhoudingsplicht ten aanzien van de persoonsgegevens.   
8. In geval van (een vermoeden van) een inbreuk in verband met persoonsgegevens die Opdrachtnemer en/of derden verwerkt ten behoeve van de Raamovereenkomst, stelt Opdrachtnemer Opdrachtgever uiterlijk binnen 24 48 uur [NvI 1] na ontdekking van het incident hiervan op de hoogte. Opdrachtnemer is verplicht om maatregelen te treffen die redelijkerwijs van hem kunnen worden verwacht om het incident zo snel mogelijk te herstellen dan wel de schade te beperken. Dit artikel is wederkerig. Het artikel geldt daarmee voor zowel Opdrachtgever als Opdrachtnemer. Waar nu Opdrachtnemer staat, dient ook – indien van toepassing – Opdrachtgever te worden gelezen. [NvI 1] 
9. 
Contactpersoon 
1. Alle communicatie over deze Overeenkomst dient te geschieden via de volgende contactpersoon van de Opdrachtgever:
· Naam contactpersoon: Klik of tik om tekst in te voeren.
· E-mail: Klik of tik om tekst in te voeren.
· Telefoon: Klik of tik om tekst in te voeren.

Aldus ondertekend en in tweevoud opgemaakt te Haarlem op Klik of tik om een datum in te voeren..
[Naam Opdrachtnemer].

Veiligheidsregio Kennemerland			Klik of tik om tekst in te voeren.
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Bijlage C Nota’s van Inlichtingen
Bijlage D Beschrijvend document 
Bijlage E Prijzenblad 
Bijlage F Inschrijving 
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