Antwoord vraag 47 — NVI 1

P9 van27:

Binnen de raamovereenkomst wordt een ‘concrete opdracht’ verstaan als een afzonderlijke opdracht die
door de gemeente wordt verstrekt op basis van de raamovereenkomst. Een concrete opdracht bevat de
specifieke afspraken voor een bepaalde inzet of dienstverlening, zoals de omvang, locatie, looptijd, planning
en eventuele aanvullende instructies.

Voorbeelden van concrete opdrachten zijn onder meer:

een opdracht voor het leveren van locatiemanagement voor een specifieke opvanglocatie gedurende een
bepaalde periode;

een opdracht voor aanvullende inzet (bijvoorbeeld extra woonbegeleiding of huismeesterdiensten) bij
tijdelijke opschaling;

een opdracht voor het uitvoeren van specifieke werkzaamheden die binnen de scope van de
raamovereenkomst vallen, maar niet structureel zijn.

Een concrete opdracht wordt vastgelegd in een bestelopdracht of nadere overeenkomst, waarin de
overeengekomen tarieven uit de raamovereenkomst worden toegepast. Er worden geen nieuwe
voorwaarden of eisen geintroduceerd; de concrete opdracht specificeert uitsluitend de feitelijke inzet binnen
de kaders van de raamovereenkomst.

P13 van 27:

De gemeente voert geen aanvullende kredietcheck uit. De financiéle betrouwbaarheid van inschrijvers wordt
geborgd door de verificatiedocumenten die reeds zijn voorgeschreven in de aanbestedingsleidraad,
waaronder de Gedragsverklaring Aanbesteden (GVA), de verklaring van de Belastingdienst, de verklaring
non-faillissement en het bewijs van voldoende verzekering. Deze documenten bieden de gemeente
voldoende zekerheid over de integriteit, continuiteit en financiéle positie van de inschrijver.

Het is de verantwoordelijkheid van de inschrijver om te waarborgen dat hij financieel in staat is de opdracht
uit te voeren. Indien tijdens de verificatie of uitvoering signalen ontstaan die aanleiding geven tot nadere
toetsing, behoudt de gemeente zich het recht voor om aanvullende informatie op te vragen.

P13 van 27:

De gemeente verwacht dat de opdrachtnemer voldoet aan de geldende sanctieregels en het verbod op
Russische betrokkenheid naleeft. De opdrachtnemer is zelf verantwoordelijk voor het uitvoeren van een
passende mate van controle om te waarborgen dat geen verboden partijen of personen worden ingezet.

De gemeente schrijft geen specifieke vorm van antecedentenonderzoek voor. Het is aan de opdrachtnemer
om een controleproces in te richten dat past bij de aard van de inzet en dat voldoende zekerheid biedt dat
wordt voldaan aan de toepasselijke sanctieregels. Een door de opdrachtnemer ondertekende verklaring dat
geen verboden betrokkenheid aanwezig is, maakt in ieder geval onderdeel uit van deze
verantwoordelijkheid.

De gemeente voert zelf geen antecedentenonderzoek uit en verlangt dit ook niet van opdrachtnemers, maar
mag bij twijfel of signalen wel om nadere toelichting of onderbouwing vragen. De opdrachtnemer blijft te allen
tijde verantwoordelijk voor naleving van de sanctieregels en de inzet van personeel dat voldoet aan de
contractuele en wettelijke vereisten.

P19 van 27:

Met “vergelijkbare werkzaamheden” wordt bedoeld: werkzaamheden die qua aard, inhoud, schaal en
complexiteit aansluiten bij de kerncompetentie zoals beschreven in de aanbestedingsleidraad. Dit betreft
werkzaamheden die dezelfde of soortgelijke activiteiten omvatten als die in hoofdstuk 2 ‘De opdracht’ zijn
beschreven, maar het is niet vereist dat deze volledig identiek zijn.

De werkzaamheden moeten aantoonbaar bijdragen aan het verkrijgen van relevante ervaring voor de
betreffende kerncompetentie. Inschrijvers hebben daarmee ruimte om referenties aan te dragen die
inhoudelijk vergelijkbaar zijn, ook wanneer deze niet exact dezelfde taken of context omvatten, zolang de
kern van de werkzaamheden overeenkomt met wat voor de opdracht wordt gevraagd.

P21 van27:

De KPI's worden bij aanvang van de opdracht in goed overleg bepaald. Het is daarbij aan de opdrachtnemer
om een inhoudelijk voorstel te doen over welke KPI’s relevant zijn en hoe deze ingericht kunnen worden.
Hiermee laat de opdrachtnemer zien dat zij proactief de regie neemt in het vormgeven van de prestatie-
indicatoren en meedenkt over de wijze waarop deze worden gemonitord, gerapporteerd en gebruikt voor
sturing.

De plannen van aanpak worden niet met elkaar vergeleken. De plannen van aanpak worden beoordeeld
conform datgene wat beschreven is in de aanbestedingsleidraad.



