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Bijlage referentieformulier voor selectiecriterium 
S1 Ervaring met merkstrategie in complexe organisaties

Dit formulier moet worden ondertekend door de contactpersoon van uw referentie én worden bijgevoegd bij uw inschrijving. 

	S1 Ervaring met merkstrategie in complexe organisaties

	De gegadigde dient aan te tonen dat hij aantoonbare ervaring heeft met het ontwikkelen en/of herzien van een merkstrategie binnen complexe organisaties met meerdere organisatieonderdelen. De beoordeling vindt plaats op basis van één referentieopdracht, die niet ouder is dan vijf (5) jaar.

	Opdrachtgever
	Naam organisatie: Klik of tik om tekst in te voeren.
Contactpersoon: Klik of tik om tekst in te voeren.
Telefoonnummer: Klik of tik om tekst in te voeren.
E-mailadres: Klik of tik om tekst in te voeren.
Looptijd opdracht: van [maand/jaar]
 tot [maand/jaar]

	Handtekening opdrachtgever 
	



	Beschrijving opdracht (max. 400 600 woorden)
Beschrijf hier de uitdaging van de opdrachtgever, uw specifieke rol en aanpak en de kern van de ontwikkelde merkstrategie. Besteed expliciet aandacht aan de complexiteit (zowel in merkstructuur als organisatie)

. Klik of tik om tekst in te voeren.


	1. Sectorspecificiteit
	Sector (max. 5 punten): 
☐  Commerciële sector (profit) (2 punten)
☐  (Semi)-Publieke sector (5 punten)

	2. Complexiteit van de organisatie
	Organisatie met een merkstrategie voor centrale en decentrale onderdelen (max. 5 punten)
Hoeveel decentrale organisatieonderdelen (bijv. afdelingen, vestigingen, clusters, faculteiten) waren relevant voor deze merkstrategie-opdracht?
☐  Minder dan 5 (0 punten)
☐  5 en meer (5 punten)
Aantal: Klik of tik om tekst in te voeren.

	3. Kern van de opdracht
	Kern van de opdracht (max. 30 punten)
(vink aan wat van toepassing is, meerdere keuzes mogelijk)
☐  Ontwikkelen van een merkidentiteit (kernwaarden, missie, visie, merkpersoonlijkheid) (5 punten).
☐  Uitvoeren van intern en/of extern merkonderzoek (bijv. doelgroepanalyse, concurrentieanalyse, reputatieonderzoek) (5 punten).
☐  Definiëren of herijken van de merkpositionering (5 punten).
☐  Ontwikkelen van een merkarchitectuur (5 punten).
☐  Opstellen van een merkportfolio-strategie (5 punten).
☐  Ontwikkelen van een intern branding / merkactivatie programma (5 punten).

	Toelichting en definities
	Organisatieonderdeel: Een decentrale eenheid binnen de organisatie met een eigen (gedeeltelijke) verantwoordelijkheid voor communicatie, zoals een afdeling, vestiging, opleidingscluster, faculteit, business unit of dochteronderneming.
Merkarchitectuur: De structuur die de relatie definieert tussen het hoofdmerk (corporate brand) en eventuele sub-merken, productmerken of divisies. Het bepaalt hoe deze merken zich tot elkaar verhouden en hoe ze naar buiten treden.
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