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Definities

In deze Aanbestedingsleidraad wordt een aantal begrippen met een beginhoofdletter gebruikt. Ook worden afkortingen gebruikt. Aan deze begrippen en afkortingen komt onderstaande betekenis toe.

	Aanbestedende dienst
	De provincie Utrecht (hierna ook te noemen: Opdrachtgever).

	Aanbestedingsleidraad
	Het voorliggende Aanbestedingsstuk waarmee Ondernemers die aan de minimumeisen voldoen worden uitgenodigd een Inschrijving in te dienen.

	Aanbestedingsstukken
	Alle stukken die door de Aanbestedende dienst zijn opgesteld of vermeld ter omschrijving of bepaling van onderdelen van de aanbesteding of de procedure. Dit betreft niet uitsluitend deze Aanbestedingsleidraad, de Bijlagen en de Nota(‘s) van inlichtingen.

	Algemene inkoopvoorwaarden
	Algemene inkoopvoorwaarden Provincies 2022 voor leveringen en diensten.

	Bijlagen
	Aanhangsels behorende bij deze Aanbestedingsleidraad.

	Combinant
	Een deelnemer aan een Combinatie.

	Combinatie
	Zie Samenwerkingsverband.

	Derde
	Ondernemer waarop Inschrijver een beroep doet om aan de geschiktheidseisen te voldoen en/of voor de uitvoering van de Opdracht.

	EMVI
	Economisch meest voordelige inschrijving.

	Gunningsbeslissing
	De keuze van de Aanbestedende dienst voor de Inschrijver(s) met wie hij de Overeenkomst waarop deze procedure betrekking heeft wil sluiten, waaronder mede wordt verstaan de keuze om geen Overeenkomst te sluiten.

	GVA
	Gedragsverklaring Aanbesteden als bedoeld in artikel 4.1 van de Aanbestedingswet 2012.

	Inschrijver
	Ondernemer die een Inschrijving heeft ingediend, zelfstandig, als hoofdaannemer of in een Samenwerkingsverband (combinatie).

	Inschrijving
	Offerte uitgebracht door Inschrijver binnen de kaders van deze aanbesteding. 

	Hoofdaannemer
	De Inschrijver die een Inschrijving heeft ingediend in deze aanbestedingsprocedure en daarbij een beroep heeft gedaan op de technische bekwaamheid van één of meer Onderaannemer(s) en/of bij de eventuele uitvoering van de Opdracht gebruik maakt van één of meer Onderaannemer(s) en zowel tijdens de Aanbestedingsprocedure als tijdens de eventuele uitvoering van de Opdracht het eerste aanspreekpunt is voor Opdrachtgever.

	Minimumeisen
	Eisen van kwalitatieve aard waaraan een Inschrijver moet voldoen teneinde voor (verdere) deelneming aan de aanbestedingsprocedure in aanmerking te komen (‘knock-out eisen’).

	Nota van inlichtingen
	Schriftelijke reactie van de Aanbestedende dienst op door Ondernemers tijdig en op de juiste wijze naar aanleiding van de Aanbestedingsstukken gestelde vragen. De Nota van Inlichtingen kan ook mededelingen en kleine wijzigingen bevatten vanuit de Aanbestedende dienst. Indien sprake is van de beantwoording van vragen in een elektronisch systeem, dan dient elke afzonderlijke beantwoording begrepen te worden als Nota van inlichtingen.

	Onderaannemer
	Een Ondernemer waarop een Hoofdaannemer, ongeacht de juridische aard van de met Hoofdaannemer bestaande banden, in het kader van de aanbestedingsprocedure een beroep op de technische bekwaamheid heeft gedaan en/of enkel ten aanzien van de uitvoering van (een deel van) de opdracht een beroep doet.

	Ondernemer
	Een aannemer, leverancier of dienstverlener.

	Opdracht
	De leveringen en of diensten die door de winnende Inschrijver(s) conform de Overeenkomst uitgevoerd worden. De Opdracht is toegelicht in Hoofdstuk 2 van de Aanbestedingsleidraad en bijbehorende Bijlagen.

	Opdrachtnemer
	De Inschrijver met wie Opdrachtgever de Overeenkomst heeft gesloten.

	Overeenkomst
	De schriftelijke overeenkomst tussen Opdrachtgever en Opdrachtnemer(s).

	Samenwerkingsverband
	Een combinatie van Ondernemers in de hoedanigheid van Inschrijver welke afzonderlijk hoofdelijk aansprakelijk zijn voor de Inschrijving en de uitvoering van de Opdracht.

	Schriftelijk(e)
	Elk uit woorden of cijfers bestaand geheel dat kan worden gelezen, gereproduceerd en vervolgens medegedeeld, daaronder begrepen met elektronische middelen overgebrachte of opgeslagen informatie.

	TenderNed
	Het elektronische systeem voor aanbestedingen als bedoeld in artikel 4.13 van de Aanbestedingswet 2012. Zie www.TenderNed.nl

	Uitsluitingsgrond
	Grond de aanbieder betreffende die diens uitsluiting van deelname aan aanbestedingen in het algemeen kunnen rechtvaardigen zoals vermeld in de artikelen 2.86 en 2.87 van de Aanbestedingswet 2012.





1. [bookmark: _Toc221633040] De aanbesteding in vogelvlucht
[bookmark: _Toc221633041]Inleiding
Voor u ligt de Aanbestedingsleidraad behorende bij de Europese openbare aanbesteding voor het sluiten van een Overeenkomst met één (1) Opdrachtnemer voor het leveren, implementeren en onderhouden van een SAAS- oplossing voor het opslaan en presenteren van datavisualisaties in de vorm van een beleidsmonitor.

De aankondiging van deze Opdracht is gepubliceerd op www.TenderNed.nl en in het Supplement op het Publicatieblad van de Europese Unie (T.E.D.). Alle Ondernemers die aan de minimumeisen voldoen worden van harte uitgenodigd een Inschrijving te doen, zelfstandig, in Samenwerkingsverband (combinatie) en eventueel door een beroep te doen op Derden.

In deze Aanbestedingsleidraad en bijbehorende Bijlagen worden de Opdracht, de aanbestedingsprocedure, de eisen waaraan Inschrijvers en hun Inschrijvingen moeten voldoen en de wijze waarop de Economisch Meest Voordelige Inschrijving, beste prijs/kwaliteitverhouding, wordt gekozen toegelicht.
[bookmark: _Toc221633042]Keuze aanbestedingsprocedure
Op deze aanbesteding is de Aanbestedingswet 2012 van toepassing. Omdat het zogenaamde Europese drempelbedrag voor decentrale overheden wordt overschreden en er geen wettelijke uitzonderingen van toepassing zijn, dient een Europese aanbesteding gehouden te worden. Gekozen is om deze Opdracht Europees aan te besteden via een zogenaamde openbare aanbestedingsprocedure met name gelet op:
· omvang van de Opdracht;
· transactiekosten voor de aanbestedende dienst en de Inschrijvers;
· aantal potentiële Inschrijvers;
· gewenst eindresultaat;
· complexiteit van de Opdracht;
· type van de Opdracht en het karakter van de markt.
[bookmark: _Toc221633043]Digitaal aanbesteden via TenderNed
De gehele aanbesteding verloopt digitaal via TenderNed. Dit betekent onder meer dat:
· alle Aanbestedingsstukken kosteloos en digitaal ter beschikking worden gesteld via TenderNed;
· het stellen van vragen op TenderNed plaatsvindt;
· Inschrijvingen digitaal dienen te worden ingediend in TenderNed;
· Ook alle verdere correspondentie in beginsel plaatsvindt via de berichtenmodule van TenderNed.

Hierbij enkele tips met betrekking tot het gebruik van TenderNed:

· Om gebruik te kunnen maken van de functionaliteit van TenderNed is het noodzakelijk dat de onderneming juist geregistreerd is en binnen de organisatie-account voldoende personen een passend autorisatieniveau wordt toegekend, ook met het oog op vakantieperiodes, ziekte et cetera. Indien sprake is van een samenwerkingsverband is het raadzaam dat alle deelnemers hierin afzonderlijk geregistreerd zijn.
· Gebruikers van Nederlandse ondernemingen kunnen alleen inloggen op TenderNed via eHerkenning. Zonder eHerkenning kunnen Ondernemers niet deelnemen aan deze aanbesteding. Schaf daarom tijdig een persoonsgebonden eHerkenningsmiddel met minimaal betrouwbaarheidsniveau 2 aan en koppel dit aan het TenderNed-account.
· Alleen als een Ondernemer in TenderNed op de groene knop “Houd mij op de hoogte van deze aanbesteding” heeft gedrukt, ontvangt deze bepaalde automatische berichten die bijvoorbeeld attenderen op het feit dat Aanbestedingsstukken zijn toegevoegd door de Aanbestedende dienst. Het sec downloaden van de Aanbestedingsstukken is hiervoor dus niet voldoende. 
· Mede vanwege de beperkte bereikbaarheid van de helpdesk (tijdens kantooruren) wordt Ondernemers aangeraden tijdig te beginnen met de benodigde acties in TenderNed, in het bijzonder het stellen van vragen en het indienen van de Inschrijving.
· Ten tijde van het indienen van een Inschrijving dienen Ondernemers rekening te houden met het volgende: indien wordt gevraagd documenten te uploaden dienen deze geüpload te worden op de daarvoor bestemde plaats in TenderNed.
· Het beantwoorden van vragen en uploaden van documenten in TenderNed staat niet gelijk aan het indienen van een Inschrijving. Dit vereist een separate handeling die bevestigd wordt met een SMS-code.

Via www.TenderNed.nl/voor-ondernemingen/ondersteuning zijn tal van kennisbronnen te raadplegen. Indien Ondernemers technische problemen ervaren of vragen hebben over de werking van TenderNed, dan dient contact opgenomen te worden met de servicedesk van TenderNed zelf en niet met de Aanbestedende dienst. De servicedesk is bereikbaar op werkdagen van 08.30 tot 17.00 uur via 0800-TenderNed (0800-8363376) of servicedesk@TenderNed.nl.
[bookmark: _Toc221633044]Contact tijdens de aanbestedingsprocedure
Tot op het moment van de definitieve gunning is de heer T. van der Stelt, inkoopadviseur provincie Utrecht, voor Ondernemers het enige aanspreekpunt inzake deze aanbestedingsprocedure. Alle correspondentie vindt dus plaats via TenderNed. Mocht dit om technische redenen niet mogelijk of contact anderszins daadwerkelijk noodzakelijk zijn, dan kunnen Ondernemers contact opnemen via 
inkoop@provincie-utrecht.nl.
[bookmark: _Toc221633045]Planning (indicatief)
[bookmark: _Hlk527639526]De Aanbestedende dienst streeft ernaar de volgende planning te realiseren. Zonder expliciet tegenbericht, in de vorm van een Nota van inlichtingen, dienen Ondernemers hier van uit te gaan. Het sluitingsmoment voor het indienen van een inschrijving en de rechtsbeschermingstermijn gelden als fatale termijnen. 

	[bookmark: _Hlk22724731]Activiteit
	Datum
	Tijd (CET)

	Publiceren aankondiging op TenderNed
	13 februari 2026

	Uiterste datum voor het stellen van vragen
	12 maart 2026
	10:00 uur

	Publicatie (laatste) Nota van inlichtingen
	19 maart 2026

	Sluiting termijn voor het indienen van een Inschrijving
	3 april 2026
	10:00 uur

	Mededeling Gunningsbeslissing, start bezwaartermijn
	14 april 2026

	Definitieve gunning (einde standstill-periode, tevens vervaldatum/-tijd)
	5 mei 2026
	00.00 uur

	Beoogde ingangsdatum Overeenkomsten
	11 mei 2026


Aan deze planning kunnen geen rechten worden ontleend.
[bookmark: _Toc250730204][bookmark: _Toc221633046]Leeswijzer
Het vervolg van deze Aanbestedingsleidraad bestaat uit vier hoofdstukken, een checklist en verschillende Bijlagen:

· Hoofdstuk 2 gaat in op het doel van de aanbesteding en de aard, omvang en duur van de Opdracht en de context waarbinnen deze plaats vindt.
· Hoofdstuk 3 beschrijft de aanbestedingsvoorschriften en het procedureverloop.
· Hoofdstuk 4 beschrijft de minimumeisen waaraan Ondernemers moeten voldoen om een Inschrijving in te kunnen dienen in termen van uitsluitingsgronden, financieel-economische draagkracht, technische en beroepsbekwaamheid en beroepsbevoegdheid.
· Hoofdstuk 5 beschrijft de eisen waaraan de Inschrijving moet voldoen, de gunningscriteria en wijze waarop de Inschrijvingen worden beoordeeld.
· Checklist: geeft alle documenten beknopt weer die bij Inschrijving moeten worden overgelegd.

De volgende Bijlagen maken onlosmakelijk onderdeel uit van deze Aanbestedingsleidraad:
· Bijlage A Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA) (separaat toegevoegd);
· Bijlage B Verklaring Russische betrokkenheid (onderdeel van dit document);
· Bijlage C Klachtenregeling aanbesteden provincie Utrecht 2023 (onderdeel van dit document);
· Bijlage D Algemene Inkoopvoorwaarden Provincies 2022 (separaat toegevoegd);
· Bijlage E Concept Overeenkomst (onderdeel van dit document);
· Bijlage F Prijsblad (onderdeel van dit document)
· Bijlage G Wachtkamerovereenkomst (onderdeel van dit document);
· Bijlage H Kerncompetenties (onderdeel van dit document);
· Bijlage I Programma van Eisen (PvE) (separaat toegevoegd);
· Bijlage J Programma van Wensen (PvW) (separaat toegevoegd);
· Bijlage K Uitwerking casus programmamonitor (separaat toegevoegd);
· Bijlage L Social Return Protocol (separaat toegevoegd).
1. [bookmark: _Toc221633047]Over de Opdracht
Dit hoofdstuk omschrijft de Opdracht, de achtergrond van de aanbesteding, de doelstellingen die de Aanbestedende dienst nastreeft, de aard en omvang van de werkzaamheden en de belangrijkste kenmerken op basis waarvan de Opdracht zal worden uitgevoerd.
[bookmark: _Toc221633048]De Opdrachtgever
De kracht van de provincie Utrecht zit in een unieke combinatie van factoren. Utrecht is nationaal en internationaal een topregio, met een innovatieve kenniseconomie en een hoog kennisniveau. De centrale ligging maakt de provincie Utrecht tot de draaischijf van Nederland.

De provincie vormt de bestuurlijke schakel tussen de rijksoverheid en de gemeenten in de provincie en heeft daarmee belangrijke taken op het gebied van coördinatie, planning en visie. Het provinciebestuur en de ambtelijke organisatie werken aan een duurzame en gezonde leefomgeving, met waardevolle natuur en schoon water, met duurzame energie voor iedereen. Een provincie met levendige steden en dorpen, met veilige en duurzame mobiliteit, en met een sterke economie.

De opgave is om de aantrekkelijkheid van de provincie Utrecht te vergroten en groei zo te faciliteren dat de kwaliteit van de ruimte behouden blijft. 

Voor meer informatie over de provincie Utrecht kunt u ook de provinciale website bezoeken: 
www.provincie-utrecht.nl.
[bookmark: _Toc450562336][bookmark: _Toc523333956][bookmark: _Toc4576155][bookmark: _Toc221633049]Scope van de aanbesteding (aanleiding en doelstelling)
[bookmark: _Toc214686916][bookmark: _Toc168475204]Binnen de Provincie Utrecht is de omgevingswet geïmplementeerd. Bij deze wet is het verplicht om het eigen beleid te monitoren. Hiervoor is de afgelopen jaren de Monitor Omgevingsbeleid opgezet, die de omgevingsvisie monitort. Naast de visie zullen steeds meer programma’s met eigen specifieke doelen en indicatoren onder de strekking van de Omgevingswet gaan vallen. De monitor Omgevingsbeleid en de monitors voor de programma’s hebben een basis nodig waarin ze kunnen worden gemaakt, beheerd en gepresenteerd. 

Als provincie willen we een compleet systeem waar we indicator-data kunnen opslaan. In het zelfde systeem willen we een website met bijbehorende webpagina’s en visualisaties kunnen maken. Dit systeem moet kunnen archiveren. Dit betekent dat we websites en data terug moeten kunnen vinden ten behoeve van beleidsevaluatie. De bewaartermijn is nog niet bekend, maar zal minimaal 2 jaar zijn.

Met deze aanbesteding beoogt de Aanbestedende dienst de volgende doelstellingen te bereiken:
a)	een SaaS oplossing waarin indicatordata kan worden opgeslagen en gepresenteerd in een website met datavisualisaties in de vorm van een beleidsmonitor;
b)	opzetten van een standaard werkmethode door middel van een stappenplan en een template voor monitors;
c)	het verkrijgen en borgen van ondersteuning bij de ontwikkeling, implementatie, operationeel opleveren, onderhouden en doorontwikkelen van een beleidsmonitor.

Deze doelstellingen zijn door de Aanbestedende dienst vertaald naar de afbakening van de Opdracht, de eisen en wensen die aan de uitvoering ervan gesteld worden, de eisen die aan Ondernemers worden gesteld om voor de Opdracht in aanmerking te komen en de wijze waarop de economisch meest voordelige Inschrijving wordt geselecteerd. De eisen en wensen zijn terug te vinden in het programma van Eisen (PvE) en het programma van wensen (PvW).

De Opdracht heeft tot doel om een systeem (SaaS-oplossing) te krijgen waarin indicatoren opgeslagen en gepresenteerd kunnen worden om de voortgang van het beleid te monitoren. De basis van de monitors moet uit tekst bestaan, aangevuld met dataelementen die de status van de indicatoren tonen. Daarnaast wil Opdrachtgever dat het systeem naast het presenteren ook de indicatoren met de achterliggende data kan opslaan. De opdracht bestaat uit drie onderdelen: 
1) de website (incl. ondersteunende dienstverlening);
2) de opslag van indicatoren;
3) advieswerk door de te contracteren partij. Figuur 1: De opdracht voor beleidsmonitoring kort samengevat in drie punten.


Eisen t.a.v. de hierboven genoemde onderdelen zijn opgenomen in het Programma van Eisen (PvE) (Bijlage I). Waar van toepassing kan ook op deze onderdelen sprake zijn van het benoemen van wensen die relevant zijn in het kader van de kwalitatieve gunningscriteria. 
T.a.v. de genoemde eisen geldt dat de kosten om aan de eisen te voldoen onderdeel moeten zijn van de aanbieding. 

Inschrijvers dienen zich aan de gestelde eisen, op straffe van uitsluiting, onvoorwaardelijk te conformeren en daaraan te (kunnen) voldoen, hetgeen zij doen door het indienen van een Inschrijving. 

In het PvE wordt bij een aantal eisen gevraagd om een toelichting. 

	
Het verstrekken van die inhoudelijke en/of procedurele toelichting is verplicht. De toelichting dient te zijn toegesneden op de betreffende eis. Onder ‘toelichting’ wordt niet verstaan het (slechts) vermelden ‘dat de eis mogelijk/haalbaar is’ of dat ‘aan de eis is of kan worden voldaan’. Het niet verstrekken van één of meerdere passende toelichtingen resulteert direct in uitsluiting van het verdere verloop van de procedure. 




De website
De website is het belangrijkste onderdeel van de Opdracht. Uiteindelijk worden alle resultaten hierin gepresenteerd en ook zichtbaar voor de doelgroep (primair zijn dat provinciemedewerkers, GS en PS, secundair iedereen die geïnteresseerd is). Dit betekent dat de monitor openbaar toegankelijk moet zijn. De beleidsvisies en –(uitvoerings)programma’s van de provincie en bijbehorende indicatoren hebben een complexe samenhang. Dit wordt veroorzaakt door de gelaagdheid in de hoofdstukken van de visie en de programma’s. Daarom is overzicht op de website erg van belang. Ook in het CMS is het van belang dat er duidelijk overzicht is over op welke pagina je werkt en in welk hoofdstuk je bezig bent. Daarnaast is het ook belangrijk dat er een goede zoekfunctie is voor het zoeken van bepaalde indicatoren, hoofdstukken of onderwerpen.  

Opdrachtgever wil de vrijheid hebben om de pagina’s zelf te kunnen invullen/aanpassen en hierin ook HTML te kunnen toepassen. Het resultaat van de wijzigingen wil Opdrachtgever kunnen zien in een voorbeeldvenster. Dit betekent dat Opdrachtgever zonder tussenkomst van de Opdrachtnemer zelf wijzigingen moet kunnen doorvoeren. 

De eisen en wensen naar aanleiding van dit onderdeel zijn terug te vinden in het PvE en PvW (Bijlagen I en J).



Figuur 2: De structuur van de website met onderliggende pagina's zoals de Opdrachtgever het voor ogen heeft.


Indicatoren
Voor de indicatoren is het belangrijkst dat Opdrachtgever (lees: gebruikers) overzicht kan bewaren tussen alle verschillende indicatoren en bij welke onderwerpen en KPI’s ze gebruikt worden. Daarom willen we graag zien dat de indicatoren logisch gekoppeld zitten aan de onderwerpen en KPI’s en dit in een overzicht te zien is. Het is belangrijk dat de indicatoren een logische naamgeving hebben zodat Opdrachtgever en Opdrachtnemer goed samen kunnen werken zonder dat er verwarring ontstaat. Naast de naamgeving is Opdrachtgever ook op zoek naar goede metadata die de indicatoren zo omschrijven dat iedereen die er mee werkt kan zien wat de indicatoren inhouden, waar de indicatoren vandaan komen en waar ze voor gebruikt worden. Om de data achter de indicatoren automatisch te kunnen vullen, wil Opdrachtgever werken met API’s. Daarnaast wil Opdrachtgever geometrie kunnen gebruiken die past bij de indicator en kunnen visualiseren in kaarten.

De eisen en wensen naar aanleiding van dit onderdeel zijn terug te vinden in het PvE en PvW (Bijlagen I en J).



Figuur 3: overzicht voor de database en de bijbehorende indicatoren en datasets


Advieswerk
Het advieswerk is onder te verdelen in twee delen: advieswerk in de implementatiefase en in de uitwerkfase. 
In de implementatiefase wordt van Opdrachtnemer advisering verwacht over de inrichting van de indicatoren, maken van templates, afspraken over flexibiliteit en de basisinrichting van de site en het vullen van het systeem met de huidige Monitor Omgevingsbeleid en databank van de Staat van Utrecht. Samenwerking dient het uitgangspunt te zijn zodat goed aangesloten wordt op de software maar Opdrachtgever wel zijn eigen ideeën er in kwijt kan. 
In de uitwerkfase verwacht Opdrachtgever ondersteuning bij het opzetten van een nieuwe beleidsmonitor in de afgesproken template. Denk hierbij aan het uitwerken van KPI’s en daarbij behorende indicatoren, invullen van de site, maken van de dataelementen voor het presenteren van de indicatoren en het borgen van eigenaarschap en beheer door middel van een plan. 





Implementatiefase
Bij de implementatie moeten de huidige Monitor Omgevingsbeleid en de Staat van Utrecht overgezet worden in de nieuwe structuur. Opdrachtgever verwacht in uw Inschrijving hiervoor een voorstel hoe dit over te zetten in de nieuwe structuur. Daarnaast is, zoals hiervoor reeds verwoord, vrijheid van inrichting door Opdrachtgever bij het gebruik van de software op basis van goede afspraken en de expertise van Opdrachtnemer belangrijk. Doelstelling is te komen tot een standaard template en stappenplan om mee te werken als een basis voor al onze beleidsmonitors waarbij van Opdrachtnemer een actieve/adviserende rol wordt verwacht. Opdrachtgever verwacht dat Inschrijver opgave doet van de minimaal jaarlijkse ondersteuning om de software te onderhouden (o.b.v. PvE) en (verrekenbare) tarieven t.a.v. ondersteuning bij het beantwoorden van grotere inrichtingsvragen en persoonlijke ondersteuning.

De eisen en wensen naar aanleiding van dit onderdeel zijn eveneens terug te vinden in het PvE en PvW (Bijlagen I en J).

Uitwerkfase
Binnen het team van Opdrachtgever is niet voldoende capaciteit beschikbaar om alle monitoringsvraagstukken aan te kunnen. Daarom wordt aan Opdrachtnemer gevraagd op basis van een vooraf per vraagstuk door Opdrachtgever bij Opdrachtnemer aangevraagde offerte bij het bouwen van een monitor te ondersteunen. Voor deze fase is het van belang dat Opdrachtnemer samen met het betrokken beleidsteam werkt. 
Schatting aantal door Opdrachtnemer op te leveren monitors: ongeveer 1 per jaar. Inschatting is dat er in totaal 12-18 monitors ontwikkeld worden, waarbij na enkele jaren herzieningen van reeds opgeleverde monitors aan de orde kunnen zijn. Een deel van deze monitors zal door de provincie zelf worden ontwikkeld en een deel zal worden uitgevraagd bij Opdrachtnemer. Deze verdeling en samenwerking is ook de reden dat we willen werken met standaard werkmethodes en templates zodat het voor de monitor niet uitmaakt of Opdrachtgever of Opdrachtnemer deze ontwikkelt. 

De eisen en wensen naar aanleiding van dit onderdeel zijn terug te vinden in het PvE en PvW (Bijlagen I en J).

Een voorbeeld van een vraagstuk waarbij het desbetreffende beleidsteam advies en hulp zou willen inschakelen is het beleidsprogramma volkshuisvesting. Er bestaan een provinciale monitor wonen en verschillende datasets/dashboards over onderwerpen die onder het nieuwe programma volkshuisvesting zullen gaan vallen. Het verantwoordelijke beleidsteam heeft zelf te weinig capaciteit en kennis, waardoor externe inzet gewenst is. Om te borgen dat bestaande afspraken over beleidsmonitoring goed worden meegenomen en de uitwerking in lijn blijft met andere beleidsmonitors binnen de scope van deze aanbesteding, zal het beleidsteam (na definitieve gunning) een offerteverzoek bij Opdrachtnemer neerleggen (o.b.v bij Inschrijving afgegeven all-in tarieven). Het gaat dan bijvoorbeeld om het uitwerken van het hele programma met een centraal beleidsdoel en meerdere subdoelen, die uiteenvallen in verschillende deelonderwerpen. Het programma geeft daarmee verdere uitwerking aan de in de omgevingsvisie gestelde doelen en ambities op dit onderwerp. Dit onderwerp wordt verder toegelicht in hoofdstuk 5.3, onder subgunningscriterium 2.3.
[bookmark: _Toc221633050]Samenvoegen van Opdrachten, verdeling in Percelen
Naar het oordeel van de Aanbestedende dienst is bij deze Opdracht geen sprake van het samenvoegen van Opdrachten. Dit omdat we een eenduidige c.q. dezelfde werkwijze willen hebben/volgen voor alle beleidsmonitors binnen de provincie in één SaaS-oplossing. Opdrachtgever zoekt een systeem dat duidelijkheid en garanties biedt dat het aansluit op en invulling geeft aan de beschreven doelstellingen. Ondersteuning van de partij die ook de software levert, helpt ons om software en provinciale processen goed op elkaar aan te (kunnen) laten sluiten. We willen een duidelijke en zo eenvoudig mogelijke koppeling tussen data, visualisatie en presentatie. 

Binnen de Opdracht is, als gevolg van de onderlinge samenhang tussen de uit te voeren werkzaamheden en op basis van hetgeen door Opdrachtgever wordt beoogd, geen onderscheid gemaakt in en gekozen voor het aanbesteden in percelen.
[bookmark: _Toc184642672][bookmark: _Toc221633051]Maatschappelijk verantwoord Opdrachtgeven & Inkopen: Duurzaamheid
De Aanbestedende dienst volgt tenminste de door de Rijksoverheid opgestelde minimumeisen met betrekking tot duurzaamheid. Voor de onderhavige Opdracht zijn minimumeisen voor handen die de Aanbestedende dienst in deze Aanbestedingsstukken heeft toegepast als geschiktheidseis (zie certificeringen). 
[bookmark: _Toc221633052]Maatschappelijk verantwoord Opdrachtgeven & Inkopen: Diversiteit & Inclusie
De Aanbestedende Dienst behoudt zich het recht voor om de overeenkomst (gedeeltelijk) op te schorten of te beëindigen dan wel een boete te vorderen van 5% van de inschrijfsom, zodra de Aanbestedende Dienst vaststelt dat de Opdrachtnemer ofwel een door de Opdrachtnemer ingezette derde partij zich schuldig maakt aan discriminatie bij de uitvoering van de Opdracht. Dit ter beoordeling van/door de Aanbestedende dienst. Bij opschorting of ontbinding is de Aanbestedende Dienst niet tot enigerlei schadevergoeding of enige (andere) vorm van compensatie gehouden.
[bookmark: _Toc184642673][bookmark: _Toc221633053]Maatschappelijk verantwoord Opdrachtgeven & Inkopen: Social return
Aanbesteder past social return als bijzondere uitvoeringsvoorwaarde toe bij nieuw aan te besteden contracten. Voor aanbestedingen betekent dit dat van leveranciers wordt verwacht dat zij een bijdrage leveren aan het toenemen van kansen op werk voor mensen die moeilijk toegang hebben tot de arbeidsmarkt (kandidaten). Dat kan bijvoorbeeld door kandidaten in dienst te nemen, maar ook door mensen voor te bereiden op duurzame deelname aan de arbeidsmarkt. Te denken valt dan aan opleidingen, trainingen of stages. 

Bij de manieren om te voldoen aan de voorwaarden van social return wordt na gunning samen met de leverancier gekeken naar de mogelijkheden van de branche, de onderneming en het beschikbare netwerk. 

Zie Bijlage K voor een nadere toelichting op deze bijzondere uitvoeringsvoorwaarde. Door het doen van een Inschrijving gaat Inschrijver akkoord met deze bijzondere uitvoeringsvoorwaarde en de verplichtingen als opgenomen in deze Bijlage.
In het kader van de onderhavige Opdracht dient 2% van de inschrijfsom ingezet te worden als Social Return. 
[bookmark: _Toc202863166][bookmark: _Toc221633054]Indexatie
Indexering van aangeboden (terugkerende) tarieven (dus niet van niet-verrekenbare/eenmalige posten) is jaarlijks en steeds per 1 januari toegestaan vanaf 1 januari 2028. De hierbij te hanteren index is: CPI (consumenten prijs index), 2015=100. Indexering is gemaximeerd tot de jaarlijks door CBS gepubliceerde Jaarmutatie CPI (te weten de indexatie over het gehele jaar, niet over/bij een maandelijkse periode).
[bookmark: _Toc221633055]Vorm en duur van de Overeenkomst
Er is sprake van een dienstverleningsovereenkomst voor diensten met een initiële looptijd van 60 maanden. Na het verstrijken van deze periode heeft de Aanbestedende dienst de mogelijkheid de Opdracht 2 maal met maximaal 30 maanden tegen dezelfde voorwaarden te verlengen.
Opdrachtgever kiest voor deze periode omdat de monitoring opstarten voor de provincie wordt opgestart, de beleidsmonitors nieuw gemaakt moeten worden op deze methode en het de verwachting is van Opdrachtgever daar minimaal de komende 8 tot 10 jaar nog mee bezig te zijn. Voor de werking van dit contract is daarom de langdurige continuïteit van belang om de ondersteuning en werkmethode stabiel te houden. 
[bookmark: _Toc184642671][bookmark: _Toc221633056]Wachtkamerconstructie
Op de Overeenkomst is een wachtkamerconstructie van toepassing. Op basis van de beoordeling van de Inschrijvingen ontstaat een rangorde van Inschrijvers. De Inschrijver die als eerste niet in aanmerking komt voor gunning, wordt in de wachtkamer geplaatst. Met deze partij wordt een wachtkamerovereenkomst gesloten (welke als Bijlage in concept deel uitmaakt van de Aanbestedingsstukken). Hierin is onder meer opgenomen dat deze Inschrijver de gestanddoeningstermijn van zijn Inschrijving verlengt voor de duur van de wachtkamerovereenkomst.

De Aanbestedende dienst behoudt zich overeenkomstig de wachtkamerovereenkomst het recht voor om, in geval van voortijdige ontbinding van de Overeenkomst met de eerste Opdrachtnemer, de Opdracht alsnog tegen de condities van deze aanbesteding te gunnen aan de Inschrijver waarmee de wachtkamerovereenkomst is aangegaan, overeenkomstig diens Inschrijving. De Aanbestedende dienst kan voornoemd recht inroepen tot 6 maanden na het sluiten van de Overeenkomst met de eerste Opdrachtnemer(s). De Aanbestedende dienst kan ook besluiten geen gebruik te maken van de wachtkamerovereenkomst.
1. [bookmark: _Toc447882322][bookmark: _Toc221633057]Procedurele aspecten en voorschriften
[bookmark: _Toc250730220][bookmark: _Toc250730223]In dit hoofdstuk worden de procedurele aspecten rondom de aanbesteding besproken en de aanbestedingsvoorschriften uiteengezet. Ondernemers dienen hieraan te voldoen. Indien dit niet het geval is kan de Aanbestedende dienst besluiten de Ondernemer uit te sluiten van deelname.
[bookmark: _Toc447864211][bookmark: _Toc221633058]Algemene voorschriften voor de aanbesteding
1. De Aanbestedende dienst is niet verplicht de Opdracht te gunnen.
2. Door de Aanbestedende dienst worden op geen enkele wijze kosten vergoed die door Ondernemers gemaakt zijn of worden in relatie tot deze aanbestedingsprocedure. De Aanbestedende dienst heeft zonder meer de intentie de aanbestedingsprocedure succesvol af te ronden. Indien zich echter situaties voordoen die ertoe leiden dat besloten wordt het aanbestedingsproces geheel of gedeeltelijk, tijdelijk of volledig, stop te zetten en/of de Opdracht niet te gunnen dan heeft de betrokken Ondernemer geen recht op een vergoeding van welke aard dan ook.
3. Op deze aanbesteding is uitsluitend Nederlands recht van toepassing.
4. Een geschil tussen de bij de aanbesteding betrokkenen, daaronder begrepen een geschil dat slechts door een van de betrokkenen als zodanig wordt beschouwd, dat ontstaat naar aanleiding van deze aanbesteding wordt beslecht door de bevoegde rechter in het arrondissement waarin de Penvoerder is gevestigd.
5. Gedurende de aanbestedingsprocedure (tot en met publicatie definitieve gunning) wordt zowel door de penvoerder van deze aanbesteding als door de overige deelnemende provincies geen gebruik gemaakt van de Wet Bevordering Integriteitbeoordelingen door het Openbaar Bestuur (hierna: Wet Bibob).
6. Ondernemer erkent dat iedere provincie het recht/de mogelijkheid heeft en behoudt om na publicatie van definitieve gunning (dus gedurende de contracterings- dan wel uitvoeringsfase van de Overeenkomst(en)) een Bibob-onderzoek uit te voeren op de door de betreffende provincie zelf af te sluiten of afgesloten Overeenkomst(en) indien en op het moment dat daar aanleiding toe bestaat c.q. ontstaat en dat de uitkomst van een dergelijk onderzoek kan betekenen dat de betreffende Inschrijver alsnog niet voor gunning van de Opdracht bij de betreffende provincie in aanmerking komt dan wel tot ontbinding van de reeds gesloten Overeenkomst(en) kan leiden.
[bookmark: _Toc221633059]Communicatie, vertrouwelijkheid van gegevens en publiciteit
1. De Ondernemer mag de gegevens die de Aanbestedende dienst in verband met deze aanbesteding ter beschikking stelt alleen gebruiken voor het doel waarvoor ze zijn verstrekt: (mogelijke) deelname aan de aanbesteding.
2. De Ondernemer is gehouden de door de Aanbestedende dienst verstrekte gegevens vertrouwelijk te behandelen. Een Ondernemer zal deze verplichting eveneens opleggen aan de door hem in te schakelen Derden. De vertrouwelijkheid blijft ook na afloop van de aanbestedingsprocedure van kracht.
3. Publiciteit of reclame met betrekking tot, naar aanleiding van of onder verwijzing naar deze aanbesteding door of namens de Ondernemer, lopende of na afloop van de aanbestedingsprocedure, is slechts toegestaan na voorafgaande Schriftelijke toestemming van de Aanbestedende dienst.
4. Het is de Ondernemer niet toegestaan personen uit de organisatie van de Aanbestedende dienst in verband met deze aanbestedingsprocedure te benaderen, anders dan het contactpunt als beschreven in hoofdstuk 1, tenzij het gaat om het verkrijgen van referentie-opdrachten die door de Ondernemer binnen deze aanbestedingsprocedure gebruikt kunnen worden om zijn geschiktheid voor de Opdracht aan te tonen.
5. Mondelinge mededelingen, toezeggingen of afspraken mogen in het kader van deze aanbesteding niet worden gedaan en hebben geen rechtskracht. Dit geldt ook in het kader van tijdens een eventuele schouw c.q. voorlichtingsbijeenkomst mondeling gestelde vragen, deze dienen alsnog Schriftelijk te worden gesteld en door de Aanbestedende dienst in een Nota van inlichtingen te zijn beantwoord alvorens sprake is van rechtskracht.
6. Alle gegevensuitwisseling, werkzaamheden en correspondentie tijdens de aanbestedingsprocedure en bij de uitvoering van de Opdracht zullen in de Nederlandse taal plaatsvinden, tenzij uitdrukkelijk anders bepaald.
[bookmark: _Toc447864212][bookmark: _Toc221633060]Voorschriften voor het stellen van vragen
De Aanbestedende dienst nodigt Ondernemers uit vragen te stellen, waaronder ook wordt begrepen het doen van tekstvoorstellen, plaatsen van opmerkingen et cetera. Hierbij dienen de volgende voorschriften in acht te worden genomen.

1. De Aanbestedingsstukken zijn met zorg vastgesteld. In geval van kennelijke of gepercipieerde fouten of omissies in de Aanbestedingsstukken, tegenstrijdigheden daaronder begrepen, zijn de Ondernemers gehouden de Aanbestedende dienst uiterlijk voor de sluitingsdatum voor het stellen van vragen zoals opgenomen in de planning ter zake te waarschuwen dan wel om opheldering te vragen. Het moment van ontvangst van de vragen is maatgevend. Op vragen die na de termijn zijn ontvangen is de Aanbestedende dienst niet verplicht te antwoorden. 
2. Indien een Ondernemer verzuimt de Aanbestedende dienst tijdig te waarschuwen voor kennelijke of gepercipieerde fouten of omissies in de Aanbestedingsstukken dan wel om opheldering te vragen, verwerkt hij zijn rechten dienaangaande en zijn de mogelijke gevolgen voor rekening en risico van de Ondernemer. In dat geval kan een Ondernemer op een later moment tijdens of na de aanbesteding dus niet meer met succes klagen, zowel bij de Aanbestedende dienst als in rechte, over deze onderwerpen.
3. Vragen dienen gesteld te worden middels het format dat daartoe door TenderNed beschikbaar wordt gesteld.
4. Teneinde een goede verwerking door de Aanbestedende dienst mogelijk te maken dient elke vraag separaat gesteld te worden, onder een duidelijke verwijzing naar het onderdeel van de Aanbestedingsstukken waar de vraag betrekking op heeft en zonder bedrijfsgegevens te noemen.
5. De Aanbestedende dienst zal de Schriftelijk gestelde vragen beantwoorden in één of meerdere Nota’s van inlichtingen. De Nota(‘s) van inlichtingen maakt (maken) onlosmakelijk deel uit van de Aanbestedingsstukken waarbij in geval van tegenstrijdigheden het recentst gestelde prevaleert.

Opdrachtgever verzoekt potentiële Inschrijvers om niet te wachten met het stellen van vragen tot vlak voor de daartoe bepaalde sluitingsdatum en -tijd, maar vragen zo spoedig mogelijk na publicatie te stellen.
2.1.1 [bookmark: _Toc221633061]Het stellen van individuele vragen
1. Op grond van art. 2:53 lid 3 Aanbestedingswet 2012 hebben Ondernemers de mogelijkheid om vragen individueel te stellen indien openbaarmaking van deze informatie schade zou toebrengen aan de gerechtvaardigde economische belangen van de onderneming. Uitgangspunt is dat inlichtingen niet individueel verstrekt worden, tenzij de Ondernemer naar het oordeel van de Aanbestedende dienst daadwerkelijk heeft aangetoond dat sprake is van voornoemd belang. Indien een Ondernemer van deze mogelijkheid gebruik wenst te maken, dient hij de gronden hiervoor te motiveren in zijn vraag. Als motivering ontbreekt of deze naar het oordeel van de Aanbestedende dienst niet toereikend is zal de vraag worden afgewezen en desgewenst opnieuw moeten worden gesteld, als zijnde niet-individuele vraag.

2. De Aanbestedende dienst zal de Schriftelijk gestelde individuele vragen die naar haar oordeel individueel beantwoord kunnen worden, beantwoorden in een individuele Nota van inlichtingen. De Nota van inlichtingen maakt onlosmakelijk deel uit van de Aanbestedingsstukken waarbij in geval van tegenstrijdigheden het recentst gestelde prevaleert.
2.1.2 [bookmark: _Toc221633062]Klachtenregeling
1. Bezwaren over deze aanbesteding, bijvoorbeeld over geschiktheidseisen of contractvoorwaarden, dienen door Ondernemers in eerste instantie te worden geuit door het tijdig stellen van vragen voor de Nota van Inlichtingen. Als uw bezwaar in uw ogen in de Nota(’s) van inlichtingen vervolgens onjuist of onvoldoende wordt afgehandeld, dan kunt u een klacht indienen bij het externe Klachtenloket; https://klachtenmeldpuntaanbesteden.nl/leden/provincie-utrecht/. 

2. Om eventuele vertraging in de aanbestedingsprocedure zoveel als mogelijk te voorkomen verwacht de provincie van Ondernemers een pro-actieve houding. In dat licht wijst de provincie op de termijnen zoals genoemd in de als bijlage bij dit aanbestedingsdocument toegevoegde ‘Klachtenregeling aanbesteden provincie Utrecht 2023’. De klacht zal, indien ontvankelijk, zo spoedig mogelijk worden behandeld door een externe en onafhankelijke deskundige van het Klachtenloket. Het indienen van een klacht schort de aanbesteding in beginsel niet op. Als u het niet eens bent met de beslissing op de klacht door de provincie Utrecht, dan is het mogelijk de klacht voor te leggen aan de Commissie van Aanbestedingsexperts. Voor nadere informatie over de werkwijze van de Commissie kunt u terecht op www.commissievanaanbestedingsexperts.nl.
[bookmark: _Toc447864213][bookmark: _Toc221633063][bookmark: OLE_LINK11][bookmark: OLE_LINK12]Voorschriften voor het indienen van een Inschrijving
1. Met het indienen van een Inschrijving stemt Inschrijver volledig en onvoorwaardelijk in met de in de Aanbestedingsstukken gestelde eisen en voorwaarden. Een Inschrijving onder voorwaarden is niet toegestaan en leidt tot uitsluiting.
2. De Inschrijving heeft een gestanddoeningstermijn van tenminste 60 kalenderdagen gerekend vanaf de sluitingsdatum voor het indienen van de Inschrijving. In het geval een kort geding aanhangig is gemaakt in het kader van deze aanbesteding, eindigt de termijn van gestanddoening dertig dagen na uitspraak in het laatste kort geding.
3. Varianten worden niet geaccepteerd.
4. Een Ondernemer mag slechts één maal inschrijven, zelfstandig dan wel als deelnemer aan een Samenwerkingsverband (combinatie). Indien een Ondernemer inschrijft, mag hij niet tevens als Derde fungeren waarop door een andere Inschrijver beroep wordt gedaan. Een maatschap wordt hierbij beschouwd als één Ondernemer. Binnen een holding is sprake van meerdere Ondernemers.
Een Derde mag voor meerdere Inschrijvers garant staan indien het de geschiktheidseisen betreft rondom financiële en economische draagkracht in overeenstemming met art. 2:403 sub f BW.
5. Een Inschrijving anders ingediend dan via TenderNed wordt niet geaccepteerd c.q. in behandeling genomen. 
6. De complete Inschrijving dient vóór de in de recentste planning genoemde sluitingsdatum en tijd te zijn ingediend. Na de sluitingstermijn kunnen geen Inschrijvingen worden ingediend. Te late ontvangst, ongeacht de oorzaak, is voor rekening en risico van Ondernemer.
7. In het geval van een algemene storing van TenderNed op het moment van of nabij de sluiting van de indieningstermijn, behoudt de Aanbestedende dienst zich het recht voor de sluitingstermijn op te schuiven zolang de kluis met Inschrijvingen nog niet is geopend, ook als de sluitingstermijn al gepasseerd is. Dit is een recht, geen plicht van de Aanbestedende dienst en doet derhalve niets af aan het feit dat te late ontvangst, ongeacht de oorzaak, voor rekening en risico van Ondernemer is.
8. Indien de Inschrijving niet compleet is of een gebrek bevat, kan de Aanbestedende dienst besluiten deze niet in behandeling te nemen. Het aanvullen van een Inschrijving of herstellen van een gebrek na sluiting van de inschrijftermijn is slechts toegestaan in het geval deze een klaarblijkelijke eenvoudige precisering behoefte of als het gaat om het rechtzetten van een kennelijke materiële fout. Aanbestedende dienst bepaalt op grond van de geldende jurisprudentie of het aanvullen van de Inschrijving of het herstellen van het gebrek na sluiting van de inschrijftermijn kan worden toegestaan.
9. Alle stukken, informatie, toelichtingen en dergelijke dienen te worden overgelegd zoals gevraagd in de Aanbestedingsstukken. Indien van toepassing dient daarbij gebruik te worden gemaakt van de formats zoals die bij de aanbesteding beschikbaar zijn gesteld.
10. Voor zover de Aanbestedingsstukken met elkaar in tegenspraak zijn, geldt ten aanzien van het contract de navolgende rangorde:
a) nota’s van inlichtingen, waarbij het gestelde in de meest recente Nota van inlichtingen prevaleert;
b) deze Aanbestedingsleidraad, inclusief Bijlagen m.u.v. de Algemene inkoopvoorwaarden provincie Utrecht 2022;
c) Algemene inkoopvoorwaarden Provincies 2022;

Inschrijvers moeten vóór het opstellen van hun Inschrijving terdege inhoudelijk kennis nemen van deze bescheiden aangezien deze belangrijke verplichtingen bevatten. Het indienen van een Inschrijving betekent immers de volledige acceptatie door de Inschrijver zonder enig voorbehoud van al de voorwaarden als gesteld in de Aanbestedingsstukken. Algemene voorwaarden van de Inschrijver of andere algemene of specifieke voorwaarden, zoals branchevoorwaarden, worden uitdrukkelijk van de hand gewezen.

Suggesties ten aanzien van de contractuele voorwaarden kunnen uitsluitend worden gedaan conform de wijze waarop vragen kunnen worden gesteld binnen de termijn als gesteld in de planning. In de Nota(‘s) van inlichtingen wordt aangeven of en op welke wijze met deze suggesties rekening wordt gehouden. Daarna zijn de contractuele voorwaarden definitief.
11. Inschrijvers dienen het Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA) in te vullen, rechtsgeldig te ondertekenen en bij de Inschrijving te voegen.
12. Inschrijver dient in het UEA ten minste de naam en (contact)gegevens van de persoon te geven die gedurende de looptijd van de af te sluiten Overeenkomst fungeert als contactpersoon. Ook dient Inschrijver aan te geven in welke vorm hij inschrijft: zelfstandig, als Samenwerkingsverband (combinatie) en of een beroep wordt gedaan op een Derde en voor welke werkzaamheden deze Derde eventueel ingezet.
13. De rechtsgeldigheid van de ondertekening door één of meerdere natuurlijke personen namens de als Inschrijver optredende Ondernemer(s) dient te blijken uit het uittreksel van inschrijving van de onderneming in het handelsregister. Daartoe dient Inschrijver bij zijn Inschrijving een uittreksel uit het handelsregister, niet ouder dan zes maanden voorafgaand aan het moment van Inschrijven, over te leggen. Indien Inschrijver deel uitmaakt van een houdstermaatschappij, kan het nodig zijn om ook uittreksels daarvan over te leggen om aan te tonen dat de Inschrijving rechtsgeldig is ondertekend. Indien bestuurders beperkt en/of gezamenlijk bevoegd zijn, dient aangetoond te worden dat de bevoegdheid voldoende was om de Inschrijving rechtsgeldig te kunnen ondertekenen, of bestuurders moeten gezamenlijk tekenen.
14. Onder rechtsgeldige ondertekening wordt voorts verstaan een rechtsgeldige elektronische handtekening of een rechtsgeldige ‘natte’ handtekening, waarna de betreffende documenten zijn ingescand.
15. Indien de Inschrijving onduidelijkheden bevat, kan de Aanbestedende dienst aan de Inschrijver om verduidelijking verzoeken. Deze toelichting dient Schriftelijk te worden verstrekt en zal onlosmakelijk deel uitmaken van de Inschrijving. De toelichting mag niet leiden tot een wijziging van de Inschrijving.
16. De Aanbestedende dienst behoudt zich het recht voor zonder nadere toestemming alle door de Ondernemer verstrekte gegevens op juistheid te controleren en de opgegeven referenten te benaderen.
17. Inschrijvingen zullen na afloop van deze aanbestedingsprocedure niet worden geretourneerd.
2.1.3 [bookmark: _Toc354472069][bookmark: _Toc356476830][bookmark: _Toc356476926][bookmark: _Toc356477000][bookmark: _Toc356484235][bookmark: _Toc356484344][bookmark: _Toc356485231][bookmark: _Toc357695129][bookmark: _Toc358011557][bookmark: _Toc379550302][bookmark: _Toc423900671][bookmark: _Toc445911300][bookmark: _Toc447864214][bookmark: _Toc221633064]Inschrijven als Samenwerkingsverband
1. Alle Ondernemers die deelnemen in een Samenwerkingsverband (ook wel Combinanten genoemd) dienen individueel een zelfstandig Uniform Europees Aanbestedingsdocument in te vullen, te ondertekenen en bij de Inschrijving te voegen.
2. Alle Combinanten dienen in het Uniform Europees Aanbestedingsdocument de namen van de overige Combinanten op te geven. Tevens dient opgegeven te worden welke Ondernemer de leiding van het Samenwerkingsverband heeft en als verantwoordelijk gemachtigde (‘penvoerder’) namens het Samenwerkingsverband jegens de Aanbestedende dienst, althans Opdrachtgever, zal optreden. De penvoerder is dus de Ondernemer die door elke Combinant adequaat is gemachtigd om namens het Samenwerkingsverband verplichtingen aan te gaan in het kader van deze aanbesteding.
3. Door het invullen en rechtsgeldig ondertekenen van het Uniform Europees Aanbestedingsdocument verklaart elke Combinant dat hij gezamenlijk en hoofdelijk aansprakelijk is voor de nakoming van de verplichtingen uit hoofde van de Inschrijving en de Overeenkomst. 
4. Een Samenwerkingsverband in oprichting of een Samenwerkingsverband dat zich niet organiseert als één rechtspersoon, hoeft als Samenwerkingsverband geen bewijs van inschrijving in een nationaal beroeps- of handelsregister in te dienen. De afzonderlijke Combinanten dienen dit in dat geval wel te doen.
5. De uitsluitingsgronden die van toepassing zijn op deze aanbesteding gelden voor het Samenwerkingsverband als geheel én voor de individuele Combinanten. Indien een uitsluitingsgrond op één van de Combinanten van toepassing is, leidt dit tot uitsluiting van het gehele Samenwerkingsverband.
6. Bij de toetsing van de Inschrijving zal het Samenwerkingsverband met betrekking tot de geschiktheidseisen die van toepassing zijn op deze aanbesteding als één geheel worden beschouwd, tenzij uitdrukkelijk anders bepaald.
7. Tijdens de looptijd van de Overeenkomst mag het Samenwerkingsverband alleen zijn samenstelling wijzigen na Schriftelijke toestemming van de Aanbestedende dienst.
2.1.4 [bookmark: _Toc379550303][bookmark: _Toc423900672][bookmark: _Toc445911301][bookmark: OLE_LINK5][bookmark: OLE_LINK6][bookmark: _Toc447864215][bookmark: _Toc221633065]Het doen van een beroep op een Derde 
Inschrijvers kunnen zich om twee redenen beroepen op een Derde:
I. om aan de geschiktheidseisen te kunnen voldoen, en/of
II. (uitsluitend) rondom de uitvoering van de Opdracht (= onderaanneming).

Onder een Derde wordt onder andere verstaan: een Onderaannemer, een onderneming uit dezelfde holding als waartoe de Inschrijver behoort en een andere Ondernemer waarmee de Inschrijver een overeenkomst heeft. Indien een beroep op een Derde plaatsvindt gelden, onderstaande aanvullende bepalingen:

1. De Inschrijver die een beroep op een Derde doet om aan de geschiktheidseisen te voldoen dient in zijn UEA op te geven op welke Derde hij een beroep doet voor welke geschiktheidseis(en). Deze Derden dienen eveneens een Schriftelijke en rechtsgeldig ondertekende UEA over te leggen waaruit blijkt dat Inschrijver over de noodzakelijke middelen van deze Derde kan beschikken voor de uitvoering van de Opdracht, en dat tevens geen uitsluitingsgronden op de Derde van toepassing zijn, onverlet het recht van de Aanbestedende dienst nadere bewijsstukken op te vragen. 
2. Derden waarop geen beroep wordt gedaan i.h.k.v. geschiktheidseisen hoeven bij Inschrijving niet individueel/zelfstandig een UEA toe te voegen.
3. Uitsluitingsgronden genoemd in het UEA die van toepassing zijn op deze aanbesteding gelden voor alle Derden.
4. Bij de beoordeling van de Inschrijving zullen de Inschrijver en de aldus benoemde Derde met betrekking tot de geschiktheidseisen waarop op benoemde Derde een beroep wordt gedaan, als één geheel worden beschouwd, tenzij uitdrukkelijk anders bepaald.
5. Voor wat betreft geschiktheidseisen rondom financiële en economische draagkracht hoeft de Derde niet daadwerkelijk te worden ingezet voor de uitvoering van de Opdracht.
6. Wanneer een beroep op een Derde strekt tot het doen van een beroep op de financiële draagkracht van de moedermaatschappij waartoe Inschrijver behoort, teneinde aan de geschiktheidseisen te voldoen, dan moet na de Gunningsbeslissing een concernverklaring, in de zin van artikel 2:403 sub f van het Burgerlijk Wetboek, worden overgelegd. Uit die verklaring moet blijken dat de moedermaatschappij onvoorwaardelijk garant staat voor de door de dochtermaatschappij op zich te nemen verplichtingen. Deze verklaring dient door het concern / de moedermaatschappij rechtsgeldig ondertekend te zijn.
7. Indien de Inschrijver voor de eisen met betrekking tot de technische en beroepsbekwaamheid een beroep doet op een Derde, dient deze Derde daadwerkelijk bij de uitvoering van de Opdracht te worden ingezet voor het gedeelte waarop betreffende geschiktheidseis ziet, tenzij uitdrukkelijk anders bepaald. 
8. Bij gunning aan Inschrijver is deze als hoofdaannemer gehouden om het in de Inschrijving omschreven gedeelte van de Opdracht aan de genoemde Derde(n) te gunnen.
9. Inschrijver is volledig en hoofdelijk aansprakelijk voor de nakoming van alle verplichtingen uit hoofde van de Inschrijving en deze Overeenkomst/de Aanbestedingsstukken, inclusief de verplichtingen die in onderaanneming worden gegeven.
10. Een valse verklaring van een Derde met betrekking tot de Inschrijving ontslaat Inschrijver niet van zijn volledige en hoofdelijke aansprakelijkheid.
11. In het geval van beroep op een Derde wordt alle communicatie uitsluitend gericht aan de Inschrijver. 
12. Tijdens de uitvoering van de Opdracht kan alleen een beroep op andere Derden dan tijdens de Inschrijving worden gedaan na Schriftelijke toestemming van de Opdrachtgever.
2.1.5 [bookmark: _Toc221633066]Inschrijven met meerdere Ondernemers vanuit een holding
1. Vanuit een holding mogen meerdere Ondernemers (lees: werkmaatschappijen) een Inschrijving doen, zelfstandig, als deelnemer aan een Samenwerkingsverband (combinatie) of als Derde fungeren waarop door een andere Inschrijver een beroep wordt gedaan, mits alle betrokken entiteiten op verzoek van de Aanbestedende dienst kunnen aantonen dat de Inschrijvingen onafhankelijk tot stand zijn gekomen en de mededinging niet is geschaad. Indien dit naar het oordeel van de Aanbestedende dienst niet kan worden aangetoond, leidt dit tot uitsluiting van alle betrokken Inschrijvers.
2.1.6 [bookmark: _Toc448087056][bookmark: _Toc221633067]Opmaak en indeling van de Inschrijving
1. Alle documenten van het gunningscriterium Kwaliteit dienen te worden ingediend met de volgende opmaak: lettertype Arial, lettergrootte 9 pt, regelafstand 1.15 pt en binnen standaard marges (2,5 cm boven / onder / links / rechts).
2. Inschrijvers dienen zich te houden aan het maximaal aantal A4 dat per onderdeel is aangegeven. Indien meer ruimte wordt gebruikt dan toegestaan, wordt het meerdere niet meegenomen in de beoordeling. De omvang van deze documenten wordt bewust beperkt gehouden, vanuit de gedachte dat een “expert” die de Opdracht doorziet weinig tekst nodig heeft om de essentie vast te leggen.
3. [bookmark: _Toc447864216]Elk onderdeel van de Inschrijving dient conform de Checklist die onderaan deze leidraad is weergegeven in TenderNed bijgevoegd te worden als separaat bestand. Alle documenten dienen te worden geüpload als pdf-bestand, tenzij anders aangegeven.
4. Alle door Opdrachtgever gevraagde bescheiden dienen (voor zover gevraagd) bij inschrijving te worden overgelegd/ingediend.
[bookmark: _Toc221633068]Openingsprocedure
1. De (digitale) kluis met Inschrijvingen wordt na de in de planning genoemde sluitingsdatum geopend door de Aanbestedende dienst.
2. Van de opening wordt een proces-verbaal opgemaakt. 
3. Tijdens de opening worden de Inschrijvingen niet inhoudelijk behandeld. 
4. Inschrijvers worden niet uitgenodigd om de openingsprocedure bij te wonen. 
[bookmark: _Toc447864218][bookmark: _Toc221633069]Gunningsbeslissing, Overeenkomst en rechtsbescherming
Na opening zal de Aanbestedende dienst de Inschrijvingen toetsen en beoordelen. Dit wordt uiteengezet in de volgende hoofdstukken. Uiteindelijk mondt dit uit in een Gunningsbeslissing, waartegen afgewezen en gepasseerde Inschrijvers bezwaar kunnen maken. Hierop zien de volgende voorschriften:

1. De Aanbestedende dienst zal Inschrijvers de Gunningsbeslissing zo spoedig mogelijk, gelijktijdig en Schriftelijk mededelen, inclusief de relevante redenen voor die beslissing.
2. De Aanbestedende dienst deelt bepaalde gegevens betreffende de gunning niet mee indien openbaarmaking van die gegevens de toepassing van de wet in de weg zou staan, met het openbaar belang in strijd zou zijn, de rechtmatige commerciële belangen van ondernemers zou kunnen schaden of afbreuk aan de eerlijke mededinging zou kunnen doen.
3. Getracht wordt de Gunningsbeslissing conform de in de planning genoemde termijn te verstrekken aan Inschrijvers. Indien deze termijn door omstandigheden niet kan worden gehaald, zal de Aanbestedende dienst Inschrijvers hierover informeren.
4. Inschrijvers die een voorziening in rechte willen vragen tegen de Gunningsbeslissing zoals hiervoor bedoeld dienen dit tijdig, voor de afloop van de gestelde bezwaartermijn van twintig kalenderdagen, Schriftelijk mede te delen aan de Aanbestedende dienst onder gelijktijdige toezending van een kopie van de dagvaarding en met vermelding van de datum waarop de voorzieningenrechter de zaak zal behandelen.
Indien door een Inschrijver niet binnen deze termijn een kort geding aanhangig is gemaakt, kan deze Inschrijver geen bezwaar meer maken naar aanleiding van de Gunningsbeslissing en heeft hij zijn rechten ter zake verwerkt. De gepasseerde Inschrijvers hebben in genoemd geval evenzeer hun rechten verwerkt om een (bodem)procedure in te stellen, bijvoorbeeld tot een vordering tot schadevergoeding. De Aanbestedende dienst is in dat geval dan ook vrij om gevolg te geven aan de geuite beslissing, mits hiertegen geen (overige) belemmeringen bestaan, zoals het niet succesvol geverifieerd zijn van een winnende Inschrijving. 
5. De mededeling van de Aanbestedende dienst van de Gunningsbeslissing (artikel 2.129 en 2.130 Aanbestedingswet 2012) houdt geen aanvaarding in als bedoeld in artikel 217, eerste lid, van Boek 6 van het Burgerlijk Wetboek van een aanbod van een inschrijver. Een overeenkomst komt slechts tot stand nadat de Opdrachtnemer een schriftelijke bevestiging van de Aanbestedende dienst (i.c. de betreffende provincie, zie lid 6) heeft ontvangen in de vorm van een door de betreffende provincie ondertekende Overeenkomst.
6. Na publicatie van definitieve gunning zal door Opdrachtgever een Overeenkomst worden opgesteld (o.b.v. de Aanbestedingsleidraad en Nota(‘s) van inlichtingen) en ter digitale ondertekening worden toegestuurd aan de gegunde partij(en).

1. [bookmark: _Toc447882335][bookmark: _Toc221633070]Toetsing van de Inschrijving
In dit hoofdstuk wordt beschreven hoe wordt getoetst of aan de voorwaarden voor deelname aan de aanbesteding is voldaan. De toetsing van de Inschrijvingen bestaat uit drie stappen, waarbij geldt dat in beginsel slechts aan de volgende stap wordt toegekomen als in de vorige stap niet geconcludeerd is dat de Inschrijving ter zijde moet worden gelegd en de Inschrijver moet worden uitgesloten van deelname.
[bookmark: _Toc366096352][bookmark: _Toc445911304][bookmark: _Toc447882336][bookmark: _Toc221633071]Stap 1: Toetsen of is voldaan aan de aanbestedingsvoorschriften
De Inschrijving wordt na opening eerst getoetst aan de in de Aanbestedingsstukken neergelegde voorschriften. Indien een Inschrijving hier niet aan voldoet, kan de Inschrijver worden uitgesloten van deelname. 
[bookmark: _Toc366096353][bookmark: _Toc445911305][bookmark: OLE_LINK32][bookmark: OLE_LINK33][bookmark: _Toc447882337][bookmark: _Toc221633072]Stap 2: Toetsen of geen uitsluitingsgronden van toepassing zijn
Tijdens de tweede stap wordt getoetst of op de Inschrijver geen uitsluitingsgronden van toepassing zijn. Uitsluitingsgronden zien op omstandigheden die de persoon van Inschrijver betreffen en diens uitsluiting van deelneming aan deze aanbestedingsprocedure rechtvaardigen. Indien één van de uitsluitingsgronden van toepassing is, zal Inschrijver worden uitgesloten van deelname, met inachtneming van de Aanbestedingswet 2012. De van toepassing zijnde (facultatieve) uitsluitingsgronden zijn aangevinkt in het Uniform Europees Aanbestedingsdocument.

Voor wat betreft de bewijsvoering is het uitgangspunt dat Inschrijvers bij hun Inschrijving kunnen volstaan met het bijvoegen van het Uniform Europees Aanbestedingsdocument en dat de Aanbestedende dienst na de Gunningsbeslissing de bewijsstukken opvraagt bij de winnende Inschrijver. In voorkomende gevallen vraagt de Aanbestedende dienst de bewijsstukken ook op bij de tweede in de rangorde. Aan het opvragen van de bewijsstukken kan een Inschrijver geen rechten ontlenen. Dit neemt niet weg dat Aanbestedende dienst hier op elk moment eerder in de procedure aan Inschrijvers om kan verzoeken teneinde vast te stellen of Inschrijvers niet moeten worden uitgesloten, indien dit naar het oordeel van de Aanbestedende dienst noodzakelijk is voor het goede verloop van de procedure. 

Een Inschrijver dient op eerste verzoek van de Aanbestedende dienst binnen 5 kalenderdagen nadere bewijsstukken over te kunnen leggen om het verklaarde voor wat betreft de uitsluitingsgronden te staven. Indien blijkt dat Inschrijver niet voldoet of de benodigde bewijsstukken niet tijdig kan overleggen, wordt hij alsnog uitgesloten. Indien dit na de Gunningsbeslissing plaatsvindt, komt een nieuwe Gunningsbeslissing tot stand. Als Inschrijver op de hoogte is van feiten en/of omstandigheden die zich hebben voorgedaan in de periode nadat het ten bewijs dienende schriftelijke stuk is afgegeven die eventueel tot het toepassen van de uitsluitingsgrond zouden kunnen leiden, dient hij dit aan de Aanbestedende dienst te melden.
[bookmark: _Toc447882338]
	Uitsluitingsgrond (voor zover aangevinkt)
	#
	Nadere bewijsstukken

	Crimineel verleden
	III A
	Gedragsverklaring aanbesteden zoals bedoeld in artikel 4.1 van de Aanbestedingswet 2012[footnoteRef:2], niet ouder dan twee jaar op het moment van Inschrijving. [2:  Een gedragsverklaring aanbesteden is een verklaring van de minister van Veiligheid en Justitie dat uit een onderzoek naar de betrokken natuurlijke persoon of rechtspersoon geen bezwaren bestaan in verband met inschrijving op overheidsopdrachten, speciale-sectoropdrachten, concessieovereenkomsten voor openbare werken of prijsvragen. De gedragsverklaring moet aangevraagd worden Centraal Orgaan Verklaring Omtrent Gedrag (COVOG). Zie verder: http://www.justis.nl/Producten/gedragsverklaring-aanbesteden/. De beslistermijn is 4 weken voor een natuurlijk persoon en 8 weken voor een rechtspersoon.] 


	Faillissement
	III C
	Uittreksel uit het handelsregister, niet ouder dan zes maanden voorafgaand aan moment van Inschrijving.

	Gerechtelijke uitspraak beroepsgedragsregel
	III C
	Gedragsverklaring aanbesteden zoals bedoeld in artikel 4.1 van de Aanbestedingswet 2012, niet ouder dan twee jaar op het moment van Inschrijving.

	Ernstige beroepsfout
	III C
	Indien de Aanbestedende dienst aanwijzingen heeft dat van deze uitsluitingsgrond sprake is, zal dit aan de Inschrijver kenbaar worden gemaakt waarna deze in de gelegenheid wordt gesteld zijn zienswijze hierop te geven.

	Betalingen belastingen en premies
	III B
	Verklaring van de belastingdienst, niet ouder dan zes maanden voorafgaand aan het moment van Inschrijving.

	Valse verklaringen




Schending verplichtingen o.b.v. milieu, - sociaal of arbeidsrecht

Vervalsing van de mededinging

	III C




III C



III C


	Indien de Aanbestedende dienst aanwijzingen heeft dat van deze uitsluitingsgrond sprake is, zal dit aan de Inschrijver kenbaar worden gemaakt waarna deze in de gelegenheid wordt gesteld zijn zienswijze hierop te geven.

Gedragsverklaring aanbesteden zoals bedoeld in artikel 4.1 van de Aanbestedingswet 2012, niet ouder dan twee jaar op het moment van Inschrijving.

Gedragsverklaring aanbesteden zoals bedoeld in artikel 4.1 van de Aanbestedingswet 2012, niet ouder dan twee jaar op het moment van Inschrijving.

	
	
	



Russische betrokkenheid uitvoering contract
Op basis van EU Verordening (EU) 2022/576 van de Raad van 8 april 2022 tot wijziging van Verordening (EU) 833/2014 van 31 juli 2014 dient bij de uitvoering van de overeenkomst, die op basis van deze aanbesteding wordt gesloten voor een bedrag dat de drempels van artikel 5 duodecies van die Verordening overschrijdt, geen Russische betrokkenheid te zijn zoals bedoeld in voornoemde Verordening.

Kort gezegd gaat het verbod over gunningen aan en in stand houden van contracten met:

I (Rechts)personen welke een Russische entiteit zijn. Daaronder wordt op basis van de af te leggen verklaring het volgende begrepen:
· personen met de Russische nationaliteit;
· personen of rechtspersonen (bedrijven, entiteiten of organen) die gevestigd zijn in Rusland. Gevestigd zijn in Rusland houdt voor natuurlijke personen in ieder geval in dat zij ingeschreven staan in de bevolkingsregistratie van Rusland. Gevestigd zijn voor een rechtspersoon houdt in ieder geval in dat zij ingeschreven staan bij de Kamer van Koophandel of een daarmee vergelijkbare organisatie in Rusland.
· rechtspersonen (ook wanneer in Nederland of een ander land dan Rusland gevestigd) die voor meer dan 50% eigendom zijn van een persoon of rechtspersoon zoals genoemd hierboven;
· personen of rechtspersonen die handelen in belang van of op aanwijzing van een (rechts)persoon zoals genoemd hierboven.

II (Rechts)personen welke een niet-Russische entiteit zijn, waarbij aan de volgende voorwaarde is voldaan:
· Niet-Russische entiteiten, waarbij meer dan 10% van de contractwaarde geleverd wordt door onderaannemers, leveranciers of entiteiten die als Russische entiteit kunnen worden aangemerkt op basis van het bovenstaande (zie I).

Dit verbod heeft zijn weerslag op zowel de Aanbesteding als de uitvoering van de overeenkomst zelf.
Om voor gunning in aanmerking te komen dient de Bijlage B ‘Verklaring Russische betrokkenheid’ bij Inschrijving te worden ingediend en rechtsgeldig te zijn ondertekend. 

De betreffende verklaring ziet ook op door Inschrijver ingeschakelde en in te schakelen onderaannemers, indien de werkzaamheden van een onderaannemer meer dan 10% van de (verwachtte) waarde van het te sluiten contract zullen overstijgen. Inschrijver dient naast zijn verklaring, indien sprake is van onderaannemers zoals hiervoor bedoeld, van deze onderaannemers de naam, adresgegevens en het KvK-nummer te overleggen.

Indien de verklaring niet naar waarheid is opgemaakt is er sprake van een valse verklaring als bedoeld in art. 2.87 lid 1 sub h Aanbestedingswet 2012. Daarnaast is er, indien, naar aanleiding van de aanbesteding, een contract met de Inschrijver wordt gesloten sprake van een toerekenbare tekortkoming aan de zijde van de Inschrijver.

Alle schade als gevolg van het niet naar waarheid invullen van deze verklaring, zoals, maar niet alleen, de aan de provincie Utrecht opgelegde boetes en, indien van toepassing, daadwerkelijke proceskosten, zullen op de Inschrijver, die de verklaring niet naar waarheid heeft ingevuld worden verhaald.

De provincie Utrecht controleert alle geselecteerde gegadigden/Inschrijver(s) (inclusief derden waarop een beroep wordt gedaan), die gewonnen heeft (hebben), alsmede die onderaannemers waarvan reeds nu bekend is dat zij meer dan 10% van de opdracht zullen gaan uitvoeren. Indien de provincie Utrecht naar aanleiding van de controle of op andere wijze op de hoogte wordt gesteld van mogelijke Russische betrokkenheid bij een inschrijving, zal Inschrijver hiervan op de hoogte worden gesteld. Hierbij zal Inschrijver verzocht worden om de feiten zoals in de verklaring genoemd te bewijzen.

Bij een eventueel (gerechtelijke) procedure zal de Inschrijver door de provincie Utrecht in vrijwaring worden opgeroepen, zodat de Inschrijver gedurende de procedure de mogelijkheid heeft om hetgeen in deze verklaring is opgenomen te bewijzen.

Indien Inschrijver tijdens de uitvoering van de (concessie)overeenkomst onderaannemers inschakelt, dient hij hiertoe, mede op basis van de van toepassing verklaarde Algemene Inkoopvoorwaarden Provincies 2022, toestemming te vragen aan de provincie Utrecht. Indien Inschrijver deze toestemming vraagt dient hij aan te geven voor welk percentage van de (geschatte) opdrachtsom de onderaannemer werkzaamheden zal verrichten. Indien het voornoemde percentage meer dan 10% is dient Inschrijver met betrekking tot voornoemde onderaannemer opnieuw een verklaring in te vullen, waarbij de provincie Utrecht, parallel, een derde onderzoek zal laten verrichten.

Indien er voorgenomen wijzigingen (voor gunning, maar ook tijdens de looptijd van de overeenkomst) zijn in de wijze waarop de Inschrijver georganiseerd is, zoals, maar niet alleen, wijzigingen in aandeelhouders, zeggenschap, wijze waarop beleid en uitvoering van het beleid van de Inschrijver vorm wordt gegeven en/of onderaannemers worden ingeschakeld en/of er wijzigingen zijn in de wijze waarop een onderaannemer is georganiseerd en/of, ook na gunning van de overeenkomst, dienen deze direct aan de provincie Utrecht worden doorgegeven, indien de betreffende voorgenomen wijziging(en) ná implementatie van het voornemen het onmogelijk zouden maken om dan deze Verklaring te kunnen ondertekenen. Het niet (tijdig) informeren wordt beschouwd als een toerekenbare tekortkoming in nakoming van de overeenkomst. De provincie Utrecht is op dat moment gerechtigd de overeenkomst te beëindigen en Inschrijver dient de volledige schade die door deze toerekenbare tekortkoming wordt geleden door de provincie Utrecht en eventuele andere aanbestedende diensten die bij het contract als opdrachtgever betrokken zijn te vergoeden.

Indien een Inschrijver problemen heeft met hetgeen hier is opgenomen, dient Inschrijver per omgaande, maar in ieder geval voor de termijn waarop vragen voor de eerste NvI moeten zijn ingeleverd, gemotiveerd aan te geven waarop zijn bezwaren zien via een persoonlijk bericht via TenderNed. De provincie Utrecht zal naar aanleiding van genoemde berichten elke algemene handelswijze vermelden in een NvI.
[bookmark: _Toc221633073]Stap 3: Toetsen of aan de geschiktheidseisen is voldaan
Indien op de Inschrijver geen uitsluitingsgronden van toepassing zijn, wordt zijn geschiktheid beoordeeld aan de hand van een aantal eisen die gesteld worden aan zijn financiële en economische draagkracht, technische en beroepsbekwaamheid en/of beroepsbevoegdheid. De Aanbestedende dienst stelt deze eisen met het doel een Opdrachtnemer te contracteren die over de juridische capaciteiten, financiële capaciteiten en de technische en beroepsbekwaamheid beschikt om de Opdracht uit te kunnen voeren. 

Als de Inschrijver niet aan de gestelde geschiktheidseisen voldoet, zal de Inschrijving ter zijde worden gelegd. Voor wat betreft de bewijsvoering rondom het voldoen aan de geschiktheidseisen wordt aangesloten bij het regime dat is beschreven in de vorige paragraaf ten aanzien van de uitsluitingsgronden. Dit betekent dat het uitgangspunt is dat Inschrijvers bij hun Inschrijving kunnen volstaan met het bijvoegen van het UEA, tenzij uitdrukkelijk anders bepaald. Op eerste verzoek van de Aanbestedende dienst dient Inschrijver nadere bewijsstukken over te kunnen leggen waaruit blijkt dat deze verklaring naar waarheid is afgegeven. In de volgende subparagrafen worden de nadere bewijsstukken per geschiktheidseis uiteengezet.
3.1.1 [bookmark: _Toc447882340][bookmark: _Toc221633074]Financiële en economische draagkracht 
De Aanbestedende dienst hecht waarde aan de financiële en economische draagkracht van ondernemingen, omdat voor beide partijen van belang is dat eventuele schade niet kan leiden tot financiële instabiliteit van de organisatie. 

Minimumeis Beroeps- en bedrijfsaansprakelijkheidsverzekering
Ondernemer dient aan te tonen een adequate afdekking tegen beroepsrisico’s te hebben en verzekerd te zijn voor wettelijke aansprakelijkheid. Hiertoe dient/dienen één of meerdere verzekeringen te zijn afgesloten met een dekking van minimaal € 1.000.000,-- per jaar (voor zowel de beroeps- als bedrijfsaansprakelijkheidsverzekering). Indien een concernpolis wordt overgelegd, dient daaruit duidelijk te blijken dat de onderneming waarmee wordt ingeschreven meeverzekerd is.

Indien de Inschrijver inschrijft als hoofdaannemer met Onderaannnemers, hoeft alleen de hoofdaannemer het voorgaande aan te tonen. Indien de Inschrijver inschrijft als combinatie, dient minimaal één van de Combinanten aan te tonen aan de bepalingen hieromtrent te voldoen, waarbij moet blijken dat de gezamenlijke en hoofdelijke aansprakelijkheid van de Combinanten in verband met de Opdracht afdoende is gedekt.

Indien Inschrijver niet aan deze minimumeis voldoet, wordt hij uitgesloten van verdere deelname. Bij de Inschrijving volstaat het Uniform Europees Aanbestedingsdocument.
3.1.2 [bookmark: _Toc448087051][bookmark: _Toc221633075]Technische en beroepsbekwaamheid
Het is voor de Aanbestedende dienst van belang dat iedere uiteindelijke Opdrachtnemer qua technische en beroepsbekwaamheid geschikt is om de Opdracht uit te voeren. Daarom worden de hierna volgende geschiktheidseisen gesteld.
2. Certificeringen / onafhankelijke toetsing
Inschrijver dient op het moment van het indienen van een Inschrijving en gedurende de looptijd van de Opdracht te beschikken over de volgende certificeringen dan wel zich aan deze standaarden te confomeren:

	Minimum Eis
	Bewijsstukken

	De hosting van de SaaS-oplossing vindt plaats in een datacenter dat voldoet aan ISO 14001/EMAS (milieumanagement, en/of ISO 50001 (energiemanagement) of gelijkwaardig, dat betrekking heeft op de aard van de uit voeren werkzaamheden. Dit certificaat moet zijn afgegeven door een certificatie-instelling, die daartoe is erkend door een nationale accreditatieinstelling (in Nederland: de Raad voor Accreditatie).
	Een kopie van het gevraagde, geldige, ISO certifica(a)t(en) of gelijkwaardig.

	Te leveren dienstverlening voldoet aan de Baseline Informatiebeveiliging Overheid (BIO), door overlegging van:
•	een geldig certificaat ISO/IEC 27001, en
•	voor cloudspecifieke beheersmaatregelen: aantoonbare toepassing [TS21.1] van ISO/IEC 27017 en ISO/IEC 27018 in beleid en werkwijze (bijvoorbeeld via verklaring of auditrapport), of een alternatief bewijs zoals SOC 2 Type II of ISAE 3402, mits daarmee een gelijkwaardig [TS22.1] niveau van beveiliging en privacybescherming kan worden aangetoond.
	Een kopie van de gevraagde, geldige, ISO certificaten of gelijkwaardig.



Onder “gelijkwaardig” wordt verstaan een beschrijving/document waaruit de gelijkwaardigheid blijkt aan de gevraagde norm(en). U dient daarin ondermeer (als het gaat over ISO 14001 / ISO 50001) aan te geven welke bedrijfsonderdelen en -processen onder het systeem vallen.

Op eerste verzoek van de Aanbestedende dienst dient Inschrijver dan wel minimaal één van de Combinanten binnen vijf kalenderdagen na daartoe een verzoek te hebben ontvangen een kopie van het betreffende certificaat over te leggen of andere bescheiden waaruit onomstotelijk blijkt dat aan het vereiste (wederom) is voldaan.

Inschrijven als Combinatie of met Onderaannemer(s)
Indien de Inschrijver zich aanmeldt als hoofdaannemer met Onderaannemers, hoeft alleen de hoofdaannemer aan te tonen dat aan het vereiste is voldaan. Indien de Inschrijver zich aanmeldt als Combinatie, dient minimaal één van de Combinanten aan te tonen dat aan het vereiste is voldaan.
2. Kerncompetenties
De Aanbestedende dienst heeft kerncompetenties geïdentificeerd waarover de Inschrijver naar haar oordeel moet beschikken om de Opdracht succesvol uit te kunnen voeren. Per kerncompetentie dient Inschrijver één referentie over te leggen.

Kerncompetenties zijn:
1. [bookmark: _Hlk143684785]In staat zijn tot en ervaring hebben in het inrichten, implementeren, operationeel opleveren en onderhouden van beleidsmonitoring op een website 
2. In staat zijn tot het inrichten en bijhouden van een database met indicatoren met metadata.
3. In staat zijn en ervaring hebben in het o.b.v. specificaties van een referent ontwikkelen, bouwen, implementeren/operationeel opleveren en onderhouden van een website die beschikt over een eigen CMS.
4. In staat zijn en ervaring hebben met het verrichten van advieswerkzaamheden aan een overheidsorganisatie i.h.k.v. beleidsmonitoring (zoals beoogd in dit document).

Voor het overleggen van de referentieopdracht(en) dient Inschrijver gebruik te maken van het beschikbaar gestelde Bijlage Format kerncompetenties. Indien Inschrijver een referentie-opdracht gebruikt om aan te tonen dat hij aan meerdere kerncompetenties voldoet, dan dient hij dit helder aan te geven in de beschrijving en de betreffende referentieopdracht. 

Meer referenties indienen dan het maximaal vastgesteld aantal referenties per kerncompetentie is niet toegestaan. Deze eventuele meerdere referenties (die door de Aanbestedende dienst alfa-numeriek worden gerangschikt) worden terzijde gelegd en tellen niet mee om aan te tonen dat aan de gevraagde kerncompetentie is voldaan. Als een Ondernemer niet voldoet aan één of meerdere gevraagde kerncompetentie(s) dan is Inschrijver uitgesloten van gunning. 

Voor de over te leggen referentie-opdrachten gelden, naast de inhoudelijke aspecten die terug moeten keren, de volgende minimumvereisten. Als niet aan deze vereisten is voldaan, wordt de referentie als ongeldig beschouwd:
1. De gevraagde kerncompetenties zijn tot tevredenheid van de referentie-organisatie verricht in de periode van 36 maanden (tenzij bij een kerncompetentie expliciet een andere periode wordt genoemd) voorafgaand aan de sluitingsdatum voor het indienen van de Inschrijving. De referentie-opdracht hoeft nog niet volledig te zijn afgerond, maar de onderdelen waar de kerncompetentie(s) betrekking op heeft/hebben moeten wel zijn uitgevoerd en (bij voorkeur) geëvalueerd/opgeleverd.
2. Ter controle dienen bij de referentie-opdrachten de actuele contactgegevens van de contactpersonen volledig en correct te worden opgegeven. Deze controle kan zonder verdere toestemming en raadpleging van Inschrijver worden uitgevoerd. Inschrijver dient de contactpersoon van de referentieorganisatie te verwittigen van het feit dat hij of zij in dit kader kan worden benaderd.
3. Indien de verklaring van de referentieorganisatie niet overeenstemt met de verklaring van Inschrijver of de referentieorganisatie geen medewerking aan de controle wenst te verlenen en dus niet kan worden geverifieerd of aan het vereiste is voldoen, kan de referentie als ongeldig beschouwd worden met uitsluiting tot gevolg. 
4. Referenties worden alleen als geldig beschouwd indien de betreffende referentie-opdracht is uitgevoerd door Inschrijver. In het geval van een Samenwerkingsverband (combinatie) is dit een der combinanten waarmee wordt ingeschreven op deze aanbesteding. In het geval Inschrijver een beroep doet op een Derde, is dit de Inschrijver of de betreffende Derde.
5. De referentie-opdracht mag niet uitgevoerd zijn voor de eigen organisatie van Inschrijver of een Derde waarop deze zich beroept, een andere organisatie binnen de holding of een onderneming met een belang groter dan één derde in de onderneming die de referentie-opdracht heeft uitgevoerd.

De Aanbestedende dienst behoudt zich het recht voor nadere bewijsstukken over te laten leggen waaruit blijkt dat de verklaringen naar waarheid zijn ingevuld. Zij is daartoe niet verplicht.

	
BELANGRIJK:

Alleen die informatie die op het “format kerncompetenties” door Inschrijver is verstrekt dan wel op de door de referent separaat opgestelde (en bij de Inschrijving gevoegde) tevredenheidsverklaring staat verwoord, wordt meegenomen in de beoordeling. Het niet vermelden en/of alleen vermelden dat een activiteit is uitgevoerd of dat over ervaring wordt beschikt en/of de inhoud/tekst van de kerncompetentie slechts wordt herhaald, is onvoldoende en leidt tot afwijzing van de kerncompetentie; per gevraagd aspect dient een duidelijke en toetsbare toelichting (lees: zonder dat nader onderzoek door Opdrachtgever of navraag bij referenten noodzakelijk is) te worden verstrekt welke een directe relatie heeft met de gevraagde kerncompetentie.

De voorkeur van Opdrachtgever gaat dan ook uit naar:
· gebruikmaking van het in dit document gevoegde sjabloon kerncompetenties;
· het sjabloon voorzien van een gedegen/uitgebreide toelichting door Inschrijver op hetgeen bij de betreffende kerncompetentie is gevraagd;
· waarbij het sjabloon tevens is voorzien van de naam, contactgegevens en handtekening van de betreffende referent.



3.1.3 [bookmark: _Toc448087052][bookmark: _Toc221633076]Beroepsbevoegdheid
Inschrijver, waaronder begrepen alle eventuele deelnemers aan het Samenwerkingsverband (combinatie) en tevens de Derde(n) waarop een beroep wordt gedaan dienen te zijn ingeschreven in het nationale handelsregister. 

Indien Inschrijver hier niet aan voldoet wordt hij uitgesloten van de aanbestedingsprocedure. Dat Inschrijver voldoet aan deze eisen rondom Beroepsbevoegdheid dient bij Inschrijving verklaard te worden bij het Uniform Europees Aanbestedingsdocument. Daarnaast dient bij de Inschrijving een uittreksel van de inschrijving in handelsregister dat op het tijdstip van het indienen van de Inschrijving niet ouder is dan zes maanden bijgevoegd te worden. Op eerste verzoek van de Aanbestedende dienst dient Inschrijver nadere bewijsstukken over te kunnen leggen waaruit blijkt dat deze verklaring naar waarheid is afgegeven.

1. [bookmark: _Toc448087053][bookmark: _Toc221633077]EMVI: beoordeling van de Inschrijvingen
Indien een Inschrijving niet op eerdere gronden is uitgesloten, wordt overgegaan tot de inhoudelijke beoordeling van het aanbod van Inschrijver, bovenop de minimumeisen.
[bookmark: _Toc448087054][bookmark: _Toc221633078]Gunningscriterium
Er wordt (voorlopig) gegund op basis van het criterium ‘economisch meest voordelige inschrijving’, waarbij de Inschrijver met de Inschrijving die naar het oordeel van de Aanbestedende dienst de beste prijs/kwaliteitverhouding (BPK) kent de Opdracht (voorlopig) gegund krijgt.

Inschrijvers dienen het Prijsblad in TenderNed te uploaden als .xls en .pdf-bestand. 

Het wijzigen van het Prijsblad door een Inschrijver leidt direct tot uitsluiting van de Inschrijving. De prijsopgave dient in Euro’s (€) (op 2 decimalen) en exclusief BTW te geschieden. 

Tenzij uitdrukkelijk anders bepaald in de Aanbestedingsstukken zijn prijzen all-in.

In totaal zijn er 1000 punten te behalen, verdeeld over de subgunningscriteria Kwaliteit en Prijs. 

In onderstaande overzichten (het beoordelingskader) is per subgunningscriterium weergegeven hoeveel punten maximaal kunnen worden toegekend. 
[bookmark: _Hlk18922128]
	Subgunningscriterium
	Onderdeel
	Maximum aantal punten

	Kwaliteit (G1)
	1. Plan van Aanpak 
2. Programma van Wensen (PvW)
3. Casus voor programma volkshuisvesting

	400
200
100

	Prijs (G2)
	4. Inschrijfsom
	300

	Totaal
	1000


[bookmark: _Toc448087055][bookmark: _Toc448169660][bookmark: _Toc5907389][bookmark: _Toc12976885][bookmark: _Toc221633079]Beoordelingsprocedure
Voor de kwalitatieve beoordeling van de Inschrijvingen wordt een beoordelingscommissie samengesteld. In eerste instantie zullen de leden van de beoordelingscommissie de Inschrijvingen individueel beoordelen op het Schriftelijke deel van het subgunningscriterium Kwaliteit. De beoordelingscommissie beoordeelt de kwaliteit zonder kennis te hebben genomen van de prijzen. Vervolgens worden de definitieve scores plenair, met alle leden van de beoordelingscommissie gezamenlijk, vastgesteld.

Na de beoordeling van het schriftelijke deel van de kwaliteit, worden de scores van het subgunningscriterium Prijs berekend door de betrokken inkoopadviseur en een voorlopige ranking opgesteld door de punten voor het gehele subgunningscriterium Kwaliteit op te tellen bij de punten toegekend aan het subgunningscriterium Prijs. Hierdoor komt een totale score per Inschrijver tot stand. De Inschrijving met het hoogste puntentotaal is de economisch meest voordelige.

Indien meerdere Inschrijvingen met een gelijk puntenaantal gerangschikt worden en het op basis hiervan voor de Aanbestedende dienst onmogelijk is een Gunningsbeslissing te nemen, geeft het aantal punten op het subgunningscriterium Kwaliteit onderdeel Plan van Aanpak de doorslag. Indien ook dat geen uitsluitsel geeft, zal er worden geloot. 

De prijzen van ter zijde gelegde/uitgesloten Inschrijvingen worden niet bij de beoordeling betrokken. Indien een Inschrijver tijdens of na de beoordelingsprocedure wordt uitgesloten, dan worden (indien uitsluiting kan leiden tot een andere score bij de andere Inschrijvers), de punten voor het subgunningscriterium Prijs opnieuw berekend. De punten voor de onderdelen van het subgunningscriterium Kwaliteit blijven ongewijzigd. Dit geldt ook indien een voorlopig winnende Inschrijver tijdens een verificatie voorafgaand aan de definitieve gunning alsnog wordt uitgesloten.
[bookmark: _Toc448087057][bookmark: _Toc448169662][bookmark: _Toc5907390][bookmark: _Toc12976886][bookmark: _Toc221633080][bookmark: _Hlk19023814]Subgunningscriterium Kwaliteit 
Hieronder worden de verschillende onderdelen binnen het subgunningscriterium Kwaliteit beschreven; hetgeen gewenst wordt door de Aanbestedende dienst, op welke wijze Inschrijver hier invulling aan kan geven en hoe dit door de beoordelingscommissie beoordeeld zal worden.

Beoordeling:
	Subcriterium
	Inhoud

	G1.1
	Plan van Aanpak
We vragen om in een Plan van Aanpak duidelijk en concreet aan te geven hoe u de gevraagde/benodigde werkzaamheden gaat uitvoeren om tot oplevering van de gevraagde producten te komen. Van de leverancier wordt een proactieve instelling verwacht. 

Inschrijver neemt hierbij in ieder geval mee (uitgaande van de in deze leidraad opgenomen uitgangspunten, randvoorwaarden en eisen): 
· een beschrijving van de uitvoeringsmethodiek (procesbeschrijving en stappenplan), het resultaat, de oplevering daarvan, alsmede de operationele uitvoering en bewaking van de oplossing; houdt hierbij rekening met deze basiseisen:
· maak onderscheid tussen de verschillende onderdelen implementatie: implementatie van het systeem en software met alle algemene eisen, implementatie van de staat van Utrecht en huidige monitor omgevingsinformatie;
· omschrijf de projectorganisatie;
· opleveren van de volgende eindproducten: werkend systeem met daarin de database en website, overgezette Staat van Utrecht, overgezette monitor omgevingsbeleid, Template en advies voor stappenplan voor nieuwe monitors, voorstel voor metadata in de database en een advies over de in te richten samenhang tussen monitor omgevingsbeleid en de monitors voor omgevingsprogramma’s;
· voldoen aan de huisstijl van de Provincie Utrecht.
· een realistische/haalbare uitvoering van de Opdracht verwoord in een concrete planning (in tijd incl. vermelding van mijlpalen en logische overlegmomenten) waarbij de volgende uitgangspunten gelden:
· alle producten zoals hierboven en elders beschreven in dit document omschreven moeten zijn opgeleverd vóór 1 oktober 2026;
· minimaal 1 keer per week contact tijdens uitvoering werkzaamheden.

· Een beschrijving van het aangeboden systeem en van de samenwerking met de provincie na de implementatie. 
Uitgangspunten/te beantwoorden vragen:
· Wie doet wat bij wijzigingen van monitors? 
· Opdrachtgever heeft het recht en de mogelijkheid om alles zelf te kunnen doen i.h.k.v. de monitors die Opdrachtgever zelf tot stand wil brengen.
· Een beschrijving van minimaal 5 en maximaal 10 mogelijke (lees: meest waarschijnlijke/risicovolle) in de risicosfeer van Opdrachtgever vallende risico’s die Inschrijver in de voorbereidings- en uitvoeringsfase ziet die kunnen leiden tot het niet (geheel) behalen van het opdrachtresultaat en de wijze waarop deze risico’s vermeden worden dan wel door Opdrachtnemer (correctief) beheerst gaan worden. Hiertoe dient Inschrijver het risico en de mogelijke oorzaken daarvan te omschrijven, de actiehouder te benoemen (zijnde de Opdrachtnemer) aangevuld met de rol/bijdrage die Inschrijver daarbij vanuit Opdrachtgever verwacht, als ook de preventieve maatregelen (onderdeel van de aanbieding) en correctieve maatregelen (tijdens uitvoeringsfase) en een indicatie van daaraan voor Opdrachtgever verbonden (extra) kosten. 

Het Plan van Aanpak dient concreet en SMART van opzet en inhoud te zijn. Dit betekent dat:
1. de aanpak eenduidig en gericht is op het bijdragen aan het behalen van de projectdoelstellingen (Specifiek);
2. de aanpak maatregelen bevatten waarvan de effecten of resultaten eenduidig en helder zijn benoemd c.q. aantoonbaar zijn (Meetbaar);
3. de aanpak en maatregelen gericht moeten zijn op effecten of resultaten die aanvaardbaar zijn c.q. waarbij er draagvlak is van het projectteam van Opdrachtgever (Acceptabel);
4. wordt aangetoond dat de aanpak en werkzaamheden haalbaar zijn binnen de door Opdrachtgever gestelde tijd (Realistisch); en
5. benoemd en helder is wanneer de aanpak en werkzaamheden met effecten en resultaten zijn gerealiseerd (Tijdsgebonden).

De wijze van invullen en kwaliteit/compleetheid/duidelijkheid van de uitwerking van bovenstaande bepaalt de hoogte van de waardering die Opdrachtgever daaraan zal koppelen. Zie ook de scoretabel hieronder.

Generieke maatregelen/een generieke aanpak in de sfeer van ondersteunende bedrijfsvoering voor de uitvoering wordt/worden hoe dan ook van Inschrijver verwacht maar dient/dienen wel te worden beschreven.

In het Plan van Aanpak dient Inschrijver steeds duidelijk te maken bij de benoemde aspecten/onderdelen of sprake is van invulling van een eis of van een wens (door vermelding van de betreffende nummering volgend uit Bijlagen I en J).

(maximaal 10 pagina’s A4 (exclusief titelblad en inhoudsopgave) voor het Plan van Aanpak, inclusief ondersteunend beeldmateriaal en bijlagen. Links en verwijzingen naar externe bronnen worden niet gevolgd)

	G1.2
	Programma van Wensen
Zie programma van Wensen (Bijlage J). Inschrijver dient deze volledig in te vullen en bij zijn Inschrijving te voegen.

	G1.3 
	Casus voor monitor programma volkshuisvesting
In dit onderdeel wordt de inschrijver gevraagd voor deze casus een Plan van Aanpak te schrijven (zowel inhoudelijk/procedureel maar ook fictief financieel, zie Bijlage F) voor het opzetten van een monitor voor de casus programma volkshuisvesting (zie Bijlage K). Hierbij vragen we de Inschrijver de volgende punten uit te werken:

Stappenplan (Stap 1)
Een beschrijving van de uitvoeringsmethodiek (procesbeschrijving en stappenplan), het resultaat, de oplevering daarvan, alsmede de operationele uitvoering en bewaking van de oplossing; houdt hierbij rekening met deze basiseis:
· Opdrachtnemer zorgt voor duidelijke afspraken over eigenaarschap en beheer bij de oplevering van het product. Denk hierbij aan de jaarlijkse stappen die genomen moeten worden om de data en teksten op orde te houden en wie van het desbetreffende team hier verantwoordelijk is. Het beheer en eigenaarschap ligt altijd bij Opdrachtgever.

Samenwerking (Stap 2)
Een beschrijving van de gewenste samenwerking met Opdrachtgever (gezien vanuit de Opdrachtnemer), hierin dient minimaal te zijn voldaan aan:
· 1 contactmoment in de week met het desbetreffende beleidsteam.

Indicatoren (Stap 3) 
Een beschrijving van hoe de KPI’s en bijbehorende indicatoren worden bepaald, waarbij minimaal aan de volgende eis/randvoorwaarde wordt voldaan:
· Er is consensus tussen Opdrachtnemer en Opdrachtgever over de indicatoren.

Presentatie op de site (Stap 4)
Een beschrijving van hoe de monitor wordt opgemaakt op de site.
· De monitor volgt de standaard template 
· Er is consensus tussen opdrachtnemer en opdrachtgever over de indicatoren.

Borgen van toekomstig beheer (Stap 5)
Een beschrijving van hoe de monitor beheerd moet worden in de toekomst:
· Opdrachtnemer zorgt voor duidelijke afspraken over eigenaarschap en beheer bij de oplevering van het product. Denk hierbij aan de jaarlijkse stappen die genomen moeten worden om de data en teksten op orde te houden en wie van het desbetreffende team hier verantwoordelijk is. Het beheer en eigenaarschap ligt altijd bij Opdrachtgever.



Risicoanalyse (Stap 6)
een beschrijving van minimaal 3 en maximaal 5 mogelijke (lees: meest waarschijnlijke/risicovolle) in de risicosfeer van Opdrachtgever vallende risico’s die Inschrijver in de voorbereidings- en uitvoeringsfase ziet die kunnen leiden tot het niet (geheel) behalen van het opdrachtresultaat en de wijze waarop deze risico’s vermeden worden dan wel door Opdrachtnemer beheerst gaan worden. Hiertoe dient Inschrijver het risico en de mogelijke oorzaken daarvan te omschrijven, de actiehouder te benoemen (zijnde de Opdrachtnemer) aangevuld met de rol/bijdrage die Inschrijver daarbij vanuit Opdrachtgever verwacht, als ook de preventieve maatregelen (onderdeel van de aanbieding) en correctieve maatregelen (tijdens uitvoeringsfase) om binnen budget/geoffreerd bedrag en planning te blijven en met behoud van de gevraagde dienstverlening en kwaliteit daarvan.

Indien deze casus bij Inschrijvers vragen oproept, dan kunt u daar i.h.k.v. de Nota van Inlichtingen vragen over stellen.

(maximaal 3 pagina’s A4 (exclusief titelblad en inhoudsopgave) voor de casus monitor programma volkshuisvesting, lettergrootte 10, Arial, inclusief ondersteunend beeldmateriaal en bijlagen. Links en verwijzingen naar externe bronnen worden niet gevolgd)



De volgende cijfers (met bijbehorende waarderingen) kunnen voor de hiervoor genoemde subgunningscriteria worden toegekend.

Scoretabel:
	Cijfer
	Waardering
	Beschrijving

	10
	Uitstekend 
	Er is sprake van een inhoudelijk relevante en toepasselijke reactie op hetgeen is gevraagd waarbij alle door Opdrachtgever gevraagde aspecten en/of door Inschrijver aangedragen aspecten helder zijn beschreven, uitstekend zijn uitgewerkt, projectspecifiek en compleet zijn. De reactie roept bij de beoordelingscommissie geen vragen op.

	8
	Goed 
	Er is sprake van een inhoudelijk relevante en toepasselijke reactie op hetgeen is gevraagd waarbij alle door Opdrachtgever benoemde aspecten en/of door Inschrijver aangedragen aspecten kwalitatief voldoende zijn uitgewerkt maar niet allemaal projectspecifiek zijn gemaakt en/of inhoudelijk vragen/twijfels oproepen bij de beoordelingscommissie op niet door Opdrachtgever specifiek benoemde aspecten.

	6
	Voldoende 
	Er is sprake van een inhoudelijk relevante en toepasselijke reactie op hetgeen is gevraagd waarin alle gevraagde en/of door Inschrijver aangedragen aspecten kwalitatief voldoende zijn uitgewerkt maar niet of nauwelijks projectspecifiek zijn gemaakt en/of er op kritieke onderdelen (voortvloeiend uit hetgeen door OG is gevraagd) vragen en/of twijfels oproepen bij de beoordelingscommissie. 

	4
	Onvoldoende
	Er is sprake van een inhoudelijk niet (geheel) relevante reactie die niet of onvoldoende voldoet c.q. invulling geeft aan het gestelde criterium (de toelichting geeft onvolledige informatie waardoor bij de beoordelingscommissie het vertrouwen ontbreekt op een adequate uitvoering van het gevraagde). 

	2
	Slecht
	Er is sprake van de constatering dat (een deel van) de gevraagde informatie/toelichting/uitwerking ontbreekt en/of is inhoudelijk niet relevant, dan wel voldoet geheel niet aan het criterium.

	0
	Niet of nauwelijks ingevuld/te beoordelen
	Geen noemenswaardige inspanningen verricht om ter zake duidelijk te maken waar men voor staat c.q. hoe invulling wordt gegeven aan hetgeen is gevraagd.


Tussenliggende scores worden niet toegekend.

Voorbeeld:
U scoort op onderdeel G1.1 een 8 en voor G1.3 een 6. Dit levert u een score van 8/10e deel van 400 punten is 320 punten voor G1.1 op en voor G1.3 6/10e deel van 100 punten is 60 punten.

T.a.v. G1.2 geldt dat de waardering voor iedere individuele wens binair is, de maximale score wordt toegekend of ‘0’ punten. De maximale score wordt alleen toegekend indien Inschrijver de betreffende wens kan invullen, deze in de aanbieding is verdisconteerd en de gevraagde toelichting op de wens is toegesneden en de notatie in de kolommen D en E bevestigt.
.
[bookmark: _Toc10471398][bookmark: _Toc221633081]Subgunningscriterium Prijs
Deze aanbesteding wordt beoordeeld op basis van de laagste fictieve totaalprijs waarbij de eenheidstarieven voor de onderdelen 1 t/m 3 van de Inschrijfstaat fictief zullen worden opgehoogd met de kosten voor alle werkzaamheden om te komen tot (naar verwachting) 10 door Opdrachtnemer te bouwen monitors. Deze fictieve kostenposten vormen onderdeel 4 van de Inschrijfstaat. De bij onderdeel 4 in te vullen bedragen zijn uw prijsvorming i.h.k.v. de bij subgunningscriterium G1.3 uit te werken casus. 

De vraagstelling/behoefte t.a.v. deze monitors is op dit moment niet voldoende duidelijk c.q. scherp te definiëren wat maakt dat de monitors in het kader van de onderhavige aanbesteding fictief worden meegenomen.

De Inschrijver met de laagste TOTAAL FICTIEVE INSCHRIJFSOM krijgt de Opdracht gegund. De opdrachtsom en daarmee het initieel aan Opdrachtgever te factureren bedrag is de TOTAAL INSCHRIJFSOM. De nadere opdrachten in de vorm van het bouwen van monitors worden gedurende de looptijd van de overeenkomst verstrekt (ca. 1 per jaar) o.b.v. een daartoe door Opdrachtnemer op te stellen offerte.

De totaalprijs van iedere (toekomstige) monitor mag maximaal 15% afwijken van de op de Inschrijfstaat voor onderdeel 4 geoffreerde (fictieve) totaalprijs van de daar genoemde 6 stappen.

De Inschrijver met de laagst aangeboden ‘TOTAAL FICTIEVE INSCHRIJFSOM’ behaalt het maximaal aantal te behalen punten op het gunningscriterium G2 “Prijs”. De scores van de overige Inschrijvers worden als volgt berekend:

Formule:
				(P   -/-   P-laagste)
S  =   300  x  	(( 1  -/-  ( 	-------------------------- )))
			  	     P-laagste

Legenda:
S: Score
P: Totaal fictieve prijs/inschrijfsom van de te beoordelen Inschrijver 
P-laagste: laagste totaal fictieve prijs/inschrijfsom van alle Inschrijvers 

De score wordt op 2 decimalen afgerond waarbij “x,005” en hoger naar boven wordt afgerond en daaronder naar beneden wordt afgerond.

Indien de door Inschrijver aangeboden prijs zoveel hoger is dan de laagst aangeboden inschrijfsom dat het eindcijfer negatief wordt, ontvangt Inschrijver nul (0) punten.

	
Let op: het geheel leeglaten van één of meerdere cellen in/op het Prijsblad/de Inschrijfstaat leidt tot uitsluiting! Iedere cel zal dus voorzien moeten zijn van een waarde, ook als sprake is van geen kosten zal de waarde ‘0’ (nul) moeten worden ingevuld.




5.5 [bookmark: _Toc130219727]Gunningsvoorbehoud
Binnen voorliggende aanbesteding geldt een gunningsvoorbehoud. Dat wil zeggen dat de Inschrijving(en) die naar het oordeel van de Aanbestedende dienst voor gunning in aanmerking komt, gehouden is aan specifieke voorbehouden alvorens wordt overgegaan tot definitieve gunning.

5.5.1 Bibob
Deze aanbesteding wordt uitgevoerd onder “Bibob-regime”. Dit houdt in dat de winnaar van de aanbesteding een Bibob-onderzoek kan ondergaan, waarna er alleen sprake kan zijn van definitieve gunning indien het Bibob-onderzoek geen informatie oplevert op basis waarvan de Aanbestedende dienst geen overeenkomst wil of kan sluiten. 

De Aanbestedende dienst heeft in het kader van het Bibob-onderzoek de mogelijkheid, maar niet de plicht, om het Bureau bevordering integriteitsbeoordelingen door het openbaar bestuur een advies te laten uitbrengen. Die verplichting is ook niet aanwezig indien de Aanbestedende dienst voornemens is de Inschrijving van de onderzochte (rechts)persoon op basis van de via de wet Bibob verkregen informatie als ongeldig terzijde te schuiven. 

Indien de Aanbestedende dienst een geldige Inschrijving van een rechtspersoon als Economisch Meest Voordelige Inschrijving beschouwt, zal zij in deze aanbesteding een (voorlopige) gunningsbeslissing uitbrengen. De rechtspersoon die in het kader van de (voorlopige) gunningsbeslissing als winnaar wordt aangewezen kan dan worden gevraagd:

1. om de bewijsstukken met betrekking tot het UEA in te dienen op de wijze en binnen de termijnen zoals genoemd in deze aanbestedingsleidraad;
2. om het door Opdrachtgever toe te zenden Bibob-vragenformulier in te vullen, en, samen met de in dit formulier genoemde bewijsmiddelen, binnen 5 werkdagen in te dienen;
· als bewijsstukken voor het voornoemde formulier dient u in ieder geval mee te sturen:
· een kopie van het aandelenregister;
· een organogram van het bedrijf en zuster, moeder en dochterbedrijven;
· een kopie van het ID van door Opdrachtgever/Bureau Bibob benoemde natuurlijke personen;
· afhankelijk of de rechtspersoon die de Inschrijving heeft ingediend de afgelopen 3 jaar vrijwillig jaarrekeningen heeft opgemaakt of dit heeft gedaan op basis van een wettelijke verplichting: 
· de jaarrekeningen van de afgelopen 3 boekjaren;
· Indien de rechtspersoon die de Inschrijving heeft ingediend nog geen 3 boekjaren heeft afgerond, dienen die jaarrekeningen die zijn opgemaakt van de afgeronde boekjaren te worden overgelegd.

Indien u niet of niet binnen de genoemde termijn de gevraagde stukken aanlevert wordt uw Inschrijving als ongeldig terzijde gelegd en wordt een nieuwe (voorlopige) gunningsbeslissing genomen.

Gedurende het Bibob-onderzoek kan de Aanbestedende dienst inschrijver om nadere of nieuwe informatie vragen. Inschrijver dient die zo snel als mogelijk bij de Aanbestedende dienst aan te leveren, maar in ieder geval binnen de in de aanvraag om informatie genoemde termijn bij gebreke waarvan de Inschrijving als ongeldig terzijde zal worden gelegd en een nieuwe (voorlopige) gunningsbeslissing zal worden genomen.

Indien u op het voornoemde Bibob-vragenformulier niet die gegevens heeft vermeld en/of bewijsmiddelen heeft overgelegd waarvan u wist of kon weten of vermoeden dat deze van belang konden zijn voor het te vormen oordeel op basis van het Bibob-onderzoek en/of u gegevens heeft overgelegd waarvan u wist of kon vermoeden dat deze de waarheid niet of niet volledig weergaven en dit blijkt nadat definitief gegund is en/of de Overeenkomst is gesloten is er sprake van een toerekenbare tekortkoming van de betreffende rechtspersoon, waarbij verzuim meteen intreedt. 

Op basis daarvan kan de Aanbestedende dienst de betreffende rechtspersoon een gefixeerde schadevergoeding/boete opleggen of de Overeenkomst beëindigen of ontbinden. Het is aan de Aanbestedende dienst om in het voorkomende geval een keuze te maken die haar gerade voorkomt. 

In het kader van deze aanbesteding hanteert de Aanbestedende dienst de standaard Alcateltermijn, die tevens een vervaltermijn is. Onder omstandigheden is het echter mogelijk dat binnen de genoemde termijn het Bibob-onderzoek niet is afgerond. De daadwerkelijke gunning/sluiten van het contract zal in dat geval dan ook later plaatsvinden dan genoemd in deze leidraad. 

Eenieder die bezwaar wil maken tegen de (voorlopige) gunningsbeslissing dient te handelen zoals voorgeschreven in dit document, ook indien de definitieve gunning/ het sluiten van het contract als gevolg van het Bibob-onderzoek pas enige tijd na het sluiten van de Alcateltermijn plaats zal vinden. 

Indien de (voorlopige) gunningsbeslissing wordt ingetrokken of de optie tot het sluiten van de Wachtkamerovereenkomst wordt gelicht, zal met betrekking tot de (rechts)persoon met wie de provincie dan voornemens is een contract te sluiten, ook een Bibob-onderzoek worden uitgevoerd, op de wijze zoals hier vermeld.



[bookmark: _Toc221633082]Checklist
Hieronder treft u een checklist aan van alle documenten die u als Inschrijver dient over te leggen, welke formats u daarbij dient te hanteren en op welke wijze u uw Inschrijving dient samen te stellen. 


	In te dienen bij Inschrijving 

	Omschrijving
	Over te leggen door: Inschrijver / Combinanten / Onderaannnemer(s)

In het geval van Onderaannemers geldt dat indien op hen een beroep op Derden wordt gedaan om te voldoen aan geschiktheidseisen de betreffende in deze tabel genoemde documenten per Onderaannemer moeten worden overgelegd)
	Format

	Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)
	Inschrijver / alle Combinanten / alle Onderaannemers (zie toelichting hier direct boven)
	Let op: door iedere deelnemer aan een Samenwerkingsverband (combinatie) dient separaat het UEA te worden ingediend.

	Uittreksel inschrijving nationale handelsregister
	Inschrijver / alle Combinanten / alle betreffende Onderaannemers 
	Let op: door iedere deelnemer aan het Samenwerkingsverband (combinatie) dient dit separaat te worden ingediend.

	Kwaliteit
	Inschrijver
	Schriftelijke reactie per subgunningscriterium conform vereisten en deze bijvoegen.

	Prijs
	Inschrijver
	Inschrijfbiljet (PDF) / Inschrijfstaat (PDF en xls(x)), beide invullen en invoegen, alsmede het inschrijfbiljet, rechtsgeldig ondertekenen.

	Verklaring/bewijs van verzekering beroeps- en bedrijfsaansprakelijkheidsverzekering
	Inschrijver
	Afschrift van polis waarop de actuele looptijd wordt vermeld. Indien sprake is van “stilzwijgende verlenging” en de polis is afgegeven in 2025 of eerder dan dient een bewijs van premiebetaling over 2026 te worden bijgevoegd.

	Verklaring Russische betrokkenheid uitvoering overeenkomsten
	Inschrijver / penvoerder Combinatie
	Zie Bijlage B. Rechtsgeldig ondertekent invoegen.

	Formulier referentieproject
	Gezamenlijk
	Bijlage Format kerncompetenties per kerncompetentie invullen en bijvoegen.

	Rechtsgeldige getekende tevredenheidsverklaring referenties
	Van betreffende onderneming
	Zie ook Format kerncompetenties.

	Concept SLA
	Inschrijver
	Concept SLA o.b.v. PvE.



	Aan te leveren na een verzoek daartoe door Opdrachtgever

	Omschrijving
	Over te leggen door: Inschrijver / Combinanten / Onderaannemers 

	Gedragsverklaring aanbesteden
	Inschrijver / alle Combinanten / alle betreffende Onderaannemers

	Verklaring belasting en sociale premies
	Inschrijver / alle Combinanten

	EN-EN-ISO/IEC 14001/EMAS en/of 50001 certificaat of gelijkwaardig (geldig op het moment van inschrijven).
	Inschrijver / penvoerder Combinatie

	ISO/IEC 27001, en voor cloudspecifieke beheersmaatregelen: aantoonbare toepassing [TS21.1] van ISO/IEC 27017 en ISO/IEC 27018 in beleid en werkwijze (bijvoorbeeld via verklaring of auditrapport), of een alternatief bewijs zoals SOC 2 Type II of ISAE 3402, mits daarmee een gelijkwaardig [TS22.1] niveau van beveiliging en privacybescherming kan worden aangetoond. 
Geldig op het moment van inschrijven.
	Inschrijver / penvoerder Combinatie


[bookmark: _Toc221633083][bookmark: _Toc448087066]Bijlage A UNIFORM EUROPEES AANBESTEDINGSDOCUMENT
Als apart document bijgevoegd.



[bookmark: _Toc221633084][bookmark: _Hlk141182923]BIJLAGE B VERKLARING I.H.K.V. RUSSISCHE BETROKKENHEID UITVOERING OVEREENKOMSTEN
Hierbij verklaar ik [naam invullen, functie invullen] op basis van [keuze: hetgeen is ingeschreven bij de KvK OF op basis van volmacht[footnoteRef:3]] namens [naam rechtspersoon inschrijver ], hierna ook “Inschrijver”, dat er geen sprake is van verboden Russische betrokkenheid bij de uitvoering van de overeenkomst met de provincie Utrecht, daar bekend onder [contractnummer invullen, zie voorblad Aanbestedingsleidraad], als bedoeld in artikel 5 duodecies van Verordening (EU) 2022/576 van de Raad van 8 april 2022 tot wijziging van Verordening (EU) nr. 833/2014 betreffende beperkende maatregelen naar aanleiding van de acties van Rusland die de situatie in Oekraïne destabiliseren[footnoteRef:4].  [3:  Indien er sprake is van een volmacht dient deze aan deze Verklaring te worden gehecht. ]  [4:  Verordening (EU) 833/2014 van 31 juli 2014 betreffende beperkende maatregelen naar aanleiding van de acties van Rusland die de situatie in Oekraïne destabiliseren, zoals gewijzigd bij Besluit 2022/578 van 8 april 2022.] 

De Inschrijver verklaart dat:
a) de Inschrijver (en indien de Inschrijver onderdeel uitmaakt van een consortium de onderdelen/bedrijven, die deel uitmaken van het consortium) geen (rechts)persoon is met een Russische nationaliteit en/of deze (rechts) persoon (natuurlijke personen, bedrijven, entiteiten of organen[footnoteRef:5]) niet gevestigd is in Rusland; [5:  Voor een natuurlijke persoon houdt ‘gevestigd’ in ieder geval in ingeschreven in het bevolkingsregister, voor rechtspersonen houdt ‘gevestigd’ in ieder geval in ingeschreven in het handelsregister in Rusland. ] 

b) de Inschrijver (en indien de Inschrijver onderdeel uitmaakt van een consortium de onderdelen/bedrijven, die deel uitmaken van het consortium) geen rechtspersoon is, die voor meer dan 50% eigendom is van een Russische partij zoals hierboven onder a) genoemd; 
c) de Inschrijver geen (rechts)persoon is die handelt in belang van of op aanwijzing van een Russische partij, zoals bedoeld onder a) en b);
d) er geen onderaannemers, (toe)leveranciers of ondernemingen zijn wier capaciteit wordt of is ingeroepen door de Inschrijver bij de uitvoering van de onderhavige overeenkomst, waarbij een situatie als onder a) t/m c) zich voordoet én wiens aandeel in de overeenkomst meer is dan 10% van de contractwaarde van de onderhavige overeenkomst. 
[bookmark: _Hlk113619431]e) indien er voorgenomen wijzigingen zijn in de wijze waarop de Inschrijver georganiseerd is, zoals, maar niet alleen, wijzigingen in aandeelhouders, zeggenschap, wijze waarop beleid en uitvoering van het beleid van de Inschrijver vorm wordt gegeven en/of onderaannemers worden ingeschakeld die nog niet bij de provincie Utrecht bekend zijn gemaakt en/of er wijzigingen zijn in de wijze waarop een onderaannemer is georganiseerd, ook na gunning van de overeenkomst, deze direct aan de provincie Utrecht worden doorgegeven, indien de betreffende voorgenomen wijziging(en) ná implementatie van het voornemen het onmogelijk zouden maken om dan deze Verklaring te kunnen ondertekenen. 
f) deze Verklaring naar waarheid is opgemaakt.

Inschrijver begrijpt dat wanneer deze Verklaring niet naar waarheid is ingevuld, dit aanleiding is om van de aanbestedingsprocedure te worden uitgesloten dan wel een toerekenbare tekortkoming oplevert in de  overeenkomst met de provincie Utrecht. 
[naam Inschrijver],
namens deze,

[naam bevoegde ondertekenaar]
[functie] 
[Handtekening]



[bookmark: _Toc221633085][bookmark: _Toc4576188]BIJLAGE C KLACHTENREGELING AANBESTEDEN PROVINCIE UTRECHT 2023
Artikel 1 Begripsomschrijving
In deze regeling wordt verstaan onder:
a. klager: een natuurlijk persoon of rechtspersoon of diens onderaannemer, die belang heeft bij de verwerving van een specifieke overheidsopdracht of een brancheorganisatie of branche gerelateerd adviescentrum optredend namens één of meerdere leden, en een klacht heeft ingediend;
b. ontwerpklacht: een klacht die ziet op de door de provincie gestelde eisen, contractvoorwaarden, selectiecriteria, gunningscriteria of andere aspecten van de inrichting van de aanbestedingsprocedure; 
c. provincie: provincie Utrecht, zijnde de aanbestedende dienst die de aanbesteding uitvoert waarover wordt geklaagd.

Artikel 2 Klachtenloket   
1. De provincie heeft een klachtenloket, dat belast is met de onafhankelijke behandeling van en de advisering over de klacht tegen de provincie. 
2. Het klachtenloket bestaat uit één of meerdere personen.
3. Personen die werken bij het klachtenloket kunnen werkzaam zijn bij de provincie, maar ook bij een andere aanbestedende dienst of bij een extern bureau.

Artikel 3 Reikwijdte procedure 
1. Een klacht kan:
a. een ontwerpklacht zijn; of
b. gericht zijn tegen een terzijdeleggings-, selectie-, gunnings- of intrekkingsbeslissing; of
c. worden ingediend als de provincie naar de mening van klager een opdracht ten onrechte middels een niet-passende procedure, of geheel niet, heeft aanbesteed.
2. Een klacht heeft betrekking op een aanbesteding of opdracht van de provincie waarop de Aanbestedingswet 2012 van toepassing is of waarop de provincie de Aanbestedingswet 2012 (al dan niet gedeeltelijk) van toepassing heeft verklaard.
3. Buiten de reikwijdte van deze klachtenprocedure vallen klachten over:
a. de inhoud van het (aanbestedings)beleid van de provincie;  
b. een aanbesteding waarbij voorafgaand aan het indienen van de klacht definitief is gegund, tenzij in het geval als bedoeld in lid 1 sub c van dit artikel;
c. een versnelde procedure als bedoeld in artikel 2.74 van de Aanbestedingswet 2012;
d. een aanbestedingsprocedure waarover reeds een gerechtelijke procedure aanhangig is of waarover de rechter reeds een uitspraak heeft gedaan.

Artikel 4 Vereisten klacht
1. De klacht wordt verzonden aan het hiervoor bestemde mailadres van de provincie: klachtenmeldpunt@provincie-utrecht.nl.
2. De klacht is schriftelijk, in de Nederlandse taal opgesteld, en bevat ten minste:
a. de naam, het telefoonnummer en het (e-mail)adres van de klager;
b. de dagtekening;
c. de naam en het kenmerk van de aanbesteding waarop de klacht betrekking heeft;
d. een beschrijving en onderbouwing van de klacht;
e. indien mogelijk, een voorgestelde oplossing(srichting) voor de klacht.
3. Indien de klacht niet ten minste de in lid 2 genoemde elementen bevat krijgt klager de mogelijkheid dit verzuim binnen drie kalenderdagen te herstellen. In geval van een ontwerpklacht geldt dat deze termijn de uiterste datum voor het indienen van aanmeldingen of inschrijvingen niet kan overschrijden.

Artikel 5 Ontvankelijkheid
1. Een klacht is ontvankelijk, als:
a. de klacht valt onder de reikwijdte van deze procedure als beschreven in artikel 3, eerste en tweede lid; en
b. voldaan is aan de vereisten als beschreven in artikel 4; en
c. de klacht binnen de termijn als beschreven in artikel 6 lid 1 is ingediend; en
d. voorafgaand aan het indienen van de klacht over het aspect waarover hij klaagt een vraag voor de Nota van Inlichtingen is gesteld.
2. Het bepaalde onder artikel 5 lid 1 sub d. geldt niet indien:
i. de klacht betrekking heeft op handelingen die gedateerd zijn ná het laatste moment waarop nog vragen konden worden gesteld voor een Nota van inlichtingen; of
ii. de bepaling waarover wordt geklaagd objectief gezien voor meerderlei uitleg vatbaar is; of 
iii. klager voorafgaand aan het indienen van een klacht over een terzijdeleggings-, selectie-, gunnings-, of intrekkingsbeslissing de provincie Utrecht verzocht heeft om een toelichting op die beslissing. 
iv. De klacht betrekking heeft op het naar de mening van klager ten onrechte middels een niet-passende procedure, of geheel niet, aanbesteden van een opdracht.

Artikel 6 Tijdigheid en opschorting
1. De termijn voor het indienen van een klacht bedraagt:
a. ingeval van een ontwerpklacht uiterlijk zeven kalenderdagen na publicatie van de nota van inlichtingen waar de klacht betrekking op heeft, tenzij in de  aanbestedingsstukken een andere periode van indienen is bepaald;
b. ingeval van een klacht over een terzijdelegging,- selectie- gunnings- of intrekkingsbeslissing uiterlijk zeven kalenderdagen na de toelichting van de aanbestedende dienst als bedoeld in artikel 5 lid 2 onder iii;
c. In afwijking van sub a) en b) bedraagt bij een onderhandse aanbesteding de termijn vier in plaats van zeven kalenderdagen;
d. ingeval van een klacht over het ten onrechte middels een niet-passende procedure of geheel niet aanbesteden door de provincie, binnen zes maanden na het sluiten van de overeenkomst waarop de klacht ziet. 
2. De aanbestedende dienst neemt tijdig een besluit over de gegrondheid van de klacht als volgt: 
a. in geval van een ontwerpklacht: de aanbestedende dienst deelt minimaal tien kalenderdagen vóór het moment van indiening van aanmeldingen of inschrijvingen het besluit over de gegrondheid van de klacht mee aan klager;
b. in geval van een klacht over een selectie- gunnings- of intrekkingsbeslissing: de aanbestedende dienst deelt minimaal tien kalenderdagen vóór het verstrijken van de in de aanbestedingsstukken vermelde stand still-termijn/vervaltermijn het besluit over de gegrondheid van de klacht mee aan klager; 
c. In afwijking van sub a) en b) deelt de aanbestedende dienst bij een onderhandse aanbesteding het besluit binnen zes in plaats van tien kalenderdagen aan de klager mee. 
d. ingeval van een klacht over het ten onrechte niet aanbesteden: de aanbestedende dienst deelt het besluit over de gegrondheid van de klacht binnen vier weken na de indiening daarvan mee aan klager, welke termijn zo nodig eenmaal kan worden verlengd met vier weken.  
3. Als een tijdige afhandeling van de ontwerpklacht niet mogelijk is, verschuift de provincie de uiterste datum van aanmelding of inschrijving zodanig dat de klager minimaal tien kalenderdagen heeft om de uitkomst van de klachtafhandeling mee te kunnen nemen in zijn aanmelding of inschrijving.
4. In afwijking van lid 3 verschuift bij een onderhandse aanbesteding de provincie de uiterste datum van inschrijving zodanig dat de klager minimaal 6 kalenderdagen heeft om de uitkomst van de klachtafhandeling mee te kunnen nemen in zijn inschrijving.
5. Als een tijdige afhandeling van een klacht over selectie- of gunningsbeslissing niet mogelijk is schort de provincie de door haar aangekondigde vervaltermijn zo nodig op zodat een klager na klachtafhandeling nog minimaal tien kalenderdagen heeft om andere rechtsbeschermingsmogelijkheden te benutten. 
6. De provincie kan afwijken van de opschortingsverplichting als bedoeld in het derde,  vierde en vijfde lid, als er zwaarwegende redenen zijn waarom de aanbestedingsprocedure doorgang behoort te vinden. De provincie motiveert dit schriftelijk aan klager.
7. Het indienen van een klacht bij de Commissie van Aanbestedingsexperts heeft geen invloed op het uiterlijke moment van aanmelding of inschrijving en schort de vervaltermijn voor de inzet van rechtsbescherming niet op.    

Artikel 7 Klachtenprocedure 
1. De behandeling van de klacht door het klachtenloket is kosteloos.
2. Het klachtenloket begint zo spoedig mogelijk met de behandeling van de klacht, zet dit voortvarend voort en houdt daarbij zoveel als mogelijk rekening met de planning van de aanbestedingsprocedure.
3. Het klachtenloket bevestigt zo spoedig mogelijk de ontvangst van de klacht per e-mail aan de klager. In de ontvangstbevestiging wordt vermeld dat het klachtenloket de klacht behandelt conform deze regeling.
4. Als de klacht niet ontvankelijk is, deelt het klachtenloket dit gemotiveerd aan de klager mee.  
5. De behandeling van een klacht geschiedt door één of meerdere personen die niet inhoudelijk betrokken zijn geweest bij de aanbesteding waarop de klacht betrekking heeft. 
6. Het klachtenloket kan in verband met de voorbereiding van de inhoudelijke behandeling van de klacht alle gewenste inlichtingen inwinnen of doen inwinnen. 
7. Het klachtenloket verstrekt gelijktijdig een schriftelijk advies over de gegrondheid van de klacht aan klager en de provincie. 
8. De provincie maakt haar beslissing op de klacht zo spoedig mogelijk bekend  aan klager. Als de provincie het advies van het klachtenloket opvolgt, kan de provincie voor de motivering van haar beslissing verwijzen naar het advies van het klachtenloket. Als de provincie het advies van het klachtenloket niet opvolgt, motiveert zij schriftelijk waarom wordt afgeweken van het advies. 
9. De provincie maakt de uitkomst van de klachtafhandeling van een ontwerpklacht geanonimiseerd bekend in een Nota van Inlichtingen of via de berichtenmodule van het aanbestedingsplatform.

Artikel 8 Gerechtelijke procedure 
Het klachtenloket beëindigt de behandeling van de klacht als klager een gerechtelijke procedure aanhangig heeft gemaakt over de aanbesteding waarop de klacht betrekking heeft of als een ander dan klager over het aspect waarop de klacht ziet een gerechtelijke procedure aanhangig heeft gemaakt. 

Artikel 9 Verantwoording
Gedeputeerde Staten rapporteren jaarlijks aan Provinciale Staten. Er wordt in ieder geval gerapporteerd over: 
a. het aantal klachten; 
b. of en hoeveel klachten gegrond of ongegrond zijn bevonden; en 
c. wat de provincie heeft geleerd naar aanleiding van de behandelde klachten. 

Artikel 10 Evaluatie
De provincie evalueert periodiek het functioneren van de klachtbehandeling, waarbij aandacht is voor de ervaringen van klagers.  

Artikel 11 Slotbepalingen
1. [bookmark: _Hlk119923287]Deze regeling wordt aangehaald als “Klachtenregeling aanbesteden provincie Utrecht  2023”. 
2. Deze regeling treedt in werking met ingang van de dag na uitgifte van het provinciaal blad waarin deze wordt geplaatst onder gelijktijdige intrekking van het Gemeenschappelijke reglement klachtafhandeling provincies Flevoland, Noord-Holland, Utrecht en Zuid-Holland (P4-midden).


[bookmark: _Toc221633086]BIJLAGE D ALGEMENE INKOOPVOORWAARDEN PROVINCIES 2022
Dit document is separaat toegevoegd.


[bookmark: _Toc221633087]BIJLAGE E CONCEPT OVEREENKOMST
Overeenkomst bij de Europese aanbesteding 
Monitoring omgevingsbeleidsindicatoren

De ondergetekenden, 

De publiekrechtelijke rechtspersoon, de provincie Naam, gevestigd aan de Straat & Huisnummer, Postcode te Plaats, te dezen krachtens volmacht van de Commissaris van de Koning, rechtsgeldig vertegenwoordigd door Naam Functie Team en handelend ter uitvoering van het besluit Naam juncto Mandaatbesluit secretaris, hierna te noemen: de Provincie, 

en

Leverancier, gevestigd aan de Straat & Huisnummer, Postcode te Plaats, bekend onder KvK-nummer: KvK-nummer te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door Naam, hierna te noemen: Opdrachtnemer,

Hierna te noemen: Partijen.

Overwegende dat:
· De provincie Utrecht, op [datum invullen] een Europese openbare aanbesteding heeft gehouden, binnen de provincie Utrecht kenbaar onder het nummer 24201 (hierna te noemen: de Aanbesteding);
· Opdrachtnemer daartoe op [datum invullen] een inschrijving heeft ingediend (hierna te noemen: de Inschrijving);
· Opdrachtnemer de Economisch Meest Voordelige Inschrijving heeft ingediend;
· De provincie Utrecht de opdracht definitief aan de Opdrachtnemer heeft gegund. Conform de aanbestedingsleidraad komt de Overeenkomst pas tot stand door het tekenen van deze Overeenkomst. 
· Deze Overeenkomst is hiernaast bedoeld om een aantal administratieve processen in te kunnen regelen. Voor de inhoudelijke kant van het contract dienen de Aanbestedingsstukken in combinatie met de Inschrijving en Nota(‘s) van Inlichtingen geraadpleegd te worden. 

Verklaren te zijn overeengekomen als volgt:
1. Definities. 
1.1. 	Overeenkomst: deze (getekende) overeenkomst.
1.2.	Aanbestedingsstukken: alle op TenderNed gepubliceerde stukken, waaronder in ieder geval de aanbestedingsleidraad met bijlagen en de n.a.v. deze leidraad gepubliceerde nota(‘s) van inlichtingen. 
1.3.	Inschrijving; de door Opdrachtnemer ingediende Inschrijving, inclusief een eventuele toelichting/uitleg (schriftelijk en mondeling) op de Inschrijving. 
 
2.	Toepasselijkheid Algemene Inkoopvoorwaarden Provincies 2022. 
2.1.	Op de Overeenkomst zijn de Algemene Inkoopvoorwaarden Provincies 2022 voor leveringen en diensten van de Provincie Utrecht (hierna te noemen: AIV 2022) van toepassing. Andere algemene of bijzondere voorwaarden in welke vorm of met welke benaming dan ook, waaronder begrepen de algemene voorwaarden van Opdrachtnemer, zijn niet van toepassing. 
2.2.	De AIV 2022 zijn digitaal te vinden c.q. te downloaden op: https://www.provincie-utrecht.nl/loket/inkopen-en-aanbesteden. 
 
3.	Werkzaamheden. 
3.1.	De werkzaamheden ten behoeve van de opdracht bestaan uit hetgeen is opgenomen in de Aanbestedingsstukken en Inschrijving. 
3.2.	De dienstverlening zal worden verricht op de wijze als weergegeven in deze Overeenkomst en de aanbestedingsstukken. Voor zover deze Overeenkomst in strijd is met de Aanbestedingsstukken prevaleert deze Overeenkomst. Voor zover de Aanbestedingsstukken met elkaar in tegenspraak zijn, geldt ten aanzien van deze Overeenkomst de navolgende rangorde zoals hieronder vermeld, waarbij de hoger genoemde bijlage prevaleert boven de lager genoemde: 
a. nota’s van inlichtingen (het gestelde in de meest recente nota van inlichtingen prevaleert); 
b. de Aanbestedingsleidraad, inclusief overige bijlagen; 
e. AIV 2022; 
f. de Inschrijving van inschrijver inclusief bijlagen. 
3.3.	Opdrachtnemer zal zijn prestaties goed en zorgvuldig uitvoeren met inachtneming van de belangen van Opdrachtgever, waarbij Opdrachtnemer Opdrachtgever tijdig en adequaat van mogelijke problemen bij de uitvoering van de Overeenkomst informeert. 
 
4.	Inwerkingtreding en duur. 
4.1.	Deze Overeenkomst treedt in werking op <datum>, voor een looptijd van 60 maanden waarop de Overeenkomst van rechtswege eindigt tenzij Opdrachtgever 3 maanden voor expiratie van de Overeenkomst aangeeft de Overeenkomst te willen verlengen. Deze Overeenkomst kan 2 maal met steeds maximaal 30 maanden worden verlengd. 
4.2.	Indien door Opdrachtnemer reeds uitvoering aan de werkzaamheden is gegeven voordat deze Overeenkomst door Partijen is ondertekend, geschiedt de uitvoering voor rekening en risico van de Opdrachtnemer. 
4.3.	Deze Overeenkomst kan door de Provincie te allen tijde worden beëindigd met in acht name van een opzegtermijn van 60 kalenderdagen. 
4.4.	Een opzegging en het lichten van een optieperiode door de Provincie geschiedt schriftelijk. 
 
5.	Prijs en betaling. 
5.1.	Opdrachtnemer zal de werkzaamheden verrichten tegen de prijzen zoals opgenomen in de Inschrijving en conform het na ondertekenen van deze Overeenkomst op te stellen betaalschema. 
5.2.	De prijs en de tarieven zijn exclusief BTW en betreffen alle in het kader van de Overeenkomst te verrichten werkzaamheden en te leveren goederen, alsmede alle overige kosten, zoals, dus niet beperkt tot kosten van training of inwerking van personeel, reis-, verblijf-, voorrij- en administratiekosten, kosten van de verpakking en verwijdering van de verpakking en overlegkosten met de Provincie tenzij in de Aanbestedingsstukken expliciet anders is overeengekomen. 
5.3. 	Iedere door Opdrachtnemer aan de Provincie toegestuurde factuur, dient te voldoen aan de wettelijke gestelde factuurvereisten en dienen een specificatie van de uitgevoerde werkzaamheden te bevatten. 
5.4.	Uw factuur dient bij voorkeur via Peppol te worden ingediend. Het Organisatie Identificatienummer (OIN) van de Provincie Utrecht is 00000001001797864000. 
Als uw organisatie nog niet aangesloten is via het Peppol netwerk dan kunt u de factuur ook via het E-verbinding platform naar ons sturen. Maak hiervoor eerst een gratis account aan op: https://econnect.eu/en/sending-made-easy/invoice-portal 
Indien het niet mogelijk is uw factuur te versturen via de eerdergenoemde opties dan dient u de factuur naar facturen@provincie-utrecht.nl te sturen. De facturen, inclusief bijbehorende bijlagen dienen per factuur in één PDF-format te worden aangeleverd. 
5.5.	Opdrachtnemer factureert onder vermelding van verplichtingennummer: Nummer.
5.6.	Facturatie geschiedt: Periode tenzij in de Aanbestedingsstukken anders is overeengekomen. De door Opdrachtgever aan Opdrachtnemer verschuldigde vergoeding wordt bepaald per Nadere overeenkomst op basis van de door Opdrachtnemer aangeboden prijzen/tarieven.
5.7.	Betalingstermijn is 30 kalenderdagen na ontvangst goedgekeurde factuur.

6.	Prijswijzigingen.
6.1	Op prijswijzigingen is het bepaalde in de AIV 2022 van toepassing.
6.2.	Indexering van prijzen/tarieven is gedurende de looptijd van de Overeenkomst van toepassing conform hetgeen is bepaald in de Aanbestedingsstukken.

7.	Meerwerk. 
7.1.	Op meerwerk is het bepaalde in de AIV 2022 van toepassing. 
7.2.	Voor deze Overeenkomst wordt onder het begrip schriftelijk in artikel 3 van de AIV 2022 enkel verstaan: een officieel schrijven in de vorm van een Verzoek tot Wijziging, getekend door een daartoe gevolmachtigde persoon. 
7.3	Niet door Partijen schriftelijk overeengekomen overschrijdingen van de maximale overeenkomstwaarde komen altijd voor rekening en risico van Opdrachtnemer. 

8.	Contactpersonen. 
8.1.	Contactpersoon namens de Provincie voor de uitvoering van deze Overeenkomst is <naam, functie>; contactpersoon namens Opdrachtnemer is <naam, functie>. Bij wijziging van de contactpersoon van een Partij deelt deze de naam met motivatie van de wijziging terstond schriftelijk mede aan de contactpersoon van de andere Partij. 
8.2.	Contactpersonen van Partijen houden regelmatig overleg over de wijze waarop deze Overeenkomst wordt uitgevoerd. De door Partijen te maken overlegkosten zijn voor eigen rekening. 

9.	Algemeen. 
9.1.	Kennisgevingen die Partijen op grond van de Overeenkomst aan elkaar zullen doen, vinden schriftelijk plaats door de daartoe door Partijen aangewezen contactpersonen, met uitzondering van Verzoeken tot Wijziging, die door de binnen Partijen gevolmachtigde medewerkers dienen te worden getekend, tenzij de contactpersonen zelf gevolmachtigd zijn. Mondelinge mededelingen, toezeggingen of afspraken hebben geen rechtskracht tenzij deze schriftelijk door een bevoegde persoon zijn bevestigd. 
9.2.	Wijzigingen in de Overeenkomst, die niet schriftelijk door de Provincie zijn bevestigd, zijn niet rechtsgeldig. 
9.3.	Wijzigingen in de Overeenkomst worden door de Provincie aan de contactpersoon van de Opdrachtnemer verzonden. 
9.4.	Op deze Overeenkomst is Nederlands recht van toepassing. Tenzij de wet anders voorschrijft worden rechtsgeschillen voorgelegd aan de rechtbank Midden Nederland.
9.5.	De Provincie gaat ervan uit dat op basis van de Overeenkomst de Opdrachtnemer geen persoonsgegevens voor de Provincie verwerkt. Indien Opdrachtnemer van mening is dat dit mogelijk wel het geval is dient hij per direct de Provincie hierover te informeren. Totdat zeker is gesteld dat er geen sprake is van verwerking van persoonsgegevens voor de Provincie, dient hij de betreffende gegevens te behandelen alsof dit wel het geval is en gepaste maatregelen te nemen. 
9.6.	Opdrachtnemer gaat met alle van of voor de Provincie ontvangen informatie (op welke wijze ook ontvangen) zorgvuldig om. Dit houdt in ieder geval in dat Opdrachtnemer weet wie uit zijn organisatie de informatie onder zich heeft en dat deze persoon de informatie niet verder verspreidt dan strikt noodzakelijk en niet voor andere dan de overeengekomen doeleinden gebruikt. Na afloop van de opdracht zorgt de Opdrachtnemer dat alle relevante of in de toekomst mogelijk relevante informatie met betrekking tot de Overeenkomst aan de Provincie wordt verstrekt en de informatie in zijn organisatie wordt verwijderd. 
9.7.	Indien Opdrachtnemer vermoedt of weet dat er mogelijk sprake is van belangenverstrengeling, in welke vorm dan ook, dan meldt hij dit per omgaande aan de Provincie en neemt, totdat er zekerheid is dat er geen sprake is van daadwerkelijke belangenverstrengeling, per omgaande adequate maatregelen om dit te voorkomen of te beëindigen. 
9.8.	De Provincie behoudt zich het recht voor de Overeenkomst met onmiddellijke ingang geheel of gedeeltelijk op te schorten, te ontbinden dan wel de in de Aanbestedingsstukken genoemde boete op te leggen, zodra de Provincie vaststelt dat de Opdrachtnemer ofwel een door Opdrachtnemer ingezette derde partij zich schuldig maakt aan discriminatie bij de uitvoering van deze Overeenkomst. Bij opschorting of ontbinding van de Overeenkomst, als hier bedoeld, is de Provincie niet tot enigerlei schadevergoeding of enige (andere) vorm van compensatie gehouden. 

10. 	Wet DBA. 
In het geval sprake is van een opdrachtnemer die wordt aangemerkt als een zelfstandig opdrachtnemer (of ZZP’er) de opdracht gaat uitvoeren, zullen de artikelen 10.1 tot en met 10.6 eveneens van toepassing zijn. Deze artikelen zijn gebaseerd op de modelovereenkomst van de Belastingdienst die op 1 juni 2021 is geregistreerd onder nummer 90821.25537.1.0. en mogen niet worden gewijzigd. 

10.1 Opdrachtnemer voert de onderhavige opdracht uit als zelfstandig opdrachtnemer, waarbij partijen uitdrukkelijk overeenkomen dat bij de uitvoering van de opdracht geen sprake is van werkgeversgezag. Daarvoor zijn in deze opdrachtbrief gelijkluidende bepalingen opgenomen zoals deze zijn geformuleerd in de door de Belastingdienst op 01-06-2021 onder nummer 90821.25537.1.0 opgestelde modelovereenkomst. 
10.2 Opdrachtnemer accepteert de opdracht en aanvaardt daarmee de volle verantwoordelijkheid voor het op juiste wijze uitvoeren van de overeengekomen werkzaamheden. 
10.3 Opdrachtnemer deelt zijn werkzaamheden zelfstandig in. Wel vindt, voor zover dat voor de uitvoering van de opdracht nodig is, afstemming met Opdrachtgever plaats in geval van samenwerking met anderen, zodat deze optimaal zal verlopen. Indien noodzakelijk voor de werkzaamheden richt Opdrachtnemer zich naar de arbeidstijden bij Opdrachtgever. 
10.4 Opdrachtnemer is bij het uitvoeren van de overeengekomen werkzaamheden geheel zelfstandig. Hij/zij verricht de overeengekomen werkzaamheden naar eigen inzicht en zonder toezicht of leiding van Opdrachtgever. Opdrachtgever kan wel aanwijzingen en instructies geven omtrent het resultaat van de opdracht. 
10.5 Opdrachtgever verklaart zich er uitdrukkelijk mee akkoord dat Opdrachtnemer ook ten behoeve van andere opdrachtgevers werkzaamheden verricht. 
10.6 Partijen kiezen ervoor om in voorkomende gevallen de fictieve dienstbetrekking van thuiswerkers of gelijkgestelden, zoals bedoeld in de artikelen 2b en 2c Uitvoeringsbesluit Loonbelasting 1965 en de artikelen 1 en 5 van het Besluit aanwijzing gevallen waarin de arbeidsverhouding als dienstbetrekking wordt beschouwd (Besluit van 24 december 1986, Stb. 1986, 655), buiten toepassing te laten en daartoe deze overeenkomst op te stellen en te ondertekenen voordat uitbetaling plaatsvindt. 

Aldus overeengekomen en ondertekend in tweevoud, 
 
Namens de provincie Utrecht,				Voor akkoord: 
de Commissaris van de Koning,				<naam Opdrachtnemer>
namens deze,						<vestigingsplaats>
 
 
<naam>							<naam>
<functie>						<functie>
[bookmark: _Toc221633088]BIJLAGE F INSCHRIJVINGSBILJET en INSCHRIJFSTAAT (Prijsblad)

	De hierna te noemen Inschrijvers:

a. ________________________________________________________________________  1.
gevestigd te: __________________________________________________________________________  2.

b. ________________________________________________________________________  1.
gevestigd te: __________________________________________________________________________  2.

c. ________________________________________________________________________  1.
gevestigd te: __________________________________________________________________________  2.




	verklaart (verklaren) zich door ondertekening dezes bereid de uitvoering van project 24201 aan te nemen voor het fictieve bedrag, de omzetbelasting daarin niet inbegrepen, van:
____________________________________________________________________ euro     3
____________________________________________________________________ euro     4
Het ter zake van de omzet belasting verschuldigde bedrag bedraagt:
____________________________________________________________________ euro     3
____________________________________________________________________ euro     4




	De door de Inschrijver(s) op te geven verrekenprijzen/all-in uurtarieven, waarin geen bedragen voor omzet-
belasting zijn begrepen, zijn vermeld op de bijgaande ondertekende Inschrijfstaat


	De Inschrijvers wijzen als gemachtigde om hen in alle zaken in het kader van de Inschrijving en de
uitvoering van de Opdracht te vertegenwoordigen aan de hierboven onder “a.” genoemde Inschrijver.


	De Inschrijver(s) verklaart (verklaren) deze aanbieding te doen overeenkomstig de bepalingen van de Aanbestedingswet 2012 en met inachtneming van de bepalingen en de gegevens zoals deze zijn omschreven in de aankondiging, het bestek of beschrijvend document, de nota van inlichting(en) en/of het proces-verbaal van aanwijzing.




	
Gedaan te ______________________________ (plaats) de _________________________ (datum)

De Inschrijver(s)

a. _______________________ b. _______________________ c. _______________________ (handtekening)





Toelichting
1. Bij een natuurlijk persoon naam en voornamen voluit, bij een rechtspersoon de statutaire naam.
2. Bij een natuurlijk persoon de woonplaats, bij een rechtspersoon de vestigingsplaats, met volledig adres en zonodig vermelding van de provincie en het land.
3. Bedrag in cijfers.
4. Bedrag in letters.



INSCHRIJFSTAAT PROJECT 24201

Alle geel gearceerde cellen dienen door Inschrijver te worden ingevuld. 

	Nr.
	Onderwerp
	V / N
	Kosten in euro’s per eenheid:
	Eenheid:
	Aantal:
	Totale kosten in euro's:

	1.0
	Licentiekosten per jaar
	V
	
	Jaar
	10
	 

	2.0
	Implementatie software (incl. overzetten staat van Utrecht en monitor omgevingsbeleid) waaronder:
	
	
	
	
	 

	2.1
	Werkend/operationeel systeem met database en website
	N
	
	Maal
	1
	

	2.2
	Overzetting staat van Utrecht
	N
	
	Maal
	1
	

	2.3
	Overzetting monitor omgevingsbeleid
	N
	
	Maal
	1
	

	2.4
	Template en stappenplan advies nieuwe monitors
	N
	
	Maal
	1
	

	2.5
	Metadatavoorstel (zie PvW)
	N
	
	Maal
	1
	

	2.6
	Advies over samenhang monitor omgevingsbeleid en programma’s
	N
	
	Maal
	1
	

	3.0
	Ondersteuning
	
	
	
	
	

	3.1
	Kosten voor het jaarlijks onderhouden (om daarmee te (blijven) voldoen aan het PvE t.a.v. het functioneren van de software
	N
	
	Jaar
	10
	 

	3.2
	Ondersteunen bij en beantwoorden van grotere inrichtingsvragen (maximale contractperiode) (all-in uurtarief)
	V
	
	Uur
	200
	

	3.3
	Persoonlijke ondersteuning (day-to-day business) (maximale contractperiode (all-in uurtarief)
	V
	
	Uur
	200
	

	
	
	
	
	
	
	------------ +

	
	TOTAAL INSCHRIJFSOM:
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	4.0
	Casus “monitor volkshuisvesting”, zoals beschreven bij subgunningscriterium G1.3, in paragraaf 5.4 en in Bijlage K en overslag daarvan naar de verwachte 10 door Opdrachtnemer te bouwen monitors:
	
	
	
	
	 

	4.1
	Stap 1
	V
	
	Maal
	10
	

	4.2
	Stap 2
	V
	
	Maal
	10
	

	4.3
	Stap 3
	V
	
	Maal
	10
	

	4.4
	Stap 4
	V
	
	Maal
	10
	

	4.5
	Stap 5
	V
	
	Maal
	10
	

	4.6
	Stap 6
	V
	
	Maal
	10
	

	
	
	
	
	
	
	------------ +

	 
	FICTIEVE INSCHRIJFSOM:
	
	 
	
	
	 



Legenda:
V = “verrekenbaar”
N = “niet verrekenbaar” (derhalve vaste prijs)

Fictieve Inschrijfsom = ‘totaal inschrijfsom’ + subtotaalbedragen genoemd bij onderdeel 4.
[bookmark: _Toc221633089][bookmark: _Hlk216950055]BIJLAGE G WACHTKAMEROVEREENKOMST
Ondergetekenden:

1.	De publiekrechtelijke rechtspersoon, de provincie Utrecht, namens alle provincies, gevestigd aan de Archimedeslaan 6, 3584 BA te Utrecht, te dezen krachtens volmacht van de Commissaris van de Koning, rechtsgeldig vertegenwoordigd door mevrouw drs. A.G. Knol-Van Leeuwen, Algemeen Directeur en handelend ter uitvoering van het Organisatiebesluit Provincie Utrecht 2022 juncto Mandaatbesluit secretaris, hierna te noemen: Opdrachtgever, 

en

2. Leverancier, gevestigd aan de Straat & Huisnummer, Postcode te Plaats, bekend onder KvK-nummer: KvK-nummer te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door Naam, hierna te noemen: Opdrachtnemer,

hierna gezamenlijk te noemen Partijen; 

Nemen in aanmerking dat:
-	Opdrachtgever een Overeenkomst voor Monitoring omgevingsbeleidsindicatoren heeft willen sluiten met 1 leverancier.
-	Opdrachtgever hiertoe een Europese aanbesteding heeft uitgeschreven.
-	Opdrachtnemer op grond van zijn Inschrijving als <nummer> in rang is geëindigd.
-	Opdrachtgever de Opdracht gegund heeft aan <naam winnaar aanbesteding> met ontbindende voorwaarden bij niet presteren. De ingangsdatum van de Overeenkomst is <ingangsdatum>.
-	Opdrachtgever voor het geval dat de situatie zich voordoet als omschreven in artikel 1, eerste lid, zich het recht voorbehoudt om, zonder tot een nieuwe aanbesteding genoodzaakt te zijn, de Opdracht uit te laten voeren door de partij die als <nummer> in rang is geëindigd.
-	Partijen tegen deze achtergrond onderhavige wachtkamerovereenkomst met elkaar aangaan, onder de navolgende voorwaarden en bedingen.

Verklaren te zijn overeengekomen als volgt:

Artikel 1		Inwerkingtreding
1.	Opdrachtgever heeft het recht om de Overeenkomst met <naam winnaar aanbesteding> tussentijds te beëindigen in de gevallen beschreven - en onder de voorwaarden zoals opgenomen in de Overeenkomst.
2.	Opdrachtnemer doet zijn Inschrijving gedurende de eerste 6 maanden na de ingangsdatum van de Overeenkomst gestand. De op grond van de Aanbestedingsstukken toegestane en overeengekomen indexering mag overeenkomstig het daarover bepaalde worden doorgevoerd.
3.	Eventuele kostenstijgingen die niet uitdrukkelijk zijn genoemd in de Aanbestedingsstukken komen volledig voor rekening van Opdrachtnemer zonder enige vorm van compensatie.
4.	Opdrachtnemer is bereid om deze wachtkamerovereenkomst uit te voeren.
5.	Indien er van de wachtkamerovereenkomst gebruik wordt gemaakt, wordt een nieuwe Overeenkomst opgesteld, gelijk aan de originele Overeenkomst, voor de resterende duur van de (oorspronkelijke) contractperiode.

Artikel 2		Geldigheidsduur Overeenkomst
1.	Deze wachtkamerovereenkomst wordt aangegaan voor de duur van 6 maanden en gaat in op […startdatum Overeenkomst met de winnaar…].
2.	Deze wachtkamerovereenkomst eindigt van rechtswege na het verstrijken van de in het eerste lid genoemde periode zonder dat opzegging is vereist.

Artikel 3 	Communicatie
Opdrachtgever en Opdrachtnemer zullen een contactpersoon aanwijzen die tijdens de duur van deze Overeenkomst de contacten zullen onderhouden indien hiertoe aanleiding is.

Aldus overeengekomen, getekend en in tweevoud opgemaakt:
Plaats:							Plaats:
Datum:							Datum:
Handtekening:						Handtekening:


[bookmark: _Toc221633090]BIJLAGE H FORMAT KERNCOMPETENTIES
Betreft aanbesteding: Monitoring omgevingsbeleidsindicatoren

Kenmerk: 24201  /  Opdrachtgever: Provincie Utrecht

Het is Inschrijvers NIET toegestaan om het (hieronder opgenomen) “format Kerncompetenties” zonder de woordelijke teksten van de Kerncompetenties ter invulling/ondertekening aan een referent aan te bieden. De beschrijving van de kerncompetentie dient dus zichtbaar te zijn op het door Inschrijver overgelegde en ingevulde/door referent ondertekende “format Kerncompetenties”.

Kerncompetenties (KC’s) zijn:
1. In staat zijn tot en ervaring hebben in het inrichten, implementeren, operationeel opleveren en onderhouden van beleidsmonitoring op een website 
2. In staat zijn tot het inrichten en bijhouden van een database met indicatoren met metadata.
3. In staat zijn en ervaring hebben in het o.b.v. specificaties van een referent ontwikkelen, bouwen, implementeren/operationeel opleveren en onderhouden van een website die beschikt over een eigen CMS.
4. In staat zijn en ervaring hebben met het verrichten van advieswerkzaamheden aan een overheidsorganisatie i.h.k.v. beleidsmonitoring (zoals beoogd in dit document).

	Kerncompetentie(s): <cijfer(s) van hierboven genoemde KC’s> (in te vullen door inschrijver)

	Naam referentie-organisatie
	<…>


	Adresgegevens referentie-organisatie
	<…>


	Activiteiten referentie-organisatie
	<…>


	Contactpersoon referentie-organisatie
	<…>


	Telefoonnummer contactpersoon referentie-organisatie
	<…>


	E-mail contactpersoon referentie-organisatie
	<…>


	Betreft opdracht (incl. projectnummer):
	<…>

	Naam uitvoerende partij en hoedanigheid:
	<naam>

Hoedanigheid: combinant / zelfstandig / hoofdaannemer / onderaannemer (doorhalen wat niet van toepassing is)

	Beschrijving c.q. omschrijving van door opdrachtnemer/uitvoerende partij uitgevoerde werkzaamheden waaruit de gevraagde kerncompetentie(s) blijkt/blijken. 




	<…>







	De gevraagde kerncompetentie(s) is/zijn tot volle tevredenheid van de referentieorganisatie verricht in de periode van 36 maanden voorafgaand aan de sluitingsdatum voor het indienen van een inschrijving. De complete opdracht hoeft nog niet volledig te zijn afgerond, maar de onderdelen waar de kerncompetentie betrekking op heeft, moeten wel zijn uitgevoerd en opgeleverd.

In welke periode zijn de werkzaamheden als gevraagd bij de kerncompetentie uitgevoerd?




	Ja / Nee








Vanaf (maand/jaar): …………
Tot (maand/jaar): …………….

	Tevredenheid Referent

	Referent verklaart dat, door het voor referent naar volle tevredenheid uitvoeren of hebben uitgevoerd van deze opdracht, Inschrijver ervaring heeft in het kader van bovenge-noemde kerncompetentie(s).

De referent wordt gevraagd deze verklaring te ondertekenen dan wel dient Inschrijver een separate verklaring van (en rechtsgeldig ondertekend door) referent over te leggen waaruit blijkt dat de kerncompetentie(s) tot tevredenheid is/zijn uitgevoerd en (bij voorkeur zijn) geëvalueerd/opgeleverd. 

	Naam referent: ……………………
Functie referent: ………………….


Handtekening Referent (indien geen separate verklaring van referent wordt overgelegd):


…………………………….





[bookmark: _Toc221633091]BIJLAGEN I (PVE), J (PVW) EN K (Uitwerking casus programmamonitor)
Deze Bijlagen zijn separaat toegevoegd.



[bookmark: _Toc221633092]BIJLAGE L SROI PROTOCOL
Dit document is separaat toegevoegd.
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