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135 Apparatuur

Kunt u een volledige lijst aanwezige apparatuur (incl. specs) en 

materialen aanleveren?

Zie bijlage 18 - Keukenapparatuur en materialen. Alle apparatuur 

wordt door deelnemer jaarlijks onderhouden en gekeurd onder 

NEN 3140.

136 SROI percentage

U geeft aan dat er huidig een SROI percentage behaald wordt van 5%, 

echter heeft geen van de huidige medewerkers een SROI status. Hoe 

wordt huidig dit percentage behaald?

Via een opzet structuur van externe activiteiten gerelateerd aan 

de opdracht.

137 Bijlage 6

In de vernieuwde bijlage 6 geeft u een salarisschaal/functiejaren met 

contracturen en salaris per maand. Het salaris per maand komt niet 

overeen met de salarischalen/functiejaren. Kunt u ons voorzien van 

de juiste gegevens?

De salarissen zijn juist. Die kunt u aanhouden. De huidige cateraar 

betaald meer dan het standaard loonhuis.

138 PVE R4 - vraag 71

Kunt u bevestigen of de afzuigkap aan de voorzijde van de keuken 

nog volledig functioneel en geschikt is voor gebruik? Zijn er 

keukentekeningen beschikbaar waarop de afzuigkappen en 

faciliteiten zijn ingetekend?

Ja, de afzuigkap is volledig functioneel en geschikt voor het 

huidige gebruik. Er zijn geen tekeningen beschikbaar.

139 PVE R4 - vraag 71

Valt het gebruik van au‑bain‑marie apparatuur binnen de scope van 

de keukenapparatuur zoals meegenomen in de aanbesteding? Kunt u 

een demarcatielijst aanleveren? Zie het antwoord op vraag 135.

140 PVE R4 - vraag 71

Is er ruimte en technische mogelijkheid om naast de bestaande 

apparatuur een oven te plaatsen?

Dit is technisch mogelijk, alleen in overleg en na goedkeuring van 

Deelnemer.

141 PVE R4 - vraag 71

Is het mogelijk om de elektrische installatie uit te breiden, en zo ja, 

welke maximale elektrische capaciteit kan binnen de huidige 

infrastructuur worden gerealiseerd?

Het is mogelijk de elektrische installaties uit te breiden met een 3 

fase aansluiting, alleen in overleg en na goedkeuring van 

Deelnemer.

142 Vraag 23

Wordt de persoonlijke toeslag per definitie toegekend of wanneer de 

medewerkers gebruik maken van een sportabonnement? Wat is de 

reden dat het wordt toegekend in een toeslag en niet in een 

vergoeding?

Toeslag wordt toegekend als de medewerker gebruik maakt van 

een sportschool abonnement. 

143 Vraag 19

Ook bij een overname is een indiensttredingsdatum na de datum op 

locatie ongebruikelijk. Kunt u dit nader toelichten?

De medewerker(s) zijn afkomstig uit een bedrijfsovername. Zij 

waren in dienst bij een externe B.V., die geen eigendom was van 

de huidige cateraar.

144 Vraag 9

In het kader van de wettelijke aanzegplicht die voor beide 

dienstverbanden over een week eindigt, vragen wij u te delen wat de 

stand van zaken is betreffende de aflopende contracten. Beide contracten zijn verlengd. 

145 Vraag 5

Kunt u bij de tijdelijke dienstverbanden het contractnummer (in de 

ketenregeling) aangeven? 3de (tijdelijk) contract. 

146 Vraag 3

Kunt u per medewerker aangeven waar de inschaling op is 

gebaseerd? Deze strookt niet met het CAO functiehuis. Zie het antwoord op vraag 137.

147 Vraag 60

In het geval van ad hoc vervanging bij bijvoorbeeld verzuim is het 

niet altijd mogelijk om tijdig een VOG te verzorgen. Kunt u deze eis 

laten vervallen zodat we de continuïteit ook dan kunnen 

waarborgen?

Nee, niet akkoord. Opdrachtnemer dient in het geval van 

vervanging zorg te dragen voor een vervangend medewerker die 

over een VOG beschikt

148 Vraag 13

Met pandbewoners bedoelen wij het aantal aanwezigen in het pand 

van de Rijksacademie, zowel medewerkers als deelnemers. Kunt u 

hier een gemiddelde van delen?

Gemiddeld 35 medewerkers per dag en gemiddeld 80 deelnemers 

per dag.

149 Vragen 6 en 33

U geeft aan dat er geen medewerkers zijn met een SROI status. 

Daarnaast geeft u aan dat er in de huidige dienstverlening 5% SROI is. 

Kunt u aangeven hoe daar op dit moment invulling aan wordt 

gegeven? Zijn dit medewerkers die werkzaam zijn in de catering? Zie het antwoord op vraag 136.

150 Vraag 3

De cateringbeheerder (personeelsnummer 29) ontvangt met schaal 

10.4 het salaris van een cateringmanager E. In deze functie wordt er 

leiding gegeven aan 26 medewerkers. Kunt u toelichten wat de taken 

van deze beheerder zijn waardoor dit hoge salaris van toepassing is? 

Indien er een andere reden is, kunt u dit dan toelichten? Zie het antwoord op vraag 137.

151 Vragen 1 en 14

Kunt u het aantal openstellingsdagen in 2025 delen? In uw 

beantwoording op vraag 2 noemt u 10,5 maand, wat neerkomt op 

210 openingsdagen. Is dit het juiste aantal openingsdagen?

In 2025 was het pand van de Rijksacademie op de volgende dagen 

gesloten (naast de reguliere sluiting tijdens feestdagen): Vrijdag 30 

mei 2025, vrijdag 11 juli 2025, vrijdag 19 september 2025 en 

maandag 22 december 2025 t/m vrijdag 2 januari 2026. Jaarlijks 

zijn alle ambtenaren vrij op 5 mei, zo ook de medewerkers van de 

Rijksacademie. Tijdens de zomerperiode was het restaurant 

gesloten van maandag 21 juli 2025 t/m vrijdag 29 augustus 2025, 

maar was het pand wel geopend. 

152 Vraag 114

Het doorgeven van het exacte aantal lunchgasten voor 16.00 de dag 

van tevoren is prettig. Het verwachte aantal lunchgasten hebben wij 

echter eerder nodig, minimaal één week van tevoren. Dit om de 

voorraden en leveringen passend te houden en onnodige derving te 

voorkomen. Kunt u hiermee akkoord gaan?

Deelnemer kan ermee instemmen om één week van te voren het 

voorlopig aantal lunchgasten door te geven. Echter, de dag van te 

voren kunnen er nog annuleringen en reserveringen  binnen 

komen. Op basis daarvan kan het definitieve aantal worden 

doorgegeven. Zie ook eis R.14 van het programma van eisen.  
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