TenderNed Nota van inlichtingen

Algemene informatie

Aanbesteding: Q005 - Cateringdiensten
Aanbestedende Dienst: Stichting Curio Onderwijsgroep West-Brabant
Referentie: Q005

Toelichting:

Vraag en antwoord

Ref.nr. Onderwerp:
60 Nvl 1 - ref. nr. 25 en ref. nr. 30 - 1Q005 Cateringdiensten
Vraag:

De beantwoording van deze vraag in de vorige nota geeft vraagtekens. U stelt dat in de banqueting
omzet van het Knipplein en Scala subsidie is opgenomen. De 9 euro die u aangeeft is bekend bij
inschrijver, echter zegt dit niets over de totale afgenomen subsidie. Kan opdrachtgever een
uitsplitsing van de banqueting omzet van deze 2 locaties aanleveren?

Antwoord:

Voor locatie Scala bestaat ongeveer € 100,000,- van de banquetingomzet over 2025 uit de
subsidieregeling voor leerlingen. Voor locatie Knipplein is helaas niet uit onze spendanalyse op te
maken hoe groot het aandeel subsidie voor ISK leerlingen binnen de totale banquetingomzet van
deze locatie is. Wel is voor locatie Knipplein bekend dat in 2025 gemiddeld gezien 120 leerlingen
gebruik maken van de subsidieregeling

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Beantwoord op:
30 mrt 2026

Percelen:
P1 Q005 - Cateringdiensten

Ref.nr. Onderwerp:
61 Nvl 1 - vraag 19 GC 5.2.1
Vraag:

In navolging van de beantwoording van de nota, u verwijst naar een inspiratie arrangement,
inschrijver doelt op impressie counter uitstraling.
Mag deze alsnog separaat toegevoegd worden bij exploitatie counters als bijlage?

Antwoord:
Nee, dit dient inbegrepen te zijn in het aantal gestelde pagina's en niet als bijlage te worden
bijgesloten.
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Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Beantwoord op:
30 mrt 2026

Percelen:
P1 Q005 - Cateringdiensten

Ref.nr. Onderwerp:
62 Nvl 1 -5.2.2. GC2 banqueting
Vraag:

In navolging van de beantwoording Nvl 1. U geeft aan maximaal 5 A4, is dit enkelzijdig en moeten
wij ons aan lettergrootte 10 houden?
Tellen voorpagina en inhoudsopgave mee als 1 A4?

Antwoord:

Dit betreffen enkelzijdige pagina's in lettergrootte 10. De voorpagina en de inhoudsopgave tellen
niet mee in het totaal aantal pagina's .

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Beantwoord op:
30 mrt 2026

Percelen:
P1 Q005 - Cateringdiensten

Ref.nr. Onderwerp:
63 QO005-Overname lijst medewerkers
Vraag:

Op het beschrijvend document annex 4 overname gegevens personeel staat

medewerker 7001057 ziek vanaf 25-8-2025 en medewerker 7001055 ziek vanaf 23-6-2025 en in het
nieuwe document (overname lijst medewerkers) zijn betreffende medewerkers ziek met nieuwe
datums 7001057 22-1-2026 en medewerker 7001055 per 15-1-2026.

Welke data kloppen en zijn alle stappen vanuit de wet verbetering Poortwachter hierin tijdig
opgevolgd? Kan opdrachtgever dit verifiéren bij huidige cateraar?
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Ref.nr.
64

Ref.nr.
65

TN-566662 - 30 mrt 2026

Antwoord:

Medewerker 7001055 is vanaf 23-06-2025 ziek en er is nog geen zicht op herstel.
Medewerker 7001057 is inmiddels weer beter gemeld, maar is wel frequent in verzuim. Alle
stappen vanuit de wet verbetering Poortwachter worden hierin tijdig opgevolgd.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Beantwoord op:
30 mrt 2026

Percelen:
P1 Q005 - Cateringdiensten

Onderwerp:
QO005-overname lijst medewerkers

Vraag:

Kan er bevestigd worden dat het tijdelijke contract van medewerker 7001219 met afloopdatum 10-
4-2026 en tevens ziek vanaf 29-10-2025 tijdig is aangezegd door huidige cateraar? Indien dit niet
gebeurd is verwacht inschrijver dat deze medewerker buiten de overname van de aanbesteding
valt en dat huidige cateraar dit proces met medewerker onder zijn verantwoording netjes

afhandelt.

Antwoord:

Voor medewerker 7001219 geldt dat deze medewerker is aangezegd. De huidige opdrachtnemer

draagt hiervoor het risico en de verantwoordelijkheid

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Beantwoord op:
30 mrt 2026

Percelen:
P1 Q005 - Cateringdiensten

Onderwerp:
QO005-Overname lijst medewerkers

Vraag:

M Rijksoverheid
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Inschrijver heeft onregelmatigheden aangetroffen in de overnamelijst medewerkers t.o.v. het
beschrijvend document annex 4 - overnamegegevens personeel.

Opmerking 1: bij de tijdelijke contracten klopt in een aantal gevallen het ketennummer niet meer.
Opmerking 2: Op basis van de uurlonen vermeld in het eerder gepubliceerde overzicht leken een
aantal medewerkers in CAO deel A te vallen, echter alle medewerkers vallen nu in CAO deel B,
conform het nieuwe gepubliceerde overzicht.

Opmerking 3: Uurlonen vertonen een substantiéle verhoging, dit kan ons inziens niet alleen de
CAO verhoging zijn per 1-1-2026.

Kan opdrachtgever bovenstaande verifiéren bij de huidige cateraar ten einde alle inschrijvers met
de juiste gegevens kunnen rekenen en een realistisch beeld te krijgen?

Antwoord:

Opmerking 1: Huidige opdrachtnemer start met een contract van 7 maanden, daarna is de intentie
om een vast contract te geven, maar vaak wordt de keuze gemaakt om met 1 jaar te verlengen. Na
dat jaar wordt de keuze gemaakt of er over wordt gegaan op een vast contract of een tijdelijke
verlenging van nogmaals een jaar.

Opmerking 2: In het eerste overzicht was de tabel van de CAO inderdaad niet opgenomen. Maar
alle medewerkers vallen in CAO deel B. Vanwege een faillissement van de oude Opdrachtnemer in
2020 zijn alle medewerkers destijds uit dienst geweest en daarna opnieuw in dienst gekomen bij
de huidige Opdrachtnemer.

Opmerking 3: Het minimumloon is inmiddels gestegen naar 14,71 in schaal 1, maar de meeste
medewerkers zitten in schaal 3. Hier is het eindloon 15,68. Er zit dus een trede verhoging in en een
CAO opslag van 2,5%. Ook heeft de huidige Opdrachtnemer sommige medewerkers na het
beoordelingsgesprek gelijk gezet aan collega’s met soort gelijke werkzaamheden om zo het verloop
tegen te gaan. De loontabel is als bijlage toegevoegd.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Beantwoord op:
30 mrt 2026

Percelen:
P1 QOO05 - Cateringdiensten

Ref.nr. Onderwerp:
66 Innovatieve vendingconcepten
Vraag:

Curio benoemt flexibiliteit en innovatie als belangrijke doelstellingen. Hoe waardeert Curio
innovatieve vendingconcepten die bijdragen aan gezondheid, duurzaamheid en versheid?

Antwoord:

Curio heeft in de doelstellingen opgenomen dat er flexibiliteit en aanpassingsvermogen mogelijk is
op het moment dat de markt hierom vraagt. Innovatie is geen onderdeel van de doelstellingen van
Curio binnen deze aanbesteding. Curio staat open voor innovatieve vendingconcepten wanneer
deze ondersteunend zijn aan de exploitatie van de counters en inspelen op de behoeften van de
gebruikers. Uitgangspunt hierbij is dat de verkoop aan de counters en de openingstijden van deze
counters leidend zijn voor de uitvoering van de opdracht. Vending wordt door Curio gezien als
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Ref.nr.
67

Ref.nr.
68

TN-566662 - 30 mrt 2026

bijvangst op de momenten dat de counters gesloten zijn of als de locatie niet beschikt over een

counter.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Beantwoord op:
30 mrt 2026

Percelen:
P1 Q005 - Cateringdiensten

Onderwerp:
Monitoring

Vraag:

Zijn er specifieke eisen voor Curio omtrent mogelijkheden om de prestaties van de automaten te

monitoren via een portaal?

Antwoord:
Nee, dit is niet het geval.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Beantwoord op:
30 mrt 2026

Percelen:
P1 Q005 - Cateringdiensten

Onderwerp:
Definitie versproducten

Vraag:

Hoe definieert Curio ‘versproducten’ in relatie tot vending? Valt een gekoelde automaat met

dagverse producten onder deze definitie?

Antwoord:

Curio heeft geen relatie tussen versproducten en vending gedefinieerd en ziet hier ook geen reden
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toe. Curio staat open voor innovatieve vendingconcepten wanneer deze ondersteunend zijn aan
de exploitatie van de counters en inspelen op de behoeften van de gebruikers. Uitgangspunt
hierbij is dat de verkoop aan de counters en de openingstijden van deze counters leidend zijn voor
de uitvoering van de opdracht. Vending wordt door Curio gezien als bijvangst op de momenten dat
de counters gesloten zijn of als de locatie niet beschikt over een counter.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Beantwoord op:
30 mrt 2026

Percelen:
P1 QOO05 - Cateringdiensten

Ref.nr. Onderwerp:
69 Vendingoplossingen
Vraag:

Is Curio bereid vendingoplossingen toe te staan die afwijken van traditionele snack- en
frisdrankautomaten, zolang deze bijdragen aan de doelstellingen rond gezondheid en
duurzaamheid?

Antwoord:

Curio staat open voor innovatieve vendingconcepten wanneer deze ondersteunend zijn aan de
exploitatie van de counters en inspelen op de behoeften van de gebruikers. Uitgangspunt hierbij is
dat de verkoop aan de counters en de openingstijden van deze counters leidend zijn voor de
uitvoering van de opdracht. Vending wordt door Curio gezien als bijvangst op de momenten dat de
counters gesloten zijn of als de locatie niet beschikt over een counter.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Beantwoord op:
30 mrt 2026

Percelen:
P1 Q005 - Cateringdiensten

Ref.nr. Onderwerp:
70 Vendingautomaten
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Ref.nr.
71

Ref.nr.

TN-566662 - 30 mrt 2026

Vraag:

Kan Curio bevestigen dat onder ‘vendingautomaten’ ook innovatieve gekoelde automaten vallen
die verse, gezonde producten aanbieden, mits deze voldoen aan de eisen van het

Voedingscentrum en HACCP?

Antwoord:
Dit is correct.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Beantwoord op:
30 mrt 2026

Percelen:
P1 QOO05 - Cateringdiensten

Onderwerp:
Ref nr. 7.

Vraag:

U geeft aan dat in het prijzenblad zowel arrangementen als losse producten opgenomen kunnen
worden. Kunt u aangeven hoe inschrijver de hoeveelheid en eenheid van een arrangement dient
uit te drukken in het prijzenblad, aangezien het hier een samenstelling van producten betreft?

Antwoord:

Curio is bij beantwoording van deze vraag uitgegaan van het feit dat inschrijver doelt op de
vergaderservice. De prijs die hiervoor afgegeven dient te worden is een prijs per persoon.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Beantwoord op:
30 mrt 2026

Percelen:
P1 Q005 - Cateringdiensten

Onderwerp:
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72 Ref. nr.7

Vraag:
U geeft aan dat het om zowel losse producten als arrangementen kan gaan. Kunnen hier ook
producten vermeld worden met een verkoopprijs tot €2,50/ €3,00/€3,50?

Antwoord:

Dat is mogelijk. Het is de bedoeling van Curio om inzicht te krijgen in wat er door de inschrijver aan
de counter geboden kan worden voor de gestelde maximum bedragen

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Beantwoord op:
30 mrt 2026

Percelen:
P1 Q005 - Cateringdiensten

Ref.nr. Onderwerp:
73 Ref.nr. 6
Vraag:

Kunt u uw antwoord op de vraag met referentie nummer 6 verduidelijken? Gezien het feit dat de
openingstijden van de counters per locatie verschillend kunnen zijn, is het lastig een eenduidig
tijdstip voor het counteraanbod aan te geven waarop bijvoorbeeld ontbijtitems beschikbaar zijn.
Klopt het dat de aangegeven tijdstippen enkel van toepassing zijn voor banquetingaanvragen?

Antwoord:

Nee dit is niet correct. Deze tijdstippen zijn van toepassing op de counters. Hierbij wordt uitgegaan
van de huidige openingstijden en dient inschrijver binnen de tijdvakken alleen rekening te houden
met de locaties waarop de counter op dat tijdstip geopend is. Indien de cateraar de openingstijden
voor bepaalde locaties wil verruimen is dit na goedkeuring door Curio mogelijk en op risico van de
cateraar.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Beantwoord op:
30 mrt 2026
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Percelen:
P1 Q005 - Cateringdiensten
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