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1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam:  Ministerie van Onderwijs, Cultuur en Wetenschap

Rechtsvorm van de koper
: 

Centrale overheidsinstantie

Rechtsvorm van de 
bevoegde autoriteit: 

Centrale overheidsinstantie

Activiteit van de 
aanbestedende dienst: 

Algemene overheidsdiensten

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel:  Customer Dataplatform incl. database voor Maatschappelijke diensttijd

Beschrijving: 

De opdracht bestaat uit drie samenhangende onderdelen: 1) de database, 2) het CDP en 3) de 
dienstverlening. Het leveren, beheren en doorontwikkelen van een veilige en AVG-conforme 
database en een gekoppeld Customer Data Platform. Het opzetten/overzetten, uitbreiden, 
optimaliseren en monitoren van de database en rapportage. Het (pro-)actief meedenken in 
communicatievraagstukken en journeys én het oppakken van de uitvoering, monitoren en 
rapporteren. Ca. €826.447,- excl. btw voor de totale periode van 4 jaar. De opdracht zal worden 
verstrekt voor 2 jaar met de optie de opdracht te verlengen met 2x 1 jaar.

Interne identificatiecode:  BD-MACO-PVK-IUCN26010238

2.1.1 Doel
Aard van het contract:  Diensten

Belangrijkste classificatie 
(cpv): 

79000000 Zakelijke dienstverlening: juridisch, marketing, consulting, drukkerij en beveiliging

Aanvullende classificatie (
cpv): 

72320000 Databasediensten

2.1.2 Plaats van uitvoering
Land:  Nederland

Overal in het desbetreffende land

2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:

Ander

5. Perceel
5.1 Technische ID van het kavel: LOT-0000
Titel:  Customer Dataplatform incl. database voor Maatschappelijke diensttijd

Beschrijving: 

De opdracht bestaat uit drie samenhangende onderdelen: 1) de database, 2) het CDP en 3) de 
dienstverlening. Het leveren, beheren en doorontwikkelen van een veilige en AVG-conforme 
database en een gekoppeld Customer Data Platform. Het opzetten/overzetten, uitbreiden, 
optimaliseren en monitoren van de database en rapportage. Het (pro-)actief meedenken in 
communicatievraagstukken en journeys én het oppakken van de uitvoering, monitoren en 
rapporteren.

Interne identificatiecode:  1

5.1.1 Doel
Aard van het contract:  Diensten

Belangrijkste classificatie 
(cpv): 

79000000 Zakelijke dienstverlening: juridisch, marketing, consulting, drukkerij en beveiliging

Aanvullende classificatie (
cpv): 

72320000 Databasediensten

5.1.2 Plaats van uitvoering



Publicatie

Pagina 2 van 3TN-570771 - 10 feb 2026

Land:  Nederland

Overal in het desbetreffende land

Aanvullende informatie: 

5.1.11 Aanbestedingsstukken
Adres van de 
aanbestedingsstukken: 

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/411703

5.1.12 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:

Elektronische indiening:  Vereist

Adres voor indiening:  https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/411703

Talen waarin 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname 
kunnen worden 
ingediend: 

Nederlands

Termijn ontvangst 
antwoorden: 

23/02/2026 23:59 +01:00

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor 
beroepsprocedures: 

IUC-Noord - Rechtbank Den Haag

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt: 

IUC-Noord

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam:  IUC-Noord

Registratienummer:  211658528

Postadres:  Cascadeplein 3  

Stad:  Groningen

Postcode:  9726 AD

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)

Land:  Nederland

Contactpunt:  Patricia van Kampen

E-mail:  iuc@iuc-noord.nl

Telefoon:  +31 505998884

Internetadres:  http://www.iuc-noord.nl

Andere contactpunten:

Officiële naam:  Rechtbank Den Haag

Postadres:  Postbus 781  

Stad:  Groningen

Postcode:  9712 NX

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Overig Groningen (NL115)

Land:  Nederland

Telefoon:  +31 503166166

Fax:  +31 503166579



Publicatie

Pagina 3 van 3TN-570771 - 10 feb 2026

Internetadres:  http://www.rechtspraak.nl

Rollen van deze organisatie:

Aanbieder van aanbestedingsdiensten

Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt

Organisatie voor beroepsprocedures

8.1 ORG-0002
Officiële naam:  Ministerie van Onderwijs, Cultuur en Wetenschap

Registratienummer:  8672720

Postadres:  Rijnstraat 50  

Stad:  Den Haag

Postcode:  2515 XP

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)

Land:  Nederland

E-mail:  rene.doosje@iuc-noord.nl

Telefoon:  +31 611038703

Fax:  +31 704124599

Internetadres:  http://www.rijksoverheid.nl

Rollen van deze organisatie:

Koper

Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie 
van de aankondiging: 

bbf21839-7ada-496c-b69a-f25003ccc15a - 01

Type formulier:  Raadpleging

Type aankondiging:  Aankondiging van voorafgaande marktconsultatie

Verzenddatum van de 
aankondiging: 

10/02/2026 17:18 +01:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is: 

Nederlands 


