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Algemene informatie

Aanbesteding: Kantoormeubilair
Aanbestedende Dienst: GGD Zaanstreek-Waterland
Referentie: -

Toelichting:

Vraag en antwoord

Ref.nr. Onderwerp:
1 PVE

Vraag:
Geachte dames/heren,

In de PvE omschrijft u een werkplek zit-sta met een hoogte instelbaar bereik van 650 t/m 880mm, 
dit valt niet onder sta hoogte, ik neem aan dat jullie een instelbereik van 650 t/m 1300 mm 
bedoelen

Antwoord:
In het Programma van Eisen is abusievelijk een onjuist hoogtebereik vermeld.

De vereiste voor de zit-sta werkplek luidt als volgt:

Het bureau dient elektrisch in hoogte verstelbaar te zijn met een instelbereik van minimaal 650 
mm tot minimaal 1300 mm (bladhoogte), zodat zowel zittend als staand ergonomisch verantwoord 
kan worden gewerkt.

Het Programma van Eisen wordt op dit punt aangepast.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Kantoormeubilair

Beantwoord op: 12 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
2 Circulariteit

Vraag:
• Staat de opdrachtgever open voor refurbished / circulair meubilair als volwaardig alternatief?

Antwoord:
Nieuw te leveren meubilair dient te voldoen aan de eisen uit het Programma van Eisen.
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Refurbishment is uitsluitend toegestaan voor bestaand meubilair van opdrachtgever en binnen de 
daarin opgenomen kaders. Refurbishment betreft het opknappen binnen de bestaande 
constructie, zoals herstofferen of spuiten/wrappen, zonder constructieve wijzigingen of aanpassing 
van afmetingen of mechaniek.

Het aanbieden van volledig refurbished meubilair als alternatief voor nieuw te leveren meubilair 
maakt geen onderdeel uit van deze uitvraag.

Nieuw te leveren meubilair mag duurzaam of circulair geproduceerd zijn, mits volledig wordt 
voldaan aan de gestelde eisen.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Kantoormeubilair

Beantwoord op: 16 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
3 Circul`

Vraag:
• Hoe wordt circulariteit beoordeeld binnen de gunningscriteria?

Antwoord:
Nieuw te leveren meubilair dient te voldoen aan de eisen uit het Programma van Eisen.

Indien refurbished of circulair meubilair als volwaardig alternatief functioneert en aantoonbaar 
voldoet aan alle in het PvE gestelde technische, functionele en kwaliteitseisen, is dit toegestaan.
De bewijslast dat het aangeboden refurbished of circulair meubilair gelijkwaardig is aan nieuw 
meubilair ligt bij inschrijver.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Kantoormeubilair

Beantwoord op: 18 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
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4 Vervanging en restwaarde

Vraag:
Is behoud en hergebruik van bestaand meubilair een doelstelling?

Antwoord:
Refurbishment van bestaand meubilair is mogelijk binnen de kaders van het Programma van Eisen.

Het betreft een facultatieve mogelijkheid binnen de raamovereenkomst en geen verplicht 
onderdeel van de initiële projectinrichting.
Eventuele toepassing van refurbishment vindt plaats binnen de maximale contractwaarde zoals 
opgenomen in het beschrijvend document.
De aanbestedende dienst streeft naar maximale levensduurverlenging van bestaand meubilair en 
beperking van afvalstromen. Inschrijvers worden uitgenodigd om – binnen de kaders van het 
Programma van Eisen en de gunningscriteria – concrete voorstellen te doen voor:
- herinzet van bestaand meubilair;
- refurbishment of upgrading;
- terugname en herverwerking;
- inzicht in restwaarde en circulaire verwerking.

Eventuele voorstellen moeten voldoen aan alle gestelde kwaliteits- en garantieverplichtingen.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Kantoormeubilair

Beantwoord op: 16 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
5 Vervanging en restwaarde

Vraag:
Mag bestaand meubilair worden gerefurbished in plaats van vervangen?

Antwoord:
Ja.

Refurbishment van bestaand meubilair van opdrachtgever is toegestaan binnen de kaders van het 
Programma van Eisen.

Daarnaast mag inschrijver refurbished meubilair als alternatief voor nieuw aanbieden, mits 
volledig wordt voldaan aan alle gestelde eisen en de gelijkwaardigheid aantoonbaar is.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
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 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Kantoormeubilair

Beantwoord op: 18 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
6 algemeen

Vraag:
Bestaat er een mogelijk tot het uitvoeren van een schouw op het bestaande meubilair?

Antwoord:
De aanbestedende dienst organiseert op verzoek een schouw op:

25 februari 2026 van 10:00 tot 11:00 uur aan de Botenmakerstraat 23 te Zaandam;

25 februari 2026 van 11:00 tot 12:00 uur aan Vurehout 2 te Zaandam.

Geïnteresseerde inschrijvers dienen zich uiterlijk 24 februari 2026 voor 12:00 aan te melden via de 
berichtenmodule van TenderNed, onder vermelding van de naam van de persoon die de schouw 
zal bijwonen.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Kantoormeubilair

Beantwoord op: 18 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
7 Programma van eisen ; vergadertafels

Vraag:
Bij uw eisen voor de vergadertafels schrijft u dat deze dienen te zijn voorzien van een stekkerdoos 
met 4x230V en ten minste 4x usb-C aansluiting. Kunt u bevestigen dat het gevraagde aantal van 
4x230V én 4x USB-C correct is en aangeven of u deze in het werkblad, op het werkblad of onder 
het werkblad geplaatst dienen te worden?

Antwoord:
Het gevraagde aantal van 4x 230V én minimaal 4x USB-C aansluitingen per vergadertafel is correct.

De aansluitvoorzieningen dienen geïntegreerd te worden in of direct aan het werkblad, zodanig 
dat:
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de aansluitingen goed bereikbaar zijn voor gebruikers aan tafel;

kabelmanagement netjes en veilig is opgelost;

de voorzieningen voldoen aan geldende veiligheidsnormen;

het esthetisch beeld passend is binnen de inrichting.

De exacte positionering (in het werkblad, op het werkblad of direct onder een geïntegreerde klep 
in het werkblad) mag door inschrijver worden voorgesteld, mits functioneel gelijkwaardig en 
passend binnen het ontwerp.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Kantoormeubilair

Beantwoord op: 16 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
8 Beschrijvend document 1.7

Vraag:
Is de genoemde maximale waarde bestemd voor de producten op prijzenblad E of is dit ook 
inclusief het Maatwerk van bijlage J ?

Antwoord:
Het maatwerk zoals opgenomen in bijlage J maakt geen onderdeel uit van deze aanbesteding. Dit 
maatwerk wordt gerealiseerd door de aannemer in samenwerking met zijn interieurbouwer.

De maximale waarde van de aanbesteding heeft uitsluitend betrekking op de leveringen die 
onderdeel uitmaken van deze aanbesteding, waaronder begrepen het in het prijzenblad 
opgenomen meubilair.

Voor zover het maatwerk wordt aangevuld met losse tafels, stoelen of andere vrijstaande 
meubelstukken, maken deze losse elementen wél onderdeel uit van deze aanbesteding en vallen 
zij binnen de maximale contractwaarde.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1
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Percelen: P  1 Kantoormeubilair

Beantwoord op: 18 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
9 Beschrijvend document 1.7

Vraag:
In uw beschrijvend document bij 1.7 Omvang geeft u aan dat de maximale waarde € 820.000,= 
bedraagt voor de gehele maximale looptijd van 4 jaar en dat de inrichting van van Prins Bernard 
plein indicatief is geraamd op circa € 420,000,= Is ook dat bedrag gemaximaliseerd?

Antwoord:
De maximale waarde van de overeenkomst bedraagt € 820.000,- voor de gehele maximale looptijd 
van vier (4) jaar.

Het bedrag van circa € 420.000,- voor de inrichting van het Prins Bernhardplein betreft een 
indicatieve raming en is niet als afzonderlijk gemaximeerd budget vastgesteld.

De totale afname onder de overeenkomst – inclusief de inrichting van het Prins Bernhardplein – zal 
in geen geval de maximale waarde van € 820.000,- overschrijden.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Kantoormeubilair

Beantwoord op: 16 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
10 Bijlage J. Maatwerk

Vraag:
Uw documenten bevat o.a. Bijlage J. Tekeningen Maatwerk. Dit maatwerk lijkt echter niet te 
worden uitgevraagt om deze mee te nemen in onze aanbieding. Kunt U bijlage J toelichten en wat 
u daarmee van ons verwacht?

Antwoord:
Het maatwerk zoals opgenomen in bijlage J maakt geen onderdeel uit van deze aanbesteding. Dit 
maatwerk wordt gerealiseerd door de aannemer in samenwerking met zijn interieurbouwer. Dit is 
om een indicatie van de kleur en interieurstijl mee te geven.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1
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Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Kantoormeubilair

Beantwoord op: 18 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
11 Bijlage J

Vraag:
Bijlage J betreft maatwerkmeubilair, maar komt nergens terug in het prijzenblad. We gaan ervan 
uit dat dit geen onderdeel uitmaakt van de aanbesteding. Kunt u dit bevestigen?

Antwoord:
Correct.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Kantoormeubilair

Beantwoord op: 18 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
12 Bijlage E Prijzenblad

Vraag:
Kunt u kolom D breder maken. Het totaalbedrag (D33) is bij invullen van alle items onleesbaar.

Antwoord:
Ja, kolom D van het prijzenblad wordt verbreed zodat het totaalbedrag (cel D33) volledig leesbaar 
is bij invulling van alle posten.

Een aangepaste versie van het prijzenblad wordt als gewijzigde bijlage via TenderNed 
gepubliceerd. Inschrijvers dienen uitsluitend gebruik te maken van de aangepaste versie.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1
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Percelen: P  1 Kantoormeubilair

Beantwoord op: 16 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
13 Bijlage E Prijzenblad regel 18 krukken

Vraag:
Dienen we hier de krukken aan te bieden zoals beschreven op p.15 bijlage A PVE Kruk t.b.v. zit/sta 
bureau of passen bij regel 14, tafel rond 80 cm hoogte 95 cm?

Antwoord:
De krukken dienen te worden aangeboden conform de omschrijving in bijlage A (PvE), pagina 15: 
“Kruk t.b.v. zit/sta bureau”.

Deze behoren niet bij regel 14 (“tafel rond 80 cm hoogte 95 cm”), tenzij in het prijzenblad expliciet 
anders is aangegeven.

Indien onduidelijkheid is ontstaan door de structuur van het prijzenblad, wordt dit verduidelijkt in 
een aangepaste versie van het prijzenblad.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Kantoormeubilair

Beantwoord op: 16 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
14 Bijlage A Programma van eisen Bijlage A Bijlage E Prijzenblad

Vraag:
In het PVE vraagt u om vakafmeting 40x35x30 (dxhxb). In het prijzenblad wordt 45x50x40 (dxhxb) 
genoemd, welke afmeting is juist?

Antwoord:
"Ter verduidelijking van de maatvoering van de lockers geldt dat voor de aanbieding dient te 
worden uitgegaan van een netto bruikbare binnenmaat per vak van minimaal circa 320 mm 
(hoogte) × 310 mm (breedte) × 460 mm (diepte).

Eerder genoemde indicatieve vakmaten komen hiermee te vervallen.

De lockers dienen te bestaan uit meerdere individuele, afsluitbare vakken in één frame en geschikt 
te zijn voor intensief gebruik."

Fase:
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 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Kantoormeubilair

Beantwoord op: 18 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
15 Bijlage A Programma van eisen, pagina 12, kasten

Vraag:
Het is voor ons onduidelijk wat voor kasten u aanboden wenst te krijgen.
Jaloeziedeurkasten met en breedte 80/100 of 120cm?
Of Schuifdeurkasten met een breedte van 160/180/200 of 240cm?
Graag uw verduidelijking.

Antwoord:
Ter verduidelijking van het Programma van Eisen geldt dat voor de prijsvergelijking dient te 
worden uitgegaan van een jaloeziedeurkast met een breedte van circa 1000 mm (of de 
dichtstbijzijnde standaardmaat).

Binnen dezelfde productlijn dient tevens een uitvoering met een breedte van circa 1200 mm 
beschikbaar te zijn.

Schuifdeurkasten maken geen onderdeel uit van deze uitvraag.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Kantoormeubilair

Beantwoord op: 18 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
16 Bijlage A Programma van eisen, pagina 12, bureaustoel

Vraag:
Is het toegestaan om een bureaustoel aan te bieden met een netweave stoffering voor de rug?

Antwoord:
Ja, het is toegestaan om een bureaustoel aan te bieden met een netweave (mesh) stoffering voor 
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de rugleuning, mits de stoel volledig voldoet aan alle in het Programma van Eisen gestelde 
functionele, ergonomische, kwaliteits- en garantieverplichtingen.

De aangeboden stoel dient in ieder geval te voldoen aan de geldende ergonomische normen (zoals 
NEN-EN 1335 of NPR 1813, voor zover van toepassing) en moet geschikt zijn voor intensief 
kantoorgebruik.

De bewijslast dat het aangeboden product aan alle eisen voldoet, rust bij inschrijver.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Kantoormeubilair

Beantwoord op: 16 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
17 Beschrijvend document, 5.1.2

Vraag:
In §5.1.2 wordt bij K1 gesproken over een prestatieonderbouwing. Daarnaast worden in §5.1 de 
drie kwaliteitscriteria K1, K2 en K3 afzonderlijk uitgewerkt, inclusief maximale pagina-aantallen per 
criterium, en staat vermeld dat de uitwerking van K1 t/m K3 aan de inschrijving dient te worden 
toegevoegd .Kunt u bevestigen dat met de “prestatieonderbouwing” de uitwerking van K1, K2 en 
K3 wordt bedoeld? En mogen deze drie criteria als afzonderlijke documenten worden ingediend?

Antwoord:
Met de in §5.1.2 genoemde “prestatieonderbouwing” wordt de inhoudelijke uitwerking van de 
kwaliteitscriteria K1, K2 en K3 bedoeld, zoals nader uitgewerkt in §5.1.

Inschrijvers dienen per criterium de gevraagde uitwerking aan te leveren met inachtneming van de 
daarbij vermelde maximale pagina-aantallen.

K1, K2 en K3 mogen als afzonderlijke documenten worden ingediend, mits duidelijk herkenbaar en 
gestructureerd per criterium, zodat een zorgvuldige beoordeling mogelijk is.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Kantoormeubilair

Beantwoord op: 16 feb 2026
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Ref.nr. Onderwerp:
18 Bijlage E Prijzenblad

Vraag:
In het kader van de circulaire ambities van opdrachtgever verzoeken wij u te verduidelijken welk 
type meubilair u in het prijzenblad opgenomen wenst te zien.
Begrijpen wij het goed dat hier nieuw geproduceerd circulair meubilair dient te worden 
aangeboden, naast het te refurbishen bestaande meubilair?

Antwoord:
Het in het prijzenblad opgenomen meubilair kan nieuw geproduceerd circulair meubilair betreffen.

Daarnaast is het toegestaan refurbished meubilair aan te bieden als alternatief voor nieuw, mits 
dit volledig voldoet aan het Programma van Eisen en aantoonbaar gelijkwaardig is.

De beoordeling vindt plaats op basis van de gepubliceerde gunningscriteria.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Kantoormeubilair

Beantwoord op: 18 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
19 Programma van Eisen Facturatie 100

Vraag:
In de huidige stukken is het voorgestelde factureringsschema opgenomen. In de meubelbranche is 
het echter gebruikelijk dat bij opdrachtverstrekking een aanbetaling wordt gedaan, mede gezien 
het project specifieke productieproces en de inkoop van materialen.
Is de GGD Zaanstreek-Waterland bereid het factureringsschema als volgt aan te passen:
• Voor opdrachten <€ 30.000 100% na leveren 
• Voor opdrachten ≥ € 30.000:
o 30% bij opdrachtverstrekking;
o 60% vóór levering;
o 10% na volledige oplevering en afronding.
Graag vernemen wij of deze aangepaste betalingsregeling akkoord is, dan wel of hieraan nadere 
voorwaarden worden gesteld.

Antwoord:
Op de raamovereenkomst zijn de Algemene Rijksinkoopvoorwaarden voor Leveringen 2018 (ARIV 
2018) van toepassing. Het in de aanbestedingsstukken opgenomen factureringsschema blijft 
ongewijzigd.

Opdrachtgever gaat niet akkoord met een betalingsregeling waarbij een aanbetaling bij 
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opdrachtverstrekking of betaling vóór levering wordt verlangd.

Betaling vindt plaats na (deel)levering en acceptatie conform de contractuele bepalingen.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Kantoormeubilair

Beantwoord op: 18 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
20 Programma van Eisen 70

Vraag:
In het bestek is opgenomen dat herlevering van foutief geleverde, beschadigde artikelen en/of 
manco’s kosteloos dient plaats te vinden binnen vijf (5) werkdagen na melding.

Aangezien al het meubilair project specifiek in de fabriek wordt geproduceerd, is deze termijn in de 
praktijk niet haalbaar.

Kunt u bevestigen of het is toegestaan om, in geval van foutieve levering, transportschade of 
manco’s, tijdelijk vervangend meubilair (leen-/overbruggingsproducten) te leveren gedurende de 
productietijd van de definitieve her-levering?

Indien dit is toegestaan, vernemen wij graag welke voorwaarden hieraan worden gesteld.

Antwoord:
De in het bestek opgenomen verplichting tot kosteloze herlevering binnen vijf (5) werkdagen na 
melding blijft onverkort van toepassing.

Indien herstel of definitieve herlevering binnen deze termijn redelijkerwijs niet mogelijk is vanwege 
projectspecifieke productie, is het toegestaan om tijdelijk vervangend meubilair (leen-
/overbruggingsproducten) te leveren, mits:

het vervangend meubilair functioneel en ergonomisch gelijkwaardig is aan het overeengekomen 
product;

het vervangend meubilair kosteloos ter beschikking wordt gesteld;

de levering en plaatsing geen vertraging oplevert voor de ingebruikname van het pand;

de definitieve herlevering binnen een redelijke en met opdrachtgever afgestemde termijn 
plaatsvindt.

De verplichting tot herstel of vervanging blijft volledig bij opdrachtnemer liggen.

Fase:
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 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Kantoormeubilair

Beantwoord op: 16 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
21 Look and Feel pagina 7

Vraag:
Kunt u bevestigen dat, gezien het feit dat Camira-stoffering uit het VK wordt geïmporteerd en 
derhalve douaneafhandeling vereist, een levertijd van 30 dagen als zeer krap wordt beschouwd en 
of hiervoor verruiming kan worden geboden binnen deze aanbesteding?

Antwoord:
De in de aanbestedingsstukken opgenomen levertijden blijven onverkort van toepassing.

Inschrijvers zijn zelf verantwoordelijk voor het tijdig inkopen, produceren en leveren van 
materialen, waaronder begrepen eventuele douaneafhandeling of importprocedures.

Het staat inschrijvers vrij om alternatieve, gelijkwaardige stofferingen aan te bieden die voldoen 
aan de gestelde eisen ten aanzien van kwaliteit, uitstraling en functionaliteit.

De harde leverdatum voor de projectinrichting blijft leidend. Eventuele vertragingen in de 
toeleveringsketen komen voor rekening en risico van opdrachtnemer.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Kantoormeubilair

Beantwoord op: 16 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
22 Beschrijvend document "kantoormeubilair" 5.1.1

Vraag:
In het bestek staat dat alle prijzen inclusief transport- en montagekosten moeten zijn. Wanneer 
deze kosten volledig in de productprijs worden opgenomen, geldt dezelfde (hogere) stukprijs ook 
bij grotere aantallen, terwijl transport en montage per stuk dan juist relatief gunstiger worden.
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Is het toegestaan transport- en montagekosten als separate vaste post per levering/order op te 
nemen? Zo nee, hoe verwacht aanbestedende dienst dat met dit schaalvoordeel in de prijsstelling 
wordt omgegaan?

Antwoord:
Levering en montage zijn inbegrepen in de opgegeven eenheidsprijzen.

Voor aanvullende of vervangende leveringen met een totale orderwaarde lager dan € 1500,- excl. 
btw mag een vaste order- en transportvergoeding van € 150,- excl. btw per order in rekening 
worden gebracht.

Deze vergoeding geldt uitsluitend voor incidentele bestellingen en is niet van toepassing op 
projectinrichting of grotere leveringen. Naast deze vaste vergoeding mogen geen aanvullende 
transport- of montagekosten worden berekend.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Kantoormeubilair

Beantwoord op: 18 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
23 Programma van Eisen Levering 65

Vraag:
Is het, gelet op het feit dat leveringen te allen tijde in overleg met de opdrachtgever plaatsvinden, 
zonder minimale bestelhoeveelheden en zonder bijkomende kosten, mogelijk om binnen deze 
aanbesteding de meubelprijzen exclusief levering en montage in het prijzenblad op te nemen en 
levering en montage separaat te laten offreren voor de eenmalige inrichting van het pand aan het 
Prins Bernhardplein 112 te Zaandam (project Samen Sterker)?

Antwoord:
Nee, dit is niet toegestaan.

Conform de aanbestedingsstukken dienen alle prijzen integraal te zijn en alle kosten te omvatten 
die samenhangen met de uitvoering van de opdracht, waaronder begrepen transport, levering, 
montage en plaatsing.

Het prijzenblad mag niet worden gewijzigd of aangevuld met afzonderlijke posten voor levering of 
montage. De beoordeling vindt plaats op basis van de ingediende integrale prijzen zoals 
opgenomen in het prijzenblad.

Inschrijvers dienen hun prijsstelling zodanig in te richten dat alle kosten die noodzakelijk zijn voor 
een correcte uitvoering van de opdracht daarin zijn inbegrepen.

Fase:
 Inschrijffase
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Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Kantoormeubilair

Beantwoord op: 16 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
24 Programma van Eisen Levering 55

Vraag:
U vraagt in PvE punt 55 dat Opdrachtnemer kosteloos een product uit het kernassortiment op 
proef plaatst. In het kernassortiment zijn echter ook producten opgenomen, zoals treinbanken, 
vergadertafels en lockers. Proefplaatsing van deze productcategorieën brengt relatief hoge kosten 
voor transport, plaatsing en retourname met zich mee.

Inschrijver adviseert om een proefplaatsing in het kader van de beoordeling bij gunning kosteloos 
te laten plaatsvinden en in de overeenkomst op te nemen dat, indien dergelijke proefplaatsingen 
gedurende de looptijd van de overeenkomst opnieuw worden verzocht, opdrachtgever redelijk 
meedraagt in de hiermee gemoeide kosten.

Antwoord:
De in het Programma van Eisen opgenomen verplichting tot kosteloze proefplaatsing van een 
product uit het kernassortiment blijft van toepassing.

De proefplaatsing heeft tot doel opdrachtgever in staat te stellen producten in de praktijk te 
beoordelen en maakt onderdeel uit van de dienstverlening onder de raamovereenkomst.

Het staat opdrachtnemer vrij om in overleg met opdrachtgever afspraken te maken over de 
praktische invulling van de proefplaatsing, waaronder planning, duur en logistiek, teneinde kosten 
te beperken.

Voor structurele of omvangrijke proefplaatsingen die buiten de normale proporties van een 
gebruikelijke productbeoordeling vallen, kan opdrachtgever in redelijkheid bezien of aanvullende 
afspraken passend zijn. Dit betreft maatwerkafspraken binnen de overeenkomst en leidt niet tot 
aanpassing van de uitgangspunten in het Programma van Eisen.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Kantoormeubilair

Beantwoord op: 16 feb 2026
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Ref.nr. Onderwerp:
25 Programma van Eisen algemeen

Vraag:
Kunt u bevestigen dat de garantievoorwaarden van de fabrikant leidend zijn?

Antwoord:
Nee, dit kan niet worden bevestigd.

De garantie- en aansprakelijkheidsverplichtingen zoals opgenomen in de aanbestedingsstukken, 
de raamovereenkomst en de daarop van toepassing zijnde inkoopvoorwaarden zijn leidend.

Indien de fabrikant aanvullende of gunstigere garantievoorwaarden hanteert, mogen deze 
uiteraard worden aangeboden, mits zij niet in strijd zijn met de contractuele bepalingen. In geval 
van tegenstrijdigheid prevaleren de bepalingen uit de overeenkomst.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Kantoormeubilair

Beantwoord op: 16 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
26 Programma van Eisen Kantoormeubilair Levertijd pag 19

Vraag:
Kunt u aangeven welk deel van het kernassortiment leverbaar moet zijn binnen 30 dagen en voor 
welke artikelen afwijkende levertijden gelden? Graag ontvangen wij hiervan een gespecificeerd 
overzicht.

Antwoord:
Voor het kernassortiment geldt als uitgangspunt dat de producten leverbaar zijn binnen een 
termijn van maximaal 30 kalenderdagen na opdrachtverstrekking, tenzij in het Programma van 
Eisen of de overeenkomst expliciet anders is bepaald.

Er wordt geen afzonderlijk gespecificeerd overzicht verstrekt per artikelcategorie. Het is aan 
inschrijver om zijn kernassortiment zodanig samen te stellen dat wordt voldaan aan de gestelde 
levertijd.

Indien voor specifieke producten aantoonbaar langere levertijden gelden, dient inschrijver dit 
expliciet en gemotiveerd aan te geven in de inschrijving. De borging van levertijden en de 
beheersing van risico’s worden beoordeeld onder het gunningscriterium K1 – Borging tijdige 
levering en uitvoering.

De harde leverdatum voor de projectinrichting blijft onverkort van toepassing.
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Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Kantoormeubilair

Beantwoord op: 16 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
27 Inkoopvoorwaarden aanvulling op ARIV 2018 Boete 13.4, 13.5 (a+b) 13.6

Vraag:
Kunt u aangeven of, in plaats van het opleggen van een boete, het plaatsen van tijdelijk 
vervangend meubilair als afdoende oplossing wordt geaccepteerd wanneer zich een tekortkoming 
in de levering voordoet?

Antwoord:
Nee, het plaatsen van tijdelijk vervangend meubilair wordt niet automatisch aangemerkt als 
vervanging van de contractueel overeengekomen sancties.

Indien sprake is van een tekortkoming in de nakoming van de overeenkomst, handelt 
opdrachtgever conform de bepalingen in de raamovereenkomst en de daarop van toepassing 
zijnde inkoopvoorwaarden. Het inzetten van tijdelijk vervangend meubilair kan in voorkomende 
gevallen bijdragen aan beperking van de gevolgen van de tekortkoming, maar laat de beoordeling 
van de tekortkoming en eventuele toepassing van contractuele maatregelen onverlet.

Per situatie zal worden beoordeeld welke maatregelen passend zijn, rekening houdend met de 
aard en ernst van de tekortkoming en de mate waarin de opdrachtnemer de gevolgen heeft 
beperkt.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Kantoormeubilair

Beantwoord op: 16 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
28 Inkoopvoorwaarden artikel 16 Ontbinding 16.1

Vraag:
Kunt u binnen deze aanbesteding de definitie van ‘verzuim’ specificeren en aangeven wanneer een 
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opdrachtnemer formeel in verzuim wordt geacht te zijn?

Antwoord:
Voor de uitleg van het begrip ‘verzuim’ wordt aangesloten bij de toepasselijke wet- en regelgeving 
en de bepalingen uit de raamovereenkomst en de daarop van toepassing zijnde 
inkoopvoorwaarden.

Van verzuim is in beginsel sprake wanneer de opdrachtnemer tekortschiet in de nakoming van een 
contractuele verplichting en, na schriftelijke ingebrekestelling door opdrachtgever waarbij een 
redelijke termijn voor herstel is gesteld, deze tekortkoming niet binnen die termijn herstelt.

In gevallen waarin een fatale termijn is overeengekomen of waarin nakoming blijvend onmogelijk 
is, kan verzuim intreden zonder voorafgaande ingebrekestelling.

De beoordeling of sprake is van verzuim vindt plaats conform de overeenkomst en de geldende 
wettelijke bepalingen.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Kantoormeubilair

Beantwoord op: 16 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
29 Inkoopvoorwaarden artikel 13 Tekortschieten in de nakoming 13.2

Vraag:
Kunt u aangeven hoe binnen deze aanbesteding wordt omgegaan met situaties waarin, door 
afhankelijkheid van fabrikanten, reparatie of vervanging niet conform planning verloopt, en of in 
dergelijke gevallen huurmeubilair als tussenoplossing kan worden ingezet, met als uitgangspunt 
dat kosten van reparaties door derden bij voorkeur worden vermeden en indien de fabrikant geen 
oplossing biedt creditering van het product als alternatief wordt geaccepteerd?

Antwoord:
De opdrachtnemer is volledig verantwoordelijk voor de nakoming van de overeenkomst, 
waaronder begrepen tijdige reparatie, vervanging en herstel van gebreken. Afhankelijkheid van 
fabrikanten of toeleveranciers komt voor rekening en risico van opdrachtnemer.

Indien herstel of vervanging niet tijdig kan plaatsvinden, kan opdrachtnemer – in overleg met 
opdrachtgever – tijdelijk vervangend meubilair (huur- of leenmeubilair) inzetten om de continuïteit 
van de bedrijfsvoering te waarborgen. Dit laat de contractuele verplichtingen en eventuele 
toepasselijke maatregelen bij tekortkoming onverlet.

Het uitgangspunt blijft dat gebrekkige producten deugdelijk worden hersteld of vervangen. Indien 
herstel of vervanging aantoonbaar niet mogelijk is, kan in overleg worden bezien of creditering of 
een gelijkwaardig alternatief passend is. Dit betreft maatwerk binnen de kaders van de 
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overeenkomst.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Kantoormeubilair

Beantwoord op: 16 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
30 Inkoopvoorwaarden artikel 12 Voorschot

Vraag:
Kunt u verduidelijken in welke situaties een beroep wordt gedaan op hetgeen in artikel 3.5 wordt 
gesteld dat dit ‘kan worden verlangd’, en wanneer dit wel of niet van toepassing is.

Antwoord:
De betreffende bepaling biedt opdrachtgever de mogelijkheid om, indien sprake is van een 
voorschotbetaling, aanvullende zekerheden te verlangen, zoals bijvoorbeeld een bankgarantie of 
andere vorm van zekerheidstelling.

Of van deze mogelijkheid gebruik wordt gemaakt, hangt af van de omstandigheden van het geval, 
waaronder de hoogte van het voorschot, de aard van de levering en het bijbehorende risicoprofiel.

Indien binnen deze aanbesteding geen voorschotten worden overeengekomen, is deze bepaling 
niet van toepassing.

De bepaling betreft een facultatieve bevoegdheid en wordt uitsluitend toegepast indien daar 
aanleiding toe bestaat.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Kantoormeubilair

Beantwoord op: 18 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
31 Inkoopvoorwaarden artikel 10 Prijzen

Vraag:
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Voor welke termijn dient de prijs binnen deze aanbesteding vast te staan, mede in relatie tot 
mogelijke prijsverhogingen vanuit fabrikanten?

Antwoord:
De in de inschrijving opgenomen tarieven staan vast gedurende de eerste twaalf (12) maanden van 
de raamovereenkomst.

Na afloop van deze periode kunnen de tarieven jaarlijks per 1 januari worden geïndexeerd, mits de 
overeenkomst op dat moment nog voortduurt of is verlengd. De indexering vindt plaats conform 
de in de overeenkomst opgenomen regeling, gebaseerd op de door het CBS gepubliceerde 
Producentenprijsindex (PPI) meubelindustrie (SBI 31).

Eventuele prijsverhogingen vanuit fabrikanten of toeleveranciers geven geen zelfstandig recht op 
tussentijdse prijsaanpassing buiten de contractueel overeengekomen indexeringsregeling.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Kantoormeubilair

Beantwoord op: 16 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
32 Inkoopvoorwaarden artikel 4 Garantie

Vraag:
Kunt u bevestigen dat het risico van het product overgaat op de opdrachtgever bij levering, en 
bent u bereid de termijn voor het melden van zichtbare schades, thans 30 dagen na levering te 
heroverwegen teneinde ruis en discussies te voorkomen?

Antwoord:
Het risico van de geleverde producten gaat niet reeds bij fysieke levering over, maar conform de 
overeenkomst en de toepasselijke inkoopvoorwaarden na acceptatie door opdrachtgever.

Levering alleen is derhalve niet bepalend; acceptatie is het relevante moment voor risico-overgang.

Ten aanzien van zichtbare gebreken geldt de in de overeenkomst opgenomen termijn van 30 
dagen na levering voor melding van zichtbare schades. Deze termijn blijft ongewijzigd. De termijn 
biedt opdrachtgever een redelijke periode om levering en montage zorgvuldig te controleren, 
mede gezien de omvang en aard van de projectinrichting.

Deze bepaling strekt tot duidelijkheid en beperking van discussies en wordt niet aangepast.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1
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Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Kantoormeubilair

Beantwoord op: 16 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
33 Inkoopvoorwaarden artikel 3 Levering 3.5

Vraag:
Hoe wordt binnen deze aanbesteding omgegaan met maatwerkleveringen of leveranciers die 
vooruitbetalingen verlangen, en in hoeverre is de GGD Waterland Zaanstreek bereid in dergelijke 
gevallen een aanbetaling te verstrekken?

Antwoord:
Binnen deze aanbesteding geldt het in de aanbestedingsstukken en overeenkomst opgenomen 
facturerings- en betalingsregime.

Het uitgangspunt is dat betaling plaatsvindt na levering en acceptatie conform de overeenkomst. 
Vooruitbetalingen of aanbetalingen maken geen standaard onderdeel uit van deze uitvraag.

Indien in uitzonderlijke situaties een voorschotbetaling aan de orde zou zijn, kan opdrachtgever – 
uitsluitend na voorafgaande schriftelijke instemming – aanvullende voorwaarden stellen, 
waaronder het verlangen van een passende zekerheidstelling.

Afhankelijkheid van fabrikanten of projectspecifieke productieprocessen komt voor rekening en 
risico van opdrachtnemer en vormt geen zelfstandig recht op afwijking van het overeengekomen 
betalingsregime.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Kantoormeubilair

Beantwoord op: 16 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
34 Inkoopvoorwaarden artikel 3 Levering 3.4

Vraag:
Is het mogelijk om binnen deze aanbesteding de m3 prijs, PM-kosten en handelingskosten, 
inclusief de ingangsdatum en -termijn van deze kosten, vooraf te communiceren teneinde 
interpretatieverschillen en discussies tijdens de uitvoering te voorkomen?

Antwoord:
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Nee, het is niet mogelijk om aanvullende prijscomponenten zoals m³-prijzen, PM-kosten of 
handelingskosten afzonderlijk vooraf vast te stellen of toe te voegen.

Conform de aanbestedingsstukken dienen alle prijzen integraal te worden opgegeven in het 
prijzenblad en alle kosten te omvatten die noodzakelijk zijn voor de uitvoering van de opdracht. 
Het prijzenblad mag niet worden gewijzigd of aangevuld met aanvullende kostenposten.

Inschrijvers dienen eventuele logistieke, handling- of overige kosten te verwerken in hun integrale 
prijsstelling, zodat tijdens de uitvoering geen aanvullende kosten in rekening worden gebracht die 
niet contractueel zijn overeengekomen.

De beoordeling vindt plaats op basis van de ingediende integrale prijzen.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Kantoormeubilair

Beantwoord op: 16 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
35 Inkoopvoorwaarden artikel 3 Levering 3.4

Vraag:
Kunt u specificeren wat binnen deze aanbesteding wordt verstaan onder ‘onevenredige lasten?

Antwoord:
Met ‘onevenredige lasten’ wordt bedoeld dat van opdrachtnemer geen maatregelen of 
inspanningen worden verlangd die duidelijk buiten verhouding staan tot het doel dat ermee wordt 
beoogd.

Of hiervan sprake is, wordt per situatie beoordeeld. Daarbij wordt onder andere gekeken naar:

de aard en omvang van de opdracht;

de verhouding tussen de kosten en het beoogde resultaat;

of de verplichting bij inschrijving voorzienbaar was;

wat in redelijkheid van partijen mag worden verwacht.

Deze bepaling betekent niet dat opdrachtnemer vrijgesteld is van zijn contractuele verplichtingen. 
Het gaat om een redelijke en proportionele toepassing van de overeenkomst.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
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 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Kantoormeubilair

Beantwoord op: 16 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
36 Uitstel contract start - Beschrijvend document kantoormeubilair §2.3 Overeenkomst, p.9–10

Vraag:
Uitstel contractstart vs. harde leverdatum: In §2.3 staat dat bij bezwaar/kort geding de 
ingangsdatum van de raamovereenkomst kan worden uitgesteld en de einddatum mee schuift. 
Kunt u bevestigen of in dat scenario óók de harde leverdatum 1 augustus 2026 (en daarmee de 
resultaatsverplichting) mee schuift, of blijft 1 augustus 2026 ongewijzigd gelden? Zo ja/nee: graag 
expliciet.

Antwoord:
Indien de ingangsdatum van de raamovereenkomst wordt uitgesteld als gevolg van bezwaar of een 
kort geding, schuift de contractuele looptijd overeenkomstig mee.

De harde leverdatum van 1 augustus 2026 blijft echter ongewijzigd gelden.

Inschrijvers dienen bij hun planning rekening te houden met deze vaste leverdatum. Eventuele 
vertraging in de contractstart als gevolg van rechtsbescherming leidt niet automatisch tot 
aanpassing van de leververplichting.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Kantoormeubilair

Beantwoord op: 16 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
37 Aanvullende en vervangende leveringen” & nacalculatie-tarieven? Zie beschrijvend document 

kantoormeubilair– §5.1.1 Prijs (P1), p.20 + Bijlage E Prijzenblad (geen aparte velden zichtbaar), 
sheet “Blad1”

Vraag:
Waar invullen: “aanvullende en vervangende leveringen” & nacalculatie-tarieven? In §5.1.1 staat dat 
in het prijzenblad óók eenheidsprijzen voor aanvullende/vervangende leveringen en (bij 
nacalculatie) tarieven worden gebruikt. In het aangeleverde prijzenblad zien wij hiervoor geen 
aparte invulruimte. Kunt u aangeven waar en op welke wijze deze eenheidsprijzen/tarieven 
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moeten worden opgegeven?

Antwoord:
De eenheidsprijzen voor aanvullende en vervangende leveringen dienen te worden opgegeven bij 
de daarvoor opgenomen artikelen in het prijzenblad.

Het prijzenblad bevat geen aparte invulruimte voor afzonderlijke nacalculatie-tarieven. Voor zover 
sprake is van werkzaamheden of leveringen die op basis van nacalculatie plaatsvinden, dienen 
inschrijvers de daarvoor relevante tarieven te verwerken binnen de daarvoor bedoelde posten in 
het prijzenblad.

Het prijzenblad mag niet worden aangevuld met extra kolommen, tabbladen of separate 
documenten. De beoordeling vindt plaats op basis van de ingediende prijzen zoals opgenomen in 
het verstrekte prijzenblad.

Indien een inschrijver meent dat een post ontbreekt die noodzakelijk is voor een correcte 
uitvoering van de opdracht, dient dit via de vragenronde te worden gemeld.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Kantoormeubilair

Beantwoord op: 16 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
38 “Demonteren” in scope vs prijsstelling" - Bijlage A. Programma van eisen Kantoormeubilair “De 

opdracht”, p.4 + Bijlage E Prijzenblad (geen expliciete demontagepost), sheet “Blad1”

Vraag:
“Demonteren” in scope vs prijsstelling: In PvE “De opdracht” staat dat de opdracht ook “waar nodig 
demonteren” omvat. Kunt u verduidelijken wanneer demonteren aan de orde is, welke 
werkzaamheden hieronder vallen, en hoe dit in de prijsstelling moet worden verwerkt 
(geïntegreerd in eenheidsprijzen of separate post)?

Antwoord:
Voor de projectinrichting van het pand aan het Prins Bernhardplein is geen sprake van demontage 
van bestaande inrichting. Het pand wordt in verband met de verbouwing leeg opgeleverd.

De formulering “waar nodig demonteren” is in deze aanbesteding niet van toepassing op de 
projectinrichting aan het Prins Bernhardplein.

Demontagewerkzaamheden maken geen onderdeel uit van deze uitvraag.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
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 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Kantoormeubilair

Beantwoord op: 18 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
39 Bewijsstukken milieu en materiaal - Bijlage A. Programma van eisen Kantoormeubilair – Inleiding 

(normen “of gelijkwaardig”), p.3 + Milieu: diverse eisen met “op eerste verzoek” (o.a. demontage, 
E1, textiel/leder), p.21–23

Vraag:
Kunt u bevestigen dat het gevraagde bewijs na gunning aangeleverd dient te worden?

Antwoord:
Voor zover in het Programma van Eisen is opgenomen dat bewijsstukken “op eerste verzoek” 
dienen te worden overgelegd, geldt dat deze niet standaard bij inschrijving hoeven te worden 
ingediend.

Opdrachtgever kan deze bewijsstukken na gunning – en zo nodig tijdens de uitvoering van de 
overeenkomst – opvragen ter verificatie van de naleving van de gestelde eisen.

Inschrijvers dienen er bij inschrijving wel van uit te gaan dat zij aan alle gestelde eisen voldoen en 
dat zij de gevraagde bewijsstukken op verzoek kunnen overleggen.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Kantoormeubilair

Beantwoord op: 16 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
40 Webcatalogus: prijs incl. btw vs aanbestedingsprijzen excl. btw - Bijlage A. Programma van eisen 

Kantoormeubilair, 10 Beschrijvend webcatalogus: “Prijs incl. BTW”, p.10. Beschrijvend document 
Kantoormeubilair, §5.1.1 (prijzen excl. btw), p.21

Vraag:
In PvE Eis 52 staat dat per product in de webcatalogus een prijs incl. btw getoond moet worden, 
terwijl in het beschrijvend document prijzen excl. btw zijn en zo beoordeeld worden. Kunt u 
bevestigen of het daadwerkelijk de bedoeling is dat in de webcatalogus incl. btw getoond wordt (en 
zo ja: voor welke doelgroep), of volstaat excl. btw?

Antwoord:
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Voor de beoordeling van de inschrijving geldt dat alle prijzen exclusief btw worden opgegeven en 
beoordeeld, conform het beschrijvend document.

Ten aanzien van de webcatalogus geldt dat de daarin opgenomen prijzen exclusief btw mogen 
worden weergegeven, aangezien de webcatalogus is bedoeld voor gebruik binnen de organisatie.

Het is derhalve niet vereist om prijzen inclusief btw te tonen.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Kantoormeubilair

Beantwoord op: 16 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
41 Webcatalogus oplossing (SaaS/extern gehost) toegestaan - Bijlage A. Programma van eisen 

Kantoormeubilair – Eisen 50–55 (webcatalogus + kernassortiment + proefplaatsing), p.10–11

Vraag:
Kunt u bevestigen dat een bestaande, extern gehoste webcatalogus/SaaS-oplossing, ingericht via 
configuratie (zonder softwaremaatwerk), volstaat om te voldoen aan PvE eisen 50–55?

Antwoord:
Ja, een bestaande, extern gehoste webcatalogus (SaaS-oplossing) volstaat, mits deze volledig 
voldoet aan de functionele en inhoudelijke eisen zoals opgenomen in het Programma van Eisen 
(eisen 50–55).

Het is niet vereist dat sprake is van maatwerksoftware, zolang de oplossing:

voldoet aan de gevraagde functionaliteiten;

veilig en betrouwbaar is ingericht;

toegankelijk is voor de beoogde gebruikers;

aansluit op de contractuele afspraken en gegevensbeschermingseisen.

De verantwoordelijkheid voor het voldoen aan alle gestelde eisen ligt bij opdrachtnemer.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1
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Percelen: P  1 Kantoormeubilair

Beantwoord op: 16 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
42 Elektrificatie-eisen (bureaus) - Bijlage A. Programma van eisen Kantoormeubilair – Kernassortiment 

“Verstelbare bureaus” (elektrificatie), p.11

Vraag:
Verduidelijking combinatie stekkerblokken/USB C: Bij verstelbare bureaus wordt genoemd: desk-
stekkerblok (2×230V + 2×USB, waarvan 1×USB C), opbouwmodule (2×stroom + USB C), én een 4 
voudige stekkerdoos met ten minste 1×USB C. Kunt u verduidelijken welke componenten exact 
bedoeld zijn en of de 4 voudige stekkerdoos zonder USB C acceptabel is wanneer USB C via desk-
stekkerblok/opbouwmodule wordt geborgd?

Antwoord:
Per verstelbaar bureau dient te worden voorzien in voldoende 230V-aansluitingen en minimaal 
één USB-C aansluiting, conform het Programma van Eisen.

Indien via het desk-stekkerblok en/of de opbouwmodule al wordt voorzien in de vereiste USB-C 
aansluiting(en), is het toegestaan dat de 4-voudige stekkerdoos zelf geen USB-C bevat, mits het 
totaal aantal aansluitingen functioneel gelijkwaardig is aan hetgeen is beoogd en wordt voldaan 
aan de geldende veiligheidsnormen.

Het functionele resultaat per werkplek is leidend.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Kantoormeubilair

Beantwoord op: 16 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
43 Elektrificatie-eisen (vergadertafels) - Bijlage A. Programma van eisen Kantoormeubilair – 

Kernassortiment “Vergadertafels” p.12–13

Vraag:
In de eisen staat dat de vergadertafels moet worden voorzien van een set kabelklemmen en een 
4×230V stekkerdoos inclusief ten minste 4 USB C aansluitingen. Dit lijkt technisch onlogisch, omdat 
gangbare 4 voudige stekkerdozen doorgaans geen (vier) USB C poorten bevatten. Kunt u 
verduidelijken wat aangeboden dient te worden

Antwoord:
Zie tevens het antwoord op vraag 7.
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Per vergadertafel dient te worden voorzien in ten minste vier (4) 230V-aansluitingen en vier (4) USB-
C aansluitingen.

De USB-C aansluitingen hoeven niet geïntegreerd te zijn in de 4-voudige 230V stekkerdoos zelf. Het 
is toegestaan dat deze via een aparte geïntegreerde of opbouwmodule worden gerealiseerd, mits 
het totaal per tafel voldoet aan de gevraagde aantallen en functioneel goed bereikbaar is.

Het functionele resultaat is leidend.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Kantoormeubilair

Beantwoord op: 18 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
44 zwenkwielen vergadertafels - Bijlage A. Programma van eisen Kantoormeubilair – Kernassortiment 

“Vergadertafels” p.12–13

Vraag:
In de eisen staat dat vergadertafels voorzien moeten kunnen worden van geremde zwenkwielen. 
Kunt u bevestigen of deze eis geldt voor alle gevraagde vergadertafels, inclusief de kleinere ronde 
tafel van Ø160 cm, of alleen voor specifieke modellen/maten? Graag verduidelijking om technische 
haalbaarheid en stabiliteit correct te kunnen beoordelen.

Antwoord:
De eis ten aanzien van geremde zwenkwielen geldt uitsluitend voor vergadertafels waarbij 
mobiliteit functioneel is beoogd.

Voor tafels waarbij stabiliteit en vaste positionering vooropstaan, zoals de ronde tafel Ø160 cm, 
zijn geremde zwenkwielen niet verplicht, mits wordt voldaan aan de gestelde eisen ten aanzien van 
stabiliteit en gebruiksveiligheid.

De functionele toepasbaarheid per type tafel is leidend.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Kantoormeubilair

Beantwoord op: 16 feb 2026
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Ref.nr. Onderwerp:
45 Type vergaderstoel - Bijlage A. Programma van eisen Kantoormeubilair – Kernassortiment 

“Vergaderstoelen” p. 13

Vraag:
Kunt u bevestigen of de eis dat vergaderstoelen stapelbaar moeten zijn geldt voor alle varianten, 
inclusief de versie met armleuningen. Dit beperkt het type vergaderstoel.

Antwoord:
Ja, de eis dat vergaderstoelen stapelbaar moeten zijn geldt voor alle gevraagde varianten, inclusief 
de uitvoering met armleuningen.

De stapelbaarheid dient te worden gerealiseerd zonder afbreuk te doen aan stabiliteit, comfort en 
duurzaamheid.

Het betreft een functionele eis die verband houdt met flexibiliteit en ruimtegebruik binnen de 
organisatie.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Kantoormeubilair

Beantwoord op: 16 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
46 Duurzaamheidscriteria stoelen 'ontmoeten' - Bijlage A. Programma van eisen Kantoormeubilair – 

Kernassortiment “Aanvullend” p. 13

Vraag:
In de eis staat dat de stoelen ‘vervaardigd uit duurzame materialen’ moeten zijn en ‘passen binnen 
een kantooromgeving’. Dit is vrij algemeen geformuleerd. Kunt u specificeren welke 
duurzaamheidscriteria worden verlangd teneinde een transparant vergelijk te kunnen waarborgen.

Antwoord:
Met “vervaardigd uit duurzame materialen” wordt bedoeld dat de producten:

geschikt zijn voor langdurig en intensief gebruik;

bij voorkeur bestaan uit recyclebare of gerecyclede materialen;

voldoen aan geldende wet- en regelgeving;

demontabel zijn voor hergebruik of recycling.

Met “passen binnen een kantooromgeving” wordt bedoeld dat de producten geschikt zijn voor 
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professioneel gebruik en esthetisch aansluiten bij een moderne kantoorinrichting.

Voor zover normen of certificeringen worden genoemd, geldt steeds “of gelijkwaardig”.

De beoordeling vindt plaats op basis van de gepubliceerde gunningscriteria.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Kantoormeubilair

Beantwoord op: 16 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
47 Garantie eis aanvullend - Bijlage A. Programma van eisen Kantoormeubilair – Kernassortiment 

“Aanvullend” p. 13

Vraag:
In de eisen wordt een minimale garantieperiode van 5 jaar gevraagd voor alle informele zit- en 
ontmoetingsmeubelen. Dit is niet marktconform voor deze productgroep. Kunt u akkoord gaan 
met de garantietermijn vanuit de fabrikant.

Antwoord:
zie antwoord vraag 25

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Kantoormeubilair

Beantwoord op: 16 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
48 Kruk - Bijlage A. Programma van eisen Kantoormeubilair – Kernassortiment “Kruk” p. 15

Vraag:
In het PvE staat dat de kruk qua hoogte passend moet zijn bij het zit/sta-bureau, ergonomisch 
verantwoord en geschikt voor harde dan wel zachte vloerbedekking. 
Kunt u verduidelijken welk type kruk opdrachtgever bedoelt (bijv. zit/sta#kruk “perch stool” / 
drafting stool), en welke minimale functionele kenmerken vereist zijn (o.a. hoogtebereik, 
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verstelmechanisme, voetsteun/footring, basis (glijders/wielen), stabiliteit en evt. stoffering)?
Ter verduidelijking: kunt u daarnaast één voorbeeld van een merk/type noemen dat past bij uw 
wensen, uitsluitend als referentie (“of gelijkwaardig”), zodat inschrijvers een transparant en 
vergelijkbaar aanbod kunnen doen?

Antwoord:
Met de gevraagde kruk wordt bedoeld een ergonomisch verantwoorde zit/sta-kruk die geschikt is 
voor gebruik in combinatie met een zit/sta-bureau.

Het betreft een werkkruk met de volgende minimale functionele kenmerken:

een hoogte-instelbereik dat passend is bij het gevraagde zit/sta-bureau;

traploze hoogteverstelling (bijvoorbeeld gasveer);

stabiele basis (bij voorkeur vijfpoots);

geschikt voor zowel harde als zachte vloerbedekking (middels passende wielen of glijders);

voldoende stabiliteit en gebruiksveiligheid voor professioneel gebruik.

Een vaste voetsteunring (footring) is niet verplicht indien het ontwerp ergonomisch geschikt is voor 
gebruik op de gevraagde werkhoogtes.

Er wordt geen specifiek merk of type voorgeschreven. Inschrijvers dienen een product aan te 
bieden dat functioneel voldoet aan bovenstaande kenmerken. Indien een merk of type ter 
verduidelijking wordt genoemd, geldt steeds “of gelijkwaardig”.

Het functionele en ergonomische resultaat is leidend.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Kantoormeubilair

Beantwoord op: 16 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
49 Maatvoering lockers - Bijlage A. Programma van eisen Kantoormeubilair – “Lockers” (min. vakmaat 

+ inventarisatie na gunning), p.12 + Bijlage E Prijzenblad – “Lockers” (indicatieve vakmaat ca. 
400×450×500), sheet “Blad1”

Vraag:
maatvoering PvE vs prijzenblad + wat is leidend? PvE noemt minimale vakmaat en variatiemarge, 
terwijl het prijzenblad indicatieve vakmaten (ander formaat/ordening) noemt. Kunt u bevestigen 
welke maatvoering leidend is voor aanbieding en prijsvergelijking?

Antwoord:
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Zie het antwoord op vraag 14.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Kantoormeubilair

Beantwoord op: 16 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
50 Lockers welk systeem? - Bijlage A. Programma van eisen Kantoormeubilair – “Lockers” (ETB-

integratie), p.12

Vraag:
ETB-integratie – welk systeem/protocol? PvE stelt dat lockers “indien van toepassing” geschikt zijn 
voor aansluiting op/integratie met het elektronische toegangsbeheersysteem (ETB). Kunt u 
aangeven welk ETB-systeem wordt gebruikt en welke technische eisen/protocollen gelden?

Antwoord:
Binnen de organisatie wordt gebruikgemaakt van het elektronische toegangsbeheersysteem 
iProtect.

Met de eis dat lockers “indien van toepassing” geschikt moeten zijn voor aansluiting op het ETB 
wordt bedoeld dat de lockers technisch voorbereid moeten zijn op integratie met een gangbaar 
elektronisch toegangscontrolesysteem.

In deze aanbesteding wordt geen directe systeemkoppeling gerealiseerd en worden geen 
specifieke technische protocollen of maatwerkkoppelingen uitgevraagd.

Indien tijdens de uitvoering integratie aan de orde is, worden de relevante technische specificaties 
in overleg verstrekt. Het aangeboden lockersysteem dient daarvoor technisch geschikt en 
uitbreidbaar te zijn.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Kantoormeubilair

Beantwoord op: 16 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
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51 Logistiek/werktijden - Bijlage A. Programma van eisen Kantoormeubilair – Eis 66 (levering/inhuizen
/monteren + buiten kantoortijden kosteloos), p.18

Vraag:
“buiten kantoortijden kosteloos” – wanneer is dat aan de orde? PvE eis 66 zegt dat in 
uitzonderingsgevallen buiten kantoortijden kosteloos geleverd moet worden. Kunt u verduidelijken 
wat opdrachtgever als “uitzonderingsgevallen” ziet (frequentie/vensters) en hoe dit zich verhoudt 
tot planning met derden?

Antwoord:
Met “uitzonderingsgevallen” wordt bedoeld situaties waarin levering, inhuizen of montage buiten 
reguliere kantoortijden noodzakelijk is om de bedrijfsvoering niet te verstoren of om aan een 
projectplanning te voldoen.

Het betreft geen structurele verplichting, maar incidentele situaties, bijvoorbeeld:

werkzaamheden die overdag niet uitvoerbaar zijn vanwege veiligheid of continuïteit;

afstemming met andere partijen binnen de projectplanning;

gefaseerde ingebruikname van ruimten.

De planning van leveringen vindt altijd plaats in overleg met opdrachtgever. Buiten-
kantoortijdswerkzaamheden worden alleen gevraagd indien dit redelijkerwijs noodzakelijk is.

Eventuele kosten hiervoor dienen te zijn verwerkt in de integrale prijsstelling.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Kantoormeubilair

Beantwoord op: 16 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
52 Toegang/verticale logistiek - Bijlage A. Programma van eisen Kantoormeubilair – Eis 68 (panden 

met verdiepingen, lift soms), p.18

Vraag:
PvE noemt dat er panden met verdiepingen zijn en lift niet altijd beschikbaar is. Kunt u per 
(relevante) locatie aangeven welke logistieke voorzieningen beschikbaar zijn (lift, laad/los, 
verhuisraam e.d.), in het bijzonder voor de hoofdlocatie Prins Bernhardplein 112?

Antwoord:
Voor de hoofdlocatie Prins Bernhardplein 112 geldt dat het pand in verband met de verbouwing 
leeg wordt opgeleverd. De exacte logistieke voorzieningen (zoals liftcapaciteit, laad- en 
losmogelijkheden en eventuele inzet van verhuisraam) worden afgestemd binnen de 
projectplanning.
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Op dit moment wordt geen gedetailleerd overzicht per locatie verstrekt. Inschrijvers dienen bij hun 
prijsstelling rekening te houden met reguliere logistieke omstandigheden binnen een 
kantoorgebouw met meerdere verdiepingen.

Voor zover logistieke bijzonderheden tijdens de uitvoering relevant blijken, worden deze tijdig in 
overleg afgestemd.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Kantoormeubilair

Beantwoord op: 16 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
53 Refurbishment: inspectie & “niet geschikt” scenario - Bijlage A. Programma van eisen 

Kantoormeubilair – Refurbishing bestaand meubilair (optioneel) + afbakening (geen constructieve 
wijzigingen), p.15–16

Vraag:
Wordt voorafgaand aan refurbishment een gezamenlijke inspectie uitgevoerd om technische 
haalbaarheid vast te stellen? En hoe wordt omgegaan met situaties waarin tijdens refurbishment 
blijkt dat een meubel technisch niet geschikt is voor hergebruik (of disproportioneel duur wordt t.o.
v. nieuw)?

Antwoord:
Indien refurbishment wordt aangeboden, dient inschrijver voorafgaand aan uitvoering de 
technische staat en geschiktheid van het meubilair te beoordelen.

Refurbishment is uitsluitend toegestaan indien het meubel technisch geschikt is voor hergebruik 
en volledig kan voldoen aan de in het PvE gestelde eisen.

Indien tijdens inspectie blijkt dat niet aan de gestelde eisen kan worden voldaan, dient vervanging 
door PvE-conform meubilair plaats te vinden.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Kantoormeubilair

Beantwoord op: 18 feb 2026
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Ref.nr. Onderwerp:
54 Akoestische schermen - Bijlage A. Programma van eisen Kantoormeubilair – “Akoestische 

schermen” (toepassingsvormen + monitorarm), p.15

Vraag:
Prestatie-eis & compatibiliteit monitorarmen: PvE vraagt een “akoestisch dempende werking” en 
stelt dat een bladgemonteerd scherm monitor(zwenk)armen niet mag belemmeren. Kunt u de 
minimale akoestische prestatie (bijv. klasse/waarde) specificeren én aangeven welk type/merk 
monitorarm (montagewijze/afmetingen) als referentie geldt?

Antwoord:
Met “akoestisch dempende werking” wordt bedoeld dat het bladgemonteerde scherm geschikt is 
voor toepassing in een kantooromgeving en bijdraagt aan geluidsreductie tussen werkplekken.

Er wordt geen specifieke absorptieklasse of vaste waarde voorgeschreven. Het scherm dient 
aantoonbaar geschikt te zijn voor professioneel gebruik en mag de functionaliteit van de werkplek 
niet beperken.

Ten aanzien van monitorarmen geldt dat het scherm compatibel moet zijn met gangbare 
bladgemonteerde monitorarmen (bijvoorbeeld klem- of doorvoerbevestiging) zonder dat montage 
of gebruik wordt belemmerd.

Er wordt geen specifiek merk of type voorgeschreven. Het dient te gaan om een gangbare 
monitorarm voor professioneel kantoorgebruik.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Kantoormeubilair

Beantwoord op: 16 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
55 Eis 90 (hout) - Bijlage A. Programma van eisen Kantoormeubilair – Eis 90, p.22

Vraag:
Geldt dit ook voor refurbished meubilair zonder nieuw hout? Kunt u bevestigen of Eis 90 (Dutch 
Procurement Criteria for Timber) alleen van toepassing is wanneer er nieuw hout/nieuw 
plaatmateriaal wordt geleverd, en hoe dit wordt beoordeeld bij refurbishment?

Antwoord:
Eis 90 is van toepassing op nieuw te leveren hout en houtachtige materialen (zoals plaatmateriaal) 
die binnen de opdracht worden toegepast.

Indien bij refurbishment geen nieuw hout of nieuw plaatmateriaal wordt toegevoegd, is deze eis 
daarop niet van toepassing.
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Indien bij refurbishment wél nieuw hout of houtachtige materialen worden toegepast, dient ook 
dit materiaal te voldoen aan de gestelde duurzaamheidscriteria.

De beoordeling vindt plaats op basis van het daadwerkelijk toegepaste materiaal.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Kantoormeubilair

Beantwoord op: 16 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
56 Eis 99 (verpakkingen) - Bijlage A. Programma van eisen Kantoormeubilair – Eis 99, p.25

Vraag:
Waar opnemen in inschrijving? Kunt u aangeven in welk onderdeel/bestand van de inschrijving de 
gevraagde verpakkings-toelichting conform Eis 99 (EU Verpakkingen + NEN EN 13427 t/m 13430) 
moet worden opgenomen?

Antwoord:
De toelichting op de verpakkingen conform Eis 99 dient te worden opgenomen in de uitwerking 
van het relevante kwaliteitscriterium waarin duurzaamheid en/of uitvoering wordt behandeld.

Er is geen separate bijlage of afzonderlijk document vereist. De toelichting dient onderdeel uit te 
maken van de inhoudelijke inschrijving en binnen de daarvoor geldende pagina-limieten te blijven.

Indien bewijsstukken op verzoek moeten worden overgelegd, kunnen deze na gunning worden 
opgevraagd.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Kantoormeubilair

Beantwoord op: 16 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
57 Logistiek- Bijlage_K._Kleuren_en_materialen Indeling plattegronden nieuw (TO 1.N.00 t/m TO 1.N.07 

en TO 1.N.-1), o.a. p.18–28
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Vraag:
In Bijlage K zijn de indelingsplattegronden opgenomen (o.a. TO 1.N.*). Kunt u aanvullend een 
overzicht/tekening verstrekken van de logistieke route voor levering en inhuizen (laad# en losplek, 
eventuele tijdelijke opslag/stellage, interne transportroute, gebruik lift/trap), zodat wij de 
werkzaamheden en doorlooptijd correct kunnen plannen en calculeren?

Antwoord:
Er wordt geen afzonderlijke logistieke route-tekening verstrekt.

Levering en inhuizen vinden plaats in overleg met opdrachtgever en binnen de projectplanning. De 
definitieve logistieke inrichting (laad- en loslocatie, interne route, inzet lift of trap, eventuele 
tijdelijke opslag) wordt afgestemd voorafgaand aan uitvoering.

Inschrijvers dienen bij hun prijsstelling rekening te houden met reguliere logistieke 
omstandigheden binnen een kantoorgebouw met meerdere verdiepingen.

Indien tijdens de uitvoering specifieke logistieke beperkingen of bijzonderheden van toepassing 
zijn, worden deze tijdig in overleg gecommuniceerd.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Kantoormeubilair

Beantwoord op: 16 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
58 Ten behoeve van een transparante en vergelijkbare prijsopgave - Bijlage A. Programma van eisen 

Kantoormeubilair, stofferingseisen stoelen (EN 1021 1/2, meerdere kleuren), p.12–13. – 
refurbishing: ≥100.000 Martindale + EN 1021 1/2 + keuze na gunning binnen

Vraag:
Kunt u bevestigen dat inschrijvers voor zowel nieuw als refurbishment bij de prijsvergelijking 
mogen uitgaan van één referentiestof, bijvoorbeeld Kvadrat Steelcut Trio, mits voldaan wordt aan 
de PvE#eisen (o.a. EN 1021#1/2 en, waar van toepassing, de vereiste slijtvastheid/Martindale).

Antwoord:
Ja, inschrijvers mogen bij de prijsvergelijking uitgaan van één referentiestof voor zowel nieuw 
meubilair als refurbishment, mits de aangeboden stof volledig voldoet aan de in het Programma 
van Eisen gestelde eisen, waaronder de vereiste brandveiligheidsnormen en slijtvastheid.

Er wordt geen specifiek merk of type voorgeschreven. Indien een referentiestof wordt gehanteerd, 
geldt steeds dat gelijkwaardige stoffen zijn toegestaan, mits aantoonbaar wordt voldaan aan de 
gestelde technische en functionele eisen.

De beoordeling vindt plaats op basis van de aangeboden prijs en de naleving van de gestelde eisen.
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Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Kantoormeubilair

Beantwoord op: 16 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
59 Ten behoeve van een transparante en vergelijkbare prijsopgave - Bijlage A. Programma van eisen 

Kantoormeubilair, Eis 49: look & feel bijlagen zijn richtinggevend; opdrachtgever kan na gunning 
keuzes maken binnen scope zonder gevolgen voor prijzen. p.10 en

Vraag:
In de aanbestedingsstukken staat dat opdrachtgever na gunning nadere keuzes kan maken in 
kleur en afwerking zonder gevolgen voor de overeengekomen eenheidsprijzen.
Kunt u specificeren welke bandbreedtes hieronder vallen (bijv. standaardkleuren uit een RAL/NCS 
range, type stoffering/kwaliteitsklasse, hout-/laminaatafwerkingen), zodat de keuzes vooraf 
objectief en voorzienbaar zijn en geen onvoorzien prijsrisico veroorzaken? Ter borging van 
transparantie en voorzienbaarheid voor alle inschrijvers verzoeken wij u bovenstaande 
bandbreedtes vooraf te concretiseren.

Antwoord:
De mogelijkheid om na gunning nadere keuzes te maken in kleur en afwerking ziet uitsluitend op 
varianten die behoren tot het standaardassortiment van het aangeboden product en die geen 
invloed hebben op constructie, materiaalsoort, maatvoering of kwaliteitsniveau.

Onder deze bandbreedte vallen bijvoorbeeld:

standaardkleuren binnen de reguliere kleurenrange van fabrikant;

standaard stofferingen binnen dezelfde kwaliteits- en prijsklasse;

standaard hout- of laminaatafwerkingen binnen het aangeboden productprogramma.

Afwijkingen die leiden tot een ander kwaliteitsniveau, afwijkende materiaalspecificaties of hogere 
inkoopwaarde vallen niet onder deze bepaling en kunnen uitsluitend in overleg en tegen meer-
/minderprijs plaatsvinden.

De eenheidsprijzen blijven derhalve van toepassing op standaardvarianten binnen dezelfde 
productlijn en prijscategorie.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
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Vragenronde 1

Percelen: P  1 Kantoormeubilair

Beantwoord op: 16 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
60 In het Programma van Eisen staat bij Juridische eisen - Bijlage A. Programma van eisen 

Kantoormeubilair Juridische eisen, Eis 10, p.6

Vraag:
Eis 10 dat bij niet tijdige of niet conforme levering gebreken kosteloos en binnen een door de 
aanbestedende dienst te stellen redelijke termijn moeten worden hersteld of het meubel 
kosteloos moet worden vervangen.
Kunt u verduidelijken dat deze verplichting ziet op gebreken/non conformiteit die aan 
opdrachtnemer toerekenbaar zijn, en dat situaties zoals oneigenlijk gebruik, gebruikersschade, 
schade door derden of normale slijtage hiervan zijn uitgesloten?

Antwoord:
De verplichting tot kosteloos herstel of vervanging ziet op gebreken of non-conformiteit die aan 
opdrachtnemer toerekenbaar zijn.

Schade als gevolg van oneigenlijk gebruik, onzorgvuldige behandeling, schade door derden of 
normale slijtage valt niet onder deze verplichting, tenzij sprake is van een constructiefout of een 
gebrek dat onder de overeengekomen garantie valt.

De beoordeling of sprake is van een toerekenbaar gebrek vindt plaats conform de overeenkomst 
en de toepasselijke wettelijke bepalingen.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Kantoormeubilair

Beantwoord op: 16 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
61 Vloerpotten - Bijlage K – Kleuren_en_materialen Vloerplan “Algemene bepalingen vloeren”: 

uitsparingen/uitsneden t.p.v. vloerdozen/vloerluiken + doorvoer data/elektra t.b.v. tafels, o.a. p.29 
en Indelingsplannen tonen meerdere verwijzingen “vloercontactdoo

Vraag:
Is er een tekening/overzicht beschikbaar met de exacte posities van vloerdozen/vloerpotten (data
/elektra) en relevante vloeropbouw/vloerafwerking per verdieping? In Bijlage K wordt expliciet 
genoemd dat rekening moet worden gehouden met uitsparingen voor vloerdozen/luiken en 
doorvoeren t.b.v. tafels; wij ontvangen graag de exacte posities om elektrificatie en plaatsing 
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correct te kunnen afstemmen.

Antwoord:
Op dit moment wordt geen afzonderlijke detailtekening met exacte posities van vloerdozen of 
volledige vloeropbouw verstrekt.

Het betreft twee vergaderruimtes waarvan de definitieve positionering van vloerdozen en 
aansluitpunten nog niet volledig is vastgesteld. De in Bijlage K opgenomen indelingsplattegronden 
geven de ruimtelijke uitgangspunten weer.

Definitieve posities van vloerdozen en eventuele doorvoeren worden afgestemd binnen de verdere 
projectuitwerking en in overleg met de betrokken installateur(s).

Inschrijvers dienen bij hun aanbieding rekening te houden met gangbare elektrificatie in een 
kantoorgebouw. Eventuele definitieve maatvoering en aansluitpunten worden tijdig voorafgaand 
aan uitvoering beschikbaar gesteld.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Kantoormeubilair

Beantwoord op: 18 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
62 Vraag over Bijlage_E._Prijzenblad_Kantoormeubilair

Vraag:
In het prijzenblad zijn diverse posities opgenomen waarvoor conform het Programma van Eisen 
meerdere kostenonderdelen in de stuksprijs moeten worden geïntegreerd, zoals elektrificatie, 
transport, logistiek en inhuizen/monteren.
Om te voldoen aan het transparantiebeginsel en een eerlijke vergelijking van inschrijvingen 
mogelijk te maken, verzoeken wij om alle kostenelementen afzonderlijk te kunnen beprijzen.
Kunt u een aangepast prijzenblad beschikbaar stellen waarin:
a) elektrificatie,
b) transport/logistiek,
c) inhuizen en monteren
als afzonderlijke regels worden opgenomen, zodat prijzen objectief, transparant en controleerbaar 
kunnen worden vergeleken?”

Antwoord:
Nee, het prijzenblad wordt niet aangepast.

Conform de aanbestedingsstukken dienen alle prijzen integraal te worden opgegeven en alle 
kosten te omvatten die noodzakelijk zijn voor de uitvoering van de opdracht, waaronder begrepen 
elektrificatie, transport, logistiek, inhuizen en montage.

De beoordeling vindt plaats op basis van de ingediende integrale stuksprijzen zoals opgenomen in 
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het verstrekte prijzenblad. Het is niet toegestaan aanvullende kostencomponenten afzonderlijk te 
specificeren of het prijzenblad te wijzigen.

Inschrijvers dienen hun prijsstelling zodanig in te richten dat alle relevante kostenelementen 
daarin zijn verwerkt.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Kantoormeubilair

Beantwoord op: 16 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
63 Vraag over Bijlage_E._Prijzenblad_Kantoormeubilair

Vraag:
In het huidige prijzenblad worden nieuw meubilair en refurbished meubilair in dezelfde 
prijzensheet gevraagd. Aangezien beide productgroepen wezenlijk verschillen in handelingen, 
kostprijsopbouw, garantiestructuur en logistiek, leidt een gecombineerde opzet tot verminderde 
transparantie en lastig vergelijkbare inschrijvingen. Kunt u twee afzonderlijke prijzenbladen 
beschikbaar stellen: één voor nieuw meubilair en één voor refurbished meubilair, zodat beide 
categorieën correct, transparant en marktconform kunnen worden geprijsd en beoordeeld, en dan 
ook in het prijzenblad voor rebrubischment logistiek en inhuizen en monteren separaat opnemen.

Antwoord:
Nee, het prijzenblad wordt niet aangepast.

Refurbishment maakt onderdeel uit van de raamovereenkomst, maar vormt geen afzonderlijk 
gunningsonderdeel met een aparte prijsbeoordeling. De beoordeling vindt plaats op basis van de 
in het verstrekte prijzenblad opgenomen integrale prijzen.

Het prijzenblad blijft ongewijzigd en mag niet worden aangevuld of gesplitst. Eventuele kosten voor 
logistiek, inhuizen en monteren dienen te worden verwerkt in de integrale prijsstelling.

Refurbishment wordt uitsluitend toegepast indien technisch en economisch verantwoord en vindt 
plaats binnen de contractuele kaders en maximale contractwaarde.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Kantoormeubilair
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Beantwoord op: 16 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
64 Levertijden webcatalogus - Bijlage A. Programma van eisen Kantoormeubilair – Eisen 50–55 p. 10

Vraag:
Kunt u bevestigen dat met “beschikbaarheid” in de webcatalogus wordt bedoeld dat producten 
leverbaar zijn binnen de afgesproken levertijden, en dat geen voorraadverplichting wordt verlangd?

Antwoord:
Ja.

Met “beschikbaarheid” wordt bedoeld dat de aangeboden producten leverbaar zijn binnen de in de 
overeenkomst afgesproken levertijden.

Er wordt geen verplichting opgelegd tot het aanhouden van fysieke voorraad, tenzij dit expliciet in 
de aanbestedingsstukken is bepaald.

Opdrachtnemer blijft verantwoordelijk voor het tijdig kunnen leveren van de aangeboden 
producten conform de overeengekomen levertijden.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Kantoormeubilair

Beantwoord op: 16 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
65 Levertijd - Bijlage_A._Programma_van_eisen_Kantoormeubiliar. Soort bestelling P.19

Vraag:
Kunt u bevestigen of een langere levertijd dan 30 werkdagen wordt geaccepteerd, aangezien deze 
termijn voor een deel van het meubilair en refurbischment niet marktconform is?

Antwoord:
De in de aanbestedingsstukken opgenomen maximale levertijd van 40 werkdagen voor de 
projectinrichting blijft onverkort van toepassing op de onderhavige aanbesteding.

Het maatwerk wordt door de aannemer vervaardigd en geleverd en maakt geen onderdeel uit van 
deze aanbesteding. De levertijd van het maatwerk valt derhalve buiten de reikwijdte van deze 
maximale levertijd.

Inschrijvers dienen hun planning en productkeuze zodanig in te richten dat aan de gestelde 
levertijd wordt voldaan en dat de overeengekomen projectleverdatum wordt gehaald.
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Een generieke verruiming van de maximale levertijd wordt niet toegestaan. De harde 
projectleverdatum blijft leidend.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Kantoormeubilair

Beantwoord op: 18 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
66 Levertijden - Bijlage_A._Programma_van_eisen_Kantoormeubiliar, soort bestelling - p.19

Vraag:
Voor projectinrichting geldt een maximale levertijd van 40 werkdagen. Kunt u bevestigen of een 
langere levertijd wordt geaccepteerd, aangezien deze termijn voor diverse projectmatige 
producten en maatwerkoplossingen niet marktconform is?

Antwoord:
De in de aanbestedingsstukken opgenomen maximale levertijd van 40 werkdagen voor de 
projectinrichting blijft onverkort van toepassing.

Inschrijvers dienen hun planning en productkeuze zodanig in te richten dat aan deze termijn wordt 
voldaan en dat de overeengekomen projectleverdatum wordt gehaald.

Een generieke verruiming van de maximale levertijd wordt niet toegestaan. De harde 
projectleverdatum blijft leidend.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Kantoormeubilair

Beantwoord op: 18 feb 2026


