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	Naam 
	 

	Functie 
	 

	Onderneming 
	 

	Telefoonnummer 
	 

	e-mail adres 
	 


 
	Nr.
	Onderwerp
	Vraag 
	Antwoord 

	1. 
	Algemeen
	Kunt u een beschrijving geven van uw organisatie en de diensten en producten die u aanbiedt?
	

	2. 
	Algemeen
	Hoe zou u de markt waarin u werkzaam bent omschrijven  (bijv. aantal spelers, specialisaties, schaalgrootte, standaard vs. maatwerk)? Graag toelichten. 
	

	3. 
	Marktontwikkeling & Trends
	Welke ontwikkelingen en trends kenmerken momenteel de markt voor onderwijs- en kantooromgevingen, en hoe beïnvloeden deze de verwachte vraag in de komende 3–5 jaar? Met name rond flexibel en multifunctioneel meubilair?
	

	4. 
	Innovatie in de markt
	Welke innovaties hebben recentelijk hun intrede gedaan in onderwijs- en kantoormeubilair? Waar liggen volgens u de grootste kansen voor verdere innovatie (bijv. materiaalgebruik, modulariteit, akoestiek, circulariteit), en welke innovaties zullen naar verwachting de komende jaren de meeste impact hebben?
	

	5. 
	Duurzaamheid & circulariteit
	Wat is binnen de meubelmarkt op het gebied van duurzaamheid inmiddels gangbaar (standaard), waarin onderscheiden leveranciers zich van elkaar, en op welke duurzaamheidsaspecten adviseert u ons om ons binnen deze aanbesteding specifiek te richten? Graag toelichten. 
	

	6. 
	Beschikbaarheid & leverzekerheid
	Welke factoren bepalen momenteel de leverzekerheid en levertijden in de markt voor meubilair (incl. grondstof- en transportdynamiek)? En hoe verwacht u dat deze zich de komende tijd ontwikkelen?
	

	7. 
	Functionaliteit & gebruik
	Welke functionaliteiten gelden in de markt als standaard voor onderwijs- en kantoormeubilair? Hoe wordt ingespeeld op prikkelgevoeligheid en ergonomische behoeften, en welke keuzes ziet u voor het flexibel inrichten van ruimtes?
	

	8. 
	Assortimentsopbouw
	In hoeverre wordt binnen de meubelmarkt gewerkt met een kernassortiment (bijvoorbeeld een vaste set veelgevraagde producten) en welke ervaringen heeft u hiermee? 
	

	9. 
	Prijs
	Welke kostencomponenten bepalen in hoofdzaak de prijsstelling van meubilair? Welke prijsontwikkelingen verwacht u voor de komende jaren?
	

	10. 
	Prijs
	Welke wijze van prijs uitvraag adviseert u en waarom?
	

	11. 
	Prijs
	Hoe wordt de afvoer van (bestaand) meubilair in de markt doorgaans georganiseerd, wat zijn gangbare ophaal- en afvoerprocessen en welke kostenmodellen hanteert u hiervoor (bijv. vaste prijs per keer, prijs per m³, of op basis van transport/uren)?
	

	12. 
	Prijs
	Welke weging prijs/kwaliteit/ duurzaamheid is volgens u voor deze aanbesteding van belang om toe te passen en waarom?
	

	13. 
	Prijs
	Welke vorm van indexatie is voor deze opdracht volgens u het meest geschikt?
	

	14. 
	Marktbenadering en gunningscriteria
	Waar zit volgens u het onderscheidend vermogen in de markt?
	

	15. 
	Marktbenadering en gunningscriteria
	Welke gunningscriteria zijn volgens u geschikt en op welke wijze zou u deze bij voorkeur willen aanleveren (bijvoorbeeld via een schriftelijk plan, interview of casus)?
		

	16. 
	Marktbenadering en gunningscriteria
	Welke eisen of wensen worden als onredelijk ervaren? Wat zou voor u een reden kunnen zijn om géén inschrijving uit te brengen?
	

	17. 
	Marktbenadering en gunningscriteria
	Welke garantietermijnen zijn binnen de meubelbranche gebruikelijk, en welke verschillen bestaan hierin tussen leveranciers? Daarnaast horen we graag hoe u onderhoud en service organiseert, ook voor meubilair dat al eerder is geleverd door een andere partij.
	

	18. 
	Marktbenadering en gunningscriteria
	Kentalis overweegt om het school- en kantoormeubilair als één perceel in de markt te zetten. Dit heeft ermee te maken dat op veel locaties een mix van verschillende soorten meubilair aanwezig is (onderwijs-, kantoor- en soms zorg gerelateerd meubilair) en dat het in de praktijk niet werkbaar wordt geacht om hiervoor met meerdere leveranciers te werken.
[bookmark: _Hlk220932308]Daarbij geldt dat Kentalis ook onderwijs verzorgt op zorglocaties. Voor intramurale settings is momenteel een specifieke leverancier voor zorgmeubilair actief. Tegelijkertijd zijn er zorglocaties waar vooral behoefte is aan meubilair dat geschikt is voor jonge kinderen, zoals producten voor kinderdagverblijven (bijvoorbeeld kinderstoelen en -tafels).
Ziet u bezwaren of aandachtspunten bij het in de markt zetten van school- en kantoormeubilair als één perceel? En hoe adviseert u om het meubilair voor onderwijs op zorglocaties (waaronder kinderdagverblijf-achtig meubilair) binnen een dergelijke aanbesteding te positioneren?
Graag uw antwoord toelichten.
	





	19. 
	Overig
	Wat wilt u Kentalis nog meegeven m.b.t. deze aanbesteding / opdracht?
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