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Raamovereenkomst preventief-, storings- en correctief onderhoud E-installaties, zaaknummer 896719 (concept) 

De ondergetekenden:

1. De gemeente Houten, gevestigd aan het Onderdoor 25, 3995 DW  te Houten, rechtsgeldig, krachtens het mandaatbesluit, ingegaan op 8 juli 2025, van de burgemeester, vertegenwoordigd door A. van Roessel, Teammanager VID, hierna te noemen ‘de Opdrachtgever’;

En
2. <naam Opdrachtnemer>, gevestigd <vestigingsadres>, rechtsgeldig vertegenwoordigd door <naam>, <functie>, hierna te noemen ‘Opdrachtnemer’;

Samen te noemen ‘de partijen’

In aanmerking nemende dat:
· Opdrachtgever behoefte heeft aan onderhoud aan de E-installaties van de panden die door Opdrachtgever worden beheerd;
· De Opdrachtgever daartoe op <datum> een aanbesteding heeft gepubliceerd;
· De inschrijving van Opdrachtnemer als meest voordelige aanbieding naar voren is gekomen;
· De opdracht derhalve wordt gegund aan Opdrachtnemer.

Komen als volgt overeen:

	Artikel 1	Definities

	Algemene voorwaarden
	Inkoopvoorwaarden van de gemeente Houten.Deze zijn te downloaden vanaf Aanbestedingen (houten.nl) 

	
	

	Artikel 2	Onderwerp van de raamovereenkomst

	2.1
	Preventief-, storings- en correctief onderhoud aan de E-installaties.

	2.2
	Voorkeursleverancier voor het leveren en installeren van nieuwe E-installaties.

	
	

	Artikel 3 	Van toepassing zijnde documenten

	3.1
	Deze raamovereenkomst en de navolgende stukken vormen gezamenlijk de raamovereenkomst. Voor zover deze stukken met elkaar in tegenspraak zijn, prevaleert het eerder genoemde document boven het later genoemde:
1. Deze raamovereenkomst 
2. Nota(‘s) van inlichtingen
3. Aanbestedingsdocumenten
4. Algemene inkoopvoorwaarden zoals genoemd onder art.1
5. De door Opdrachtnemer ingediende inschrijving van <datum> inclusief bijlagen

	
	

	Artikel 4	Duur en einde van de raamovereenkomst

	4.1
	De raamovereenkomst heeft een looptijd van 24 maanden, gaat in op 1 mei 2026 en eindigt van rechtswege op 30 april 2028.

	4.2
	Opdrachtgever kan de raamovereenkomst met maximaal drie maal met twee jaar verlengen.

	4.3
	Indien Opdrachtgever gebruikt wenst te maken van de optie tot verlenging, dan treden Opdrachtgever en Opdrachtnemer tenminste zes maanden voor het einde van de looptijd van deze raamovereenkomst met elkaar in overleg omtrent een eventuele verlenging.

	4.4
	Indien de raamovereenkomst is verlengd, dan eindigt deze van rechtswege na ommekomst van de verlenging, tenzij opnieuw besloten wordt tot verlenging. Indien van alle verlengingen gebruik wordt gemaakt, dan eindigt de raamovereenkomst uiterlijk op 30 april 2034.

	
	

	Artikel 5	Levering van producten en diensten

	5.1
	Het uitvoeren van preventief-, storings- en correctief onderhoud uitvoeren aan E-installaties. Het preventief onderhoud wordt in overleg met Opdrachtgever ingepland. Het storings- en correctief onderhoud zal plaatsvinden wanneer nodig. 

	5.2
	Indien er een nieuwe E-installatie moet worden aangeschaft zal Opdrachtgever eerst aan Opdrachtnemer een offerte vragen. Indien passend zal gegund worden.

	
	

	Artikel 6	Prijs

	6.1
	<beschrijving prijs, tarieven, verrekening meer- en minderwerk, indexering etc.>

	6.2
	Alle prijzen zijn exclusief btw en inclusief <reis- en verblijfkosten….>

	6.3
	Alle geoffreerde prijzen/tarieven zijn gebaseerd op het prijspeil <2026>. De prijzen kunnen maximaal één (1) keer per jaar, voor het eerst op 1 januari <2027>, worden gewijzigd conform Dienstenprijsindex (DPI)>; <beschrijf de juiste DPI Code of CPI (inclusief 2015=100)>, althans de opvolger hiervan. Als grondslag voor de berekening wordt de jaarmutatie van het tweede kwartaal van het voorafgaande jaar genomen. (Indexering op 1 januari <2027> o.b.v. jaarmutatie 2e kwartaal <2026)>
Hiertoe dient de Opdrachtnemer voor <VUL IN: datum> een voorstel in bij de gemeente. Na schriftelijk akkoord van de gemeente kan de Opdrachtnemer de prijzen wijzigen.>

	
	

	Artikel 7	Betalingen

	7.1
	De betaling van de opdrachtsom vindt plaats binnen 30 dagen nadat Opdrachtgever van Opdrachtnemer een factuur heeft ontvangen.

	7.2
	De facturen dienen, bij voorkeur, door middel van e-facturatie te worden ingediend of anders per e-mail op het adres: facturen@houten.nl

	7.3
	De factuur betreffende preventief onderhoud nood- en paniekverlichting omvat volgende gegevens:
· Factuurdatum en factuurnummer;
· Btw nummer;
· Naam, adres, woonplaats en land van Opdrachtnemer;
· Naam bank, rekeningnummer bank en vestigingsplaats bank;
· Specificatie van de dienstverlening
· Verplichtingennummer ‘volgt bij opdracht’ 
Facturen zonder verplichtingennummer ondervinden vertraging bij de behandeling.

	7.4
	De factuur betreffende storingen en/of correctief onderhoud omvat volgende gegevens:
· Factuurdatum en factuurnummer;
· Btw nummer;
· Naam, adres, woonplaats en land van opdrachtnemer;
· Naam bank, rekeningnummer bank en vestigingsplaats bank;
· Specificatie van de dienstverlening/levering;
· REQ-nummer 
· FCL, ECL en taaknummer zoals weergegeven op de REQ-bon of e-mail

	7.5
	De factuur betreffende preventief onderhoud marktkasten omvat volgende gegevens:
· Factuurdatum en factuurnummer;
· Btw nummer;
· Naam, adres, woonplaats en land van Opdrachtnemer;
· Naam bank, rekeningnummer bank en vestigingsplaats bank;
· Specificatie van de dienstverlening
· Verplichtingennummer ‘volgt bij opdracht’
Facturen zonder verplichtingennummer ondervinden vertraging bij de behandeling.

	
	

	Artikel 8 	Rapportage en verantwoording

	8.1
	Na correctief onderhoud ontvangt de gemeente een terugkoppeling door middel van een (digitale) werkbon inclusief foto’s.

	8.2
	Na preventief onderhoud ontvangt de gemeente een duidelijke onderhoudschecklist en onderhoudsrapportage met conditieniveaus van de installatie;

	8.3
	Opdrachtnemer beschikt over een online portaal voor logboek, certificaten en onderhoud (klantenportaal) en indien mogelijk revisietekeningen.

	
	

	Artikel 9	Opzegtermijn en beëindiging

	9.1
	Opdrachtnemer en Opdrachtgever kunnen de raamovereenkomst tussentijds per aangetekende brief, onder opgaaf van redenen, beëindigen met inachtneming van een minimale opzegtermijn van zes maanden. Deze termijn gaat in op de eerste dag van de kalendermaand volgend op de kalendermaand waarin de brief bij de wederpartij is ontvangen.

	9.2
	In het geval van fusies en overnames behoudt Opdrachtgever zich het recht voor de raamovereenkomst, met in achtneming van een opzegtermijn van drie maanden, te beëindigen.

	9.3
	Indien de Opdrachtnemer niet naar behoren functioneert, behoudt de Opdrachtgever zich  
het recht voor om na twee schriftelijke waarschuwingen de raamovereenkomst, met inachtneming van een opzegtermijn van drie maanden, te beëindigen.

	
	

	Artikel 10	Slotbepalingen

	10.1
	Indien op grond van veranderde beleidsinzichten en/of gewijzigde of onvoorziene omstandigheden de raamovereenkomst naar mening van één van de Partijen of beide Partijen aanvulling of wijziging behoeft, zullen de Partijen met elkaar in overleg treden om te bezien op welke wijze de raamovereenkomst kan worden aangevuld of gewijzigd. Slagen de Partijen er niet in om hierover tot overeenstemming te komen, dan zal sprake zijn van een geschil zoals bedoeld in de Algemene Voorwaarden.

	10.2
	Aanvullingen of wijzigingen waarover tussen de Partijen overeenstemming is bereikt, zullen schriftelijk worden vastgelegd en als bijlage(n) aan deze raamovereenkomst worden toegevoegd.




Aldus overeengekomen en ondertekend op <datum>

Opdrachtgever,					Opdrachtnemer,



Gemeente Houten				<naam bedrijf Opdrachtnemer>
A. van Roessel					<Naam>
Teammanager VID				<Functie>
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