Bijlage B – Invulformulier reactie marktconsultatie


	Nr.
	Vraag

	Visie

	1.
	Kunt u uw oplossing voor een toekomstige landing zone schetsen voor de BVO NL? Wat maakt uw oplossing anders dan andere oplossingen in de markt?

	Antwoord



	2.
	Is de gevraagde dienstverlening passend voor u als potentiële inschrijver:
· Inrichten landing zone (zie eerdere beschrijving)
· Beheer van de landing zone (zie eerdere beschrijving)
· Kosten management voor Azure kosten en Microsoft licenties
· Advies voor verbetering en innovatie van de omgeving, oa: DWH inrichting, beveiliging, capaciteitsmanagement 
· Op afroep ondersteuning bij inrichting, ETL logica en BI
Welke onderdelen zou u niet adviseren, welke aanscherpingen heeft u en welke onderdelen zou aanvullend binnen scope adviseren? 

	Antwoord



	3.
	Is de beschreven scheiding in verantwoordelijkheden tussen Tenant, Landing zone en toepassingen helder en logisch? 
· Welke afstemming op grensvlakken voorziet u met de beheerder van de Tenant en wat is de beste wijze om dit vorm te geven?
· Welke afstemming op grensvlakken ziet u met de leveranciers van bronsystemen en brondata?
· Welke afstemming ziet u met BVO NL?

	Antwoord


	4.
	Hoe ziet u de evolutie van een traditioneel datawarehouse naar een toekomstbestendige data-architectuur, inclusief nieuwe architectuurprincipes en inzet van AI?


	Antwoord



	

	Implementatie

	5.
	Als BVO NL maatregelen zou willen nemen ten aanzien van portabiliteit wat dient zij dan op te nemen in de aanbesteding (bijvoorbeeld overdracht naar een private cloud op termijn, open standaarden, back-up en recovery en exit-clausules)? Hoe voorkomen we een vendor lock-in danwel lock-in bij de IT-partner?


	Antwoord



	6.
	Welke risico’s verwacht u tijdens de migratie/ implementatie? Hoe kan BVO NL deze mitigeren? Acht een live gang in de nieuwe landing zone medio juni 2027 reëel indien de migratie 1 september 2026 van start gaat?

	Antwoord



	7.
	Ziet u alternatieve mogelijkheden om meer digitaal soeverein te zijn wat betreft IT voor een datawarehouse binnen BVO NL? Op welke termijn acht u dit realistisch? Welke extra aandachtspunten brengt uw eventuele voorstel met zich mee?

	Antwoord



	

	Governance, beheer en onderhoud

	8.
	Welke SLA eisen acht u realistisch? Ga hier in het bijzonder in op meetbare service levels.

	Antwoord


	9.
	Wat zijn uw verwachtingen aan regie en welke randvoorwaarden zou u stellen aan BVO NL om tot een goede samenwerkingsrelatie te komen?

	Antwoord



	10.
	Welke risico’s verwacht u tijdens de beheerfase? Hoe kan BVO NL deze mitigeren?

	Antwoord



	11.
	Welke maatregelen ten aanzien van beveiliging acht u nodig en realistisch? In bijlage C is een overzicht opgenomen van beveiligingseisen die BVO NL reeds beoogd mee te geven.

	Antwoord



	

	Selectie en gunning

	12.
	Welke geschiktheidseisen en selectiecriteria acht u logisch, proportioneel en haalbaar. Vooralsnog denkt BVO NL bijvoorbeeld aan:
· ISO 27001/ NEN7510 en eventueel aanvullende beveiligingsmaatregelen zoals ISO 27017 (aanvullende maatregelen voor clouddiensten) en ISO 27018 (privacy/persoonsgegevens in de cloud) en ISAE 3000
· Eisen vanuit Maatschappelijk Verantwoord Opdrachtgeven en Inkopen
· Microsoft Azure kennis en hoe deze op peil te houden
· Referenties met vergelijkbare opdrachten:
· Zoals technisch beheer Datawarehouse omgeving binnen een overheidsinstellingen en zorginstelling
· Samenwerking in keten van leveranciers (koppelingen/ pipelines) andere systemen 
· Soevereiniteit/ overdraagbaarheid
· Ervaring met kosten management voor Azure kosten en Microsoft licenties
· Adviesfunctie voor verbetering en innovatie van de Azure omgeving
· …


	Antwoord



	13.
	Welke subgunningscriteria zijn voor u logisch. Vooralsnog denkt BVO NL bijvoorbeeld aan:
· Prijs
· Plan van aanpak, incl. wijze van documenteren en het opbouwen van infrastructure as a code
· Beheer en SLA afspraken, en zo ja welke?
· Security maatregelen
· Kwaliteit en beschikbaarheid adequaat personeel
· …


	Antwoord



	

	Overig

	14.
	Welke informatie heeft u nodig om een goede inschrijving te kunnen doen en een goede prijs te bepalen?

	Antwoord



	15.
	Wat wilt u overigens nog kwijt ten behoeve van deze marktconsultatie? 

	Antwoord



	



Dank voor uw medewerking!
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