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Nota van Inlichtingen III - Offerteaanvraag – Salaris-, HR- en Klantenvolgsysteem voor EMCO-groep 
Deze derde nota van inlichtingen omvat 1 pagina en is opgesteld naar aanleiding van de eerste twee nota’s van 
inlichtingen en vragen over de offerteaanvraag. 
 

Nr. Verwijzing Vraag en Antwoord 

1 

NVI 2  
Vraag 32 

Leverancier loopt naar aanleiding van NvI II nog tegen een knelpunt aan, in het bijzonder ten 
aanzien van vraag 32 en de aangepaste formulering van artikel 11 van de 
verwerkersovereenkomst. 
 
Leverancier heeft u eerder verzocht om de vrijwaringsbepalingen in artikel 11 te laten vervallen. 
Hoewel Leverancier uw tegemoetkoming waardeert, is de – zij het aangepaste – 
vrijwaringsverplichting voor Leverancier nog steeds niet goed werkbaar in de praktijk. De kern van 
het bezwaar is dat Leverancier geen zicht heeft op de rechtsverhoudingen van Opdrachtgever 
met derden en daarmee ook niet op de aard en omvang van mogelijke aanspraken. Dit maakt het 
risico voor Leverancier lastig in te schatten en te beheersen. Daarbij komt dat 
vrijwaringsverplichtingen naar hun aard vaak niet (volledig) verzekerbaar zijn, ook indien deze zijn 
gekoppeld aan toerekenbare schade. 
 
Leverancier is vanzelfsprekend bereid aansprakelijkheid te aanvaarden voor schade die haar op 
grond van de wet kan worden toegerekend, binnen de overeengekomen 
aansprakelijkheidsregeling. Gelet op uw toelichting begrijpt Leverancier dat u beoogt de vrijwaring 
te beperken tot dezelfde categorie schade. In dat geval heeft de vrijwaringsbepaling materieel ook 
minder toegevoegde waarde, maar leidt deze wel tot extra complexiteit en mogelijke 
interpretatieverschillen. 
 
Daarbij geldt dat Opdrachtgever eventuele schade die toerekenbaar is aan Leverancier reeds kan 
verhalen op grond van de overeenkomst, zodat de bescherming van Opdrachtgever materieel 
geborgd blijft. 
 
Tegen deze achtergrond verzoekt Leverancier u nogmaals om de vrijwaringsbepalingen in artikel 
11 te laten vervallen, zodat Leverancier in staat wordt gesteld om een passende inschrijving in te 
dienen. 

Akkoord. De vrijwaringsbepalingen in artikel 11 (leden 3 en 4) komen te vervallen. De aansprakelijkheid van 
Leverancier wordt volledig beheerst door de in de hoofdovereenkomst overeengekomen 
aansprakelijkheidsregeling (artikel 11 lid 1 en lid 2), alsmede door de aansprakelijkheidsregeling en de 
bepalingen van de GIBIT 2023. 

 
 


