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Algemene informatie

Aanbesteding: Leerlingenvervoer taalklas nieuwkomers
Aanbestedende Dienst: Gemeente Apeldoorn, team Inkoop
Referentie: 260203
Toelichting:
-

Vraag en antwoord

Ref.nr. Onderwerp:
1 PvE 4.1

Vraag:
Er wordt begonnen met ‘Touringcar voldoet aan de Kwaliteitsnorm Busvervoer Nederland’. Gaan 

 we er terecht vanuit dat deze passage er per ongeluk ingekomen is?

Antwoord:
Dat klopt. Deze zin komt te vervallen.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 2 mrt 2026

Percelen:
P1 Leerlingenvervoer taalklas nieuwkomers

Ref.nr. Onderwerp:
2 PvE 3.3.2

Vraag:
Worden er op dit moment kinderen in een rolstoel vervoerd? Zo niet, moeten we dan 1 tarief 
afgeven ongeacht of er een rolstoelbus of een regulier voertuig ingezet wordt? Om een eerlijke 
prijs te kunnen geven zou u er ook voor kunnen kiezen dat er een opslag gefactureerd mag 

 worden, wanneer er een rolstoelbus ingezet moet worden.

Antwoord:
Op dit moment worden er geen kinderen in een rolstoel vervoerd. Wanneer er een rolstoelbus 
ingezet moet worden zal een opslagpercentage van 15% op de dagprijs gelden.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
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 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 2 mrt 2026

Percelen:
P1 Leerlingenvervoer taalklas nieuwkomers

Ref.nr. Onderwerp:
3 PvE 3.2

Vraag:
Er wordt nadrukkelijk gevraagd dat de chauffeur een goede mondelinge uitdrukkingsvaardigheid 
heeft in Nederlands én Engels. Is het de wens van de opdrachtgever dat er met de kinderen Engels 

 gesproken wordt?

Antwoord:
Voorkeur voor in het Nederlands spreken met de leerlingen. Met ouders kan het zijn dat er Engels 
gesproken moet worden.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 2 mrt 2026

Percelen:
P1 Leerlingenvervoer taalklas nieuwkomers

Ref.nr. Onderwerp:
4 PvE 2.3

Vraag:
 In paragraaf 2.3 staat ‘xx-minuten’ in de laatste regel. Kunt u dit aanvullen?

Antwoord:
45 minuten.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1
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Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 2 mrt 2026

Percelen:
P1 Leerlingenvervoer taalklas nieuwkomers

Ref.nr. Onderwerp:
5 PvE 2 Uitvoering

Vraag:
Ritplanning: Mogen deze kinderen gecombineerd vervoerd worden met andere kinderen (uit het 

 leerlingenvervoer)?

Antwoord:
Nee. Alleen kinderen die vervoerd worden naar de taalklas.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 2 mrt 2026

Percelen:
P1 Leerlingenvervoer taalklas nieuwkomers

Ref.nr. Onderwerp:
6 Indexering tarieven

Vraag:
6. Indexering tarieven: “Wat is de indexeringssystematiek (bijv. NEA, CPI, loonkostenindex) 

 gedurende de looptijd/optiejaren? Op welke peildatum?”

Antwoord:
Zie artikel 3.2 van de (gewijzigde) concept overeenkomst. Vanaf eind oktober 2026 is de NEA-index 
voor 2027 beschikbaar. Indexatie vindt plaats jaarlijks per 1 januari.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1
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Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 2 mrt 2026

Percelen:
P1 Leerlingenvervoer taalklas nieuwkomers

Ref.nr. Onderwerp:
7 Prijs en afrekenmodel

Vraag:
Wacht-/stille uren: “Hoe wordt omgegaan met wachturen (tussen brengen/halen) en met 

 gedeeltelijke inzet (bijv. alleen ochtendrit)? Zijn daar nadere bepalingen of correctiefactoren voor?”

Antwoord:
Opgegeven tarieven zijn inclusief alle overige kosten uitgaande van retour ritten.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 2 mrt 2026

Percelen:
P1 Leerlingenvervoer taalklas nieuwkomers

Ref.nr. Onderwerp:
8 Opzegging bij bereiken plafond

Vraag:
Opzegging bij bereiken plafond: “Indien het plafond (bijna) bereikt is en de gemeente opzegt met 1 
maand opzegtermijn, worden reeds gemaakte specifieke investeringen (bijv. in scholing/instroom 

 chauffeurs) vergoed? Zo niet, overweegt u een afschrijvings-/beëindigingsregeling?”

Antwoord:
Het betreft een raamovereenkomst. Opdrachtgever benadrukt dat er geen afnamegarantie is 
tijdens de looptijd van de overeenkomst. Er worden geen vergoedingen betaald buiten de 
vergoedingen genoemd in het prijzenblad. De opzegtermijn van de raamovereenkomst ( en ook 
het niet verlengen daarvan) betreft 3 maanden.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1
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Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 2 mrt 2026

Percelen:
P1 Leerlingenvervoer taalklas nieuwkomers

Ref.nr. Onderwerp:
9 Plafondwaarde en indexatie

Vraag:
Plafondwaarde en indexatie: “Kunt u bevestigen of de gemaximeerde opdrachtwaarde van 
€450.000 excl. btw geldt over de maximale looptijd (incl. optie¬jaren)? Wordt dit plafond 

 geïndexeerd bij uitoefening van verlengingsopties?

Antwoord:
Ja, dit geldt over de maximale looptijd van de overeenkomst. Ja, dit bedrag wordt mee geïndexeerd.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 2 mrt 2026

Percelen:
P1 Leerlingenvervoer taalklas nieuwkomers

Ref.nr. Onderwerp:
10 Looptijd overeenkomst

Vraag:
In het beschrijvend document is de looptijd 2 jaar + 2×1 jaar (1 8 2026 t/m 31 7 2028, optie tot 31 7 
2030), terwijl het PvE 1 8 2026 t/m 31 07 2030 als vaste einddatum noemt. Welke looptijd is leidend 

 voor prijsstelling en investeringen?”

Antwoord:
Het beschrijvend document is leidend.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1
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Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 2 mrt 2026

Percelen:
P1 Leerlingenvervoer taalklas nieuwkomers
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