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1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam: GGD Zaanstreek-Waterland
Rechtsvorm van de 
koper: 

Publiekrechtelijke instelling

Activiteit van de 
aanbestedende dienst: 

Gezondheid

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel: Softwarebroker

Beschrijving: 

Met het afsluiten van een raamovereenkomst stelt de aanbestedende dienst 
zich in staat om, op basis van deskundige advisering, op efficiënte en 
rechtmatige wijze softwarelicenties in te kopen. De overeenkomst moet 
voorzien in snelle en flexibele afname tegen marktconforme en zoveel 
mogelijk uniforme condities, waarbij prijs, leveringsvoorwaarden en 
ondersteuning optimaal zijn afgestemd op de behoeften van de organisatie. 
Met één (1) dienstverlener wordt een raamovereenkomst aangegaan, 
waarvan het concept als bijlage bij dit beschrijvend document is gevoegd. 
De aanbestedende dienst heeft de (financiële) omvang van de opdracht zo 
nauwkeurig mogelijk geraamd op basis van historische gegevens. Hierbij is 
rekening gehouden met een inflatiecorrectie van 5% op jaarbasis. Dit geeft 
het volgende beeld: • Totaal vaste looptijd (24 maanden): circa € 283.000,- 
excl. btw. • Optioneel contractjaar 3 (12 maanden): € 346.000,- excl. btw. • 
Optioneel contractjaar 4 (12 maanden): € 364.000,- excl. btw. • Totaal 
inclusief optionele verlengingen (maximaal 48 maanden): circa € 993.000,- 
exclusief btw. Er kunnen geen rechten worden ontleend aan de genoemde 
aantallen en/of hoeveelheden.

Identificatiecode van 
de procedure: 

3961d45d-cc6c-4541-9b3f-238c1dfc8aa1

Interne identificatiecode
: 

TN528581

Type procedure: Openbaar
De procedure wordt 
versneld: 

neen

2.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie (cpv): 

72260000 Diensten in verband met software

2.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Zaanstreek (NL325)

Land: Nederland
Aanvullende informatie
: 

Zaandam

2.1.3 Waarde
Geraamde waarde 
exclusief btw: 

993 000 Euro

2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:



Richtlijn 2014/24/EU

5. Perceel
5.1 Technische ID van het kavel: LOT-0000
Titel: Softwarebroker

Beschrijving: 

Met het afsluiten van een raamovereenkomst stelt de aanbestedende dienst 
zich in staat om, op basis van deskundige advisering, op efficiënte en 
rechtmatige wijze softwarelicenties in te kopen. De overeenkomst moet 
voorzien in snelle en flexibele afname tegen marktconforme en zoveel 
mogelijk uniforme condities, waarbij prijs, leveringsvoorwaarden en 
ondersteuning optimaal zijn afgestemd op de behoeften van de organisatie. 
Met één (1) dienstverlener wordt een raamovereenkomst aangegaan, 
waarvan het concept als bijlage bij dit beschrijvend document is gevoegd. 
De aanbestedende dienst heeft de (financiële) omvang van de opdracht zo 
nauwkeurig mogelijk geraamd op basis van historische gegevens. Hierbij is 
rekening gehouden met een inflatiecorrectie van 5% op jaarbasis. Dit geeft 
het volgende beeld: • Totaal vaste looptijd (24 maanden): circa € 283.000,- 
excl. btw. • Optioneel contractjaar 3 (12 maanden): € 346.000,- excl. btw. • 
Optioneel contractjaar 4 (12 maanden): € 364.000,- excl. btw. • Totaal 
inclusief optionele verlengingen (maximaal 48 maanden): circa € 993.000,- 
exclusief btw. Er kunnen geen rechten worden ontleend aan de genoemde 
aantallen en/of hoeveelheden.

Interne identificatiecode
: 

1

5.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie (cpv): 

72260000 Diensten in verband met software

Opties:

Beschrijving van de 
opties: 

Aangezien de te sluiten overeenkomst moet worden gekwalificeerd als 
raamovereenkomst in de zin van de Aanbestedingswet 2012, zal deze 
worden gesloten voor een maximale waarde van 150% van voornoemd 
bedrag, om te voorkomen dat de geraamde waarde wordt overschreden, 
voordat de looptijd van de raamovereenkomst is verstreken. De maximale 
waarde van de raamovereenkomst over de volledige looptijd van vier jaar 
bedraagt € 1.489.000,-, exclusief btw. Deze maximale waarde geldt als 
plafond, inclusief eventuele verlengingen.

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Zaanstreek (NL325)

Land: Nederland
Aanvullende informatie
: 

Zaandam

5.1.3 Geraamde duur
Looptijd: 48 Maand

5.1.4 Verlenging
Maximumaantal 
verlengingen: 

2

Overige informatie 
over verlengingen: 

De overeenkomst heeft een vaste looptijd van 24 maanden. De 
aanbestedende dienst kan besluiten de overeenkomst te overeenkomst twee 
keer onder dezelfde condities te verlengen met telkens maximaal 12 
maanden. De totale duur van de overeenkomst zal niet meer dan 48 maanden 
bedragen en eindigt aan het einde van de looptijd van rechtswege.



5.1.5 Waarde
Geraamde waarde 
exclusief btw: 

993 000 Euro

5.1.6 Algemene informatie
Voorbehouden 
deelname: 

Deelname is niet voorbehouden.

De namen en 
beroepskwalificaties 
van het voor de 
uitvoering van de 
opdracht ingezette 
personeel moeten 
worden vermeld: 

Niet vereist

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt 
onder de Overeenkomst 
inzake 
overheidsopdrachten 
(GPA): 

ja

Aanvullende informatie
: 

Vragen over de aanbesteding kunnen uitsluitend via de vraag- en 
antwoordmodule van TenderNed worden gesteld. Afhandeling vragenronde 
Een vragenronde wordt afgesloten met een nota van inlichtingen waarin de 
vragen van inschrijvers en de antwoorden van de aanbestedende dienst zijn 
opgenomen. Eventuele wijzigingen in de aanbestedingsstukken worden ook 
in de nota van inlichtingen vermeld. Voor aanvullende informatie wordt 
verwezen naar het beschrijvend document.

5.1.7 Strategische aanbestedingen
Doel van strategische 
aanbestedingen: 

Geen strategische aanbesteding

5.1.8 Toegankelijkheidscriteria
Er zijn geen criteria opgenomen inzake de toegankelijkheid voor personen met een handicap, omdat 
de aanbesteding niet bestemd is voor gebruik door natuurlijke personen

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:
Type: Prijs
Naam: Prijs

Beschrijving: 
Inschrijver wordt verzocht de netto-inkoopprijzen (exclusief btw) op 
jaarbasis die daadwerkelijk aan de betreffende softwareleverancier worden 
betaald op te geven en het door de inschrijver aangeboden opslagpercentage.

Categorie van het 
gunningscriterium 
gewicht: 

Vaste waarde (totaal)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

0

Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Prestatieonderbouwing (K1)

Beschrijving: 

Inschrijver wordt gevraagd middels een prestatieonderbouwing inzichtelijk 
te maken hoe de gevraagde dienstverlening concreet wordt ingericht en 
welke toegevoegde waarde dit oplevert voor de opdrachtgever. Inschrijver 
benut daarbij zijn expertise om het meest effectieve resultaat te behalen. 
Voor meer informatie wordt verwezen naar het beschrijvend document.



Categorie van het 
gunningscriterium 
gewicht: 

Vaste waarde (totaal)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

0

5.1.11 Aanbestedingsstukken
Termijn voor 
verzoeken om 
aanvullende informatie: 

24/11/2025 15:00 +01:00

Adres van de 
aanbestedingsstukken: 

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/398485

5.1.12 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening
: 

Vereist

Adres voor indiening: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/398485
Talen waarin 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname 
kunnen worden 
ingediend: 

Nederlands

Elektronische catalogus
: 

Niet toegestaan

Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de 
ontvangst van 
inschrijvingen: 

17/12/2025 10:00 +01:00

Uiterste datum tot 
wanneer de 
inschrijving geldig 
moet blijven: 

2 Maand

Informatie over de openbare opening:
Openingsdatum: 17/12/2025 10:00 +01:00
Plaats: Zaandam
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de 
opdracht moet 
plaatsvinden binnen het 
kader van programma’s 
voor maatwerkbedrijven
: 

Neen

Elektronische 
facturering: 

Vereist

Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische 
orderplaatsing: 

neen

Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische betaling: 

neen

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:



Raamovereenkomst, zonder hernieuwde oproep tot mededinging
Maximumaantal 
deelnemers: 

1

Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor 
beroepsprocedures: 

GGD Zaanstreek-Waterland - Rechtbank Noord-Holland

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt: 

GGD Zaanstreek-Waterland

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures: 

GGD Zaanstreek-Waterland - Rechtbank Noord-Holland

Organisatie die 
verzoeken tot deelname 
ontvangt: 

GGD Zaanstreek-Waterland

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam: GGD Zaanstreek-Waterland
Registratienummer: 1829383
Postadres: Vurehout 2  
Stad: Zaandam
Postcode: 1507EC
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Zaanstreek (NL325)

Land: Nederland
Contactpunt: Barry Verbeek
E-mail: bverbeek@ggdzw.nl
Telefoon: +31 648193740
Internetadres: http://www.ggdzw.nl
Andere contactpunten:
Officiële naam: Rechtbank Noord-Holland
Postadres: Jansstraat 81  
Stad: Haarlem
Postcode: 2011 RW
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Agglomeratie Haarlem (NL32A)

Land: Nederland
Contactpunt: Sector civiel
E-mail: voorlichting.rb-nho@rechtspraak.nl
Telefoon: +31 8003611171
Fax: +31 8003610142
Internetadres: http://www.rechtspraak.nl/
Andere contactpunten:
Officiële naam: Rechtbank Noord-Holland
Postadres: Jansstraat 81  



Stad: Haarlem
Postcode: 2011 RW
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Agglomeratie Haarlem (NL32A)

Land: Nederland
Contactpunt: Sector civiel
E-mail: voorlichting.rb-nho@rechtspraak.nl
Telefoon: +31 8003611171
Fax: +31 8003610142
Internetadres: http://www.rechtspraak.nl
Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt
Organisatie voor beroepsprocedures
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie 
van de aankondiging: 

3ff9f222-e62d-4988-bf57-fb0b6f1c759b - 01

Type formulier: Mededinging
Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling
Verzenddatum van de 
aankondiging: 

27/10/2025 08:13 +01:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is: 

Nederlands 


