
 

 
Omschrijving: 

De gemeenten Den Helder, Schagen en Texel richten een "Open house" procedure in voor de inkoop van
maatwerkvoorzieningen in het kader van de Jeugdwet, Wet maatschappelijke ondersteuning en Participatiewet.
Dit houdt in dat de gemeenten gedurende de gehele looptijd van deze procedure Overeenkomsten te sluiten met
iedere Aanbieder die zich ertoe verbindt om de betrokken diensten te leveren tegen vooraf vastgestelde voorwaarden
en eisen en hun toestaat tot dat systeem toe te treden gedurende de gehele looptijd ervan. Deze aankondiging betreft
de tweede toetredingsronde in 2019.
De gemeenten voeren deze “Open house” inkoopprocedure in overeenstemming met het beginsel van gelijkheid van
behandeling van Aanbieders en met de daaruit voortvloeiende transparantieverplichting.
 
Toelichting: 

 
 

 

 

Nota van Inlichtingen Toetredingsronde 2020 Open house inkoopprocedure voor
maatwerkvoorzieningen in het kader van de Jeugdwet, Wet maatschappelijke
ondersteuning en Participatiewet

Aanbesteding Toetredingsronde 2020 Open house inkoopprocedure voor
maatwerkvoorzieningen in het kader van de Jeugdwet, Wet maatschappelijke
ondersteuning en Participatiewet

Aanbestedende Dienst: Gemeente Den Helder
Referentie:

Nr:
Categorie Contract
Betreft Producten

1 Vraag
Wij zijn reeds gecontracteerd voor een dienst binnen de Jeugdwet. Mogelijk willen wij
aanvullende diensten contracteren. Is het nodig dat we ook de informatie over de reeds
gecontracteerde dienst opnieuw aanleveren/aanvinken?
Antwoord Vrijgegeven: 09-10-2020
Nee, dat is niet nodig voor de diensten waarvoor u reeds gecontracteerd bent.

Nr:
Categorie Contract
Betreft Rekentool

2 Vraag
De rekentool willen wij graag invullen voor gezinshuiszorg. We merken echter dat de tool zich
daar niet zo goed voor leent. Immers, er wordt uitgegaan van medewerkers in loondienst
waarbij onze gezinshuisouders ondernemers zijn met een franchise overeenkomst.
Verder wordt er gerekend naar een uurprijs, terwijl de kinderen 24/7 in dit huis wonen. Dat is
erg lastig om te rekenen naar een uurprijs van 8.00u tot 18.00u.
Wat is voor jullie wenselijk, aangezien de tool niet een uitkomst gaat geven waar jullie of wij
als aanbieder iets aan hebben.
Antwoord Vrijgegeven: 09-10-2020
Onze financieel adviseurs nemen contact met u op voor beantwoording van uw specifieke
vragen.

Nr:
Categorie Contract
Betreft Algemene vragen

3 Vraag
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Goedemorgen,

Wij hebben twee algemene vragen:
- Komt er in 2021 een tussentijdse Open House aanbesteding?
- Hoe zit het met het leveren van zorg in Texel? Zijn alle gemeenten verplicht?
- Binnen welke termijn moet de zorg geleverd worden? Houden jullie hierbij de treeknormen
aan?

Hartelijke groeten,
Irene Heim & Yvonne Cruijsen namens Praktijk Irene Heim
Antwoord Vrijgegeven: 09-10-2020
- Ieder half jaar is er een mogelijkheid om toe te treden (zie Offerteaanvraag, paragraaf
3.2.2).
- conform paragraaf 2.3 uitgangspunten algemeen onder b. ben u niet verplicht aan alle
gemeenten te leveren, echter aan de gemeenten waarvoor u wel levert geldt hetzelfde tarief.
U vult op de appendix in voor welke gemeente(n) u inschrijft.
- voor Jeugd zie eis A.1 op pagina 7 van de bijlage Productbeschrijvingen en programma van
eisen. En aanvullend eis 4 op pagina 22. Deze zijn afgeleid van de Treeknormen.

Nr:
Categorie Proces
Betreft Rekentool

4 Vraag
Vraag 1: Ik heb een 2-tal vragen mbt het invullen van de rekentool.
In het begeleidend schrijven mbt de rekentool en het invullen van de 'berekening van de
direct inzetbare uren' is het voorbeeld gebaseerd op een enkele persoon. Mijn vraag is hoe
we dit als organisatie moeten verwerken die bestaat uit meerdere personen.

Vraag2: Afhankelijk van bovenstaande antwoord. Wij willen ons inschrijven voor twee
producten, moeten wij dan bij beide producten de eventuele volledige FT vermelden of omdat
het 2 producten betreft dit delen.
Antwoord Vrijgegeven: 09-10-2020
Onze financieel adviseurs nemen contact met u op voor beantwoording van uw specifieke
vragen.

Nr:
Categorie Uitvoering
Betreft zzp

6 Vraag
bij uitvoeringsvoorwaarden punt h staat voldoende medewerkers in loondienst.
Is een freelance of zzp constructie niet mogelijk. Zeker in de opstart fase is het moeilijk in te
schatten hoeveel medewerkers er nodig zijn om de gevraagde uren te draaien.
Antwoord Vrijgegeven: 09-10-2020
Het is toegestaan (een deel van) de opdracht in onderaanneming te geven bij bijv. een
freelancer of zpp'er. De passage over medewerkers in loondienst is met name gericht op het
inzetten van betaalde arbeidskrachten voor het conform de eisen uitvoeren van de
dienstverlening. Vrijwilligers kunnen ter ondersteuning worden ingezet, echter niet om aan de
basisvereisten van de dienstverlening te kunnen voldoen.

Nr:
Categorie Inhoud
Betreft Dubbele vraag Eigen Verklaring

7 Vraag
Vraag f en h uit in de Eigen Verklaring lijken hetzelfde. Klopt dat of zit er een verschil tussen?
Antwoord Vrijgegeven: 09-10-2020
Dank voor uw oplettendheid. Wij zullen dit bij de volgende toetredingsronde aanpassen. Voor
nu kunt u volstaan met gelijke beantwoording van beide vragen.
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Nr:
Categorie Proces
Betreft Vragen bij rekentool

8 Vraag
Als startende en groeiende organisatie is de rekentool haast onmogelijk om "realistisch" in te
vullen. Wij hebben weinig historische gegevens beschikbaar, zitten op dit moment in een
investeringsfase (waardoor de kosten hoger liggen dan normaal) en werken wij nu met
relatief jong/nieuw personeel waardoor deze kosten juist relatief laag liggen. Aangezien wij
veelal in ons werk afhankelijk zijn van het weer/seizoen, we werken meestal buiten,
verschillen ook bijvoorbeeld de huisvestigingskosten per maand. Hoe hiermee om te gaan?

Daarnaast is voor ons onduidelijk wat er precies met deze gegevens gedaan gaat worden en
wie hier toegang tot heeft. Hoe loopt namelijk het proces tot het komen van tariefafspraken?
Kunt u ons daar meer duidelijkheid over verschaffen?
Antwoord Vrijgegeven: 09-10-2020
Onze financieel adviseurs nemen contact met u op voor beantwoording van uw specifieke
vragen.
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