NOTA VAN INLICHTINGEN

ANPR

versie 1.0 DEF d.d. 25-3-2026

Ref. Nr. Onderwerp Vraag
B Prijzenblad Bijlage | Prijzenblad ontbreekt bij de Kuntu deze per Op 11 februari is in de map aanbestedingsdocumenten Prijzenblad v1.1 geupload en in de map nota van inlichtingen is op 10 maartv.2 geupload. Daarmee komtversie 1.1van
toevoegen? het Prijzenblad te vervallen.
5 Bijlage |- Prijzenblad | Wij hebben Bijlage | (het priizenblad) niet bij de uu | Op 11 februariis in de map aanbestedingsdocumenten Prijzenblad v1.1 geupload en in de map nota van inlichtingen is op 10 maart v1.2 geupload. Daarmee komt versie 1.1 van
ditwillen toevoegen? het Prijzenblad te vervallen.
De SROI verpl 5% is hoog ten opzichte van andere vergelijkbare opdrachten. Veelvan | Nee, wij gaan niet akkoord met het bijstellen van de SROI-eis naar 2%. Het bouwblokkenmodel biedt u ruimte en creatieve mogelijkheden om invulling te geven aan uw social
paragraaf 1.5 d die Of uitvoertzijn zeer daardoor is effectieve [return onder dat dit een re belasting is. Het Utrecht: Lreturn beleid biedt u tevens de mogelijkheid om social return binnen in uw gehele
inzetvaak moeilijk en dient SROI op andere manieren te worden ingevuld, wat bij 5% bijna niet | bedrijfsvoering te realiseren waarbij gekeken wordt naar een invulling waar u zelf ook achter staat. Met de adviseur van social return gaat de opdrachtnemer in gesprek om de
te realiseren is. Is Opdrachtgever bereid dit terug te brengen tot 2%? te afspraken vast te leggen.
Zie ook www.utrecht.nl/socialreturn voor meer informatie over hoe voldaan kan worden aan de social return verplichting.
3
Kerncompetentie 4 | Er wordt gevraagd naar de competentie om ANPR-camera’s te koppelen aan een [Wij gaan akkoord met de aanpassing naar ‘overheidsorganisatie'
handhavingssysteem van een gemeente. In onze ogen is het voor de competentie 'Ervaring met
koppeling aan handhavingssystemen' niet relevant of dit een systeem van een gemeente of van
een andere (overheid)organisatie is: Het s in alle gevallen een koppeling met een
handhavingssystemen. Is Opdrachtgever daarom bereid om bij deze referentie-eis 'gemeente’
4 te ‘derde partij' of
Kerncompetentie 4 | Er wordt gevraagd naar een referentieopdracht waarin ten minste 40 ANPR-camera’s zijn Wi zijn hiertoe bereid.
gekoppeld aan een handhavingssysteem. In onze ogenis het het aantal gekoppelde ANPR
camera's voor de “Ervaring met koppel niet relevant: [LET OP: in de formulering van onze kemcompetenties wordt de definitie ANPR-camera gebruikt. Conform de definitie betreft het hier een kentekencamera die primair voor
Koppelingvan één ANPR camera s even complex als de koppelingvan 40 camera's. Bentu [ handhaving wordt gebruikt, Dit geldt daarmee ook voor de aan te leveren referenties.
bereid om het aantal van 40 te laten vervallen en de eis te beperken tot een referentieopdracht
5 waarin ANPR camera’s zijn gekoppeld?
Inschrijvingsleidraad | Bij Gunningscriterium 1 wordt gevraagd om een planning. Is het toegestaan om de planning | Een GANTT Chart mag toegevoegd worden zonder dat dit meetelt voor het maximaal aantal pagina's
6 paragraaf5.2.1  |(GANTT Chart) als bijlage mee leveren zonder dat dit meetelt voor het maximaal aantal
pagina's?
Nota van Inlichtingen 2 [Is O] gezien de grote informatie in de Wi de recente wijzigingen in de aanbestedingsstukken dit toe.
de beperkte tijd tussen publicatie en de deadline voor Nota van Inlichtingen 1, bereid om toe te
7 staan dat ook nieuwe vragen worden gesteld bij Nota van Inlichtingen 2 (of om een extra
inlichtingenronde tussen deze twee Nvi's te houden waar nieuwe vragen kunnen worden
gesteld)?
Vragen over later | Opdrachtgever heeft op 11 februari een aantal nieuwe en gewijzigde documenten gepubliceerd. | Dit wordt toegestaan. Zie ook antwoord 7
gepubliceerde Is opdrachtgever, gezien de beperkte tijd tussen deze publicatie en de deadline voor het
documenten indienen van vragen voor Nota van Inlichtingen 1, bereid om toe te staan dat over deze nieuwe
en gewijzigde documenten ook nieuwe vragen worden gesteld voor Nota van Inlichtingen 22
8
Nieuwe versie | Op 11 februari heeft Opdrachtgever een nieuwe versie van de Inschrijvingsleidraad en van [Wij zullen een versie van Bijlage A. Programma van Eisen met track-changes delen met de Nota van Inlichtingen.
documenten 11 februar [Bijlage A, Programma van Eisen gepubliceerd. Zou Opdrachtgever kunnen aangeven
2026 iddels een track changes versie) welke wijzigingen in deze documenten zijn
9 aangebracht ten opzichte van de vorige versie?
Levering ANPR camera's |Wij nemen aan dat alle geleverde camera's en andere materialen (met uitzondering van G verwijst naar Eis-14: De Opdrachtnemer dient bij alle te leveren materialen en onderdelen gebruik te maken van nieuwe kwaliteitscomponenten van lopende productie van
huurmaterialen) nieuw dienen te zijn en dat levering van gebruikte camera's en overige een fabrikant met een eigen serviceorganisatie. De materialen en onderdelen zijn nog ten minste 7 jaar na te leveren of middels reserveonderdelen of vervangende onderdelen
D materialen niet s toegestaan. Is deze aanname juist? in bedrilf te houden zonder afbreuk te doen aan de eisen en vormgeving. De reserveonderdelen dienen een gelijkwaardige kwaliteit te hebben vergeleken met het origineel
Bijlage A In Bijlage A komt 2 keer het woord 'Overtredingscomposiet' voor. Dit is met hoofletter Definitie O Een beeld datwordt bij door Of dat een Passage tot een overtreding leidt. De
het begrip is echter niet in het hoofdstuk Kan o iseen /an de gefoto, de eneen met sp conform het
- Opdrachtgever alsnog de definitie van dit begrip delen? digitale handhaving CVOM.
Met betrekking tot de definitie van 2ijn O hier geen onderdeel van omdat het Handhaafsysteem van Opdrachtgever deze zelf
maakt.
Bijlage A, paragraaf 5.7 [Kunt u een indi hoe lang een locatie staat? | De inzetduur van een verplaatsbare cameravoorziening is sterk afhankelijk van het doel en de aard van de inzet. In de praktijk varieert dit doorgaans tussen 1 en 4 maanden per
locatie. In uitzonderlijke situaties kan hiervan worden afgeweken, afhankelijk van operationele noodzaak
12
Billage A, Eis 85 Is het toegestaan om de ANPR camera voor de PoC in de OVL mast op de PoC locatie te Ja zie bijlage A.6 PoC-locatie. Hierin is de PoC locatie beschreven. De locatie is al afgesternd met de OVL eigenaar.
13 20 ja: neemt O) ditmee in de r de vergunning /
de eigenaar?
Bilage A, Eis101 | Bij punt2 staat dat de huidige apparatuur soms verwijderd moet worden door O 1. De te verwijd heeftals doeleinde vervanging van de huidige ANPR-camera's indien die einde levensduur hebben bereikt. Dit omvatin ieder geval de camera’s
Kuntu met betrekking hiertoe de volgende vragen beantwoorden: zelf, de bekabeling, of overige die specifiek voor de installatie is geplaatst.
1. Waaruit bestaat de te verwijderen apparatuur (bv: camera, losse kast(en), bekabeling, etc)?
2. Wat dient Opdrachtgever te doen met de apparatuur (retourneren aan vorige leverancier, (2. Aapp heeftna demontage geen restwaarde voor O De gis dat deze door opeen wijze wordt afgevoerd
vernietigen, anders)? envernietigd, Indien gevallen een andere bestemming noodzakelijk is, zal Opdrachtgever ditvooraf aangeven.
3. Indien de huidige leverancier het nieuwe contract wint: mag deze dan apparatuur,
behuizingen of bekabeling hergebruiken en zo ja: hoe waarborgt O daarbijeen (3. Elektrisch tuur dient verwijderd te worden. Hergebruik van behuizingen of bekabeling is toegestaan voor alle inschrivers, mits deze technisch geschikt enin goede
gelijk speelveld? staatverkeren. Hiermee borgen lijk speelveld. In het iin als posten opgenomen, waarbij wordt uitgegaan van nieuw te
“ 4. Bij hoeveel locaties verwacht dat aan de orde zal zijn? plaatsen apparatuur en materialen. Hierdoor wordt geborgd dat alle inschy lijke wijze voor en apparatuur offreren en dat hergebruik geen
concurrentievoordeel oplevert.
4 erwacht dat ged de looptijd van het circa 20 tot 30 camera’s het einde van hun levensduur bereiken en vervangen moeten worden. Bij
deze vervangingen zal verwijdering van bestaande apparatuur aan de orde zijn. Verwijdering van de camera's zal bij de eerste opdracht niet aan de orde zijn.
Bijlage A, Eis 127  |Is hetin voorkomende gevallen mogelijk om afspraken te maken over een langere Ja, Opdrachtgever staat hier in voorkomende gevallen voor open. Hiervoor kunnen separate afspraken worden gemaakt. Dit wordt uitsluitend toegestaan wanneer zij passen
wanneer Of wil doen of data wil verzamelen | binnen de geldende astgelegd in de en DPIA.
voor het trainen van een ANPR model om eventuele fouten te verbeteren, nieuwe
kentekensyntaxen in te leren of algehele performanceverbetering te realiseren?
15 In dergelijke gevallen kan Opdrachtnemer separate afspraken maken met Opdrachtgever over
de je opslagen g van de gegevens en gebruik, deze procedure kan
worden vastgelegd en beschreven in de verwerkersovereenkomst en DPIA.
Bijlage A, Eis 172 Kan Opdrachtgever een indicatie geven van het middeld aantal passa per [H aantal per maand per locatie is sterk afhankelijk van de specifieke locatie en de daar aanwezige verkeersstromen. Dit valt op
maand per locatie en het gemiddeld aantal ovetredingen per maand per locatie om de voorhand niet te bepalen. Zie paragraaf 4.1 voor de algemene eisen die worden gesteld aan de verwerking.
benodigde capaciteit van de databundels te kunnen berekenen?
Ter indicatie van de totale verkeersintensiteit binnen het gebied:
16 Binnen de ring A2-A12-A27-NRU rijden circa 419.800 motorvoertuigen van/naar Utrecht op een gemiddelde werkdag; ongeveer 210.000 daarvan rijden de stad in.
In het gebied Leidsche Rijn / Vleuten (ten westen/noorden van A2 en A12) rijden circa 195.000 motorvoertuigen van/naar dit gebied; ongeveer 100.000 daarvan rijden het gebied
in op een gemiddelde werkdag
Deze cijfers geven slechts een globale context en zijn niet één-op-één te vertalen naar passages of per specifieke
Bilage A, Eis179 | Waaromis blurring op de ANPR camera niet toegestaan? Dit zou toch voor een extra privacy | De zin "Blurring wordt alleen toegepast op de Passagefoto’s die door de ANPR-server worden opgeslagen en niet op de ANPR-camera zelf. * komt te vervallen.
17 waarborg zorgen gedurende de maximaal 72u dat de beelden op de camera worden bewaard?
Bijlage A, Eis 194 Kan O de 's Op 11 februari is in de map aanbestedingsdocumenten Prijzenblad v1.1 geupload en in de map nota van inlichtingen is op 10 maartv1.2 geupload. Daarmee komt versie 1.1van
als aparte post opnemen in het prijzenblad (of de prijzen uit de tab 'Eenheidsprijzen’ hiervoor het Prijzenblad te vervallen.
18 kunnen hanteren)? Het is immers onmogelijk voor Opdrachtnemer om op voorhand in te

schatten of en welke verkeersmaatregelen nodig zijn, omdat de locaties niet bekend zijn.

Bijlage A, Eis 199

Mag een verplaatsbare cameravoorziening in een bestaande mast worden geplaatst of dient
een (mast)constructie hier onderdeel van uit te maken?

Ja, datis mogelijk. Sterker nog: waar dit technisch en constructief verantwoord is, heeft het de voorkeur van O
mogelijk in bestaande mastvoorzieningen te plaatsen.
Wel geldt nadrukkelijk dat junctionboxen niet in de masten geplaatst mogen worden, aangezien deze daarvoor constructief niet geschikt zijn




Bijlage A, Eis 207

Een maximaal grondopperviak voor een constructie met mast van 1m2is relatief lein, is

Een maximaal grondopperlak van 1,25m2 wordt ook toegestaan

20
1,25m2 ook toegestaan?
Bijlage A, Eis207c |Uitde de de niet te herleiden, zou U die | Met de update van PVE V1.2 van 10 maart s het belang van deze straatkasten afgenomen. Bil gebruikvan een straatkast 1.c.m. met een accu Komt alleen de accu in het onderste
” willen delen? En kunt u bovendien bevestigen dat bij plaatsing van een accu er geenandere  |compartiment.
objecten of apparatuur in dit compartiment geplaatst zullen worden?
Bilage A, Eis238 | Het gestelde in deze els Is zeer specifiek en mogellj gebaseerd op een bij Opdrachtgever 0G kan niet beoordelen wat de lichte afwijkingen zijn en gaat hiermee niet zondermeer akkoord. U dient exact aan te geven op welke wijze uwenst af te wilken van deze eis.
bekende oplossing. Accepteert Oprdachtgever een (licht) afwijkende methode, bijvoorbeeld op
2 het gebied van hoeveelheid beelden per seconde en wijze van tonen passagetijd die functioneel
gelijkwaardig s en waarmee het beoogde doel even goed bereikt kan worden?
Bilage A, Eis241 | Deze zin loopt niet, zou u deze eis opnieuw kunnen formuleren? De eis komt te luiden: De Opdrachtnemer dient de Evaluatiedata uiterlijk één maand na afronding van de evaluatie te vernietigen en per mail de Opdrachtgever op de hoogte te
B stellen.
Bilage A, Eis251 | Mag Opdrachinemer op basis van het gestelde bi) punt 1 aannemen dat alle ca. 70 camera's die | De insteek is om de camera’s zoveel mogeli in bestaande OVL-masten te plaatsen. Het kan echter voorkomen dat op een gewenste handhavingslocatie geen geschikte
” bijde eerste Implementatie milieuzone worden geplaatst,in bestaande OVL masten worden | OVL-mast aanwezigis. In die gevallen zal een nieuwe mast moeten worden geplaatst, Het exacte aantal nieuw te plaatsen masten is afhankelijkvan de definitieve
gemonteerd? Zo niet: met hoeveel nieuw te plaatsen masten dienen wij rekeningte houden?  |locatieselectie.
Bijlage AL Heeftu een ljst met de nieuwe cameralocaties? Nee, deze ljstis op dit moment nog niet De nieuwe rden vastgesteld op basis van de definitieve zonegrenzen van de milieuzone en worden
,5  |Aehtergronddocument2 daarna opgesteld.
De nieuwe milieuzone
Bijlage AL Is het toegestaan om -waar mogeljk- de camera's van de nieuwe milieuzone op een bestaande |Ja, datis mogeljk. Sterker nog: waar dit technisch en constructief verantwoord s, heeft het de voorkeur van O T el
. 2|mast OVL mast) te plaasten? mogelijkin bestaande mastvoorzieningen te plaatsen.
De nieuwe milieuzone
Bijlage AL Heeft u informatie over afmetingen en gewichten van de Cent-R S kast? De plaatsing van Cent-R-kasten Is sinds de update van de aanbestedingsstukken van 10 maart een optionele uitvraag en daarmee niet langer leidend.
Achtergronddocument 4
Straatkasten :245.6mm x 174mm x 797mm (bxdx h)
27 Nadere afmetingen en vragen omtrent de Cent-R kast kunnen worden opgevaagd via: j.kampman@dji.minjus.nl
Bijlage C - Zou u deze bijlage als Word document willen delen, zodat deze kan worden ingevuld? Bijlage C - Uitvoeringsverklaring derde Inschrijving ANPR camera's zal als Word- den geupload in de en Nota van Inlichtingen.
j5 | Uitvoeringsverkdaring
derde Inschrijving ANPR
camera's
Bijlage L- Opgave | Zou u deze bijlage als Word document willen delen, zodat deze kan worden ingevuld? Bijlage L - Opgave Referentieopdrachten ANPR camera's zal als Word-bestand worden geupload in de. Nota van Inlichtingen.
29 | Referenticopdrachten
ANPR camera's
20 1t/m 4 |Wij datvoorblad en niet meetellen voor het maximum aantal Dat klopt.
pagina's, kan O dit bevestigen?
‘Gunningscriterium 1 | Gezien de omvang van de gevraagdge informatie voor dit document verwachten wij een [Akkoord.
31 kwalitatief betere inschrijving te kunnen doen als wij meer pagina's mogen gebruiken. Is
O bereid dit uit te breiden tot 10 pagina's?
Gunningscriterium 2 | Gezien de omvang van de gevraagdge informatie voor dit document verwachten wij een |Akkoord.
32 kwalitatief betere inschrijving te kunnen doen als wij meer pagina’s mogen gebruiken. Is
O bereid dit uit te breiden tot 10 pagina's?
Inde taat dat deze voor een periode van 2 keer 2 jaar onder kanworden | De juiste looptijd betreft een initiéle periode van 2 jaar, met de mogeljheid tot twee verlengingen van telkens 1 jaar. De Raamovereenkomst wordt hierop aangepast in de
33 verlengd. In de gesproken van de tottwee (2)
/an telkens één (1) jaar. Wat s juist?
Indexatie In artikel 10.2 van de Raamovereenkomst staat dat prijzen en tarieven vastzijn tot 1-7-2028. In | Eens. Opdrachtgever houdtvast aan 1 juli 2027 als eerste moment waarop een prijsaanpassing op basis van indexering kan plaatsvinden. De betreffende artikelen in de stukken
artikel 10.6 (en in Eis 347) staat dat de eerste verhoging op basis van deze index kan niet eerder |zullen hierop worden aangepast zodat deze volledigin Lijn zijn met artikel 10.6 en Eis 347.
plaatsvinden dan per 1 juli 2027. Dat lijkt met elkaar in tegenspraak. Wij zouden in verband met
= volatiliteit van prijzen en snel stijgende loon- materiaal- en dienstenkosten willen pleiten voor
een eerste verhoging per 1]juli 2027 zoals in artikel 10.6 staat.
- Facturatie Eis 344 uit Bilage A en artikel 10.8 uit e ljken met elkaar in Ja. De in Eis 344 met betrekking tot de facturering zin leidend en juist
Mogen wil er vanuit gaan dat het gestelde in Eis 344 juist is?
Bijlage A, Eis 345 | Facturatie per half jaar achteraf komt neer op een zeer lange periode van door |Ja, Oy is bereid de aan te passen naar facturatie per kwartaal achteraf.
36 Opdrachtnemer. Is Opdrachtgever bereid dit terug te brengen naar facturatie per kwartaal
achteraf?
o Bilage AEIS302 |Is het ook toegestaan dat de serviceorganisatie 7 dagen per week telefonisch bereikbaar isvan |l
08:00 tot 18:00 en daarbuiten via email?
w Bijlage AEis234  |Kan Opdrachtgever een indicatie geven van de kosten van een herevaluatie zoals bedoeldin | De kosten hangen af inde Een volledige KPI-SAT met alle onderdelen kan Euro 25.000 bedragen (prijspeil 2025). De evaluatie
deze eis? van de hitrate is hierbij relatief duur vanwege de verwerking van meerdere uren video.
Bilage AEis234 | Kan Opdrachtgever een indicatie geven van het aantal verwachte KPI-SAT evaluaties (met en ietaf van het hanteren van een Voor KPI-SAT-evaluaties, maar houdt de tot het ultvoeren ervan wel open. Een KPI-SAT zal
39 zonder Hitrate evaluatie) per jaar? worden ingezet wanneer Opdrachtgever aanleiding heeft om te twijfelen aan de correcte de gestelde eisen, bij een opvallend aantal
fouten in de afhandeling:
Billage A, paragraaf 6.3 |Kan Opdrachtgever aangeven over welke maximale wegprofielbreedite de herkenning van brom- [ Circa 3 tot 4 meter
(Herkenningsprestaties |en snorfietsen plaats zal vinden?
bromfiets/snorfietsen)
40
Bijlage A Eis 215 en 217 | Een minimale betrouwbaarheid van 95% bi) een maximale foutvan 0,02% is een relatief zware houdtvast
eis. Bij deze foutmarge is een van 90% 150 bereid
a1 hetminimale r voertuigen aan te passen naar
90%?
Bijlage A, pargraaf 5.7 | Kan Opdrachigever aangeven of alle locaties waar de Verplaatsbare Cameravoorzieningen | Op dit moment zijn de beoogde locaties nog niet vastgesteld. Daarom kan O niet aangeven of alle locafi zullen zijn voor voertuigen, noch welk
(Verplaatsbare  |geplaatst dienen te worden bereikbaar zijn voor voertuigen (d nietop mogelijk et bereikbaar s.
42 | Cameravoorzieningen) |verhogingen of achter opstakels)? Zo niet: kan O aangeven welk p de al geen locaties selecteren die niet bereikbaar zijn voor een kleine vrachtauto met kraan.
locaties naar verwachting niet bereikbaar is voor voertuigen?
Bilage AEIS99 | Kan Opdrachigever aangeven bi welke tidsgrenzen de verrekening plaatsvindt op basis van de | Eis-99 s komen te vervallen in PVE 1.2
- week-, maand- of jaarprijs? In het gegeven voorbeeld wordt 3,5 maand op basis van
de maandprjs en 313 dagen (ca 10,5 maand) op basis van de jaarprils.
a4 Bilage AEiS89__|KanO cen indicatie geven van de kosten zoals bedoeld in deze eis?. |Eis-99 s komen te vervallen in PvE 1.2
Leges In PVE, Eis 23 staat at leges zonder toeslag verrekenbaar zijn bi Diensten en Leveringenvoor | Ja
45 Geldt bij de initiéle K dat legs ijn
PVE pagina 14 Foutief toegekende Voertuigclassificatie (PVCERR): Wij denken dat hier ‘waarvan de Akkoord
Opdrachtnemer heeft bepaald dat deze correct gelezen zijn' toegevoegd dient te worden, zodat
de definitie als volgt luidt: ‘Ditis het aantal registraties van Buitenlandse voertuigen in een
bepaalde periode waarvan de Opdrachtnemer heeft bepaald dat deze correct gelezen zijn,
46 maar waarbi een incorrecte Voertuigclassificatie is toegekend:
Kunt u dit bevestigen?
PVEpaginald | Foutief toegekende Landcodes (PLCERR): Wij denken dat hier waarvan de Opdrachtnemer | Akkoord
heeft bepaald dat deze correct gelezen zin' toegevoegd dient te worden, zodat de definitie als
Volgt uidt: Dit is het aantal registraties van Buitenlandse voertuigen in een bepaalde periode
47 waarvan de O] heeft bepaald dat deze correct gelezen zijn, maar waarbij een
incorrecte Landcode is toegekend.
Kunt u dit bevestigen?
paragraaf 1.6.2 van de Leidraad staat dat Inschrijvers hun offerte gestand doentoten met 7 | Paragraaf 1.6.2 van de Leidraad is leidend en correct,
maanden na ondertekening Raamovereenkomst. In paragraaf 7.1 van de leidraad staat:
Gestanddoeningstermijn: U garandeert uw Inschrijving inclusief prijs voor een periode van
minimaal 2 maanden na geplande start van de Raamovereenkomst. Mogen wij aannemen dat
2 het gesteld in 1.6.2 correct is?
Kerncompetentie 2 Hier staat: 'U toont deze aan door één g8 /aarinu  |Ja, O is hiermee akkoord. De formulering “voor een gemeente” wordt vervangen door een omschrijving die aansluit bij de plaats van uitvoering, zoals “binnen de
s voor het plaatsen van t te 40 ANPR-camera’s in de openb: bebouwde kom” of “lang il wegennet”. Hiermee blijft de Is bedoeld correct geborgd
ruimte voor een gemeente."
49 Is Opdrachtgever bereid de passage 'voor een gemeente' ververvangen door ‘binnen de
bebouwde ko' of 'langs stedelijk wegennet?
Niet de opdrachtgever, maar de plaats van uitvoering is immers bepalend voor het aantonen van
de 20als beschreven
Leidraad, paragraaf 1.1 | Hier staat dat Nadere Overeenkomsten worden gesloten voor de duurvan 7 jaar, inde de_|Ja, Opdrachigever is bereid een optie op te nemen om de Nadere Overeenkomsten te verlengen (bijvoorbeeld met 5x1 jaar), zodat deze kunnen doorlopen tot de daadwerkelijke
technische levensduur van de camera's. Wij leveren camera's met een aanzienlijk langere  [technische levensduurvan de camera’s is bereikt
150 in het kader van en efficientie bereid p
op te nemen om de Nadere Overeenkomsten te verlengen (bijvoorbeeld met 5x1 jaar) tot de
50 daadwerkelijke technische levensduur van de camera's is bereikt?
5y |Priizenblad,taba De totalen in cellen F14,F15, F16, F18, F23 worden niet berekend. De formule ontbreektin die | Dit wordt aangepast en opnieuw geupload als V1.2.1.

Milieuzone

cellen.

Ditis exclusief de kosten




Prijzenblad, tab 6
Optionele uitvraag

Verplaatsen van 1 Verplaatsbare Cameravoorziening tegelijk incl. alle kosten die hiervoor nodig
zijn.

Exclusief kosten van verkeersmaatregelen.

” Is deze prils excl. evt. Deze zijn namelijk van de locatie die
nog niet bekend is.
53 |Priizenblad, tab 7 Huur [Post: Accu op huurbasis. Wordt Ltjd gehuurd icm met een Nee, een accu wordt niet in alle gevallen gehuurd in combinatie met een huurcamera. In versie 1.2 (10 maart) van het prijzenblad is 0ok de afname van vaste/koopaccu's als.
optie opgenomen.
Prijzenblad, tab 7 Huur | De eerste postis: Cameravoorziening op huurbasis incl. plaatsing, aansluiting (samen met Correct. Hiervoor geldt een aparte prijs
& huisaannemer) en verwijdering incl. alle kosten die hiervoor nodig zijn.
In deze postis dus niet de huurpijs inbegrepen?
Bijlage A: Programma | Eis-199: De Levering van maximaal vijf Verplaatsbare Cameravoorzieningen is optioneel Ja, dit zal minimaal 3 maanden van te voren worden uitgevraagd.
55 |vanEisen onderdeel van de Opdracht.
Kan OG een redelijke levertijd in acht nemen bij de gebruiken van deze optie?
Billage A: Programma | Eis-197: In het oude PVE werd voor de inzet van accu’s uitsluitend uitgegaan van tijdelijke huur in afwachting van een vereiste netaansluiting. In versie 1.2 van het PVE (10 maart) is dit
van Eisen 1) Er wordt verwezen naar Eis-99, maar die is in PVE v1.2 doorgestreept dus niet meer van gewijzigd: daarin wordt uitgegaan van het zoveel mogelijk structureel werken met accu’s, aangesloten op een bestaande OVL-aansluiting. Hierdoor zijn de eerder opgenomen
- toepassing. (fictieve) verrekeningen in Eis-99 komen te vervallen.
2) Bij e initiele implemenatie dient ON voldoende huuraccu's te kunnen leveren. Hoeveel
accu's betreftdit en s er minimale huurperiode? Voor huuraccu’s geldt een minimale 4weken. Ditzal naar beperkte afname zijn. O nst, waarvoor mogelijk, een OVL-mast te
gebruiken.
5 |eidaads2 Tellen voorblad en inhoudsopgave niet mee bij het max. aantal pagina's van de voor Die tellen niet mee..
inte dienen stukken?
Bijlage A: eis-113: Uw vraagis Indien elk almeteen komtdan heeft het geen zin deze al tevragen. Een aan het
van Eisen Begrijpen we goed dat van elke passage een eneen moetworden Is daar noodzaak toe s en deze daarom vraagt.
58 gestuurd naar het Handhaafsysteem, en de daarbij horende passagefoto alleen op aanvraag
van het Handhaafsysteem?
Bijlage A Eis-97: begrijpen we goed dat geen onderdeel van de installatie van ANPR-camera’s is: [We verwachten nu dat er alleen in een klein aantal gevallen gebruik zal worden gemaakt van een vaste stroomaansluiting en/of een accu op huurbasis. We verwachten in vrijwel
van Eisen 4. Coordinatie van de door O reed: Stedin- 7 |alte en mogelijk zelfs alle gevallen dit te kunnen realiseren met een accu in eigendom. Echter, indien er in de zeer beperkte gevallen gebruik wordt gemaakt van een vaste
- 5. Realisatie van een tijdelijke stroomvoorziening indien nodig. Zie ook eis -99.2 ON deze de huuraccu te kunnen leveren.
Deze sub-eisen zijn immers doorgestreept.
Billage A Programma  |Scopeonderdeel 16: Aanvraag en coordinatie nieuwe vaste stroomaansluiting. Ja
60 |vanEisen Zijn de kosten van aanleg van de
Bijlage A: Programma 15: Aanvraag uitvoeren In het prijzenblad wordt onderscheid gemaakt tussen de 1100-, 1200-, en 1300-serie van de Crow96b. U dient deze kosten i te vullen.
61 |vanEisen Omdat de locaties van de camera's nog niet bekend zijn, is het niet mogelijk de kosten van
verkeersmaatregelen te begroten. Kunnen deze daarom buiten de inschrijfsom gehouden
worden?
Bijlage A Programma | Algemende begrippen: Waarom staat bij de definitie van 0 Een prestaties van het ANPR-systeem gemonitord kunnen worden is een optionele uitvraag.
62 |vanEisen optioneel? Is dit niet verplicht?
Bilage A1 De kosten van VKM zijn sterk afhankelijk van het besluit hierover door het KTV. Daarom zijn die —|Zie antwoord van vraag 61.
Achtergronddocument — [kosten nu moeilijk te begroten door gegadigde. Kan Opdrachtgever ermee instemmen dat VKM
8 lss nogin in de aangeboden prijzen opgenomen hoeven te worden?
Bilage A1 Zijn er kosten hetaanvragen van Kunt u aangeven hoeveel? Kosten voor leges zijn zonder toeslag verrekenbaar (Eis-23.3)
Achtergronddocument De kosten voor het aanvragen van vergunningen zijn afhankelijk van de benodigde enhettype vereistis. Voor een overzichtvan de toepasselijke
5.2 iizen wij naar Paragraaf 4. Programma groene van de L te Utrecht 2026
64 (https://lokaleregelgeving.overheid.nU/CVDR747203).
Bilage A1 Kunt u bevestigen dat opdrachtnemer niet zelf de extra kosten hoeft te dragen voor het Ja
65 /an vervilde grond?
5.1
Bilage A1 [Als er verplichtige afname is bij de Penitentiaire Inrichting Zwolle, is het dan niethandigerin | Nee, de afname zal via een directielevering worden verzorgd door de opdrachtgever: indien deze in de implementatiefase nodigzijn. Echter, door de keuze gebruik te maken van
66 |Achtergronddocument  [deze fase een vaste prils in het prijzenblad hiervoor op te nemen? permanente voeding via accu's die in een kast komen die door ON wordt geleverd (zie ook eis-261a), zal dit zeer beperktvoorkomen.
Bilage A1 U stelt hier dater 70 camera's nodig zijn. In e leidraad wordt echter gesproken van 140 De initiéle behoefte bestaat uit circa 70 camera’s voor de handhaving van de milieuzone per 1-1-2027. In de jaren daarna verwacht Opdrachtgever een aanvullende
Achtergronddocument — [camera's. Kunt u dit verschil toelichten? inclusief vervanging van bestaande camera’s. Hierdoor komt de totale verwachte behoefte it op circa 140 camera's.
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Leidraad 4.3.7 Eenmalige plaatsing straatkasten: Het leveren en plaatsen van straatkasten zitin de scope. Zie 1.2 Scope van het PVE.
5 Kan opdrachtgever nu al aangeven of leveren en plaatsen van straatkasten wel of nietin scope
is? Indien in de implementatiefase het nodig bijkt om een Cent-R S kast te plaatsen (in verband met een benodigde stroomaansluiting), zal de opdrachtgever deze middels een
ter beschikking stellen.
Leidraad 4.3.6 Voor Kerncompetentie 4 wordt koppeling met een handhavingssysteem van een gemeente Ja. Zie antwoord vraag 4
5 gevraagd. Bentu bereid deze eis te verruimen naar ‘een handhavongssysteem van een
overheidsorgnaisatie'? Naar onze mening wordt daarmee ook de gewenste vakbekwaamheid
goed aangetoond.
Leidraad 4.3.2 De looptijd van de verzekeringis steeds een kalenderjaar en wordt vervolgens jaarijks verlengd. [Ja
0 De verzekeraar kan dus geen verklaring afgeven dat de verzekering gedurende de looptiid van
het contractvan kracht blitt. Is dat akkoord?
s |Leidraad3z [Wordt de PoC alleen uitgevoerd door de gegadigde aan wie Opdrachtgever vooremens iste | Ja in principe weL. Dit kan ook nummer twee (of de daaropvolgende) zijn als nummer een afvalt.
gunnen?
Leidraad 2.3.3 De ervaring leert dat er gedrurende het uitwerrken van de inschrijven toch nog nieuwe vragen  [Ja
@ naar boven kunnen komen. Wij willen u verzoeken in de 2e ronde ook nieuwe vragen toe te
staan. Dit komt de kwaliteitvna inschrijvingen ten goede.
43 |Leidraad22Planning [Bedoeltu met Gewenste ingangsdatum 1/1/27' dat er dan ca. 70 camera's geleverd, Ja
en moeten ziin?
Leidraad 1.7.1 Partijen de actief mee dracht, waaronder Ja hiermee wordt de overdracht bedoeld aan volgende opdrachtnemer. Het gaat hier om Asbuilt mogelijk de camera'
begrepen het beschikbaar stellen van informatie,
. voor een soepele transitie, binnen de grenzen van deze Raamovereenkomst
- Bedoelt u beschikbaar stellen aan de volgende opdrachtnemer?
- Welke informatie en documentatie wordt hier bedoelt?
Leidraad 1.6.2 Mag de partij met de ijn prijzen volgens de Ja datmag
7
mst
Leidraad 1.5 Deze opdracht betreft een groot deel extern betrokken hardware. Is Opdrachtgever bereid de | Nee. Het berekenen van social return op de loonwaarde is niet transparant, zeker als er wordt gewerkt met onderaannemers met wie vaste prijsafspraken worden gemaakt
SROI verplichting van 5% alleen te berekenen over de loonkosten van opdrachtnemer? Social return wordt inderdaad de gehele Zie ook de invraag3.
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Billage A Programma | In de eis wordt gesteld dat de ANPR-server bij aanvang in staat dient te zijn om ten minste Uit tis dat de ‘aan kunnen. Indien dit niet mogelijk i, is de opdrachtnemer niet verantwoordelijk voor het verlies van passagedata.
van Eisen Utrecht 500.000 passages per dag en 75.000 passages per uur te verwerken
1.1.pdf, eis 106 In het geval van een verstoring kan het voorkomen dat passages tijdelijk lokaal worden
gebufferd. Wanneer bijvoorbeeld maximaal 72 uur wordt gebufferd, kan dit resulteren in circa
. 1,5 miljoen passages die alsnog verzonden moeten worden zodra de verbindingis hersteld.
Kunt u bevestigen dat de achterliggende systemen (waaronder het handhavingssysteem, MDS
en het platform van VESDI), waarmee wordt gekoppeld deze piekbelasting (bij het inhalen van
gebuiferde passages) kunnen verwerken?
Bijlage AProgramma [In de eis wordt gesteld dat de O op verzoekvan de O ht [1adat
van Eisen Utrecht dient te verstrekken van alle betrokken medewerkers inclusief bewijs van een geldige VOG.
1.1.pdf, eis 67 Het delen van kopieén van VO en met
B derden kan echter privacyrechtelijke beperkingen hebben in het kader van de AVG.
Kunt u bevestigen dat het tonen van VOG's tijdens een audit of controle voldoende s, in plaats
van het verstrekken van kopieén of
Bilage AProgramma [ In de uitwraag wordt gevraagd om de levering en installatie van routers inclusief Ja, de simkaarten het dom van de O enworden niet de O
s9 |vanEisen Utrecht (simkaart inclusief abonnement). Kunt u bevestigen dat de simkaart en het bijbehorende
1.1.pdf, paragraaf 1.2 |abonnement eigendom blijven van de opdrachtnemer en niet worden overgedragen aan de
Scope ?
Bilage AProgramma [ In de uitvraag wordt dat de levering van en totde Indien wordt besloten te werken met een vaste wordt /an Cent-R . Deze worden, als
van Eisen Utrecht scope van de opdracht behoort. Kunt u bevestigen of de als door Of rerstrekt en hoeven dus niet door Opdrachtnemer te worden geleverd.
1.1.pdf, paragraaf 1.2 |worden verstrekt door de opdrachtgever en derhalve niet door de opdrachtnemer geleverd
80 |Scope hoeven te worden? Wanneer wordt gewerkt met accu’s (het huidige dan vallen zowel de | 1 de binnen de scope p enzijn deze dus

onderdeel van de leveringsverplichting van Opdrachtnemer.

Zie ook versie 1.2 van het PVE (van 10 maart)




Bijlage A Programma
van Eisen Utrecht

In de 3e bullet wordt gewezen op verrijking met open data van RWS. We kunnen niet goed
beoordelen over welke data het hier gaat. Wordt hier wellicht RDW bedoeld? Zo ja: de RDW

Correctie: het gaat inderdaad om data van de RDW.

81 |11pdfeis125 beschikt over nogal wat verschillende data-sets. Om de impact hier goed te kunnen bepalen
verzoeken we om inzicht te geven in welke data-sets hier relevant zijn.
Bijlage AProgramma | De NCSC adviseert al sinds 2018 om wachtwoorden niet periodiek te wijzigen (bron: Opdrachtgever houdtvast aan deze eis.
van Eisen Utrecht ps: i
1.1.pdf, eis 63 ransomware_2.pdf: Akira Ransomware pagina 11 opgesteld door FB, CISA, EC3, and NCSC-NL
In particular, require employees to use long passwords and consider not requiring recurring
82 , as these can ") zonder dat daar een aanleiding voor is. Ook
it een voorbeeld waarbij een specifieke eis (volgens NSCS) niet bijdraagt aan veiligheid maar
gevoed. We verzoeken deze eis te schrappen.
Bijlage AProgramma | Ondanks het feit dat we inhoudelijk achter de omdezeels |De elf richtljnen voor een waardoor elf hieraan wel eisen moet stellen. Opdrachtgever houdt vast
van isen Utrecht met d zin ppen. Door naast de generieke NIS2, BIO en aan deze eis.
1.1.pdf, eis 60 15027001 eisen ook nog specifieke beveiliging-eisen op te leggen kan een opdrachtnemer
- geforceert worden om per afte wijken van zijn ge-auditen
Dat draagt niet b , maar
cerder extra complexiteit, een verminderd overzicht en daarmee extra onveiligheid. Dat kan niet
bedoeling zjn van deze eis.
Bijlage AProgramma | De zinsnede "uitgaande van Basis Beveiligings Nivea (BBN)2" is een impliciete verwizing naar | Eis-52 komt te vervallen
van Eisen Utrecht BIOL. We verzoeken deze zinsnede te schrappen, waardoor deze eis consistenter is met eis 33
84 |11pdf,eiss2 waarin specifiek over BIO 2.0 wordt gesproken.
Vervolgens wilten om de genoemde te handhaven, maar zonder
de erdljkt te zijn aan BIO1.
Bijlage AProgramma | De verwijzing "conform BBN2' is een impliciete verwizing naar BIOL. We verzoeken deze Subeis 43.6 wordt aangepast naar '6. Het gebruikvan zalvoldoen gesteldin de BIO 2.0"
85 |vanEisen Utrecht Verwijzing te schrappen, waardoor deze eis consistenter is met eis 33 waarin specifiek over BIO
1.1.pdf, eis 43 2.0 wordt gesproken.
Bijlage AProgramma | De toevoeging "BBN 2 niveau” is een impliciete verwijzing naar BIOL. We verzoeken deze De laatste zin van deze els wordt aangepast naar "Bij inzet van een of meer onderaannemers die persoonsgegevens, waaronder kentekens, verwerken dient te worden
86 |vanEisen Utrecht toevoeging te schrappen, waardoor deze els consistenter is met eis 33 waarin specifiek over BIO| dat ookvold de BIO 2.0 compliance.”
1.1.pdf, eis 36 2.0 wordt gesproken.
Bijlage AProgramma | In deze els wordt gesteld dat er naast de vereiste BIO 2.0 in eis 33 0p dit punt ook voldaan moet. | De zinin eis-34
van Eisen Utrecht worden aan BIO1 op. Het ljktwat naast. “De O] al aan hettot stand komen van de envold d uitde BIO1 op basis van de BIV
1.1.pdf, eis 34 samengevoegde controls in BIO2.0 0ok nog aaninmiddel (BBN2) en de Baseline informatiebeveiliging Overheid (B102.0)."
beschouwde 114 controls in BIOL.04.
regeldruk verzoeken we de verwijzing naar BIO1 te schrappen in deze els. wordt aangepast naar:
& “De Opdrachtnemer zal medewerking verlenen aan hettot stand komen van de envold d uit de Baseline
Overheid (B102.0).
Bijlage AProgramma  |Inde. inden onder "BIO” een BI0-2.0 opmaat. De definitie BBN komt te vervallen.
van Eisen Utrecht vinden we het begrip "BBN" terugin de begripsbepalingen waar in de uitleg de link met BIO
88 |11pdf, wordt gelegd. Voor zover ons bekend is BBN een begrip dat specifiek afkomstigis uit BIO-1 enin
begripsbepalingen |BIO-2 nadrukkelijkis losgelaten. Als BIO-1 niet verest is verzoeken we om het begrip BBN te
verwilderen uit het overzicht.
Kuntu de verwijzing 20202022 in Tabel D een typefoutis en [0 270012022 | De verwijzing ‘2020:2022'in Tabel D is een typefout. Hiermee wordt IS0 27001:2022 bedoeld
s [cem wordt bedoeld?
Utrecht EA CameraZon
es DEF
Bijlage F - In artikel 3.1 van de Raamovereenkomst staat dat deze van krachtis met ingangvan 1-7-2026. | De de s17-7-2026.
Raamovereenkomst |In de planningin paragraaf 2.2 van de Inschrijvingsleidraad staat echter dat de ondertekening
90 |dienstenteveringen  [pas op 17- laatsvindt. Kunt u d startdatum i,
aangezien 1- 1 de geplande an 17-7-2026
(Leidraad) ligt?
Inschrivingsleidraad, _|In paragraaf 1.6.1van de. staat vermeld dat de De juiste looptijd betreft een initiéle periode van 2 jaar, met de mogelijkheid tot twee verlengingen van telkens 4 jaar. De Raamovereenkomst wordt hierop aangepast in de
Bijlage F - tweemaal met eenjaar kan worden verlengd (2 1 jaar). In artikel 3.3 van de contractfase.
o staat echter dat de overeenkomstvoor een periode van 2 keer 2 jaar kan
gd. Kuntu correctis: 2 keer 1 jaar (Leidraad) of
2keer 2 jaar (Raamovereenkomst)?
Bijlage AProgramma _|In eis 214 van het PVE wordt een Hitrate geéist van ten minste 99%. In het KPI-SAT protocol | Bilage A5 beschrijft een protocol. maar alleen terindicatie. De Hitrate dient dus 99%te zin.
o |vanEisen.Bilage AS  [paragraat 7.1 wordt echter gesproken over een geéiste minimale Hitrate van 98,5%. Welk
KPISAT-protocol percentage voor de Hitrate is de harde eis: 88% (PVE) of 98,5% (KPI-SAT protocol)?
Bijlage F - In artikel 10.2 van de Raamovereenkomst staat dat de prijzen vastzijn tot 1-7-2028. Echter, in_ | Opdrachigever houdtvastaan 1 uli 2027 als eerste moment waarop een prijsaanpassing op basis van indexering kan plaatsvinden. De betreffende artikelen in de stukken zullen
artikel 10. enin eis 347 van het PVE staat dat de eerste verhoging |hierop worden aangepast zodat deze volledign Ljn zijn met artikel 10.6 en Eis 347.
93 |Billage AProgramma [o.b.v. indexatie kan plaatsvinden per 1 juli 2027. Kunt u aangeven of de prijzen vast zijn tot 1-7-
van Eisen 2028 (art 10.2) of dat indexatie mogelijk s vanaf 1-7-2027 (art 10.6)?
Bijlage AProgramma | De accu dient volgens de eis in het onderste Stedin-deelvan de Cent-R S kast te passen. De plaatsing van Cent-R-kasten is sinds de update van de /an 10 maart Uitvraag en daarmee niet langer leidend. Ter informatie: de
van Eisen Utrecht In de beschikbare tekening, te vinden via tekeningen bevatten de de Cent-R-kast. Inschrijvers kunnen op basis hiervan zelf een inschatting maken van de benodigde ruimte en het gewicht
1.1.pdf, eis 207 bjecten/, kunnen wij
echter niet eenduidig vaststellen hoeveel vrje ruimte er beschikbaar is in het onderste: 45,6mm x 174mm x 797mm (bx dx h)
o compartiment.
Kuntud of van het Nadere gen omirent de Cent-R kast kunnen worden opgevraagd via: j.kampman@dji.minjus.nt
Verstrekken? Daarbijis hetvoor ons ook van belang te weten welke onderdelen in dit onderste
inclusief de de exacte hiervan.
Bijlage A: Programma | Omdat er op dit moment signalen en verdenkingen bestaan ten aanzien van specifieke VNG stelt p, maar Deze zijn nietvan
van Eisen, Eis 22 cameraleveranciers uit bepaalde landen, onder meer met betrekking tot mogelijke
maar hiervoor geen harde bewijzen
beschikbaar zijn, bestaat het isico dat een opdrachtnemer op basis van deze afwezigheid van
harde bewijzen een verklaring kan afgeven zoals bedoeld in eis 22.
Om dit isico te mitigeren heeft de VNG in de brief “Inkoopvoorwaarden camerasystemen”
de dientauitte voeren naar
mensenrechtenrisico’s en cyberveiligheid. Daarnaast s in de contractvoorwaarden (hoofdstuk
2.5) bepaald dat Kosten die it
gedurende de oor de Komen, voor zover deze het
* gevolgzijn
Geldt deze contractvoorwaarde onverkort ook voor de gemeente Utrecht? En indien een
opdrachtnemer producten gebruikt, of producten integreert, van leveranciers waarover reeds
signalen of verdenkingen bestaan dat i in strjd handelen met de in els 22 afte geven
Verkiaring, en dit gedurende de contractperiode wordt bevestigd, komen de hieruit
en/of i dan rekening
van de opdrachtnemer?
Programma van eisen, _|Bij programma van eisen staat vermeld dat er geen gat geboord mag worden in de bestaande | Er mag niet geboord worden in een bestaande OVL-mast. Bij een nieuw te plaatsen Cameramast mag wel wel geboord worden.
eis 251 lichtmast t.b.v doorvoeren van het camera snoer. Kan hier van afgeweken wordenindiener |Hetis geenwens maar een eis dat er een buis wordt aangebracht tegen de lichtmast. De doorvoer is inderdaad ondergronds
toestemming is vanit de opdrachtgever / beheerder van de lichtmasten?
% Z0 nee, kuntu dan bevestigen of het uw wens is dat er een buis aangebracht wordt tegen de
lichtmast en de kabelvia het invoer gat de lichtmast of straatkast
Prijzenblad, regel 40 Um | De genoemde aantallen onder "Eenheidsprijzen Arbeid” zin fictief. Kunnen inschrijversevan  |Ja
97 |4 uitgaan dat i per volgens deze tarieven kunnen

worden verrekend in de nadere




Bijlage A: Programma
van Eisen, Eis 261a

Wij zien dat Opdrachtgever refereert aan een straatkast als de positie waar de accu moet
worden geplaatst. In de praktijk zien wij dat in de situatie waarin een ANPR-camera in een

Vanwege de sterkte van de lichtmasten is het geen optie een kast met accu aan de lichtmast op hoogte te bevestigen.

lichtmastwordt en gebruik wordt gemaakt van een OVL. b
met een accu, doorgaans wordt aangegeven dat de accu in de lichtmast moet worden
opgehangen op een hoogte waardoor deze is beschermd tegen vandalisme en aanrijdingen.

De afmetingen van een dergelijke accu zijn bovendien significant kleiner (tot 60% Kleiner) dan
die van de end j

en nodigzijn. Ook de
overlast en de doorlooptijd zijn significant korter.

Staat Opdrachtgever toe dat, in de situatie van montage van een ANPR-camera in een lichtmast
in combinatie met een accu-OVL-aansluiting, de straatkast wordt vervangen door een accuin
een eigen behuizing die op een hoogte van minimaal 4 meter wordt gemonteerd?

Indien dit mogelijkis, zou O dan de prijslijst dat er

kan tussen locaties di /an een vaste voeding
(straatkast) en locaties die worden gevoed door de openbare verlichting (onder andere de

milieuzone)?

Enkel indien de enst te werken met dient gebruik gemaakt te worden van de specifieke Cent-R kast. In andere gevallen (het
uitgangspunt) mag worden gebruik gemaakt van eigen straatkasten indien wordt voldaan aan Eis-261 van het Programma van Eisen V1.2. De hierin genoemde afmetingen

zijn maximaal en niet minimaal.

Bijlage A: Programma
van Eisen, 1.2

In punt7 en 8 van de scope van de opdracht is opgenomen dat infrastructurele
werkzaamheden, zoals het aanleggen van een HDPE-buis tussen de straatkast en de mastvan
de ANPR-camera en het leveren en trekken van tussen de

[ We verwachten dat de situatie waarin er afstand is van meer dan 1 meter tussen kast en mast zeer beperkt voor zal komen. Bij selectie van de uiteindelijke camerapositie zal
hiermee rekening worden gehouden. Bij het invullen van het prijzenblad dient u uit te gaan van maximaal 1 meter met standaard graaf- en straatwerkzaamheden

ANPR-camera’s en het compartiment van de straatkast, onderdeel uitmaken van de opdracht.

Voor de: ijn echter geen P eneris geen
locatieplan beschikbaar gesteld, noch heeft een schouw op locatie plaatsgevonden, op basis
waarvan inschrijvers een reéle inschatting kunnen maken van de benodigde kosten voor het
aanleggen van de HDPE-buis en de benodigde bekabeling tussen de positie van de ANPR-
camera’s en de voor de initiéle realisatie van de milieuzone aangevraagde nieuwe
stroomaansluiting.

Kan inschrijver ervan uitgaan dat de afstand tussen de positie van de ANPR-camera en de

maximaal 1 meter bedraagt en dat uitsluitend

D en ? En kan inschrijver ervan uitgaan dat
alle werkzaamheden en kosten die deze aannames te boven gaan als meerwerk kunnen worden
aangemerkt en afzonderlijk in rekening mogen worden gebracht?

Bij afwilking hiervan treden Opdrachtgever en Opdrachtnemer in overleg over het betreffede meerwerk.
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Bijlage A: Programma
van Eisen, Eis 30

Wij gaan ervan uit dat, wanneer het niet meer ondersteunen van de software het gevolg s van

Wij verwachten dat de Inschrijver partijen selecteert die software leveren die langdurig worden

hiervoor de juiste LTS afsluit. OG begrijpt niet welke

buiten de an liggen, de kosten

van hetvervangen 's de niet

Kuntu dit bevestigen? Zo nee, kunt u aangeven hoe partjen hiermee om dienen te gaan?

komen.

ubedoelt en vraagt dit nader aan te geven in de Nvl-2 met concrete voorbeelden.

In /an gelijke aard en omvang s het gebruikelijk om een opte
door rkomen. Inschrijver steltvoor om een
Volgend schema te hanteren: 50% bij opdracht, 40% bij aanvang werkzaamheden en 1096 bij

Volledige livegang van het systeem. Kunt u dit opnemen in de overeenkomst?

nemen om

De al op dit punt worden aangepast in overeenstemming met Eis-344 van het PVE.
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Kerncompetentie 1

Een minimale betrouwbaarheid van 99% bij een maximale fout van 0,02% is een relatief zware
eis. Is Opdrachtgever bereid om de kerncompetentie en eis 217/218 aan te passen naar een

9% en een 2%?

De 99% eis herkennen wij niet. Wij eisen 90%. Wij gaan het foutpercentage niet verhogen naar 2%.
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Inschrijvingsleidraad,
432

In paragraaf 4.3.2 van de Inschrijvingsleidraad wordt aangegeven dat Inschrijver dientte

overeen met /an de in
de

dsverzekering

Inschrijver constateert dat in de (concept) Raamovereenkomst zelf geen specifieke
aansprakeljjkheidsbedragen zijn opgenomen, terwijl deze wél zijn benoemd i de Algemene
Inkoopvoorwaarden gemeente Utrecht.

Kan Opdrachtgever bevestigen dat met de verwilzing in paragraaf 4.3.2 wordt gedoeld op de
aansprakeljjkheidsbedragen zoals opgenomen in de Algemene Inkoopvoorwaarden?

Ja wij bevestigen datwe doelen op de als opgenomen in de Al
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Billage A: Programma
van Eisen, Eis 231

In eis-231 dat de realisatie
als in de ANPR-server mag plaatsvinden.
Inschrijver constateert dat op meerdere andere plaatsen in het Programma van Eisen

voertuigclassificatie echter wordt beschreven en beoordeeld als een prestatie van de

ANPR-camera, onder andere doordat prestatie-eisen en foutpercentages expliciet per
individuele ANPR-camera worden gedefinieerd.

Kan Opdrachtgever verduidelijken:

zowelinde

of jolledig server-side mag zonder dat
ditafbreuk doet aan de p ;en
op welk niveau (camera of server) voertuigclassificatie wordt beoordeeld bij PoC en KPI-SAT,

z0dat voor alle inschrijvers duidelijk is welke architectuurkeuzes zijn toegestaan?

wordt primair een te zijn, verzoekt
Inschrijver Opdrachtgever dit expliciet te bevestigen en eis-231 hiermee in ljn te brengen.

alle indt plaats op basis van het uiteindelijke resultaat, ongeacht of dit in de camera of e server plaatsvind. Het s hiermee toegestaan

oo server uitte voeren

om
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Bijlage A: Programma
van Eisen, Eis 125

In Bijlage A (Programma van Eisen), paragraaf 4.6 Koppelingen met andere systemen
(optioneel), eis-125, wordt in punt 3 vermeld dat het MDS-bericht dient te worden verrijkt met
open data van RWS.

Kan Opdrachtgever verduidelijken:

welke open data van RWS hier concreet wordt bedoeld; en

of hiervoor i of beschikbaar is?

Indien met eis-125 lid 3 iets anders wordt bedoeld dan een concrete koppeling met

RWS-open data, verzoekt Inschrijver O ditexpliciette
verduidelijken, zodat voor alle inschrijvers duidelijk is hoe deze eis geinterpreteerd en ingevuld
dient te worden.

Zie antwoord 81 met verwijzing naar ROW
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Bilage A: Programma
van Eisen, Eis 234

o) gedurende de O de
van) het ANPR-systeem te evalueren middels een KPI-SAT.
Kan Opdrachtgever bevestigen dat de KPI-SAT is gebaseerd op de voorwaarden van de evaluatie
van de PoC, eis 872 Dit omdat beide situaties een praktijksituatie betreffen waatbij de
omstandigheden en de positie van de ANPR-camera ten opzichte van de te scannen voertuigen
van invioed zijn op de resultaten (KPI's) van het ANPR-systeem.

(delen

hetKPI-protocolin bijlage A5 en de eisen in hoofdstuk 6. OG zal bij een dergelijke test rekening altiid meerdere camera's betrekken en hierbij
zorgdragen voor een representatieve steekproef.
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Programma van Eisen,
9,16i5 340

1n9,1 (boetes) is de boete voor de de

opgelegd per kalenderdag. Inschrijver gaat er vanuit dat dit per abuis is opgenomen, aangezien
de eisen en KPI's die betrekking hebben op de functiehersteltijd (bijv. eis 291, 293 en 313) over
werkdagen worden berekend. Graag zien wij dit bevestigd.

Eis-340 wordt "Voor elke g de
van € 5.000,- per ANPR-camera per kalenderjaar.”

per individuele ANPR-camera overschreden wordt bedraagt de boete € 250,- tot een maximum
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Programma van Eisen,
7,4

Indien er straatkasten geplaatst worden, zijn dan alle slot cylinders gelijksluitend met 1
algemene sleutel? En worden deze sloten aangeleverd als zijnde directielevering?

Ja, er is sprake van é¢n sleutel. De cilinders worden conform eis-262 geleverd door ON 0.b.v. een certificaat van OG
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Programma van Eisen,
7.1

Zijn er locaties die in de nachtelijke uren uitgevoerd dienen te worden m.b.t bijvoorbeeld
locaties met enkele riibanen of

U dient it te gaan van werkzaamheden overdag. Indien dit niet mogelij is gelden de t
voor arbeidsuren en nietvoor andere posten zoals materieel.

lagen voor in het prijzenblad. Deze gelden alleen
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Programma van Eisen,
|Eis 246

Is het mogelijk om meerdere locaties aan te vragen binnen 1 graafvergunning of s er voor elke.
locatie

Ditis niet mogelijk doordat locaties vaak niet bij elkaar zitten.
Het gaat om een Kleine tot:25 meter en per locatie.

/an Eisen,
7,2

p de licht it moetworden, is er dan een extra

ekering inde in de lichtmast zodat de camera en ov lantaam ieder

een eigen zekering hebben?

Nee, conform het PVE dient u selectief te zekeren (eis-261a) in de eigen straatkast.

112

Programma van Eisen,

Is er-i.v.m. het bepalen van de maten van de toe te passen camerabeugel en/of

7,2

over de dikte van de lichtmasten per locatie?

Ditis afhankelijk per locatie en hoogte van de betreffende lichtmast t.0.v. de camerapositie. De lichtmasten zijn conisch of verjongd t/m een hoogte van 6 meter heeft de top een
doorsnede van 60mm vanaf > 6 mtr heeft de top een doorsnede van 76mm.
U dient geen inklimbeveiliging aan te brengen
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Inschrijvingsleidraad ,
233

Er zijn vrij kort voor de deadline van het stellen van vragen nogal wat wijzigingen in de
aanbestedingsdocumentatie doorgevoerd. Inschrijver verzoekt u dan ook om - gezien de aard en
omvang van het bestek- ook in de tweede nota van inlichtingen nieuwe vragen toe te staan.

Akkoord.
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Prijzenblad,

Bij de aanleg van een aardpen zijn de kosten mede afhankelijk van de benodigde diepte. In het

echter gehouden metvariatie in de diepte van de aardpen. Kan
(o] toestaan dat van een aardpen wordt
per eenheid van 20 meter?

/00

Akkoord.
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Bijlage A: Programma

van Eisen, Eis 267

Inde dat ANPR 'sen apparatuur
vandaalbestendig gemonteerd dienen te worden. Moeten cameramasten en OVL-masten in dat
kader ook worden voorzien van inklimbeveiliging?

Kan Opdrachtgever daarnaast bevestigen of inklimbeveiliging voor cameramasten en/of
OVL-masten in de door Opdrachtgever opgegeven RAL-kleur moeten worden uitgevoerd, of
geldt de RAL-kleureis 'sen s opgenor
optionele postin het prijzenblad?

als

U dient geen inklimbeveiliging aan te brengen.
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Bilage A: Programma

van Eisen, Eis 251

In het geval van de circa 70 locaties zorgt O
toestemming om een ANPR-camera als object aan een OVL-mast te bevestigen. Betekent dit
datalle eerste 70 s voor de aan OVL-masten worden

geplaatst?

joor

Die garantie kan OG op dit moment niet geven omdat de definitieve locaties nog niet bekend zijn. U dient wel uit te gaan van plaatsing aan OVL-masten bij de invulling van het
prijzenblad.
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Bijlage A: Programma
van Eisen, Eis 250 & 251

In de aanbestedingsdocumenten staat dat voor tijdelijke plaatsing van een ANPR-camera hetis
toegestaan om de geschakelde voeding uit OVL-masten te betrekken. Ook wordt vermeld dat
hetQ is toegestaan een als object aan een OVL-mast te
bevestigen.

Betekent dit dat de OVL-voeding uitsluitend in tijdelijke situaties magworden gebruikt, maar dat
een ANPR-camera wél permanent aan een OVL-mast mag blijven hangen?

Nee, met de wijzigingen in PVE 1.2 heeft OG besloten om op permanente basis accu'’s aan de OVL te bevestigen. Dit gold en geldt ook voor de camera zelf.
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Bijlage A: Programma

van Eisen, Eis 261

U geeftaan dat er een straatkast moet worden geleverd met eigen voeding en aardpen, of een
straatkast met een accu die wordt gevoed via de openbare verlichting.

Betekent dit dat bij opdracht reeds bekend is om welke uitvoering het gaat, en dat de keuze voor
een accu geen tijdelijke situatie is die na de realisatie van de vaste voeding moet worden
omgebouwd?

Nee, met de wijzigingen in PVE 1.2 heeft OG besloten om waar mogelijk op permanente basis accu’s aan de OVL te bevestigen. OG gaat er nuvanuit dat slechts in een beperkt
aantal gevallen er gebruik zal worden gemaakt van een vaste voeding. Bij deze situaties wordt er mogelijk op iidelijke basis geschakelde stroom uit de OVL betrokken. Bij het
invullen van het prijzenblad dient u uit te gaan van stroom via een accu op alle 70 locatie: 10,
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Bijlage A: Programma

van Eisen, Eis 179

In eis-179 is opgenomen dat blurring wordt toegepast op Passagefoto’s die door de
|ANPR-server worden opgeslagen, en dat deze blurring alleen wordt toegepast na de
bij

oertuigen.

Kan Opdrachtgever bevestigen dat blurring ook dient te worden toegepast bij Passagefoto’s van
Nederlandse voertuigen, en zo ja, eis-179 op dit punt verduidelijken?

Indien het tussen en voertuigen bewust is aangebracht,
verzoekt Inschrijver Opdrachtgever dit nader te motiveren en te verduidelijken in het kader van

privacy- en AVG-vereisten.

| Alle voertuigpassages dienen geblurd te worden. Omdat voertuigclassificatie bij buitenlandse voertuigen wordt uitgevoerd o.b.v. beelden dient dit te gebeuren voor het blurren
van een beeld indien blurring in de camera gebeurt.
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Bijlage A: Programma

van Eisen, hfst 1.4

Inde is geen overzicht opgenomen van de exacte

eerste circa 70 ANPR-camera’s voor de milieuzone. Kan Opdrachtgever bevestigen dat alle
locaties bestaan uit toegangswegen met maximaal twee rijstroken?

Indien een toegangsweg breder s dan twee rijstroken, kan Opdrachtgever dan bevestigen dat
Opdrachtnemer:

6f extra camera’s mag plaatsen tegen het opgegeven eenheidstarief,
61 de meerkosten in rekening mag brengen voor een camera-opstelling die meer dan twee
rijstroken (personenvoertuigen, bussen en vrachtwagens) kan scannen?

Indien dit niet kan worden bevestigd, kan Opdrachtgever dan een locatieplan beschikbaar
stellen, zodat O elf kan bepalen ?

Op dit momentis OG nog bezig et het bepalen van de cameralocaties. We verwilzen m.b.t.ristroken naar eis-162. Indien een locatie qua breedte hiervan afwijkt dan is het
gebruik van meerdere ANPR-camera's toegestaan.

Billage A: Programma

van Eisen, hfst 1.3

In de aanbestedingsdocumenten s geen overzicht opgenomen van de exacte locaties van de
eerste circa 70 ANPR-camera’s voor de milieuzone. Kan Opdrachtgever bevestigen dat deze
camera’s worden geplaatst op cameramasten of lichtmasten naast de weg, en niet boven de
weg op bijvoorbeeld wegportalen?
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Billage A: Programma
van Eisen, hfst 1.2

Zie vraag 122

In de aanbestedingsdocumenten s geen overzicht opgenomen van de exacte locaties van de

Op dit moment is OG nog bezig met het bepalen van de cameralocaties. U dient uitte gaan van 70 locaties met plaatsingvan een kast tegen of binnen 1m van een OVL-mast

eerste circa 70 ANPR-camera’s voor de milieuzone, noch de p 0 reeds

eenvaste 230V) heeft bij Stedin (zoals beschreven in het

| Achtergronddocument en PVE §1.2). Zonder inzicht in deze locaties is het voor Inschrijver niet
eenrealistische te maken voor civiele

logistieke inzet.
Wij verzoeken Opdrachtgever daarom om één van de volgende opties te faciliteren:

Het beschikbaar stellen van de exacte posities (codrdinaten / kaartbestand / ljst) van:

- de eerste +70 camera-opstelpunten binnen de milieuzone, en

- de locaties waar de vaste voeding reeds door Opdrachtgever is aangevraagd.

of, indien dit niet mogelijk s: Het organiseren van een schouw op locatie, bij voorkeur onder

begeleiding of met instemming van Opdrachtgever, zodat Inschrijver de lokale situatie kan
eneen en kan bepalen.

Kunt u aangeven of (1) of (2) mogelijkis? Zo ja, op welke wijze en binnen welke termijn worden

de of gesteld?

i aan de OVL-mast wordt bevestigd en de camera via een op de OVL-mast gevoed. Zie ook de wijzigingen t.0.v. eerdere
versies in PVE 1.2 (10 maart).
Zie ook antwoord op vraag 9.

accu permanent
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A1

Achtergronddocument,

hst4 Straatkasten

In het chrilft een standaard straatkast van het type
Cent-RS voor. Ditis een modulair concept dat ook wordt toegepast in combinatie met masten
20als lichtmasten maar ook Wijverzoeken u binnen dit
concept tevens de cameramast moet worden afgenomen en of de levering hiervan eveneens via

directielevering loopt, net als de initiéle levering van de 70 straatkasten.

Cameramasten zijn geen directielevering. We wijzen u erop dat met PVE v1.2 de directieleveringvan 70 straatkasten is verlaten omdat OG ervoor heeft gekozen, waar mogelijk,
de locaties van stroom te voorzien via een permanente accu aangesloten op de OVL.
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A1

Achtergronddocument,

hst4 Straatkasten

In hetachtergronddocument schrilft opdrachtgever een standaard straatkastvan het type
Cent-RS voor.
Is hetinschrijver toegestaan hiervan af te wijken door een andere straatkast aan te bieden?

De CentR S kastis alleen voor locaties met hierbij is het niet
permanente accu mag ON zelf een kast selecteren mits aan eis-261a wordt voldaan.

nva: af te wijken van het gekozen model. In het geval van kasten met een
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de Kwaliteit
Dienst

Om een gedegen 7
indienen, die door de

onderhoud te kunnen
kanworden

acht0 het maximunm van 8 Ad-pagina” De omvang
van het project, het aantal de indeling én de hetplan
staan naar onze mening nietin verhouding tot de beschikbare paginaruimte en de nadruk die
0 legtop kwaliteitvia de inde i Wij
verzoeken u daarom om het aantal toegestane pagina’s voor dit onderdeel te verruimen van 8
naar 12.

Wij verruimen het naar 10 (zie vraag 31)
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te kunnen indienen,
kanworden beoordeeld, acht
Opdrachtnemer het maximum van 8 Ad-pagina’s onvoldoende. De omvang van het project, het
aantal de indeling én de i het plan van aanpak staan naar|
onze mening niet in verhouding tot de beschikbare paginaruimte en de nadruk die
0 legtop kwaliteitvia de inde Wij
verzoeken u daarom om het aantal toegestane pagina’s voor dit onderdeel te verruimen van 8
naar 12.

Om een gedegen
die door de

7 het n
Dienst

[Wij verruimen het naar 10 (zie vraag 32)
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Voor de techr he
certificaat.

| Aangezien een VCA**-certificaat uitgebreider is, volstaat het wanneer it certificaat wordt
ingediend?

raagtu om een geldig VCA*-

VCA** mag ook worden ingediend.
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In de scope van de opdracht is opgenomen dat opdrachtnemer, voor nieuwe
stroomaansluitingen na de initiéle realisatie van de milieuzone, verantwoordelik is voor de
aanwraag en codrdinatie hiervan

Kan opdrachtnemer ervan uitgaan dat de kosten die door de energieleverancier in rekening
worden gebracht voor de realisatie van het stroompunt voor rekening van opdrachtgever zijn en
door afzonderlijk aan doorbelast?

Ja (zie vraag 60)
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Inschrijvingsleidraad,
11

Opdrachtgever heeft naast de beoogde Milieuzone reeds een ZE-zone. Komt deze zone te

Deze komt niet te vervallen en blijft gelden in het huidige grondgebied. Op een later moment (2030) zal ook de ZE-zone worden uitgebreid. De benodigde camera’s hiervoor

vervallen en/of gaat deze bij vervanging onderdeel uit maken van deze

uitvan de scope

[¢] dient zich te houden aan e eis 247.
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Inschrijvingsleidraad,
5.2.4.GC4

Om een gedegen i [ te kunnen indienen, die
door de Dienstop rmogen kan worden beoordeeld, acht
Opdrachtnemer het maximum van 3 Ad-pagina’s onvoldoende. Wij verzoeken u daarom om het
aantal toegestane pagina’s voor dit onderdeel te verruimen naar 5 pagina's.

De opdrachtgever is bereidt dit te verruimen naar 5 pagina’s

Inschrijvingsleidraad,
5.2.3.GC3

Om een gedegen i te kunnen indienen, die
door de Dienstop rmogen kan worden beoordeeld, acht
Opdrachtnemer het maximum van 3 Ad-pagina’s onvoldoende. Wij verzoeken u daarom om het
aantal toegestane pagina’s voor dit onderdeel te verruimen naar 5 pagina's.

De opdrachtgever is bereidt dit te verruimen naar 5 pagina’s
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Inschrijvingsleidraad,
2.1.3 Percelen

In paragraaf 2.1.3van de aangegeven dat het
handhavingssysteem momenteel van Sigmax s en dat er in de toekomst mogelijk een
opvolgend systeem zal worden ingezet.

Kan Opdrachtgever aangeven tot welke datum de huidige overeenkomst met Sigmax loopt en of
er reeds concrete plannen, besluitvorming of een indicatieve planning bestaan met betrekking
totde i gvan dit binnen de looptijd van de
Raamovereenkomst?

Nee, ditis geen onderdeel van de scope.




Inschrijvingsleidraad, 1.7 [In paragraaf 1.7.1van de dat O de voortzetting [O pastditaan naar 30
Volume en tijdens de tussentiids schriftelijk kan begindigen met
133 o een “[bijv. 14] g
Kan Opdrachtgever aangeven welke definitieve opzegtermijn (aantal kalenderdagen) hier van
toepassing is?
Kunt u aang wijze het bezitvan een PSO-certificering (Trede 2) van invioed kan zijn | De Prestatieladder Socialer Ondernemen s geen onderdeel van het Utrechts social return beleid. Dit betekent dat de PSO geen il
a4 |15SocialRetum op de hoogte van de Social Return-verplichting (het percentage), en/of de wilze waarop invulling | of voordelen geeft voor de social return eis in de opdracht.
binnen deze opdracht?
135 [Nviivraag17 Begrijpen we Uit uw antwoord goed dat het ook s toegestaan om nietin de camera maarinde |Datis inderdaad toegestaan.
|ANPR-server te blurren?
136 [Nvilvraag1dpunt4  [Mogenwe aannemen datindien oude camera's verwijderd moeten worden, daar dan tegeljk |Indien het gaat om vervanging wel. Het kan ook voorkomen dat een cameralocatie structureel komt te vervallen. Dan dient er geen nieuwe camera geplaatst te worden. Op
door ON een nieuwe camera geplaatst moet worden? voorhand valt niet in te schatten hoe vaak dit voorkomt.
137 [Nvitvraag5 Mag voor kerncompentie 2 0ok een referentie worden gebruikt met ANPR-camera's in de Dat s toegestaan.
openbare ruimte van een gemeente voor
Hiermee wordtimmers ook de gevraagde ervaring aangetoond.
138 [Nvilvaag3 Moet de SROI-verplichting per jaar worden ingevuild (5% over de jaaromzet), over wordt dit Contracwaarde over de gehele contractduur
berekend over de gehel (5% van de
139 [Bilage AProgramma | Nietiedere ANPR leverancier zal op basis van sector, omvang, omzet etc. door de regelgeving |Ja, datis toegestaan, mits de NI pl is vastgesteld. De TPM dient afkomstig te zijn van een register EDP-auditor.
van Eisen Utrecht als NIS2 entiteit worden gezien en als zodanig geregistreerd zijn bij de toezichthoudende
1.1.pdf, eis 33 instantie. Volstaat het om voor NIS2 een TPM van een gerenommeerd certificering-instantie te
hebben waarbij is pecifiek is geaudit op NIS2
140 [Bijlage I-Prijzenblad [In de prijsopgave is een eenmalige post opgenomen voor de koppeling met VESDI en de MDS. [ Deze post kan worden opgevoerd in de groene velden regel 19 /m 25
V1.2.1, tabblad |Aangezien dergelijke koppelingen doorgaans ook periodiek beheer, onderhoud en licenties
‘Optionele uitvraag’.  [vereisen, gaan wij ervan uit dat deze periodieke kosten van toepassing kunnen zijn. Wij
verzoeken u het prijzenblad hierop aan te passen, zodat deze kosten separaat kunnen worden
141 [Bijlage AProgramma | Eis -122 beschrifft een XML/XSD-structuur in het kader van een ‘eventuele is er geen nie /oor ogen als vervanging van het huidige /an Sigmax. De beschreven XML/XSD-structuur is dus niet gekoppeld
van Eisen Utrecht koppeling handhaafsysteem’. Daarbij wordt expliciet verwezen naar communicatie met et |aan een specifiek toekomstig systeem, maar bedoeld als generieke voorbereiding op een eventuele toekomstige koppeling.
1.1.pdf, eis 122 handhaafsysteem van Opdrachtgever. Gezien de mate van detail en specificiteitvan deze els,
wekt dit de indruk dat O een concreet
handhaafsysteem voor ogen heeft. Kunt u aangeven of er reeds sprake is van een beoogd
/aarvoor deze XML/XSD: is bedoeld? Indien dit het geval s, kunt u
tevens aangeven om welk systeem het gaat?
142 [NVIANPRVLODefd.d. ['Inde /an vraag 81 is bevestigd dat de verrij (eis3in [Hetbetreftin ieder geval:
25-3-2026, vraag81  |paragraaf 4.6 van Bijlage A, Programma van Eisen) gebaseerd is op open data van de ROWin | Voertuigdata
plaats van RWS. De tweede deelvraag van vraag 81, namelijk welke specifieke RDW-d: en
relevant zijn voor deze verrijking,, is echter nog niet beantwoord.
De RDW biedt (0. Niet:
i APK-status, etc.). Voor technische en financiéle beoordelingvan | Keuringen en onderhoud
de impactvan deze eis verzoeken wij de Gemeente Utrecht te specificeren: Welke RDW- Parkeerdata
dataset(s) di te worden voor de verrijking van het
Erkende bedrijven
143 [Nvi1vraag95eneis22 |Inde praktik bestaan er, zoals ook beschreven in publieke dreigingsbeelden van de AIVD, In aanvulling op vraag 95 en het antwoord daarop: De raagsteller verwijstzijn VNG voorstel ' naar enin
structurele risico’s bij het gebruik van ICT-producten (waaronder camerasystemen, firmware en [geval dat in de aanbesteding gunningcriteria in de vorm van in te dienen plannen van aanpak zijn gehanteerd. In deze aanbesteding s dat niet het geval. Wij zijn naar aanteiding
kritische componenten zoals chips) afkomstig uit landen met een van /el bereid eis 22 aan te vullen met aanvullende voorwaarden waardoor efs 22 als volgt komt te luiden:
gericht tegen Nederland. Onder dergelijke landen worden in ieder geval verstaan: Rusland,
China, Iran, Noord-Korea, Belarus en aan deze staten gelieerde (satelliet)staten. Kuntu “Door in te schrijven op onderhavige opdracht verklaart Inschrijver dat deze in zijn aangeboden oplossing geen software gebruikt die wordt gebruikt voor spionagedoeleinden dan
concreet toelichten hoe eis te wel van die software . Indien O aldan nietna te zijn door Of vaststelt dat zich
inschrijvers, waarbij u ingaat op het gebruik van hardware, firmware, software en kritische nieuwe Mensenrechtenrisico’s of spionagerisico’s voordoen zal Leverancier daarvan binnen veertien (14) werkdagen schriftelijk mededeling doen aan Opdrachtgever.
fkomstig uit eenoffensieve 0 is verplicht om binnen één maand na het doen van de in het tweede joorte stellen aan
Opdrachtgever. Daarbij zal Opdrachtnemer ten minste aangeven:
a. welke (nieuwe) risico’s zich voordoen;
b. welke rstelt, waarbij de zijn
c.wat is
d. welke restrisico’s blijven bestaan na de
e.wat de eventuele extra kosten zijn die de beheersmaatregelen met zich brengen.
Nadat de door O zal Leverancier die itvoeren.
Eventuele extra kosten die beheersmaatregelen met zich brengen komen in feder geval voor in de g een
gevolgzijn van een tekortkoming in de nakoming van de Overeenkomst door Opdrachtnemer, waaronder de situatie dat het nieuwe risico (mede) is ontstaan door toedoen van
o Inandere hiervoor beschreven, treden Partijen met elkaar in overleg om te komen tot een redelijke verdeling van de extra kosten die
beheersmaatregelen met zich brengen. mago over met eenwinstmarge rekenen
0 joor naar het oordeel van Opdrachtgever buitenproportioneel hoog s of in strijd is met het
aanbestedingsrecht, terwill er wel reéle en s bestaan, is O g geheel of gedeeltelijk te ontbinden,
2ulks naar keuze van Opdrachtgever.
0 er Looptijd op toe te zien en te rapporteren over de herkomst van de ingezette Hardware en Software in relatie tot de ICT
Prestatie.”
144 [Programmavan Eisen, |In het PVE wordt dat g indewerking |Het doelis om hiermee te kunnen handhaven op buitenlandse kentekens. Ditis nog niet mogelijk in betrekking tot de milieuzone, maar wel voor andere infijverboden.
eis 134, 155,176,179, [van het ANPR-systeem.
214,216,218,219en  [Voor en is voor via het |Vanuit het Rijk wordt gewerkt aan bilaterale afspraken over uitwisselingvan odat ditin de toekomst wél mogelijk kan worden.
227tm 233 RDW vast te stellen of een voertuig aan de emissiecriteria voldoet. 0 il hierop kentekens nu al correct te laten waarnemen binnen het ANPR-systeem.
Voor buitentandse kentekens s deze informatie niet beschikbaar, waardoor niet kan worden
vastgesteld of sprake is van een overtreding en handhaving feitelijk niet mogelijk is.
1. Kunt u toelichten wat het isvan het kentekens?
2. Kunt u bevestigen dat buitenlandse voertuigen niet worden gebruikt voor daadwerkelijke
maar PP op basis van kenteken en
onder het structureel d f opslaan van Passagefoto’s richting
het handhavingssysteem, mede in het icht van het AVG-beginsel van dataminimalisatie?
145 [Nvi1,vraag 100 Hetis denkbaar dat door externe, onvoorziene omstandigheden (delen) van software of de [Als blijkt dat die op dit moment als ‘gezien niet meer veilig zijn door de komst van baanbrekende technologie (zoals de komstvan een quantum-
communicatie tussen devices niet langer ls veilig kan worden beschouwd. Te denken valt computer) dan zullen OG en ON met elkaar in overleg treden. Deze situatie geldt niet voor gangbare verbeteringen
hierbij aan vormen van encryptie die gekraakt worden, waardoor deze feitelijk niet langer
bruikbaar zijn. Als gevolg hiervan s er een mogelijkheid dat de firmware van sommige hardware
niet kan worden voorzien van nieuwere, wel veilige encryptietechnieken. In het meest extreme
geval (bijvoorbeeld bij de komstvan de Quantum computer), is het mogelijk dat alle vormen van
encryptie in één keer waardeloos geworden Zin.
Hetis voor inschrijver erg lastig, zo niet onmogelijk om dit isico in te prijzen. Wij vragen de
gemeente Utrechtin voorkomend geval met elkaar in overleg te kunnen gaan om een passende
oplossing te zoeken. Kunt u hiermee instemmen?
146 [Prijzenblad tabblad6, |Inschrijver merkt op dat het niet mogelijk is om hier jaarlijkse licentie kosten in te vullenin het [ Deze post kan worden opgevoerd in de groene velden regel 19 t/m 25
(regel 14 Kunt u dit toevoegen?
vm 17)
147 [Prijzenblad tabblad 6, |Kuntu aang van deze d Indien dit het gevalis |Het gaat hier om nog te realiseren koppelingen (optioneel) voor de nieuw te leveren ANPR camera's. Deze koppelingen voor de nieuw te leveren ANPR camera's zijn nog niet
koppelingen (regel 14 | willen wij u verzoeken om de kosten voor deze optionele koppelingen niet mee te nemeninde  [geimplementeerd. Ook de huidige leverancier zal in geval deze inschrift op deze aanbesteding een prijs moeten opnemen in de op te geven prils en de koppelingen voor de
m17) prils, aangezien de huidige leverancier geen implementatiekosten zal hebben voor deze nieuw te leveren ANPR camera's moeten gaan realiseren in geval dat deze huidige leverancier de opdracht gegund krilgt. De kosten voor deze optionele koppelingen halen we
koppelingen. dus niet uit het Prijzenblad.
148 [Kerncompetentie 2en U geeft aan dat u de kerncompetentie bijstelt, waarbij u twee voorbeelden geeft. In de De volgende aanpassing s doorgevoerd in de inschrijvingsleidraad:
Nvi1vraag4d9 aanpasbare referentieformulieren staat een weer andere definitie. Kunt u concreet aangeven
(via trackchanges) wat nu de referentietekst is? Op deze manier is het ook niet mogelijkvoor  [Kerncompetentie 2: Ervaring met het plaatsen van ANPR camera’s in de stedelijke openbare ruimte
inschrijvers om hier gericht vragen over te stellen. U beschikt over de competentie om ANPR camera’s te plaatsen i de openbare ruimte, daarbij zorg te dragen voor uitvoering i
0 was voor hetvan (CROW 96b). U toont aan door één
t voor t te 40 p ruimte binnen de bebouwde kom /in de stedelijke
openbare ruimte / langs het stedelijk wegennet.
149 [Kerncompetentie 2 Kuntude bijstellen naar 30 locaties zodat de opdracht ordt | Nee. Geletop de /an de opdracht, houdt /ast aan deze eis.

voor eventuele nieuwe toetreders?
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Nvi1vraag 95 en eis 22

Kunt u bevestigen dat, indien gedurende de contractperiode wordt vastgesteld dat (onderdelen
van) het geleverde camerasysteem niet voldoen aan eis 22, alle hieruit voortvloeiende kosten—
waaronder aanvullende beheersmaatregelen, vervanging van hardware en/of software en
eventuele noodzakelijke herimplementatie - volledig voor rekening en risico van de
opdrachtnemer komen, zonder recht op meerwerk of enige vergoeding?

Z0 nee, kunt u dan toelichten hoe u gaat borgen dat inschrijvers (blijven) voldoen aan Eis 22?

Zie antwoord op vraag 143.

Nvi1, vraag 98 (2)

Indien het is toegestaan om een ANPR-camera inclusief beugels en accupakket, waarvan het
gezamenlijke gewicht onder de 10 kilogram blijft, in een lichtmast te plaatsen, geldt deze
oplossing als vervanging van de posten “accu in eigendom” en “straatkast conform eis 261a”.
Kaninschrijver dan de kosten voor een accupakket in een behuizingin de lichtmast verrekenen
over deze twee posten in de prijslijst?

Hetis niet toegestaan om accu’s aan de lichtmast te bevestigen. Deze oplossing kan daarom nietworden beschouwd als vervanging van de posten “accu in eigendom” en
“straatkast conform eis 261a”, en de kosten voor een accupakket in een behuizing in de lichtmast kunnen dus niet over deze posten worden verrekend.
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Nvi1, vraag 98 (1)

Bij de beoordeling of een lichtmast voldoende sterkte heeft om een accupakket te kunnen
dragen, zijn het gewichtvan zowel het accupakket als de camera bepalend. Indien het
maximale gewicht van de ANPR-camera inclusief beugels en accupakket onder de 10 kilogram
blijft (z0als vereist in eis 160), is het dan toegestaan om een accupakket in de lichtmast te
monteren?

Hetis te allen tijde niet toegestaan om accu's op hoogte aan de lichtmast te bevestigen, ook niet als het totaal gewicht onder de 10 kilogram bljft.
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Bijlage A Eis-257

Erwordt beschreven dat de cameramast gemaakt moet worden van thermisch verzinkt staal.
Staat Opdrachtgever ook toe om aluminium masten te leveren indien deze verder aan alle eisen
voldoen?

Dit staan we niet toe.
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Bijlage A Eis-85

U schrijft: "Inschrijver is joor de aanvraag van de vergunning.
zal wel binnen de organisatie voorbereidingen treffen dat deze aanvraag snel afgehandeld kan
worden.” kunt u garanderen dat na indienen van de vergunnningsaanvraag deze binnen
maximaal 5 werkdagen verleend wordt?

Indien dit niet gegarandeerd kan worden, heeft dit mogelijk impact op de planning van de Proof
of Concept. Kan Opdrachtgever er in dat geval mee instellen dat na deze 5 werkdagen de
deadline voor aanleveren gegevens meeschuift met de werkelijke datum van
vergunningsverlening?

Hoewel de

met de datumvan

hier op aanstuurt kan dit niet op voorhand volledig worden gegarandeerd. Indien de vergunning niet binnen vijf werkdagen kan worden verleend, zal de
deadline voor het aanleveren van de benodigde gegevens
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Nv 1, antwoord op vraag|
14

Bij 3) staat: 'Hergebruik van behuizingen of bekabeling s toegestaan voor alle inschrijvers, mits
deze technisch geschikt en in goede staat verkeren'
Kan O de (type kabels en
delen om te beoordelen of eventueel hergebruik mogelijk is?

type en afmeting

Ditis helaas niet mogelijk. De beoordeling van de mogelijkheid tot hergebruik dient op locatie plaats te vinden.

verduidelijking AD

Er staat: De behaalde percentages worden omgerekend naar een gewogen kwaliteitsscore. De

maximale fictieve korting die op basis van kwaliteit kan worden toegekend bedraagt 40 procent

van de totale opdrachtwaarde, oftewel 2.400.000 euro. Dit strookt niet met wat in par. 5.1 staat.
Watis juist?

De verhouding tussen prijs en kwaliteit is vastgesteld op 40 procent voor prijs en 60 procent voor kwaliteit. De totale fictieve korting voor Kwaliteit bedraagt in totaal Euro

3.120.000,- . De leidraad is hierop aangepast

Prijzenblad V1.2.1

In de tab 4. Milieuzone zijn geen uren voor verkeersregelaars opgenomen. Mocht tz¢ blijken dat
op bepaalde, nu nog niet bekende, locaties een verkeersregelaar nodigis, kan deze dan nogin
rekening worden gebracht?

Akkoord. Indien

waaronder de inzetvan

joor een veilige uitvoering

hiervoor De kosten hiervoor

inhet priizenblad.

is de Oj
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Inde
"Ervaring met koppeling aan handhavingssystemen.

U beschikt over de s te koppel
aan door één

oo 4

Utoont deze

te overleggen
/an een

[waarbij u] ’s heeft gekoppeld
overheidsorganisatie.”
Nu wordt zowel gemeente als overheidsinstantie gevraagd. Kunt u, zoals eerder door u

aangegeven in de Nl in de eerste zin ook ‘gemeente’ vervangen voor ‘overheidsinstantie’?

| Akkoord.
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Inde
"U beschikt over

om tenminste 40 'sten

centrale leveren, beheren en
onderhouden bij een gemeente in Nederland. U toont deze competentie aan door één

te u 140 s voor
heeft geleverd aan, beheerd en /001 g

Nu wordt zowel gemeente als overheidsinstantie gevraagd. Kunt u, zoals eerder door u
aangegeven in de Nl in de eerste zin ook ‘gemeente’ vervangen voor ‘overheidsinstantie’?

Akkoord.
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Magvoor 300k een referentie worden gebruikt met minimaal 40 ANPR-camera's

P ruimte buiten de

Nee, met deze aanpa:

ing kunnen we niet akkoord gaan
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Magvoor 300k een referentie worden gebruikt met minimaal 40 ANPR-camera's

D ruimte
Hiermee wordt immers ook de geviaagde ervaring aangetoond.

Nee daar zijn wij niet toe bereid.
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Bijlage F -
Raamovereenkomst
diensten leveringen DEF
(v1.1 gewizigd)

In het document Bijlage F - Raamovereenkomst diensten leveringen DEF (v1.1 gewizigd) staan
in de marge comments die naar onze mening intern bedoeld zijn. Hoe moetinschrijver deze
opmerkingen interpreteren?

o

in TenderNed onder 0
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Nul vraag 147

Inuw antwoord op vraag 147 staat: 'De kosten voor deze optionele koppelingen halen we dus
niet uit het Prijzenblad',

Ditmoet toch zijn: ‘De kosten voor deze optionele koppelingen halen we dus WEL uit het
Prizenblad. "

Nee, uw suggestie klopt niet, conform antwoord 147 blijven de kosten voor deze optionele koppelingen in het prijzenblad staan.
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Nv vraag 64

Uw er
helemaal duidelijk.
|Als wij een vergunning aanvragen, dan worden er toch alleen legeskosten in rekening gebracht,
en geen andere kosten?

en kosten voor het

Ditis niet

Datis correct. Met legeskosten en kosten voor aanvragen van vergunningen wordt hetzelfde bedoeld.

Nvl vraag 14

Staan er bij de 20-30

's 0ok worden?

Daarover hebben we geen informatie.
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Prijzenblad V1.2.1

In hettabblad '4. Milieuzone' staat in rij 30: 'Inschrijver dient overige kosten die nietin
bovenstaande opsomming zijn opgenomen, maar die wel onderdeel zijn van de kosten
m.b.t.realisatie zero-emissiezone, zlf op te nemen. '

U bedoelt hier toch Milieuzone ipv zero-emissiezone?

Datis correct, ditis gecorrigeerd in de nieuwe versie

Prijzenblad V1.2.1

In hettabblad '4. Milieuzone'

in de nieuwe versie.

keer de post Opstellen As-built 3
opgenomen. Namelijkin ij 14 en inrij 28.
Kuntu dit corrigeren?

U heeft gelijk. Dit

Prijzenblad V1.2.1

Post: "Installatie accu in eigendom gelijktijdig et plaatsing nieuwe straatkast":
Begrijpen we goed dat deze prils niet het plaatsen van de straatkast bevat, omdat die tegelijk
met de post "Installatie straatkast ongeacht type" wordt besteld?

Datis correct, het betreft hier een aparte post voor het aanbrengen van alleen de accu.
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PVE V1.3 eis-100

Succesvolle oplevering binnen 12 weken nadat....
3.0 alle
Zijn dit de door O

heeft opgeleverd.

in het genoemde

De tekst n eis 100 wordt herzien en uidt als volgt:

‘Opdrachtnemer levert de ANPR server en de ca. 70 ANPR camera’s succesvol op binnen 12 weken na verlenen opdracht middels een Nadere overeenkomst."

De eerdere benoemde

anuit de over de beoogde locaties.
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2.2 en PVE eis 100

Beoogde 1januari 2027 en PVE eis 100: Succesvolle oplevering binnen 12 weken
nadat......, ljken met elkaar in tegenspraak.
Kuntu dit toelichten?

De beoogde i

1januari 2027 is

Opdrachtnemer weet op dit moment nog niet exact hoeveel en welke b

offerte (eis 22). Nadien zal een nader

d zijn. O Iaijgtna g2weken
worden aangegaan waarvoor de gestelde termiin uit eis 100 geldt.

r het opstellen van
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Planning op TenderNed

Definitieve gunning 7 september: schuift deze datum naar voren als de PoC met goed gevolg
eerder is afgerond dan 4 september?

Dat behoort tot de maar kan niet

Inschrijvingsleidraad par
22

Proof of concept t/m 4 september: is dat inclusief de id tot herkansen?

Nee, in het geval van niet slagen van de PoC, is er een eenmalige mogelijkheid tot herkansing. Zie eis 88. De Planning zal in dit geval hierop worden aangepast
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PVE V1.3 eis-94

Het inte gaan op het SAT-protocol. Bedoeltu hiermee:

- datwe in het Implementatieplan, dat we binnen 2 weken na gunning dienen opte leveren, het
volledige SAT-protocol opnemen?

-of datwe in het de procedure op

metu af te stemmen om tot een gezamelijk SAT-protocol te komen?

voorstellen hierover

U mag ervan uitgaan dat Opdrachtgever aangeeft welke eisen relevant zijn voor de SAT. Concreet komt het neer op een excel-bestand met alle relevante eisen en een voorstelin

de vorm van een korte
verificatie.

de

wordt geverifieerd. O

ult aan waar nodig. O

is uiteindelijk bepalend in de wijze van




PVEV1.3par3.2 De eenmalige tedin is niet meer (inV12wel), de D jk verwijderd. De eenmalige teding is niet meer aan de orde en valt buiten de scope van de aanbesteding. Dit zal worden
hiervan de de aangepastin het PVE.
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Eis 101, punt 1 Kunt u aangeven wat de maximale termijn is voor het verlenen van een vergunning zodat Maximaal 8 weken. Zie ook bijlage A.1 Achtergronddocument V1.2.
74 inschrijvers hiermee rekening kunnen houden in hun planning?
PVE ei5 313,340 eneeis | U geeft aan dat vertragingen in de functiehersteltijd i.v.m. het verkrijgen van een noodzakelijke | Datkunnen wij bevestigen.
290 vergunning geen invioed hebben op de berekeningvan de beschikbaarheid. Wij gaan ervan uit
dat dit ook geldt voor de berekeningvan de functiehersteltijd en de bijbehorende boetes uit  [Toelichting: teverwijten is aan de OG bij /an de boete. ON
hoofdstuk 9.1. dient te zorgen voor een zo spoedig mogelijke oplossing van een gebrek en alles wat daarmee samenhangt. Bijvoorbeeld in het geval van een benodigde vergunning is ON
175 oor het (i ) n rekening houdend met het feit dat OG ook optreed als bevoegd gezag en
Kuntu dit bevestigen, en kunt u bevestigen dat de termijn van 2 dagen (eis 313) gaat lopen vanaf |vergunningverlener.
het moment dat de (noodzakelijke) vergunning s verleend.
Bijlage A, eis 331 Als er echtvoor elke locatie een dwg-tekening ingediend moet worden, levert de gemeente hier | Er dientalleen een dwg-tekening ingediend te worden indien de kast op meer dan 50cm van de mast of object staat waarin de camera is aangebracht.
176 dan de onderleggers voor in AutoCAD?
Bijlage A, eis 331 De straatkasten dienen grotendeels tegen een bestaande ov mast te worden geplaatst, moet | Zie antwoord vraag 176.
hier g voor 2 Of voldoet het als de codrdinaten van het
177 object worden aangeleverd?
Billage A, eis 85 Dient de oor elke tevragen? [Nee ditis niet nodig.
In algemene zin geldt dat, indien de masten niet hoger zijn dan 5 meter en worden geplaatst ten behoeve van de verkeersveiligheid, deze op grond van artikel 2.26 en 2.29 van
178 het Besluit bouwwerken leefomgeving (Bbl) zowel voor de technische als de planologische bouwactiviteit vergunningvrij kunnen zijn.
Billage A, eis 85 Dient de opdrachtnemer voor elke locatie/opstelling een BLVC plan op te stellen? Nee ditis niet vereist.
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Billage AProgramma | Deze eis 1 de deadline voor opl NPR serverenca. 70 |Zie vraag 168
van Eisen Utrechtv1.3 [ANPR camera’s gesteld op 1-1-2027. Deze beoogde ingangsdatum staat wel nog steeds
(SCHOON), Eis 100 |vermeld in de Inschrijvingsleidraad, paragraaf 2.2. In diezelfde paragraaf staat ook een
verwachte implementatieperiode van 6 maanden genoemd. Deze zaken lijken met elkaar in
180 kunt u aang deadline voor opl g g is?
Nota van Inlichtingen, | In het antwoord op deze vraag staat dat de al gepast, zodat1 |Ja, ordt de ‘met de nota's van inlichtingen.
antwoord opvraag 34 [juli 2027 wordt opgenomen als eerste moment waarop indexering kan plaatsvinden.
Inlaatst gedeelde Bijlage F - Raamovereenkomst diensten leveringen DEF (v1.1 gewijzigd), staat
echter in artikel 10.2 dat de prijzen vast zijn tot 1 augustus 2028 en in artikel 10.6 dat de eerste
verhoging niet eerder plaats kan vinden dan per 1 augustus 2027.
181 | Zou u beide artikelen willen aanpassen, zodat deze in lijn zijn met het antwoord op vraag 34?
Bijlage F - In dit document staan opmerkingen. Kunt u aangeven of Opdrachtnemer iets met deze Ja, ditis aangepast in TenderNed onder documenten.
dient te doen of kunt document zonder delen?
gy |diensten leveringen DEF

(v1.1 gewijzigd)

Opmerking

(o ijstinschriy dei 1januari 2027 igis van b

rond De Inleiding in het PVE (1.1) en de eisen 100




