TenderNed Nota van inlichtingen

Algemene informatie

Aanbesteding: Offerteaanvraag implementatie, beheer en onderhoud van een financiéle applicatie
Aanbestedende Dienst: Stichting Cito Instituut voor Toetsontwikkeling
Referentie: -

Toelichting:

Vraag en antwoord

Ref.nr. Onderwerp:
22 Bijlage A.2 Concept Overeenkomst.pdf, Artikel 8
Vraag:

Kan aanbestedende dienst toelichten welke bijlage precies wordt bedoeld?

Inschrijver merkt op voorhand op dat het recht op ontbinding zonder nadere ingebrekestelling na
de Proof of Concept (PoC) een zeer verstrekkende sanctie is die de rechtszekerheid van de
opdrachtnemer aantast. Een PoC is naar zijn aard een interactief proces waarbij eventuele
bevindingen vaak door middel van configuratie of nadere instructie kunnen worden opgelost.

Het direct ontbinden van de gehele overeenkomst bij elke tekortkoming ten opzichte van de eisen,
ongeacht de aard of de ernst daarvan, is disproportioneel. Daarnaast is de uitkomst van een PoC
vaak mede afhankelijk van de door de aanbestedende dienst verstrekte testscenario's en de
beschikbaarheid van bronsystemen voor koppelingen.

Kan de aanbestedende dienst, ter waarborging van een eerlijk en objectief evaluatieproces,
bevestigen dat:

1. Ontbinding uitsluitend mogelijk is indien de opdrachtnemer niet voldoet aan de vooraf als
"Kritiek" aangemerkte eisen (Knock-out criteria)?

2. Indien de PoC-test uitwijst dat niet aan alle eisen wordt voldaan, de opdrachtnemer een
redelijke termijn (bijv. 10 werkdagen) krijgt om de geconstateerde gebreken te herstellen of een
workaround aan te bieden, alvorens de aanbestedende dienst tot ontbinding mag overgaan?

Antwoord:

1. Cito ziet de De PoC als een iteratief en interactief traject waarin bevindingen in overleg worden
besproken en waar passend gelegenheid wordt geboden tot nadere duiding of oplossing. Indien
uit de PoC echter structureel blijkt dat de aangeboden oplossing niet aansluit op de
uitgangspunten van Cito, of dat wezenlijke risico’s blijven bestaan die de haalbaarheid van het
project negatief beinvloeden, behoudt Cito zich het recht voor de overeenkomst te ontbinden
conform artikel 8 van de conceptovereenkomst.

Aanbestedende dienst bevestigt niet dat ontbinding uitsluitend mogelijk is bij niet-naleving van
vooraf als “kritiek” aangemerkte eisen. Aanbestedende dienst maakt geen onderscheid tussen
“kritieke” en “niet-kritieke” eisen. De PoC is een iteratief en interactief traject waarin bevindingen in
overleg worden besproken en waar passend gelegenheid wordt geboden tot nadere duiding of
oplossing. Bevindingen worden steeds in overleg besproken en waar passend krijgt de
opdrachtnemer gelegenheid deze nader te duiden of op te lossen. De PoC biedt daarmee een
zorgvuldig, transparant en objectief proces om tot een Go/No#Go#afweging te komen.

2. Cito gaat hiermee akkoord.

Fase:
Inschrijffase
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Beantwoord op:
27 feb 2026
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