TenderNed Nota van inlichtingen

Algemene informatie

Aanbesteding: ICT Beheer + levering hardware + levering touchscreens
Aanbestedende Dienst: Stichting OPSPOOR
Referentie: -

Toelichting:

Vraag en antwoord

Ref.nr. Onderwerp:
149 Wifi-licenties
Vraag:

"Met betrekking tot het beheer van de accesspoints (Extreme): Kunt u bevestigen of de huidige
beheeromgeving een zogenaamde 'losstaande’ instance betreft die technisch en administratief
volledig overdraagbaar is aan de nieuwe opdrachtnemer, of dat deze onderdeel uitmaakt van een
gedeelde cloudomgeving (multi-tenant) van de huidige leverancier? In het geval van dat laatste: de
licenties van de accesspoints zijn niet overdraagbaar naar een nieuwe leverancier. Op deze wijze is
het alleen voor de huidige leverancier mogelijk om de huidige omgeving as-is te beheren. In optiek
van inschrijver zijn er 3 opties om een gelijk speelveld te creéren:

1. De accesspoints worden bij ingang van het contract vervangen door inschrijver, inclusief
licenties, na het uitvoeren van een site survey. Om een gelijk speelveld te creéren in vergelijk met
de huidige leverancier wordt dit als aparte component vermeld op het prijzenblad en buiten scope
van de prijsbeoordeling gelaten.

2. OPSPOOR schaft nieuwe licenties aan in het geval van een nieuwe leverancier.

3. Het wifi-beheer wordt buiten scope geplaatst zo lang de huidige licenties lopen. Als de licenties
zijn afgelopen worden door inschrijver nieuwe accesspoints aangeschaft, inclusief licenties. Dit
gebeurt op nacalculatie.

Antwoord:

Deze omgeving maakt deel uit van een gedeelde Cloud omgeving (Multi-tenant) van de huidige
leverancier.

Aanbestedende dienst wil een gelijk speelveld voor alle inschrijvers, daarmee kiest aanbestedende
dienst ervoor om dit als apart component op het prijzenblad mee te nemen. Dit apart component

maakt geen onderdeel uit van de prijsbeoordeling.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Beantwoord op:
2 apr 2026

Percelen:
P1 ICT Beheer
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