


OPERATIE 
MEDIC01



Inleiding

Doelstelling

- Toelichting op Europese aanbesteding Helikopterdienstverlening ten 
behoeve van Ambulancezorg

Vragen

- Mogelijkheid tot het stellen van vragen, echter de vragen dienen 
schriftelijk gesteld te worden via de formele inlichtingen. Alleen de 
schriftelijke beantwoording van de vragen is onderdeel van de 
procedure

Publicatie

- Deze presentatie en een verslag van de bijeenkomst worden 
gepubliceerd bij de Nota van Inlichtingen
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De afbeeldingen die hier stonden zijn vanuit commerciële 
vertrouwelijkheid verwijderd



Medic01
Inzetgebied 

MEDIC 01



Medic01
Ziekenhuizen



Medic01
‘Uitzonderingen’



Medic 01
‘in vogelvlucht’

o  Piloot – Hems Crew Member (HCM) – Ambulance Verpleegkundige (AVP)
o  24/7 beschikbaarheid
o 12-uurs (WRR) & 24-uurs diensten (ATW)
o Overdracht/ briefing – heli ‘hot’ zetten – wachten  
o Oproepen vanuit Meldkamer Noord Nederland (Drachten)
o Piloot heli, HCM locatiebepaling, AVP medisch/meldkamer
o 6 (dag)/ 7 (nacht) minuten opstarttijd
o Koppeling porto’s/ situatie rapport ‘in de lucht’ (AVP)
o “Altijd” patiënt mee (regelmaat met begeleiding)
o Stagedagen ketenpartners (m.n. ambulancediensten en meldkamers)
o Vervangende helikopter



Planning
Mijlpaal Datum

Publicatie Aanbestedingsstukken vr 23-05-2025

Inlichtingenbijeenkomst do 05-06-25, 10:00u

Uiterste termijn voor het stellen van vragen NvI 1 do 19-06-25, 09:30u

Publicatie 1e Nota van Inlichtingen do 10-07-25

Uiterste termijn voor het stellen van vragen NvI 2 do 04-09-25, 09:30

Publicatie 2e Nota van Inlichtingen do 25 sept 2025

Uiterste termijn van Inschrijving do 16-10-25, 12:00u

Versturen gunningsbesluit 13-11-25



Doorlooptijd implementatiefase
ITEM START EIND

Uitloop-/aanloopperiode 
6 maanden

19 dec. 2025 17 juni 2026

Implementatietermijn
14 maanden

18 juni 2026 18 aug. 2027

Initiële periode van 
uitvoering van de 
Vliegoperatie
5 jaren

19 aug. 2027 19 aug. 2032
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