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Algemene informatie

Aanbesteding: Bureau- en vergaderstoelen
Aanbestedende Dienst: Waterschap De Dommel
Referentie: 352282

Toelichting:

Vraag en antwoord

Ref.nr. Onderwerp:
1 Inschrijvingsleidraad aanbesteding stoelen – Beroep op draagkracht derde

Vraag:
In de aanbestedingsstukken wordt aangegeven dat het is toegestaan om een beroep te doen op 
de technische en beroepsbekwaamheid van een derde partij ten behoeve van het voldoen aan de 
geschiktheidseisen. Kunt u bevestigen dat in dat geval deze derde partij zelfstandig een Uniform 
Europees Aanbestedingsdocument (UEA) dient aan te leveren, dat de betreffende referentie door 
deze derde wordt ingebracht, en dat de inschrijver dit beroep op een derde tevens in zijn eigen 
UEA dient te vermelden, zonder dat op het moment van inschrijving aanvullende bewijsstukken 
zoals KVK-uittreksels hoeven te worden overgelegd?

Antwoord:
Indien gebruik wordt gemaakt van een derde partij ten behoeve van het voldoen aan de 
geschiktheidseisen, dan dient deze derde partij zelfstandig het UEA aan te leveren. Op het moment 
van inschrijving hoeven nog geen aanvullende bewijsstukken overlegd te worden.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Bureau- en vergaderstoelen

Beantwoord op: 24 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
2 Prijzenblad

Vraag:
Kunt u aangeven of hiermee wordt bedoeld de complete armlegger, of uitsluitend het 
armleggeropdekje? In de praktijk is het namelijk het armleggeropdekje dat na verloop van tijd kan 
verouderen en aan vervanging toe is, terwijl de complete armlegger zelf doorgaans niet defect 
raakt.

Antwoord:
Hier wordt de complete armlegger bedoeld.
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Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Bureau- en vergaderstoelen

Beantwoord op: 24 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
3 UEA

Vraag:
Wij willen gebruikmaken van de UEA-module binnen TenderNed. Deze module genereert 
automatisch een Uniform Europees Aanbestedingsdocument dat wij kunnen uitprinten, 
rechtsgeldig ondertekenen en uploaden. Dit document wijkt qua aantal pagina’s af van de bijlage 
met 29 pagina’s, maar is juridisch gelijkwaardig. Kunt u bevestigen dat het gebruik van de via 
TenderNed gegenereerde UEA-module akkoord is?

Antwoord:
Hierbij bevestigen wij dat het gebruik van de via TenderNed gegenereerde UEA#module akkoord is

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Bureau- en vergaderstoelen

Beantwoord op: 24 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
4 PvE Bureaustoelen – eis A21 MMS

Vraag:
In eis A21 wordt verwezen naar een meubelmanagementsysteem (MMS). Kunt u bevestigen of het 
MMS door de inschrijver moet worden geleverd, of dat Waterschap De Dommel reeds beschikt 
over een MMS waarin de gegevens moeten worden ingevoerd?

Antwoord:
Het meubelmanagementsysteem dient door de inschrijver te worden geleverd.

Fase:
 Inschrijffase
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Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Bureau- en vergaderstoelen

Beantwoord op: 24 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
5 PvE Bureaustoelen – eis A6 vergaderstoelen

Vraag:
In eis A6 wordt voor vergaderstoelen verwezen naar NEN-EN 16139. In GC2 gaat het echter om het 
revitaliseren van bestaande vergaderstoelen die eigendom zijn van de opdrachtgever en niet om 
de levering van nieuwe stoelen. Kunt u toelichten hoe eis A6 zich verhoudt tot GC2, en of de norm 
NEN-EN 16139 betrekking heeft op het oorspronkelijke product, dan wel op de werkzaamheden 
die worden uitgevoerd in het kader van de revitalisatie?

Antwoord:
Eis A6 komt te vervallen voor de vergaderstoelen.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Bureau- en vergaderstoelen

Beantwoord op: 24 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
6 Inschrijvingsleidraad aanbesteding stoelen - GC-5 Preventief en curatief onderhoud

Vraag:
In GC-5 Preventief en correctief onderhoud wordt vermeld dat het is toegestaan een bijlage op A3-
formaat toe te voegen. Gezien de aard van de gevraagde beantwoording vragen wij ons af welke 
toegevoegde waarde hiermee wordt beoogd, temeer daar bij de overige gunningscriteria deze 
mogelijkheid niet wordt geboden. Kunt u aangeven wat de concrete bedoeling is van deze A3-
bijlage en op welke wijze deze wordt meegenomen in de beoordeling?

Antwoord:
De inschrijver mag zelf bepalen of hij gebruikmaakt van deze bijlage. De bijlage kan bijvoorbeeld 
worden ingezet voor het opnemen van een planning. Indien de bijlage wordt ingediend, wordt 
deze meegenomen in de beoordeling.
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Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Bureau- en vergaderstoelen

Beantwoord op: 24 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
7 Inschrijvingsleidraad aanbesteding stoelen - GC4 Duurzame inzet van gebruikte stoelen

Vraag:
In GC-4 duurzame inzet van gebruikte bureaustoelen wordt verwezen naar de inzet van bestaande 
stoelen. Voor een juiste uitwerking van dit criterium ontvangen wij graag nadere informatie over 
het type bureaustoel dat momenteel in gebruik is. Extra informatie is namelijk ook nodig om het 
Waterschap een zo goed mogelijke prijs te kunnen geven voor deze gebruikte bureaustoelen. Kunt 
u aangeven om welk model het gaat, dan wel deze informatie onderbouwen met één of meerdere 
foto’s van de huidige situatie?

Antwoord:
Er wordt een schouw georganiseerd om de bureau- en vergaderstoelen te bekijken.
Deze schouw zal plaatsvinden op maandag 2 maart om 16.00 uur. 
Indien u van de uitnodiging gebruik wilt maken, dan wordt u verzocht zich uiterlijk op maandag 2 
maart vóór 12.00 uur via de berichtenmodule in TenderNed aan te melden en te vermelden door 
wie uw organisatie vertegenwoordigd zal worden (max. 2 personen).

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Bureau- en vergaderstoelen

Beantwoord op: 24 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
8 Inschrijvingsleidraad aanbesteding stoelen – GC2 Revitaliseren vergaderstoelen (Ahrend 230)

Vraag:
In GC2 wordt aangegeven dat er 500 Ahrend 230 vergaderstoelen worden meegenomen in de 
revitalisatie. In de aanbestedingsstukken ontbreekt informatie over de exacte uitvoering van deze 
stoelen. Kunt u aangeven welke uitvoering van het model Ahrend 230 momenteel aanwezig is, 
waaronder de kleur en het type stoffering, de kleur en afwerking van het onderstel en eventuele 
overige uitvoering-specifieke kenmerken zoals armleuningen of andere opties? Indien mogelijk 
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ontvangen wij deze informatie graag aangevuld met één of meerdere foto’s, aangezien 
bijvoorbeeld het revitaliseren van een gepolijst aluminium onderstel een andere aanpak vraagt 
dan een in kleur gespoten onderstel.

Antwoord:
Er zijn ongeveer 90 vergaderstoelen met een gestoffeerde rug, deze zijn voorzien van een chroom 
onderstel. De overige stoelen met een kunststof achterzijde hebben een gelakt onderstel. 

Er wordt een schouw georganiseerd om de bureau- en vergaderstoelen te bekijken.
Deze schouw zal plaatsvinden op maandag 2 maart om 16.00 uur. 
Indien u van de uitnodiging gebruik wilt maken, dan wordt u verzocht zich uiterlijk op maandag 2 
maart vóór 12.00 uur via de berichtenmodule in TenderNed aan te melden en te vermelden door 
wie uw organisatie vertegenwoordigd zal worden (max. 2 personen).

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Bureau- en vergaderstoelen

Beantwoord op: 24 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
9 Inschrijvingsleidraad aanbesteding stoelen - GC1 Gebruikerstest - Zitinstructiekaart

Vraag:
In het kader van gunningscriterium GC1 Gebruikerstest wordt gevraagd één bureaustoel 
gebruiksklaar aan te leveren voor de test.

Is het toegestaan om bij de bureaustoel een geanonimiseerde zitinstructiekaart toe te voegen, 
waarin uitsluitend wordt toegelicht hoe de stoel correct kan worden ingesteld, zonder vermelding 
van naam, merk of andere herleidbare informatie van de inschrijver?

Antwoord:
Het is niet toegestaan om bij de bureaustoel een geanonimiseerde zitinstructiekaart toe te voegen. 
Dit omdat de stoel intuïtief en zonder aanvullende instructies ingesteld moet kunnen worden.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Bureau- en vergaderstoelen
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Beantwoord op: 24 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
10 Bijlage 1 Adressen

Vraag:
Er zijn meerdere locaties – hoe is de verdeling van de stoelen over de verschillende locaties?

Antwoord:
De inventarisatielijst is toegevoegd. Aan de aantallen kunnen geen rechten worden ontleend.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Bureau- en vergaderstoelen

Beantwoord op: 24 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
11 Gunningscriterium 2 Revitaliseren vergaderstoelen

Vraag:
Gunningscriterium 2 Revitaliseren vergaderstoelen
Kunt u een foto meesturen van de vergaderstoelen die u heeft staan? En zo niet, kun u dan 
aangeven of de stoel een gestoffeerde rugkap heeft?

Antwoord:
Er wordt een schouw georganiseerd om de bureau- en vergaderstoelen te bekijken.
Deze schouw zal plaatsvinden op maandag 2 maart om 16.00 uur. 
Indien u van de uitnodiging gebruik wilt maken, dan wordt u verzocht zich uiterlijk op maandag 2 
maart vóór 12.00 uur via de berichtenmodule in TenderNed aan te melden en te vermelden door 
wie uw organisatie vertegenwoordigd zal worden (max. 2 personen).

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Bureau- en vergaderstoelen

Beantwoord op: 24 feb 2026
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Ref.nr. Onderwerp:
12 Gunningscriterium 1 Gebruikerstest

Vraag:
Gunningscriterium 1 Gebruikerstest
U geeft aan dat de stoel moet worden voorzien van een duidelijk leesbare sticker, met naam 
inschrijver een soort/type/merk stoel, én daarbij ook een gesloten envelop met daarin dezelfde 
gegevens. U stelt daarbij dat de gebruikers niet van de inhoud van de envelop op de hoogte 
worden gesteld. Echter, wat weerhoudt de gebruikers ervan om op de onderkant van de stoel te 
kijken, waar deze zelfde informatie ook te vinden is?

Antwoord:
De bureaustoel dient alleen voorzien te zijn van een sticker met naam van de inschrijver

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Bureau- en vergaderstoelen

Beantwoord op: 24 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
13 Planning

Vraag:
In de planning is slechts 1 vragenronde opgenomen. Na een eerste vragenronde gebeurt het vaak 
dat er n.a.v. de gegeven antwoorden nieuwe vragen ontstaan. Inschrijver verzoekt u dan ook om 
een tweede vragenronde in de planning op te nemen. Is dit akkoord?

Antwoord:
Er zal geen extra vragenronde opgenomen worden. De aanbestedende dienst is van mening dat er 
naar aanleiding van de gegeven antwoorden geen onduidelijkheden meer zijn.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Bureau- en vergaderstoelen

Beantwoord op: 24 feb 2026
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Ref.nr. Onderwerp:
14 Inschrijfleidraad

Vraag:
U beschrijft in paragraaf 2.1 wat u verstaat onder nieuw circulair. Is het toegestaan om voor de 
nieuw bureaustoelen (deels) gerefubished stoelen aan te bieden?

Antwoord:
Dit is niet toegestaan.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Bureau- en vergaderstoelen

Beantwoord op: 24 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
15 PvE Bureaustoelen – eis B19

Vraag:
In eis B19 wordt gesteld dat de stoffering van zowel de zitting als de rugleuning minimaal moet 
voldoen aan 100.000 Martindale. Kunt u bevestigen of hiermee wordt bedoeld dat de zitting en 
rugleuning volledig gestoffeerd dienen te zijn en dat een netweave zitting en rugleuning om 
duurzaamheid- en ergonomische redenen niet voldoet aan deze eis?

Antwoord:
Een netweave rugleuning is toegestaan en voldoet aan de gestelde eisen. Een netweave zitting is 
daarentegen niet toegestaan, aangezien deze niet aan de eisen voldoet.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Bureau- en vergaderstoelen

Beantwoord op: 24 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
16 PVE Eis B20
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Vraag:
Binnen één bureaustoelenlijn kunnen meerdere opties beschikbaar zijn, zoals bijvoorbeeld en niet 
uitsluitend, verschillende typen rugleuningen, zittingen, armleggers en hoofdsteunen. Met een 
dergelijke brede modulariteit kunnen medewerkers met afwijkende lichaamsafmetingen, een 
gewicht boven 120 kg of specifieke fysieke klachten worden gefaciliteerd met een individuele 
oplossing, zonder dat hoeft te worden uitgeweken naar een ander type (arbo) bureaustoel. 
Wordt een bureaustoel met uitgebreide opties hoger gewaardeerd dan een lijn met een beperkter 
aantal of zonder dergelijke opties? 
Indien het antwoord op deze vraag bevestigend is: kunt u aangeven op welke wijze en binnen welk 
gunningscriterium inschrijvers deze meerwaarde kenbaar kunnen maken zodat deze wordt 
meegenomen in de beoordeling?

Antwoord:
Wij streven naar een bureaustoel die door een zo breed mogelijke gebruikersgroep naar wens kan 
worden ingesteld. Een brede mate van modulariteit is goed, maar leidt niet tot een hogere 
waardering.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Bureau- en vergaderstoelen

Beantwoord op: 24 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
17 PVE Eis B19

Vraag:
Wij gaan ervan uit dat u hierbij doelt op zowel een gestoffeerde zittimg als rugleuning en dat een 
netweave rugleuning om zowel ergonomische als duurzaamheidsredenen niet is toegestaan. Is 
onze aanname correct?

Antwoord:
Uw aanname is niet correct. Een netweave rugleuning is toegestaan en voldoet aan de gestelde 
eisen. Een netweave zitting is daarentegen niet toegestaan, aangezien deze niet aan de eisen 
voldoet.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Bureau- en vergaderstoelen
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Beantwoord op: 24 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
18 Eis V1 tm V5

Vraag:
Waarschijnlijk zijn hier per abuis de eisen voor een bureaustoel terechtgekomen. Klopt dat?
Zou u hier kunnen aangeven welke werkzaamheden u precies verstaat onder de revitalisatie van 
de vergaderstoelen?

Antwoord:
Eis V1 en V2 komen te vervallen.
Voor de werkzaamheden gaan wij uit van de expertise van de markt. U dient dit uit te werken in 
gunningscriterium 2.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Bureau- en vergaderstoelen

Beantwoord op: 24 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
19 PVE Eis V1 tm V5

Vraag:
Wat is het merk en type van uw huidige vergaderstoel en kunt u een afbeelding sturen?

Antwoord:
De vergaderstoel is van het merk Ahrend 230. 
Er wordt een schouw georganiseerd om de bureau- en vergaderstoelen te bekijken.
Deze schouw zal plaatsvinden op maandag 2 maart om 16.00 uur. 
Indien u van de uitnodiging gebruik wilt maken, dan wordt u verzocht zich uiterlijk op maandag 2 
maart vóór 12.00 uur via de berichtenmodule in TenderNed aan te melden en te vermelden door 
wie uw organisatie vertegenwoordigd zal worden (max. 2 personen).

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1
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Percelen: P  1 Bureau- en vergaderstoelen

Beantwoord op: 24 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
20 PvE Bureaustoelen – eis B20

Vraag:
Binnen één bureaustoelenserie kunnen diverse configuraties beschikbaar zijn, zoals verschillende 
rugleuningen, zittingen, armleggers en hoofdsteunen. Deze modulaire opbouw maakt het mogelijk 
om medewerkers met afwijkende lichaamsmaten, een gewicht boven 120 kg of specifieke fysieke 
klachten individueel te ondersteunen, zonder dat een ander type (arbo) bureaustoel nodig is.

Wordt een bureaustoelenserie met een uitgebreide keuze aan configuratiemogelijkheden hoger 
beoordeeld dan een serie met beperkte of geen aanvullende opties? 

Indien ja, Kunt u toelichten op welke manier en binnen welk gunningscriterium inschrijvers deze 
toegevoegde waarde kunnen beschrijven, zodat dit wordt meegewogen in de beoordeling?

Antwoord:
Wij streven naar een bureaustoel die door een zo breed mogelijke gebruikersgroep naar wens kan 
worden ingesteld. Een brede mate van modulariteit is goed, maar leidt niet tot een hogere 
waardering.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Bureau- en vergaderstoelen

Beantwoord op: 24 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
21 Algemeen

Vraag:
In het kader van de aanbesteding vragen wij of het is toegestaan om een schouwing te laten 
plaatsvinden om de huidige vergader- en bureaustoelen ter plaatse te kunnen beoordelen, zodat 
Inschrijver een goed beeld krijgt van de staat, maatvoering en eventuele restwaarde van het 
bestaande meubilair.

Antwoord:
Er wordt een schouw georganiseerd om de bureau- en vergaderstoelen te bekijken.
Deze schouw zal plaatsvinden op maandag 2 maart om 16.00 uur. 
Indien u van de uitnodiging gebruik wilt maken, dan wordt u verzocht zich uiterlijk op maandag 2 
maart vóór 12.00 uur via de berichtenmodule in TenderNed aan te melden en te vermelden door 
wie uw organisatie vertegenwoordigd zal worden (max. 2 personen).
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Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Bureau- en vergaderstoelen

Beantwoord op: 24 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
22 Algemeen

Vraag:
In deze aanbesteding is opgenomen dat de restwaarde van de huidige bureaustoelen een rol 
speelt bij de aanbesteding.

Kunt u een afbeelding of voorbeeld leveren van de gemiddelde bureaustoel die momenteel in 
gebruik is, zodat Inschrijver de restwaarde en vergelijkbaarheid kan beoordelen?

Antwoord:
Er wordt een schouw georganiseerd om de bureau- en vergaderstoelen te bekijken.
Deze schouw zal plaatsvinden op maandag 2 maart om 16.00 uur. 
Indien u van de uitnodiging gebruik wilt maken, dan wordt u verzocht zich uiterlijk op maandag 2 
maart vóór 12.00 uur via de berichtenmodule in TenderNed aan te melden en te vermelden door 
wie uw organisatie vertegenwoordigd zal worden (max. 2 personen).

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Bureau- en vergaderstoelen

Beantwoord op: 24 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
23 PvE Bureaustoelen. Artikel B16

Vraag:
In het Programma van Eisen is opgenomen dat de rugleuning van de bureaustoel in hoogte 
verstelbaar dient te zijn en voorzien moet zijn van een instelbare lenden- dan wel bekkensteun, 
waarbij de steun af te stemmen moet zijn op het individu en de bediening eenvoudig en 
gebruiksvriendelijk moet zijn.

De door Inschrijver in gedachten bureaustoel beschikt over een hoogte verstelbare rugleuning, 



Nota van inlichtingen

Pagina 13 van 35TN-568240 - 24 feb 2026

waarbij de lendensteun niet afzonderlijk in hoogte verstelbaar is, maar wel in diepte instelbaar is. 
Vanuit ergonomisch oogpunt wordt hiermee het individu adequaat ondersteund.

Kunt u bevestigen of dit wordt beschouwd als conform het PvE, of dat de lendensteun ook in 
hoogte verstelbaar moet zijn naast de diepteverstelling, gezien de rugleuning reeds in hoogte 
verstelbaar is?

Antwoord:
Een in hoogte verstelbare rugleuning, waarbij de lendensteunen niet afzonderlijk in hoogte 
verstelbaar zijn, is toegestaan.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Bureau- en vergaderstoelen

Beantwoord op: 24 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
24 PvE Bureaustoelen. Artikel B5

Vraag:
In het Programma van Eisen is opgenomen dat het bewegingsmechanisme van de bureaustoel in 
minimaal 7 verschillende standen vastgezet moet kunnen worden.

De door Inschrijver in gedachten bureaustoel kan in 4 standen worden geblokkeerd. Vanuit 
ergonomisch oogpunt is het structureel blokkeren van een stoel in een vaste stand echter niet de 
meest optimale oplossing, aangezien dynamisch zitten en bewegingsvrijheid juist worden 
gestimuleerd.

Kunt u bevestigen of de eis van minimaal 7 blokkeerstanden als een harde minimumeis wordt 
beschouwd, of dat een bureaustoel met 4 blokkeerstanden, die verder volledig voldoet aan de 
gestelde ergonomische eisen en normen, eveneens als conform kan worden aangemerkt?

Antwoord:
De eis van minimaal 7 blokkeerstanden is een harde minimumeis. Een bureaustoel met 4 
blokkeerstanden is niet akkoord.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1
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Percelen: P  1 Bureau- en vergaderstoelen

Beantwoord op: 24 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
25 PvE Bureaustoelen. Artikel A21

Vraag:
Kunt u bevestigen of het is toegestaan om de informatiedragers (labels) na levering of na het 
refurbishen aan te brengen, indien deze bij aflevering nog niet alle gevraagde gegevens bevatten, 
zoals CO₂-equivalent, kilogrammen en het aandeel biobased en secundair materiaal?

De gevraagde informatie is bij Inschrijver wel digitaal beschikbaar en kan volledig worden 
opgenomen in het meubelmanagementsysteem. Wij vernemen graag of dit als afdoende wordt 
beschouwd, mits de stoelen na plaatsing alsnog worden voorzien van de vereiste labels.

Antwoord:
De aanbestedende dienst gaat hiermee akkoord.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Bureau- en vergaderstoelen

Beantwoord op: 24 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
26 PvE Bureaustoelen. Artikel A6

Vraag:
In het Programma van Eisen is opgenomen dat de aan te bieden bureaustoelen dienen te voldoen 
aan NPR 1813:2025. Kunt u bevestigen of inschrijvingen waarbij de aangeboden bureaustoelen 
aantoonbaar voldoen aan NEN-EN 1335 en aan NPR 1813:2016, eveneens als conform worden 
beschouwd?

Wij vernemen graag of naleving van NEN-EN 1335 in combinatie met NPR 1813:2016 als afdoende 
wordt geaccepteerd, dan wel of uitsluitend volledige conformiteit met NPR 1813:2025 vereist is

Antwoord:
De aanbestedende dienst gaat hiermee niet akkoord. De bureaustoelen dienen te voldoen aan 
NPR 1813:2025

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1
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Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Bureau- en vergaderstoelen

Beantwoord op: 24 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
27 Algemeen

Vraag:
In het kader van de aanbesteding verzoeken wij u om aan te geven wie de huidige leverancier is 
van de vergader- en bureaustoelen die onder deze aanbesteding vallen.

Deze informatie is van belang om een volledig beeld te krijgen van de huidige contractuele situatie, 
de specificaties en het serviceniveau dat momenteel wordt geleverd.

Antwoord:
Momenteel is er geen overeenkomst met een leverancier van vergader- en bureaustoelen.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Bureau- en vergaderstoelen

Beantwoord op: 24 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
28 Algemeen

Vraag:
In het kader van de aanbesteding verzoeken wij u te specificeren op welke wijze bestellingen door 
de opdrachtgever zullen worden geplaatst. Worden bestellingen afgehandeld via een webshop, 
een OCI-koppeling, telefonisch of per e-mail?

Deze informatie is van belang om het bestelproces goed te kunnen afstemmen en te waarborgen 
dat de aangeboden oplossing volledig aansluit bij de wensen en werkwijze van de opdrachtgever.

Antwoord:
Orders worden via e-mail verzonden.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
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 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Bureau- en vergaderstoelen

Beantwoord op: 24 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
29 PvE Bureaustoelen. Artikel F1, 2 & 3

Vraag:
In het kader van de aanbesteding verzoeken wij u te verduidelijken op welke wijze de facturering 
zal plaatsvinden. Vindt facturering plaats na levering van iedere afzonderlijke order, of wordt er 
gewerkt met een verzamelfactuur? Tevens ontvangen wij graag informatie over de gewenste 
betalingstermijn.

Deze gegevens zijn van belang om het financiële proces goed af te stemmen en een correcte en 
efficiënte facturatie en betaling te waarborgen.

Antwoord:
Facturatie vindt plaats na levering van iedere afzonderlijke order. Betaling zal geschieden conform 
artikel 10 AWIV-2018 (bij leveringen) en artikel 16 AWVODI-2018 (bij diensten)

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Bureau- en vergaderstoelen

Beantwoord op: 24 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
30 PvE Bureaustoelen. Arikel A20

Vraag:
In het Programma van Eisen is opgenomen dat opdrachtnemer deelleveringen dient te vermijden 
en dat deelleveringen uitsluitend zijn toegestaan na overleg met en akkoord van de opdrachtgever.

Wij verzoeken om te bevestigen of het is toegestaan om deelleveringen wél uit te voeren in 
situaties waarbij een deel van de bestelde stoelen direct beschikbaar is en een ander deel later 
geleverd kan worden. Bijvoorbeeld: indien 400 stoelen op voorraad zijn en 90 stoelen nog niet 
beschikbaar, zouden wij graag de 400 beschikbare stoelen alvast willen leveren, in plaats van te 
wachten tot de volledige 490 stoelen beschikbaar zijn.

Kunt u aangeven of dit als conform het PvE kan worden beschouwd?
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Antwoord:
De eis is naar het oordeel van de aanbestedende dienst duidelijk geformuleerd. De gestelde vraag 
is, naar de mening van de aanbestedende dienst, echter niet als duidelijk en niet als SMART 
geformuleerd. De aanbestedende dienst blijft daarom bij de gestelde eis.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Bureau- en vergaderstoelen

Beantwoord op: 24 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
31 Referentie eis

Vraag:
In paragraaf 4.4 van de Inschrijvingsleidraad wordt voor kerncompetentie 1 gevraagd om een 
referentie van levering van 400 bureaustoelen binnen 3 maanden.
Wij constateren dat deze omvangrijke referentie-eis mogelijk beperkend werkt voor kleinere, 
gespecialiseerde of circulaire marktpartijen, terwijl zij wel aantoonbaar ervaring hebben met 
vergelijkbare opdrachten in gefaseerde leveringen of verspreid over meerdere locaties.
Vraag:
Is de aanbestedende dienst bereid deze eis proportioneel te verruimen, bijvoorbeeld door:
• het minimale aantal te verlagen (bijv. naar 250–300 stuks), of
• toe te staan dat meerdere referenties gezamenlijk de gevraagde omvang aantonen, of
• levering over minimaal vijf verschillende locaties als gelijkwaardig te accepteren?
Dit bevordert marktwerking en sluit beter aan bij het proportionaliteitsbeginsel.

Antwoord:
De referentie#eis is opgenomen om de technische en beroepsbekwaamheid van inschrijvers 
aantoonbaar vast te stellen. De aanbestedende dienst acht deze eis proportioneel en passend bij 
de aard, omvang en complexiteit van de opdracht. Het aanpassen van de referentie#eis zou 
afbreuk doen aan dit doel en kan leiden tot een onvoldoende waarborg voor een zorgvuldige 
uitvoering van de opdracht. De aanbestedende dienst ziet daarom geen aanleiding om de 
referentie#eis te wijzigen.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Bureau- en vergaderstoelen
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Beantwoord op: 24 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
32 Inzicht in in te ruilen bureaustoelen

Vraag:
Voor gunningscriterium GC-4 (Duurzame inzet gebruikte bureaustoelen) wordt gevraagd de CO₂-
impact en herinzet inzichtelijk te maken.
Een realistische en onderbouwde berekening van restwaarde, hergebruikpotentie en CO₂-impact is 
sterk afhankelijk van merk, type, leeftijd en technische staat van de af te voeren stoelen (circa 500 
stuks).
Vraag:
Kan de aanbestedende dienst inzicht verstrekken in:
• merk(en) en type(s) van de huidige bureaustoelen;
• gemiddelde leeftijd;
• globale technische staat;
• eventuele bekende defecten?
Indien deze informatie niet beschikbaar is:
Is een schouw op locatie mogelijk voorafgaand aan inschrijving, zodat inschrijvers een realistisch 
en vergelijkbaar plan van aanpak kunnen opstellen?

Antwoord:
Er wordt een schouw georganiseerd om de bureau- en vergaderstoelen te bekijken.
Deze schouw zal plaatsvinden op maandag 2 maart om 16.00 uur. 
Indien u van de uitnodiging gebruik wilt maken, dan wordt u verzocht zich uiterlijk op maandag 2 
maart vóór 12.00 uur via de berichtenmodule in TenderNed aan te melden en te vermelden door 
wie uw organisatie vertegenwoordigd zal worden (max. 2 personen).

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Bureau- en vergaderstoelen

Beantwoord op: 24 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
33 NPR 1813:2025 certificering en gelijkwaardigheid

Vraag:
In het Programma van Eisen wordt gesteld dat de aan te bieden bureaustoel dient te voldoen aan 
NPR-1813:2025.
Wij constateren dat NPR-1813:2025 een recente actualisatie betreft van de bestaande NPR-1813 
norm. Diverse ergonomische bureaustoelen zijn reeds gecertificeerd conform de geldende NPR-
1813 (voorgaande versie), waarbij de functionele en ergonomische uitgangspunten inhoudelijk 
overeenkomen met de nieuwe normversie.
Het (her)certificeren volgens een nieuwe normversie kan enige tijd vergen, terwijl de stoel 
technisch en ergonomisch reeds aantoonbaar voldoet aan de gestelde eisen.
Vraag:
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Kan de aanbestedende dienst bevestigen dat bureaustoelen die:
• gecertificeerd zijn volgens de geldende NPR-1813 (voorgaande versie), én
• aantoonbaar voldoen aan de functionele en ergonomische eisen zoals bedoeld in NPR-1813:2025,
als gelijkwaardig worden geaccepteerd?

Dit ter bevordering van mededinging en innovatie, conform artikel 2.75 Aanbestedingswet 
(gelijkwaardigheid).

Antwoord:
De aanbestedende dienst gaat hiermee niet akkoord. De bureaustoelen dienen te voldoen aan 
NPR 1813:2025

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Bureau- en vergaderstoelen

Beantwoord op: 24 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
34 Zitdiepte-instelling (minimaal 7 standen)

Vraag:
In het PvE wordt geëist dat de zitdiepte in minimaal 7 standen fixeerbaar is.
Deze specifieke technische invulling kan mogelijk onbedoeld bepaalde ergonomisch gelijkwaardige 
systemen uitsluiten, zoals:
• traploos verstelbare zitdiepte, of
• minder vaste standen met een groter verstelbereik.
Vraag:
Kan worden bevestigd dat ook bureaustoelen met een traploos verstelbare zitdiepte of een 
gelijkwaardig verstelmechanisme met minimaal gelijk verstelbereik worden geaccepteerd?

Antwoord:
Bureaustoelen met een traploos verstelbare zitdiepte is akkoord. Minder vaste standen is niet 
akkoord.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Bureau- en vergaderstoelen
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Beantwoord op: 24 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
35 Garantie (15 jaar all-in)

Vraag:
In PvE eis A5 wordt een all-in garantie van 15 jaar gevraagd.
Vraag:
Kan de aanbestedende dienst verduidelijken of onder deze “all-in garantie” ook normale 
gebruiksslijtage van stoffering (zoals pilling, verkleuring of lichte vervorming bij intensief gebruik) 
valt, of dat deze garantie primair ziet op constructieve en mechanische onderdelen?
Een nadere duiding voorkomt interpretatieverschillen tijdens contractuitvoering.

Antwoord:
Op de bekleding mogen zichtbare gebruikerssporen aanwezig zijn; deze vallen niet onder de all#in 
garantie. Onder de all#in garantie vallen alle overige onderdelen van de stoel, waaronder maar 
niet limitatief de constructie, mechanische en verstelbare onderdelen, armleggers, wielen, gasveer 
en overige functionele componenten.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Bureau- en vergaderstoelen

Beantwoord op: 24 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
36 Meubelmanagementsysteem (MMS)

Vraag:
In eis A21 wordt gevraagd om een digitaal uitleesbare informatiedrager ten behoeve van een MMS.
Vraag:
Wordt van de opdrachtnemer verwacht dat:
1. een volledig werkend MMS inclusief software en licenties wordt geleverd, of
2. enkel dat de informatiedrager compatibel is met een bestaand (of nog te selecteren) systeem 
van het waterschap?
Indien optie 1 van toepassing is:
Welke functionele eisen gelden dan voor het MMS-systeem?

Antwoord:
Het MMS dient door de inschrijver te worden geleverd. Opdrachtgever wil inzicht in het MMS en 
moet voldoen aan eis A21 t/m A23.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
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 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Bureau- en vergaderstoelen

Beantwoord op: 24 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
37 Schouw revitalisatie vergaderstoelen

Vraag:
Voor GC-2 wordt gevraagd om een plan van aanpak voor revitalisatie van circa 490 
vergaderstoelen (merendeels Ahrend 230).
De staat van de stoelen varieert en het neigmechanisme veroorzaakt klachten.
Vraag:
Is het mogelijk om de huidige vergaderstoelen voorafgaand aan inschrijving op locatie te 
schouwen, zodat inschrijvers een realistische planning, circulaire strategie en kostenonderbouwing 
kunnen opstellen?
Dit bevordert een eerlijke en vergelijkbare inschrijving.

Antwoord:
Er wordt een schouw georganiseerd om de bureau- en vergaderstoelen te bekijken.
Deze schouw zal plaatsvinden op maandag 2 maart om 16.00 uur. 
Indien u van de uitnodiging gebruik wilt maken, dan wordt u verzocht zich uiterlijk op maandag 2 
maart vóór 12.00 uur via de berichtenmodule in TenderNed aan te melden en te vermelden door 
wie uw organisatie vertegenwoordigd zal worden (max. 2 personen).

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Bureau- en vergaderstoelen

Beantwoord op: 24 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
38 Afvoer oude bureaustoelen (GC-4)

Vraag:
Voor het bepalen van CO₂-impact en hergebruikscenario’s is inzicht in de samenstelling van de 
stoelen essentieel.
Vraag:
Indien detailinformatie niet beschikbaar is, kan de aanbestedende dienst aangeven:
• of hergebruik op componentniveau wordt beoogd,
• of volledige refurbish/herinzet de voorkeur heeft,
• of recycling als laatste optie acceptabel is?
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Dit helpt bij het correct positioneren van de circulaire strategie volgens de R-ladder.

Antwoord:
De samenstelling en staat van de oude stoelen kan bij een schouw bepaald worden. Zo hoog 
mogelijk scoren op de R-ladder verdient de voorkeur: allereerst herinzet van de stoelen die 
daarvoor geschikt zijn, vervolgens hergebruik op componentniveau voor de stoelen die niet meer 
geschikt zijn voor volledige herinzet, als dat niet meer mogelijk is, dan is recycling acceptabel.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Bureau- en vergaderstoelen

Beantwoord op: 24 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
39 gunningscriterium 2

Vraag:
Bestaande vergaderstoel Ahrend 230: Betreft dit een vergaderstoel met gestoffeerde rug of is de 
rug voorzien van een kunststof kap?

Antwoord:
Er zijn ongeveer 90 vergaderstoelen met een gestoffeerde rug, deze zijn voorzien van een chroom 
onderstel. De overige stoelen met een kunststof achterzijde hebben een gelakt onderstel.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Bureau- en vergaderstoelen

Beantwoord op: 24 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
40 gunningscriterium 2

Vraag:
Bestaande vergaderstoel Ahrend 230: Kunt u aangeven of de stoel stapelbaar is?

Antwoord:
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Alleen de stoelen welke een gestoffeerde rug hebben zijn stapelbaar, dus ongeveer 90 stuks op het 
totaal.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Bureau- en vergaderstoelen

Beantwoord op: 24 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
41 PVE

Vraag:
In het PvE – inhoudelijke eisen Vergaderstoelen V1 t/m V5 worden eisen gesteld aan 
vergaderstoelen. In de omschrijving van deze eisen wordt echter gesproken over bureaustoelen. 
Kunt u aangeven welke eisen specifiek van toepassing zijn op de vergaderstoelen (V1 t/m V5)?

Antwoord:
Eis V1 en V2 komen te vervallen. De eisen V3, V4 en V5 zijn van toepassing op de vergaderstoelen.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Bureau- en vergaderstoelen

Beantwoord op: 24 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
42 PVE

Vraag:
In het PvE punt A7 wordt aangegeven dat opdrachtnemer minimaal trede 3 dient te hebben. 
Bedoeld u hiermee niveau 3 van de prestatieladder?

Antwoord:
Dat is juist. U dient minimaal niveau 3 van de prestatieladder te hebben.

Fase:
 Inschrijffase
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Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Bureau- en vergaderstoelen

Beantwoord op: 24 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
43 Prijzenblad

Vraag:
In het prijzenblad dient een prijs ingevuld te worden van de restwaarde van de huidige 
bureaustoel. Kunt u aangeven van welk type huidige bureaustoel we dienen uit te gaan en tevens 
in welke periode deze zijn aangeschaft? Kunt u hiervoor een afbeelding aanleveren?

Antwoord:
De bureaustoel is van het merk Ahrend 230. De stoelen zijn gekocht in de periode 2007-2011.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Bureau- en vergaderstoelen

Beantwoord op: 24 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
44 Beoordeling 6.1

Vraag:
In 6.1 wordt gesproken over een zorgvuldig samengesteld beoordelingsteam van drie personen. 
Kunt u ons aangeven wat de expertise is van de leden van het beoordelingsteam?

Antwoord:
Het beoordelingsteam bestaat uit de Manager Facility management, een adviseur Facility 
management en een Arboadviseur

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1
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Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Bureau- en vergaderstoelen

Beantwoord op: 24 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
45 gunningscriterium GC 5

Vraag:
Voor het gunningscriterium GC 5 mogen maximaal 2A4 pagina’s worden ingediend. Bent u bereid 
om het aantal pagina’s op dit onderdeel naar 4 pagina’s te verhogen inclusief eventueel voorblad, 
mogelijke foto’s en schema’s om het stuk beter leesbaar te maken?

Antwoord:
De aanbestedende dienst gaat hiermee niet akkoord. De aanbestedende dienst is van mening dat 
het gunningscriterium volledig uitgewerkt kan worden binnen het opgegeven aantal pagina’s.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Bureau- en vergaderstoelen

Beantwoord op: 24 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
46 gunningscriterium GC 4

Vraag:
Voor het gunningscriterium GC 4 mag maximaal 1A4 pagina’s worden ingediend. Bent u bereid om 
het aantal pagina’s op dit onderdeel naar 3 pagina’s te verhogen inclusief eventueel voorblad, 
mogelijke foto’s en schema’s om het stuk beter leesbaar te maken?

Antwoord:
De aanbestedende dienst is bereid het aantal pagina's te verhogen naar 2 pagina's. U mag GC 4 
uitwerken op maximaal 2A4 pagina's.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1
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Percelen: P  1 Bureau- en vergaderstoelen

Beantwoord op: 24 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
47 gunningscriterium GC 3

Vraag:
Voor het gunningscriterium GC 3 mogen maximaal 2A4 pagina’s worden ingediend. Bent u bereid 
om het aantal pagina’s op dit onderdeel naar 4 pagina’s te verhogen inclusief eventueel voorblad, 
mogelijke foto’s en schema’s om het stuk beter leesbaar te maken?

Antwoord:
De aanbestedende dienst gaat hiermee niet akkoord. De aanbestedende dienst is van mening dat 
het gunningscriterium volledig uitgewerkt kan worden binnen het opgegeven aantal pagina’s. 
De materialenlijst mag als bijlage (op max. 1 A3) worden toegevoegd.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Bureau- en vergaderstoelen

Beantwoord op: 24 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
48 gunningscriterium GC 2

Vraag:
Voor het gunningscriterium GC 2 mogen maximaal 2A4 pagina’s worden ingediend. Bent u bereid 
om het aantal pagina’s op dit onderdeel naar 4 pagina’s te verhogen inclusief mogelijke foto’s en 
schema’s om het stuk beter leesbaar te maken?

Antwoord:
De aanbestedende dienst is bereid het aantal pagina's te verhogen naar 3 pagina's. U mag GC 2 
uitwerken op maximaal 3A4 pagina's

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1
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Percelen: P  1 Bureau- en vergaderstoelen

Beantwoord op: 24 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
49 5.4, gunningscriterium 2

Vraag:
In 5.4, gunningscriterium 2 : revitaliseren van vergaderstoelen geeft u aan dat het merendeel van 
de 500 vergaderstoelen bestaat uit de revitalisatie van het type vergaderstoel Ahrend 230.
Deze stoelen zijn inmiddels tussen 15 en 19 jaar oud, waarbij met name het neigmechaniek 
overlast veroorzaakt. Aangezien deze Ahrend type 230 stoel als initieel ontwerp (introductie eind 
jaren 90) niet is ontworpen voor de R-ladder, is demontage en hermontage op basis van opgedane 
ervaringen zeer lastig. Losse bewegingsonderdelen die de overlast veroorzaken, zijn niet meer te 
vinden en/of niet meer te vervangen, waardoor wij als opdrachtnemer niet de garantie kunnen 
geven dat na revitalisatie van deze stoelen het gepiep en gekraak niet na een tijdje terug gaat 
komen. 
Aangezien u aangeeft dat u de oplossingsrichting niet voorschrijft, vragen wij u of u bereid ben om 
een aanvliegroute maximaal te waarderen, waarbij er een uitleg wordt gegeven dat de revitalisatie 
van deze stoelen niet opweegt tegen het leveren van nieuw circulaire vergaderstoelen. Graag uw 
instemming met ons voorstel.

Antwoord:
We dagen inschrijver uit om te komen tot de beste oplossing van de beschreven klachten zowel 
qua zitcomfort, uiterlijk en duurzaamheid. Indien u van mening bent dat uw oplossing de beste is, 
kunt u dit indienen. Op voorhand kunnen wij geen toezegging doen over het maximaal waarderen 
van de oplossing.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Bureau- en vergaderstoelen

Beantwoord op: 24 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
50 5.4, gunningscriterium 1

Vraag:
In 5.4, gunningscriterium 1: gebruikerstest wordt door u gevraagd om één bureaustoel 
beschikbaar te stellen voor de gebruikerstest. 10 beoordelaars zullen de bureaustoel beoordelen 
op gebruikersgemak en zitcomfort.
In de nieuwe NPR1813:2025 staat in hoofdstuk 7.1 dat de instructie van bureaustoelen cruciaal is 
als onderdeel van het product. Hierin staat ook het volgende vermeld. ‘Voor de keuze van nieuwe 
bureaustoelen wordt geadviseerd een gebruikerstest te organiseren. Om een objectief en optimaal 
testresultaat te verkrijgen, verdient het de aanbeveling om een instructie voor het testpanel te 
laten verzorgen door de geselecteerde leveranciers.’ 
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Omdat uw doel is om een langdurige samenwerking met uw stoelenleverancier op te bouwen is 
het vanuit onze kant essentieel om naast het leveren van een teststoel ook ergonomische 
advisering van de te kiezen bureaustoel (in max 15 minuten) in te plannen. Dit zorgt zodoende 
voor een veel betere start voor het testpanel op gebruikersgemak en comfort. 
Bent u bereid dit advies vanuit de NPR 1813 te volgen wat impliceert dat u de fabrikanten de 
mogelijkheid geeft om een uitleg te geven op hun product en zitfilosofie bij aanvang van de 
gebruikerstest op 12 maart?

Antwoord:
De aanbestedende dienst gaat hiermee niet akkoord. Dit omdat de stoel intuïtief en zonder 
aanvullende instructies ingesteld moet kunnen worden.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Bureau- en vergaderstoelen

Beantwoord op: 24 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
51 Inschrijvingsleidraad, Gunningscriterium 4

Vraag:
Welk merk en type zijn de oude bureaustoelen en wat is de leeftijd en technische staat van de 
stoelen? Is het een mix van meerdere modellen, zo ja zijn er bij benadering aantallen per model 
beschikbaar?

Antwoord:
De bureaustoel is van het merk Ahrend 230. De stoelen zijn gekocht in de periode 2007-2011

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Bureau- en vergaderstoelen

Beantwoord op: 24 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
52 Inschrijvingsleidraad, Gunningscriterium 2 en 4



Nota van inlichtingen

Pagina 29 van 35TN-568240 - 24 feb 2026

Vraag:
Heeft u foto’s beschikbaar van de te revitaliseren Ahrend 230 vergaderstoelen en de oude 
bureaustoelen?

Antwoord:
Er wordt een schouw georganiseerd om de bureau- en vergaderstoelen te bekijken.
Deze schouw zal plaatsvinden op maandag 2 maart om 16.00 uur. 
Indien u van de uitnodiging gebruik wilt maken, dan wordt u verzocht zich uiterlijk op maandag 2 
maart vóór 12.00 uur via de berichtenmodule in TenderNed aan te melden en te vermelden door 
wie uw organisatie vertegenwoordigd zal worden (max. 2 personen).

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Bureau- en vergaderstoelen

Beantwoord op: 24 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
53 Inschrijfleidraad gunningscriterium 2

Vraag:
Inschrijvingsleidraad, Gunningscriterium 2
Zijn de onderstellen van de Ahrend 230 stoelen gelakt (poedercoat) of betreft het een chroom 
uitvoering? En is de achterzijde van de rug gestoffeerd of van zwart kunststof?

Antwoord:
Er zijn ongeveer 90 vergaderstoelen met een gestoffeerde rug, deze zijn voorzien van een chroom 
onderstel. De overige stoelen met een kunststof achterzijde hebben een gelakt onderstel.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Bureau- en vergaderstoelen

Beantwoord op: 24 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
54 Inschrijfleidraad gunningscriterium 2



Nota van inlichtingen

Pagina 30 van 35TN-568240 - 24 feb 2026

Vraag:
De Ahrend 230 vergaderstoelen hebben bekende mechaniekproblemen, piepen/kraken. Zijn de 
Ahrend 230 vergaderstoelen voorzien van een reguliere (licht verende) rugleuning of hebben ze 
een mechanisme waarbij zitting schuift bij het naar achteren leunen in de stoel, enigszins 
vergelijkbaar met een synchro mechaniek van een bureaustoel?

Antwoord:
Het betreft een verende rugleuning.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Bureau- en vergaderstoelen

Beantwoord op: 24 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
55 Bijlage F PvE

Vraag:
PvE eisen V1 en V2
Hier staat bureaustoelen, kunt u bevestigen dat het om de vergaderstoelen gaat?

Antwoord:
Eis V1 en V2 komen te vervallen.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Bureau- en vergaderstoelen

Beantwoord op: 24 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
56 Concept overeenkomst

Vraag:
Pagina: p.2–3
Artikel / paragraaf: Art. 3.3 Maximale contractwaarde
Kunt u verduidelijken of de maximale contractwaarde inclusief onderhoud en refurbishkosten is, 
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of dit een hard plafond betreft, en hoe wordt omgegaan met opdrachten die vóór het bereiken van 
het plafond zijn verstrekt maar daarna worden uitgevoerd?

Antwoord:
Dit betreft de maximale contractwaarde inclusief onderhoud en refurbishkosten. Dit betreft een 
hard plafondbedrag. Zodra de maximale waarde is bereikt eindigt de raamovereenkomst. 
Opdrachten die voor het plafondbedrag zijn verstrekt worden uitgevoerd.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Bureau- en vergaderstoelen

Beantwoord op: 24 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
57 Bijlage F PvE

Vraag:
Pagina: p.3
Artikel / paragraaf: A17 Leverbetrouwbaarheid 98%
Kunt u aangeven over welke meetperiode deze KPI wordt bepaald, of dit op order- of 
orderregelniveau wordt gemeten, en welke consequenties volgen indien deze norm niet wordt 
gehaald?

Antwoord:
De leverbetrouwbaarheid wordt op jaarbasis gemonitord. Indien sprake is van herhaaldelijke 
tekortkomingen, kan dit leiden tot maatregelen, waarbij het ontbinden van het contract 
nadrukkelijk tot de mogelijkheden behoort.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Bureau- en vergaderstoelen

Beantwoord op: 24 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
58 Bijlage F PvE
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Vraag:
Pagina: p.3
Artikel / paragraaf: A21–A23 Meubelmanagementsysteem
In A21 wordt een uitgebreid eisenpakket gesteld aan het meubelmanagementsysteem (MMS). Kunt 
u aangeven welk bestandsformaat of API-standaard gewenst is voor gegevensuitwisseling?
Wordt reeds een MMS door Waterschap De Dommel gebruikt, of dient de opdrachtnemer een 
volledig MMS-systeem te leveren?
Kunt u verduidelijken wat bedoeld wordt met “real-life rapportages” (A23)? Betreft dit live 
dashboards of periodieke exports?

Antwoord:
Het MMS van de leverancier voorziet opdrachtgever van real#time inzicht in relevante beheer- en 
prestatiegegevens. De opzet is gebaseerd op open standaarden en duidelijke datadefinities, zodat 
alle gegevens volledig overdraagbaar zijn. Dit waarborgt dat informatie bij een eventuele 
herinrichting van een algemeen beheerssysteem door of namens opdrachtgever zonder 
beperkingen kan worden gemigreerd en hergebruikt. Hiermee wordt continuïteit geborgd.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Bureau- en vergaderstoelen

Beantwoord op: 24 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
59 Bijlage F PvE

Vraag:
Pagina: p.2
Artikel / paragraaf: A7 Trede 3 
Waar heeft de genoemde Trede 3 betrekking op? Kunt u aangeven welke certificeringssystematiek 
wordt bedoeld, op welk moment deze wordt getoetst (bij inschrijving of contractuitvoering).

Antwoord:
Hiermee wordt bedoeld: Trede 3 van de CO2 Prestatieladder of Trede 1 onder Handvest 4.0 
(stichting SKAO). Mocht opdrachtnemer niet in het bezit zijn van trede 3, dan dient opdrachtnemer 
dit te realiseren binnen 4 jaar na aanvang overeenkomst.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1
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Percelen: P  1 Bureau- en vergaderstoelen

Beantwoord op: 24 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
60 Bijlage F PvE

Vraag:
Pagina: p.2
Artikel / paragraaf: A5 Garantie 15 jaar
Kunt u verduidelijken of de all-in garantie ook volledige onderdelenvervanging omvat, of slijtage-
onderdelen (zoals bekleding, wielen en armleggers) inbegrepen zijn, en of onderhoud door 
opdrachtnemer vereist is om de garantie geldig te houden?

Antwoord:
Op de bekleding mogen zichtbare gebruikerssporen aanwezig zijn; deze vallen niet onder de all#in 
garantie. Onder de all#in garantie vallen alle overige onderdelen van de stoel, waaronder maar 
niet limitatief de constructie, mechanische en verstelbare onderdelen, armleggers, wielen, gasveer 
en overige functionele componenten.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Bureau- en vergaderstoelen

Beantwoord op: 24 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
61 Bijlage F PvE

Vraag:
Pagina: p.2
Artikel / paragraaf: A2 Refurbishen vergaderstoelen
Kunt u aangeven of het uitsluitend gaat om bestaande stoelen van opdrachtgever, of dat ook 
extern aangeleverde stoelen binnen de scope kunnen vallen, en of minimale technische eisen 
gelden voor stoelen die nog geschikt zijn voor refurbish?

Antwoord:
Het gaat hier om bestaande stoelen van opdrachtgever. Opdrachtgever gaat er vanuit dat alle voor 
refurbishen aan te leveren stoelen in voldoende staat zijn voor refurbishen. Het is aan de 
opdrachtnemer om aan te tonen indien zij van mening zij dat dit specifieke stoelen niet het geval is.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1
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Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Bureau- en vergaderstoelen

Beantwoord op: 24 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
62 Bijlage F PvE

Vraag:
Pagina: p.2
Artikel / paragraaf: A1 Nieuw circulaire stoelen
Kunt u verduidelijken of onder “nieuw circulair” uitsluitend nieuw geproduceerde stoelen worden 
verstaan, of dat ook remanufactured / refurbished-as-new stoelen hieronder mogen vallen, mits 
uitstraling en prestaties gelijkwaardig zijn? Tevens vragen wij of circulariteit wordt beoordeeld op 
productniveau of op keten/levenscyclusniveau.

Antwoord:
Ja, hier wordt uitsluitend nieuw geproduceerd onder verstaan. Remanufactured / refurbished-as-
new is niet toegestaan.

Bij circulariteit wordt beoordeelt op de totale milieu impact op de levenscyclusniveau.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Bureau- en vergaderstoelen

Beantwoord op: 24 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
63 Revitaliseren vergderstoelen

Vraag:
Kunt u een vergaderstoel Ahrend 230 als model ter beschikking stellen om de inschrijver in staat te 
stellen om te bepalen welke oplossingsrichting het beste is voor de opdrachtgever? Graag uw 
reactie.

Antwoord:
Er wordt een schouw georganiseerd om de bureau- en vergaderstoelen te bekijken.
Deze schouw zal plaatsvinden op maandag 2 maart om 16.00 uur. 
Indien u van de uitnodiging gebruik wilt maken, dan wordt u verzocht zich uiterlijk op maandag 2 
maart vóór 12.00 uur via de berichtenmodule in TenderNed aan te melden en te vermelden door 
wie uw organisatie vertegenwoordigd zal worden (max. 2 personen).
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Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Bureau- en vergaderstoelen

Beantwoord op: 24 feb 2026

Mededelingen

Ref.nr. Onderwerp:
M1 Schouw

Inhoud mededeling:
Er wordt een schouw georganiseerd om de bureau- en vergaderstoelen te bekijken.
Deze schouw zal plaatsvinden op maandag 2 maart om 16.00 uur. 
Indien u van de uitnodiging gebruik wilt maken, dan wordt u verzocht zich uiterlijk op maandag 2 
maart vóór 12.00 uur via de berichtenmodule in TenderNed aan te melden en te vermelden door 
wie uw organisatie vertegenwoordigd zal worden (max. 2 personen).

Percelen: P  1 Bureau- en vergaderstoelen
Aangemaakt op: 24 feb 2026


