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1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam:  Stichting het Juridisch Loket

Rechtsvorm van de koper
: 

Publiekrechtelijke instelling

Activiteit van de 
aanbestedende dienst: 

Sociale bescherming

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel:  Vrijwillige transparantie applicatiebeheer Webtop

Beschrijving: 

hJL is voornemens om de opdracht betreft het technisch applicatiebeheer, de instandhouding en 
beperkte doorontwikkeling van de maatwerkapplicatie Webtop te gunnen aan Cegeka ter 
voorbereiding op een Europese aanbesteding. Het gaat om het waarborgen van continuïteit, 
beveiliging, stabiliteit en beschikbaarheid van een bedrijfskritisch systeem dat de primaire 
dienstverlening van Het Juridisch Loket ondersteunt. De werkzaamheden omvatten lifecycle-
beheer, noodzakelijke updates, het oplossen van verstoringen en functionele aanpassingen die 
direct samenhangen met beheer. De opdracht heeft een tijdelijk karakter en dient als 
overbrugging om toe te werken naar een latere openbare aanbesteding zodra de IT-omgeving 
daarvoor geschikt is. De opdracht kent een indicatieve raming van circa € 1.500.000,-, gebaseerd 
op de maximale contractduur van twee (2) jaar, bestaande uit één (1) jaar met één (1) optioneel 
verlengingsjaar. De opdrachtgever gaat uit van uitvoering van de overeenkomst gedurende de 
initiële looptijd van één jaar. Het optionele verlengingsjaar is opgenomen als mogelijkheid en 
vormt geen uitgangspunt. De uiteindelijke afname kan hoger of lager uitvallen. Aan de 
genoemde raming kunnen geen rechten worden ontleend.

Identificatiecode van de 
procedure: 

fbcb49b3-313c-4f05-9d49-9968a7d8ce48

Interne identificatiecode:  n.v.t.

Type procedure:  Onderhandelingsprocedure zonder voorafgaande oproep tot mededinging

Belangrijkste kenmerken 
van de procedure: 

Het Juridisch Loket kiest voor een VEAT-publicatie omdat de opdracht uitsluitend door de huidige 
leverancier kan worden uitgevoerd vanwege het ontbreken van daadwerkelijke mededinging om 
technische redenen. Webtop is een maatwerkapplicatie waarvan de broncode, architectuur, 
koppelingen en specifieke systeemkennis uitsluitend bij de huidige ontwikkelaar beschikbaar 
zijn. Hierdoor kan geen andere partij het technisch beheer, de instandhouding en noodzakelijke 
wijzigingen binnen redelijke tijd en zonder risico overnemen. Een overdrachtstraject zou leiden 
tot onaanvaardbare continuïteits- en beveiligingsrisico’s voor de primaire dienstverlening. Door 
een VEAT te publiceren wordt volledige transparantie richting de markt geboden en wordt de 
standstill-termijn toegepast, zodat eventuele bezwaren kenbaar kunnen worden gemaakt. De 
overeenkomst heeft bewust een beperkte looptijd (1 jaar + optie-jaren) om toe te werken naar 
een toekomstige openbare aanbesteding zodra de IT-omgeving voldoende gestandaardiseerd en 
overdraagbaar is.

2.1.1 Doel
Aard van het contract:  Diensten

Belangrijkste classificatie 
(cpv): 

72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en ondersteuning

2.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Utrecht (NL350)

Land:  Nederland

Aanvullende informatie:  Utrecht (NL350)

2.1.3 Waarde
Geraamde waarde 
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exclusief btw:  1 500 000 Euro

2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:

Richtlijn 2014/24/EU

5. Perceel
5.1 Technische ID van het kavel: LOT-0000
Titel:  Vrijwillige transparantie applicatiebeheer Webtop

Beschrijving: 

hJL is voornemens om de opdracht betreft het technisch applicatiebeheer, de instandhouding en 
beperkte doorontwikkeling van de maatwerkapplicatie Webtop te gunnen aan Cegeka ter 
voorbereiding op een Europese aanbesteding. Het gaat om het waarborgen van continuïteit, 
beveiliging, stabiliteit en beschikbaarheid van een bedrijfskritisch systeem dat de primaire 
dienstverlening van Het Juridisch Loket ondersteunt. De werkzaamheden omvatten lifecycle-
beheer, noodzakelijke updates, het oplossen van verstoringen en functionele aanpassingen die 
direct samenhangen met beheer. De opdracht heeft een tijdelijk karakter en dient als 
overbrugging om toe te werken naar een latere openbare aanbesteding zodra de IT-omgeving 
daarvoor geschikt is. De opdracht kent een indicatieve raming van circa € 1.500.000,-, gebaseerd 
op de maximale contractduur van twee (2) jaar, bestaande uit één (1) jaar met één (1) optioneel 
verlengingsjaar. De opdrachtgever gaat uit van uitvoering van de overeenkomst gedurende de 
initiële looptijd van één jaar. Het optionele verlengingsjaar is opgenomen als mogelijkheid en 
vormt geen uitgangspunt. De uiteindelijke afname kan hoger of lager uitvallen. Aan de 
genoemde raming kunnen geen rechten worden ontleend.

Interne identificatiecode:  1

5.1.1 Doel
Aard van het contract:  Diensten

Belangrijkste classificatie 
(cpv): 

72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en ondersteuning

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Utrecht (NL350)

Land:  Nederland

Aanvullende informatie:  Utrecht (NL350)

5.1.3 Geraamde duur
Looptijd:  24 Maand

5.1.6 Algemene informatie
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd

De aanbesteding valt 
onder de Overeenkomst 
inzake 
overheidsopdrachten 
(GPA): 

ja

5.1.7 Strategische aanbestedingen
Doel van strategische 
aanbestedingen: 

Geen strategische aanbesteding

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  kwaliteit

Beschrijving:  n.v.t

Categorie van het 
gunningscriterium Gewicht (punten, exact)
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drempel: 

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

50

Criterium:

Type:  Prijs

Naam:  prijs

Beschrijving:  n.v.t.

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

50

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:

Geen raamovereenkomst

Informatie over het dynamische aankoopsysteem:

Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor 
beroepsprocedures: 

Stichting het Juridisch Loket - Rechtbank Midden Nederland

Informatie over de 
termijnen voor beroep: 

20 kalenderdagen

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt: 

Stichting het Juridisch Loket

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures: 

Stichting het Juridisch Loket

Organisatie die het 
contract ondertekent: 

Stichting het Juridisch Loket

6. Resultaten
Waarde van alle 
contracten toegekend in 
deze kennisgeving: 

1 500 000 Euro

Onderhandse gunning:

Rechtvaardiging voor 
onderhandse gunning: 

De opdracht kan alleen door een bepaalde ondernemer worden uitgevoerd omdat hij het 
vervaardigen of verwerven van een uniek kunstwerk of het leveren van een artistieke prestatie 
behelst

Andere rechtvaardiging: 

Webtop is een maatwerkapplicatie die door de huidige leverancier is ontwikkeld en 
onderhouden. Deze partij beschikt over unieke, niet overdraagbare kennis van de broncode, 
architectuur, configuratie en systeemkoppelingen. De beschikbare documentatie is onvoldoende 
om beheer binnen redelijke termijn en zonder risico door een andere leverancier over te laten 
nemen. Overdracht zou een langdurig en kostbaar kennistraject vereisen. Om technische 
redenen ontbreekt daardoor daadwerkelijke mededinging. Gezien de bedrijfskritische functie 
van Webtop is continuïteit van beheer noodzakelijk ter voorkoming van risico’s voor 
dienstverlening, beveiliging, performance en support. zie voor meer informatie het bijgevoegde 
document.

6.1 ID resultaat perceel: LOT-0000
Er is ten minste één winnaar gekozen.
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6.1.2 Informatie over winnaars
Winnaar:

Officiële naam:  Cegeka Nederland B.V.

Inschrijving:

Identificatiecode van de 
inschrijving: 

1

Identificatiecode van het 
perceel of de groep 
percelen: 

LOT-0000

Waarde van de 
aanbesteding: 

1 500 000 Euro

De inschrijving is 
gerangschikt: 

neen

De inschrijving is een 
variant: 

neen

Onderaanneming:  Neen

Informatie over het contract:

Identificatiecode van het 
contract: 

CON-0001

Titel:  P1 Vrijwillige transparantie applicatiebeheer Webtop

Datum waarop de 
winnaar is gekozen: 

21/01/2026

Datum van sluiting van 
het contract: 

21/01/2026

Organisatie die het 
contract ondertekent: 

Stichting het Juridisch Loket

6.1.4 Statistische informatie
Ontvangen inschrijvingen of verzoeken tot deelname:

Type van de ontvangen 
inschrijvingen: 

Inschrijvingen van micro-, kleine en middelgrote inschrijvers

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname: 

1

Type van de ontvangen 
inschrijvingen: 

Inschrijvingen

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname: 

1

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam:  Stichting het Juridisch Loket

Registratienummer:  531914125

Postadres:  Moreelsepark 13de etage  

Stad:  UTRECHT

Postcode:  3511EP

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Utrecht (NL350)

Land:  Nederland

Contactpunt:  Eva Ordelman
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E-mail:  aanbesteding@juridischloket.nl

Telefoon:  +31 302326410

Internetadres:  http://www.juridischloket.nl

Andere contactpunten:

Officiële naam:  Rechtbank Midden Nederland

Postadres:  Vrouwe Justitiaplein 1  

Stad:  Utrecht

Postcode:  3511 EX

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Utrecht (NL350)

Land:  Nederland

E-mail:  midden-nederland@rechtspraak.nl

Telefoon:  +31 883620000

Internetadres:  http://www.rechtspraak.nl

Rollen van deze organisatie:

Koper

Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt

Organisatie voor beroepsprocedures

Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

Organisatie die het contract ondertekent

8.1 ORG-0002
Officiële naam:  Cegeka Nederland B.V.

Omvang van de 
ondernemer: 

Micro, klein of middelgroot

Registratienummer:  30091566

Postadres:  Bastion 4  

Stad:  Veenendaal

Postcode:  3905NJ

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Utrecht (NL350)

Land:  Nederland

Internetadres:  http://www.cegeka.nl

Rollen van deze organisatie:

Inschrijver

Winnaar van deze 
percelen: 

LOT-0000

Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie 
van de aankondiging: 

86da9445-1609-429b-9484-61cb95eb4c24 - 01

Type formulier:  Resultaat

Type aankondiging:  Aankondiging van een gegunde opdracht of concessie – standaardregeling

Verzenddatum van de 
aankondiging: 

13/02/2026 08:44 +01:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is: 

Nederlands 


