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In dit hoofdstuk staan de vragen die de HAN aan de markt wil stellen. Aan u het verzoek de vragen in het te beantwoorden en te motiveren.


	Vragen ten behoeve van de Opdrachtomschrijving

	De HAN heeft ten behoeve van de aanbesteding een concept Opdrachtomschrijving opgesteld, zie hiervoor bijlage 3. 

	1. 
	Heeft u opmerkingen of verbeterpunten ten aanzien van de concept Opdrachtomschrijving Hoofdstuk 1. (Doelstelling en Scope van de aanbesteding) Wilt u hierbij aangeven welke onderdelen volgens u verduidelijking, aanscherping of aanpassing behoeven?

	Antwoord
	




	2. 
	Heeft u opmerkingen of verbeterpunten ten aanzien van de concept Opdrachtomschrijving Hoofdstuk 1. (Huidige situatie) Wilt u hierbij aangeven welke onderdelen volgens u verduidelijking, aanscherping of aanpassing behoeven?

	Antwoord
	





	3. 
	Heeft u opmerkingen of verbeterpunten ten aanzien van de concept Opdrachtomschrijving Hoofdstuk 2. Wilt u hierbij aangeven welke onderdelen volgens u verduidelijking, aanscherping of aanpassing behoeven?

	Antwoord
	





	4. 
	Heeft u opmerkingen of verbeterpunten ten aanzien van de concept Opdrachtomschrijving Hoofdstuk 3 (gewenste situatie). Wilt u hierbij aangeven welke onderdelen volgens u verduidelijking, aanscherping of aanpassing behoeven?

	Antwoord 
	





	5. 
	Ziet u nog andere kansen of juist beperkingen na het lezen van de Concept Opdrachtomschrijving?

	Antwoord
	








	Vragen over duurzaamheid en circulariteit

	6. 
	Welke duurzaamheidscriteria kan de HAN stellen aan marktpartijen zonder innovatie onnodig te beperken?

	Antwoord
	




	7. 
	Welke verwerkingsmethoden voor gescheiden afvalstromen worden in de markt toegepast naast verbranding, en in hoeverre zijn deze methoden inzichtelijk en rapporteerbaar?

	Antwoord
	







	Vragen met betrekking tot budget en kostenbeheersing

	8. 
	Welke typen oplossingsrichtingen acht u in algemene zin kansrijk om te komen tot structurele reductie van reststromen binnen een organisatie als de HAN?

	Antwoord
	




	9. 
	welke van deze typen oplossingsrichtingen kunnen volgens u op termijn kostenbesparend zijn en/of gefaseerd worden ingevoerd?

	Antwoord
	




	10. 
	Welke proces- of efficiëntieverbeteringen ziet u waarmee de jaarlijkse kosten structureel kunnen worden verlaagd?

	Antwoord
	






	Vragen met betrekking tot meting, volumes en prijsmechanismen

	11. 
	Hoe ziet u de verhouding tussen berekend en gewogen gewicht van afvalstromen, en wat zijn volgens u de voor- en nadelen van beide methoden?

	Antwoord
	




	12. 
	Ziet u, naast berekend en gewogen gewicht, andere prijs- of verrekenmodellen die geschikt zijn voor deze opdracht? Licht uw antwoord toe en geef aan welke voor- en nadelen u daarbij ziet.

	Antwoord
	




	13. 
	Hoe beïnvloeden factoren zoals volumevariatie, samenstelling en kwaliteit van bronscheiding de prijs?

	Antwoord
	




	14. 
	Welke minimale nauwkeurigheid in volumecijfers acht u noodzakelijk voor een goede prijsbepaling?

	Antwoord
	






	Vragen met betrekking tot contractduur, overgang en perceelindeling

	15. 
	De opdrachtgever overweegt een overeenkomst met een totale looptijd van maximaal acht (8) jaar, inclusief eventuele verlengingen. Acht u deze contractduur passend voor deze opdracht en waarom?

	Antwoord
	




	16. 
	Onder welke voorwaarden (bijv. volumes, indexatie, investeringszekerheid, flexibiliteit) is een dergelijke contractduur voor u werkbaar?

	Antwoord
	





	17. 
	Wat acht u een realistische overgangsperiode van de huidige leverancier naar een eventuele nieuwe leverancier, en waarom?

	Antwoord
	





	18. 
	Hoeveel percelen adviseert u voor deze opdracht en welke perceelindeling zou volgens u het meest passend zijn?

	Antwoord
	







	Vragen met betrekking tot marktontwikkelingen en inkoopstrategie

	19. 
	Op welke wijze kan de HAN huidige én toekomstige marktontwikkelingen optimaal meenemen in haar uitvraag en contractering?

	Antwoord
	




	20. 
	Welke relevante/actuele trends en ontwikkelingen (positief en/of negatief) ziet u in de markt voor afvaldienstverlening?

	Antwoord
	




	21. 
	Hoeveel marktpartijen zijn volgens u in staat de beschreven scope te leveren, en bent u bereid uw belangrijkste concurrenten te benoemen?

	Antwoord
	




	22. 
	Welke schaalvoordelen kunnen worden bereikt door bundeling van stromen of regionale samenwerking?

	Antwoord
	




	23. 
	Welke KPI’s acht u passend om de prestaties binnen deze opdracht te volgen, en op welke wijze kunnen deze KPI’s praktisch meetbaar en rapporteerbaar worden gemaakt

	Antwoord
	






	Vragen met betrekking tot prijsstrategie en risico’s

	24. 
	Wat acht u een reële Prijs-Kwaliteitverhouding (%) voor deze opdracht en kunt u dit toelichten?

	Antwoord
	




	25. 
	Welke prijsmodellen zijn volgens u het meest geschikt voor deze opdracht?

	Antwoord
	




	26. 
	Welke prijsindex wordt in de markt gebruikelijk gehanteerd voor prijsaanpassingen gedurende de contractuele looptijd?

	Antwoord
	




	27. 
	Welke risico’s beïnvloeden de prijs het meest (bijv. belastingen, energieprijzen, arbeidskosten, transport, materiaalprijzen)?

	Antwoord
	







	Tot slot 

	28. 
	Heeft u ‘best practice’ voorbeelden naar aanleiding van ervaringen bij andere tenders? Zo ja, kunt u aangeven waarom dit voor u een ‘best practice’ voorbeeld is? 

	Antwoord
	




	29. 
	Heeft u nog punten die naar uw mening onderbelicht zijn gebleven in deze Marktconsultatie, waarover u de HAN graag informeert?

	Antwoord
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[bookmark: _Toc210577121]Bijlage 1 Standaardformulier het stellen van vragen over de Marktconsultatie

Zie Excel-bijlage: Vragenformat.
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[bookmark: _Toc210577122]Bijlage 2 Standaardformulier het indienen van de reacties door de Marktpartij

Zie Excel-bijlage: Antwoordformat.
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Zie bijgevoegd los PDF bestand
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