

Marktconsultatie Levering voertuigmateriaal en werkplaats benodigdheden
Bijlage 1 Vragen en antwoorden

Belangrijk! Stuur dit formulier in Word bestand retour.  
  
Naam marktpartij:   
  
Antwoorden op de door VRK gestelde vragen t.b.v. marktconsultatie: 
 
	Nr.  
	Vraag  
	Antwoord  

	 
	Welke informatie heeft u minimaal nodig om een volledige en passende inschrijving te kunnen doen (bijv. OEM-specificaties, bestelpatronen, gemiddelde orderwaarde, responstijden)?
	 

	
	Wat zijn voor u redenen om wél of niet in te schrijven?
	 

	
	Welke leveropties kunt u minimaal bieden met welke frequentie? (bijvoorbeeld same day, next day, spoed)
	 

	
	Welke informatie heeft u nodig om realistische doorlooptijden en voorraadafspraken te bepalen?
	

	
	Wat zijn de belangrijkste logistieke risico’s (geografische dekking, subleveranciers, beschikbaarheid)?
	

	
	Welke informatie heeft u nodig om een marktconforme prijs af te geven (historische afname, volume per groep, seizoenspatroon, minimale afname)?
	

	
	Welke prijsstructuur werkt voor u het beste (catalogus + korting, staffels, vaste prijs per categorie, prijs per product)?
	

	
	Wat is uw voorkeurswijze van indexatie (bijv. CPI/CBS, automotive-specifieke index, CAO-gedreven)?
	

	
	Welke prijsdrivers zijn het meest bepalend (grondstoffen, OEM-schaarste, transport, valutarisico)?
	

	                                                                                                                                                                                                                                                                                     
	Welke aspecten zouden u ervan weerhouden om in te schrijven (omvang perceel, contractvoorwaarden, levergebied, responstijden, prijsbladcomplexiteit)?
	

	
	Welke risico’s ziet u specifiek bij samenwerking met een veiligheidsregio?
	

	
	Heeft u behoefte aan flexibiliteit in contractafspraken (assortimentsmutaties, merk-/gelijkwaardigheidscriteria)?
	

	
	Welke voorwaarden zijn belangrijk om de samenwerking over de jaren heen aantrekkelijk te houden?
	

	
	Kunt u instructies, trainingen of productdemonstraties leveren voor VRK‑medewerkers?
	

	
	Hoe regelt u retouren, garantieclaims en afhandeling van foutieve leveringen?
	

	
	Kunt u realtime voorraadinformatie delen en onder welke voorwaarden?
	

	
	Welke mogelijkheden biedt u voor spoedonderdelen specifiek voor hulpdiensten?
	

	
	Hoe gaat u om met merkgebonden onderdelen en gelijkwaardige alternatieven (bewijs van gelijkwaardigheid)?
	

	
	Heeft u interesse om in te schrijven? 
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