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Gegevens Inschrijver

	Naam Inschrijver
	<naam inschrijvende organisatie>


Subgunningscriteria C/NC
Geef in onderstaande tabel aan of u zich confirmeert aan het subgunningscriterium. Verwijder wat niet van toepassing is (bijvoorbeeld: als u zich confirmeert, haal dan Niet conform = x punten weg, waardoor er alleen Conform = x punten staat). Voeg geen tekst of toelichting toe.

	1.1
	Domeinnaamregistratie en -wijzigingen kunnen vooraf ingepland worden voor automatische verwerking in de toekomst.  
	4
	· Conform = 4 punten
· Niet conform = 0 punten

	2.2
	Mogelijkheid om versiebeheer toe te passen op domeinen, teneinde DNS-wijzigingen achteraf terug te draaien (rollback).
	5
	· Conform = 5 punten
· Niet conform = 0 punten

	2.3
	DNS-wijzigingen kunnen vooraf ingepland worden voor automatische verwerking in de toekomst.  
	3
	· Conform = 3 punten
· Niet conform = 0 punten

	2.4
	Er zijn meerdere exportmogelijkheden beschikbaar van DNS-zones, anders dan BIND-formaat.
	2
	· Conform = 2 punten
· Niet conform = 0 punten

	3.1
	Domeinnamen bevatten minimaal vier tot maximaal zes nameservers 

	40
	· 4 nameservers = 0 punten,
· 5 nameservers = 20 punten
· 6 nameservers = 40 punten


	3.2
	Er kunnen meerdere Anycast diensten tegelijk gebruikt worden op domeinen.
	30
	· 2 Anycast-services = 15 punten
· 3 of meer Anycast-service Anycast-services = 30 punten).


	3.3
	Er is keuze en variatie mogelijk in de te gebruiken Anycast dienstverleners 

	4
	· geen keuze en variantie = 0 punten
· keuze Anycast dienstverleners buiten de EER = 2 punten
· Keuze Anycast dienstverleners binnen de EER = 4 punten.

	4.1
	Er is keuze en variatie mogelijk in Multi Factor Authenticatie voor gebruikers van de beheerinterface via hardware of software tokens.
	2
	· Conform = 2 punten
· Niet conform = 0 punten

	4.2
	Eigendom van domeinen en DNS-zones is toe te kennen aan organisaties, teneinde beheerwerkzaamheden te kunnen beperken tot bevoegde beheerders van een verantwoordelijke organisatie.
	20
	· Conform = 20 punten
· Niet conform = 0 punten

	6.1
	Redundante uitvoering van de beheerinterface voor domeinnaam- en DNS-beheer.
	4
	· Conform = 4 punten
· Niet conform = 0 punten

	6.3
	De weergave van zoekresultaten kan gewijzigd worden, bijvoorbeeld door kolommen in-/uit te schakelen.
	4
	· Conform = 4 punten
· Niet conform = 0 punten

	6.4
	Zoekresultaten kunnen als bestand geëxporteerd worden, bijvoorbeeld in .txt of .csv formaat.
	3
	· Conform = 3 punten
· Niet conform = 0 punten

	6.5
	De 24/7 storingsdienst voor calamiteiten is naast e-mail, website en telefonie op andere manieren beschikbaar.
	2
	· Conform = 1 punten
· Niet conform = 0 punten

	6.7
	De toegezegde termijn voor inhoudelijke reacties op gemelde incidenten. 

	6
	· Maximaal 4 uur = 0 punten
· Maximaal 3 uur = 2 punten
· Maximaal 2 uur = 4 punten
· Maximaal 1 uur = 6 punten

De responsetijd loopt door buiten kantoortijden.

	6.8
	De toegezegde termijn voor inhoudelijke reacties op reguliere supportverzoeken die tijdens kantooruren in worden gediend.

	6
	· Maximaal 72 uur = 0 punten
· Maximaal 60 uur = 1 punt
· Maximaal 48 uur = 2 punten
· Maximaal 36 uur = 3 punten
· Maximaal 24 uur = 4 punten
· Maximaal 12 uur = 5 punten
· Maximaal   6 uur = 6 punten

De responsetijd loopt door buiten kantoortijden.

	7.1
	100% elektriciteit datacenter komt uit hernieuwbare energiebronnen

Voor (het) datacenter(s) welke ingezet worden ten behoeve van de opdracht geldt dat uiterlijk 12 maanden na ingangsdatum van de overeenkomst 100% van de geleverde elektriciteit moet zijn opgewekt met hernieuwbare energiebronnen (HE-E) als omschreven in Richtlijn (EU)2018/2001. De Renewable Energy Factor (REF) voor geleverde en verbruikte energie in het datacentrum moet gelijk zijn aan 1 (100% hernieuwbaar) en worden berekend volgens EN 50600-4-3.
‘Energie uit hernieuwbare bronnen’ of ‘hernieuwbare energie’ is energie uit hernieuwbare niet-fossiele bronnen, namelijk windenergie, zonne-energie (thermische zonne-energie en fotovoltaïsche energie) en geothermische energie, omgevingsenergie, getijdenenergie, golfslagenergie en andere energie uit de oceanen, waterkracht, en energie uit biomassa, stortgas, gas van rioolzuiveringsinstallaties, en biogas (Gedefinieerd in Artikel 2 van richtlijn (EU)2018/2001).
Wettelijk is vastgelegd dat de leverancier de Garantie van Oorsprong (GvO) moet afboeken ter onderbouwing van het verkopen van hernieuwbare elektriciteit. GvO's zijn (digitale) certificaten die de herkomst van een eenheid energie weergeven. De GvO's worden uitgegeven per MWh aan opgewekte hernieuwbare elektriciteit. Deze GvO's kunnen vervolgens los van de elektriciteitsverkoop worden verkocht aan derden. Op het moment dat deze derde partij de GvO's afboekt (of cancelt) is er sprake van de consumptie van hernieuwbare elektriciteit. Wanneer er in dit document gesproken wordt over hernieuwbare elektriciteit, wordt bedoeld "elektriciteit waarbij GvO's zijn afgeboekt (dit wordt ook wel 'gecanceld' genoemd)". Levering en consumptie van hernieuwbare elektriciteit bestaat uit een combinatie van fysieke levering en consumptie van elektriciteit en het afboeken van de GvO.

Mogelijke bewijsmiddelen
· Garantie van oorsprong (GvO) voor de hernieuwbare elektriciteit (via VertiCer).
· (Geldig) certificaat van een ISO type I milieukeurmerk die ten aanzien van HE-E minstens even strenge eisen stelt als Richtlijn (EU)2018/2001 (gecertificeerde leverancier van 100% groene elektriciteit), of gelijkwaardig certificaat. Meer informatie over ISO type I milieukeurmerken is te vinden op de website van PIANOo. Elektriciteit met een Milieukeur voldoet in elk geval aan deze eis.
· Een extern geverifieerd energiebeheersysteem (ISO 50001) of milieumanagementsysteem (EMAS of ISO 14001) die de berekende REF rapporteren worden als bewijs geaccepteerd.
· Of gelijkwaardig.

	10
	· Conform = 10 punten
· Niet conform = 0 punten

	7.2
	Extra inspanning hernieuwbare elektriciteit datacenter wordt hoger gewaardeerd

Indien voor de datacenters welke worden ingezet ten behoeve van de opdracht een of meer van de volgende onderdelen wordt behaald, wordt dit hoger gewaardeerd:
· De geleverde elektriciteit is opgewekt met hernieuwbare energiebronnen (HE-E) als omschreven in Richtlijn (EU)2018/2001 én is afkomstig uit de hernieuwbare energiebronnen: wind- en/of zonne-energie.
· Verklaring dat uiterlijk 12 maanden na ingangsdatum van de overeenkomst een percentage van 100% van de geleverde elektriciteit uit hernieuwbare energiebronnen (HE-E) als omschreven in (EU)2018/2001 voorzien van Garanties van Oorsprong (GvO) uit Nederland komt.
· Verklaring dat uiterlijk 24 maanden na ingangsdatum van de overeenkomst de noodstroomvoorziening voor 100% op ‘groene’ waterstof (H2) als brandstof functioneert.
De beoordeling houdt rekening met het aantal maatregelen dat de inschrijver voorziet en met het moment waarop de maatregel van start gaat. Daartoe geeft de inschrijver voor elk van deze maatregelen aan vanaf welk moment (in maanden na de start van de opdracht) de maatregel van kracht wordt.

Mogelijke bewijsmiddelen
· Garantie van oorsprong (GvO) voor de hernieuwbare elektriciteit uit Nederland (via VertiCer). Als de opdrachtnemer een claim voert over de specifieke herkomst van een product, bijvoorbeeld een bepaald windpark, een specifieke windmolen of installatie, wordt deze claim geborgd door een overeenkomstig volume afgeboekte Garanties van Oorsprong.
· Verklaring van de inschrijver dat aan een genoemd onderdeel wordt voldaan.
· Of gelijkwaardig.

	15
	· Conform = 15 punten
· Niet conform = 0 punten




Subgunningscriteria open vragen

Uw uitwerking voor de open vragen volgt vanaf de volgende pagina. 




1.1	Functionaliteiten API voor automatisering DNS beheer.	Maximaal 4 pagina’s.



4.3 	Mogelijkheden inrichting rollen voor gebruikers . Maximaal 1 pagina.



5.1	Plan van Aanpak migratie. Maximaal 4 pagina’s.



6.2	Zoekopties beheerinterfase Maximaal 2 pagina’s.



6.6	SLA. Maximaal 4 pagina’s.



6.9	Technische storingen. Maximaal 1 pagina.



6.10	E-mailattenderingen. Maximaal 1 pagina.
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