Bestaande infrastructuur gemeente Gorinchem, peildatum juni 2021.

Om de noodzakelijke ICT diensten te kunnen aanbieden aan gebruikers beschikt de gemeente Gorinchem over drie technische locaties. Voor alle diensten geldt dat er altijd sprake is van spreiding  over twee locaties. Ook de verbinding naar bv internet is redundant uitgevoerd.
Het gros van de gemeentelijke toepassingen zijn nu nog geïnstalleerd / worden gehost op de eigen voorzieningen. Maar net zoals bij de meeste andere gemeenten is een snelle verschuiving zichtbaar naar het gebruik van steeds meer SAAS (software as a service). De gemeente heeft hiervoor echter geen expliciet SAAS beleid. Iedere nieuwe situatie wordt beoordeeld op haar eigen merites.

De eigen gemeentelijke infrastructuur is gebaseerd op:
· VMware cluster, met daarop de virtuele Microsoft-omgevingen
· Unix cluster, ten dienste van de benodigde Oracle implementaties
Toegang voor eindgebruikers wordt geboden via Citrix Workspace.
Eindgebruikers binnen de gemeente (op de werkplekken) beschikken hetzij over een thin client danwel over een laptop / dockingstation met dubbele schermen.
Externe toegang wordt geboden tot de Citrix infra en de Microsoft omgeving door middel van tweeweg authenticatie. 

Relevante software en operating versies zijn:
Microsoft 365 Suite (Word, Excel, PowerPoint, Teams, Forms enz) mix van A3/A5 licenties onder de VNG-voorwaarden)
SharePoint in combi met Information Protection van Microsoft 365
Windows Server 2019 (Citrix omgeving)
Windows 10 voor alle endpoints
Standaard Browser in werkomgeving: MS-Edge, Firefox








