Schriftelijke vragen marktconsultatie keukenonderhoud

1. Met betrekking tot het oplossen van storingen is het voor ons van belang dat deze op zeer korte termijn opgelost worden. Wat is volgens u hierin reëel om te verwachten? En wat kunnen wij verwachten qua aanrijdtijden?
2. Wat zijn de mogelijkheden m.b.t. tweedehandsapparatuur en geeft u ook garantie op deze apparatuur?
3. Bent u van mening dat klein keukenapparatuur meegenomen moet worden in het preventief onderhoud? En tot welke waarde is dit rendabel?
4. Welke ontwikkelingen voorziet u in de komende jaren in uw branche.
5. Welk indexeringscijfer (categorie) is binnen uw branche gebruikelijk i.v.m. de jaarlijkse indexering van het contract.
6. Kunt u een indicatie geven van een uurtarief voor een monteur ten behoeve van de bepaling van de waarde van de opdracht.
7. Op dit moment worden er geen voorrijdkosten in rekening gebracht bij de opdrachtgever, hoe kijkt u hier tegenaan?
8. Heeft uw expertise voor luchtbehandelingsinstallaties en koelapparatuur in huis? Zo nee waarom? Werkt u hiervoor samen met een onderaannemer?
9. Wat is de huidige stand van zaken m.b.t. het leveren van onderdelen en wat verwacht u voor ontwikkelingen hierin.
10. Heeft u nog tips voor gunningscriteria; welke criteria bieden onderscheidend vermogen? 
11. Welke geschiktheidseisen(zoals certificeringen) zijn proportioneel? 
12. Heeft u nog tips voor deze aanbestedingsprocedure?
13. Welke informatie moeten wij minimaal verstrekken zodat u een kwalitatief goede inschrijving kunt indienen?



